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ABSZTRAKT

Az iras vazlatosan bemutatja a Magyar Maltai Szeretetszolgalat tarsadalmi felzar-
kozas tertleten vegzett munkajat, annak 1991-tol datalodo fontosabb fejezeteit.
A Jelenlet program definiciojaként megfogalmazza a program szemléletét,
valamint a torténetebdl levezetve a modszertani kosarat. A Jelenlet-szemléelet
kiterjesztesekent bemutatja a Kirekesztett Kozdssegek Tamogatasi Programjat,

a Gyerekesely Programot, valamint a Tiszab6 és Tiszabura fejlesztését celzo
programcsomagot. Roviden ismerteti a Felzarkozo telepulesek program indula-
sat, a benne részt vevo telepulések kivalasztasanak modszertanat, majd részle-
tesebben kifejtve a program eszkédztarat — azaz a program egyes szakteruleteit.

KULCSSZAVAK: jelenlét, tarsadalmi felzarkozas, settlement, Felzarkozo telepu-
lesek program

Magyar Maltai Szeretetszolgalat 2004-ben egy eseti segélyhivas kapcsan jutott

el a monori szegénytelepre, és ugyanebben az évben inditott el — szintén eseti,

spontan reakcidként — egy olyan hajléktalaniigyi programot, amelynek nyoman
megsziiletett a Befogadd Falu Program Tarnabodon. Néhany évvel késdbb egy egykori
banyéaszkolénidban kezdte meg segité miikodését a pécsi csoport — ekkor sziiletett meg
a ,Jelenlét” elnevezés is —, a kovetkezd allomas pedig a veszprémi ,,pokoli torony” eroda-
lodott éptilete és lakdkozossége volt.

A Szeretetszolgalat spontdn, segitd szandékkal érkezett a helyszinre, ahogyan torté-
nete soran mindig is a valamilyen szempontbdl fenyegetett helyzetben 1évé csoportok
segitésének elve vezérelte. A Jelenlét program nagyon sokdig nem kapott szervezeti, kor-
mdnyzati tAmogatast: mindig is a kiildetés volt a 1ényeg, és a Mdltai Szeretetszolgdlat

szempontjabdl a mai napig a kiilldetés jelenti a lényeget.
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A Szeretetszolgdlat 1991-es szerepvallaldasa a zugldi Szatmar utcaban — egy lakoko-
z0sség, a lakdk megmentése —, bar nem nevezzitk annak, tulajdonképpen a legelsd, korai
Jelenlét program volt. Az azdta eltelt évtizedek soran, a 2004-es programinduldsok, majd
az orszagosan tobbtucatnyi program megvaldsitdsabdl fakadd tereptapasztalat révén
a Jelenlét program épitdkockdi, mddszertani elemei olyan orszdgos programmad alltak
Ossze, amely azonos alapelvek mentén, de mindig az adott kontextusba agyazva reagal
egy adott kdzosség problémaira.

OSSZEALLNAK AZ EPITOKOCKAK

Monor
A gyermekeket megrazéd lakokocsi-bérlakdsoktdl, a teljesen illegilis, tomeges lakasépitmé-
nyektdl indulva a szocidlis bérlakdsok létrehozasaig a 1épcsdzetes koltoztetés elve mentén
tudtunk sok csaladnak eggyel jobb lakhatdst biztositani, és szintén a lehetetlen lakhatasi
koriilményekre adott valaszként a Jelenlét programok koziil Monoron valdsult meg elészor
— a 526 szoros értelmében is — épitS egyetemi partnerség (a BME Epitészmérnoki Kardval).
A monori program, illetve a monori tanoda két igen fontos kozosségfejlesztd kez-
deményezést inditott el. A tanodai munkat kiegészitve Monoron kezdédtek el a rend-
szeres, szervezett sportfoglalkozasok, s napjainkra ennek nyomdan emelhettitk a sportot
orszagos programma. Szintén a monori Jelenlét program a bolcsdje a magyarorszagi
szimfénia programoknak, Monorrdl indult el a Maltai Szimfénia Program — amely szin-
tén orszagos haldzattal, a sportfoglalkozasokkal egytitt a teljes Jelenlét program egyik
leginkabb felmutathatd programelemévé valt. Kozosségi tevékenységeivel a monori ta-

noda érte el elészot, hogy a telepen megsziintek az iskolai bukasok.

Tarnabod
A kezdetben hajléktalan csalddokat segitd programnak kdszonhetéen a Heves megyei
kisteleptilésre koltozd csalddok révén jott 1étre elBszOr sorskozosség a segitd szervezet és
— a falugytilés dontése alapjan — a telepiilés lakossdga kozott, ami napi szinten kozosen
megtapasztalt gondda tette a hétkdoznapok megoldhatatlan és reménytelen helyzeteit.

A lakhatdsi programelemet szocidlis bérlakdsok épitéséig tovabbfejlesztve, folyama-
tos Ujratervezések mentén, téglanként épitkezve rajzolddott ki a sziiletéstdl a foglalkoz-
tatasig terjedd fejlesztés ive (Biztos Kezdet gyerekhdzzal, tanoddval, a teleptilésen inditott
Uzemmel). A tarnabodi program volt az els6 helyszine annak, hogy a sziiletéstdl induld
fejlesztési ivbe a teleptilési dvoda és altaldnos iskola is bekapcsolédhatott, majd annak
zaszléshajdja lett — miutdn a Magyar Maltai Szeretetszolgalat orszagos szinten elsd al-
kalommal itt vallalta el kozoktatdsi intézmények (6voda és altaldnos iskola) fenntartdi
feladatait.

Az iskola bdvitése és szamos pedagdgiai innovacié megvaldsuldsa mellett Tarnabo-
don taldlhat6 az orszdg taldn leginkabb (ki)hasznéalt MLSZ-épitésti focipdlydja, s a mal-
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tai foglalkoztatdsi programokat tovabbfejlesztve ide érkezett meg el8szor olyan ,kiilsd
vallalkozd, aki a teljes telepiilésre hatdssal van: altalanos iskolés gyerekeket is oktatd
kutatdlabort mitkodtet, a Szeretetszolgalattal egytittmiikddve megmentette a bezarasra
itélt boltot, és a mintagazdasdg létrehozdsan tul redlisan tlizhetjiik ki ,,a minden négyzet-

méter legyen megmiivelve” jelmondat megvaldsitasianak céljat.

Veszprém
A ,pokoli torony”, e tizemeletes panelépiilet a fizikailag és kozosségileg végletekig lerom-

79

lott nagyvarosi ,gettd” dllapotabdl indulva, éveken 4t tartd, folyamatos konfliktuskezelést
végzd, mindig tjabb fejlesztéseket inditd, kezdeményezd szocidlis munkdval mara rende-
zett éptiletté valt. Kozosségi tér jott létre az egyik emeletén, a rendezett allapotot fenntartd
portaszolgélat indult, és a kitartd szocidlis munkdnak koszonhetéen a csalddokkal ko-
z0sen sikertlt kitakaritani az éptilet lépcséhazait, a liftakndban a negyedik emelet ma-
gassagaig allé szemetet, s kovetkezetes szigorral sikertilt megakadélyozni a szeméthegyek
Ujratermelddését.

Cél volt az alapvetd kozszolgaltatasok biztositasa, ennek keretében indulhatott Gjra
a sok laké kozlekedését biztositd egyik lift, hosszt kiizdelemmel rendezédott a tirsas-
héz mtikodése, visszakototték az éptiletbe a gazszolgaltatast, az orszagban elsdéként itt
szereltek fel tomegesen eldre fizetds villanyodrakat, s a tetd szigetelésével egylitt 1ij csator-
narendszer késziilt.

Az épiiletben szocidlis bérlakasokat alakitottak ki, ennek nyoman 2016-ban a varos-
sal kozos szocidlis lakdstigynokség indult. A varos és a Szeretetszolgdlat tulajdondban
alld VESZOL Nonprofit Kft. kezeli a varos bérlakdsait és a Szeretetszolgalat tulajdo-
néban 1évd veszprémi lakasokat — az ingatlangazdalkodas szigorud és a szocidlis munka

tamogaté funkcidjat egy szervezetben, egyensulyban tartva.

Pécs, Gyorgy-telep

,Ez egy informalis vildg, til van azon a formalis rendszeren, amit a viros és annak tar-
sadalmi, politikai és dllamigazgatasi rendszerei el tudnak érni” — nyilatkozta egy interju-
ban a varos féépitésze (Aprd, 2014).

2007 4prilisaban, egy nagyjabol hiisz négyzetméteres lakdsban, a Gyorgy-telep legal-
jan indult el a Szeretetszolgalat programja, s innen szarmazik az elnevezése is: Jelenlét
program. Munkatarsaink aktiv résztvevéként dolgoztak, ahogy 6k maguk fogalmaztak:
2Megéljiik a célteriileten a célcsoport tagjai kozott a mindennapjaikat, igy a szakadék az
érintettek és a segitd szakmaban dolgozdk kozott (azaz mikoztunk) folyamatosan szikul.
Egy nyelvet beszéliink, egytitt csiszkalunk a sdrban egy-egy esd utdn, igy a bizalom kiala-
kitdsahoz szitkséges feltételek a jelenlétiinkbdl fakaddan adatnak meg szimunkra. Nem
dontiink helyettitk, nem mondjuk meg, hogy mit kell /kéne tennitik, hanem a lakok tel-
jes bevondsaval segitiink donteni, cselekedni. Ebben latjuk a hosszd tavd, célravezetd,

fenntarthato szocidlis munka alapjait” (Csonkané et al., 2011).

maltai tanulmanyok2023 / 2. 83



TEREPEN

84

A program induldsakor kis alapteriilet(, vizvételi lehetdség nélkiili volt banydszlaka-
sokban laktak a csalddok, szinte kivétel nélkiil jogcim nélkiil — a hazak bontdsra vartak,
a csaladok pedig jellemz&en kilakoltatasra. Lépésrél lépésre sikeriilt rendezni a csalddok
helyzetét, jogallasat, kozben mds irdnyba forditani a varos gondolkozasat, majd a varos-
sal és a Khetanipe Egyestilettel konzorciumban, uniés forrasok bevondsaval megtjitani
a szlikebben értelmezett telepet és aztan tobb lépcsdben a Hésok tere felé esd részt is.

A program induldsakor még nem tudhattuk, hova futhat ki ez a munka, de elmond-
hatd, hogy kevesebb mint tizenot év alatt a tomeges kilakoltatds rémétdl — a varossal
kozosen, az orszaghan egyediiliként — eljuthattunk oda, hogy a teljes telep és kornyezete

fel lett Gjitva, és napjainkra mar csak kisérd szocilis munkdra van itt sziikség.

Tatabdnya

Tatabanya bontdsra vard Mésztelep varosrészében a 2012 /13-ban indult Jelenlét prog-
ram a csalddokkal kialakitott bizalmi kapcsolatra épitve, a tomegessé valé dramlopasok
visszaszoritdsara a megyei jogu varos, az dramszolgaltatd és a Maltai Szeretetszolgdlat
Osszefogdsat tudta elérni. Az évi szazmillids kart okozd illegalis dramvételezések ,,szerzett
joganak” visszaszoritdsa a Jelenlét program induldsa elétt elképzelhetetlen volt, az ered-
ményeket pedig jol példdzza az E.on beszdmoldja:

A komplex rehabilitaciés program legfontosabb eleme a jelenlét, hogy a maltai
munkatarsak napi segitséget tudjanak nydjtani a telepen él6 embereknek. A tobb év
Ssszehangolt, sokrét(i munk4dja, a tobb szazmillié forintos miiszaki beruhdzas és szocialis
munka eddigi eredményei:

* Az iaramlopdsok megsziintetése: a haldzati veszteség 2016 elejére 2%-ra esett visz-

sza (a 2014 elején regisztralt 86%-rol).

* A hatralékok sikeres ledolgozdsa: a lakdk vallaltak, hogy a programba belépve
minden elbre fizetds Srafeltoltésitk 25%-4val (illetve bizonyos értékhatéar felett
50%-4val) a korabbi tartozdst torlesztik, ugyanakkor barmilyen visszaélés komoly
szankcidkat von maga utan. [...]

e Sikeres szemléletformalds: az életkdrilmények valtozasaval a Mésztelep lakdinak
ajovBhoz vald hozzdallasa is valtozott, a haztartdsok felelésen és tudatosan gaz-
dalkodnak az energidval” (villanylap.hu).

Miskolc

Miskolcon a szdmozott utcdkban tapasztalhatd kiélezett helyzetben a mar zajlé kilakol-
tatasokat sikertilt fékezni, majd megallitani, a csaladok helyzetét konszolidalni, és a még
megmaradt épiiletekben a véarossal kozosen olyan szocidlis lakdsiigynokségi modellt elin-
ditani, amely a helyi szocilis munkdra épitve, ,tavolabbrdl jovs”, szigort ingatlangazdal-
kodasi szempontokkal kiegésziilve volt képes rendezni a telep elhiresiilt allapotat. A varos
tulajdondban 4llé lakasokra vonatkozd hossza tavia kozosségi bérleti szerzddések alapjan
a maltai tulajdonu Befogadas Nonprofit Kft. latja el a lakastigynokségi feladatokat.
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A négyezer helyrajzi szdmon eltertild kilterileti Lyukévolgyben egy ki nem hasz-
nélt kozosségi hazban sikeriilt komplex kozosségi munkét felépiteni: itt a gyerekhaz és
a tanoda, a kozosségi mosoda és fiirdd adja az alapot, s az uniés , TOP” program finan-
szirozdsdban a varosi csaladsegitd szolgalattal kozosen végezhetjiik a csaladokat érintd
szocialis munkat. A Jelenlét programba el&szor itt kapcesolédott be a védéndi munkat
segit® csalddmentor-haldzat.

Miskolccal kapcsolatban folytathatjuk a sort az avasi és a tetemvari programokkal,
a példaként emlitett helyszineket pedig szamos tovabbi telepiiléssel: példaul Gyulajjal,
Tarnazsadannyal, Erkkel, Kadarkuttal és Gyongyossel. Valamennyi emlitett Jelenlét
programrdl killon tanulmanyt kellene késziteniink, de a felsorolt példak jol mutatjdk,
hogy a kiillonbozd telepeken végzett beavatkozasok révén miképpen béviilt a program ki-

sebb-nagyobb mddszertani fogasokkal, és hogyan alakult a szemlélete és miikodésmad;a.

JELENLET

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat a Jelenlét programokkal — ahogyan a tarsadalmi
lgyeket érintd tobbi szerepvallaldsaval is — azt az egészségligyben meggydkerezett, ott
természetesnek tartott, viszont szocialis téren a kozvélekedésbdl sokszor fdjéan hidnyzd
szemléletet igyekszik meggyokereztetni, amely nem az ,adldozatot” teszi feleléssé azért
a helyzetért, amibe keriilt, hanem képvisel&je ettdl fuggetleniil nyujt segitd kezet. Ahogy
egy autdbaleset elszenveddjétdl sem kérdezzitk meg, miel&tt elsésegélynytijtasban része-
sitenénk, hogy 6 volt-e a vétkes fél. A tdrsadalom peremére szoruldkat ebben a meg-
kozelitésben ,az élet titotte el”, és ugyanugy elsdsegélynyijtasra, illetve — hosszabb té-
von — rehabilitdciéra szorulnak. Ilyen értelemben a Jelenlét a ,szeretet rehabilitdldsa”,
célja, hogy visszaadja az emberi méltdsagot, az emberi élet lehetdségét a kirekesztett ko-
z0sségekben éldknek.

A Jelenlét szakitani igyekszik a hagyomdnyos szocidlis munka ,ellaté és ellatott”,
avagy ,kliens és gondozé” hierarchizalt viszonyaval, és a csalddok mellé allva koleso-
nos bizalomra és tiszteletre épuld kapcsolat kialakitdsara torekszik. Nagyon fontos,
hogy mar a kezdeti szakaszaban megkezd8djon ez a kapcsolatépités a munkatars(ak) és
a telepen élék kozott. A kulcesszd a kdlesonosség: a terepen dolgozdk szemlélete mellett
legaldbb ilyen fontos, hogy a telepen €18k is be- és elfogadjak a segiteni szandékozd szak-
embert, és bizalommal forduljanak hozza.

A szegények nem kozosségiinkon ,kivilli” emberek, hanem embertestvéreink, akik-
nek a szenvedéseiben osztoznunk kell, hogy enyhitsiik sziikségiiket és kirekesztettségii-
ket, hogy visszaadjuk elvesztett méltdsagukat, és biztositsuk a szamukra szitkséges tér-
sadalmi integraciot. Tovabba a jétékonysag egy adakozdt és egy befogaddt feltételez,
mig a kolesonods megosztas bizalmat és testvériséget sziil. Az alamizsnalkodas alkalmi,
a kolcsonos megosztds, az egylittmiikodés viszont tartds.

Ahogy tiz évvel ezelStt és napjainkban egyforman, immar a Felzarkdzé teleptilések

program modszertani megalapozasdban fogalmaztunk:
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A Mailtai Szeretetszolgalat altal fejlesztett szegregatumokban €l6khoz hasonléan vala-
mennyi, egy-egy utcat, egy varosrészt vagy akar egy teljes teleptilést kitevd szegregatumban
él6 embernek, csalddnak és természetesen a szegregatumokba sziiletd és ott felnovekvd va-
lamennyi gyereknek szinte ugyanazokkal a lekiizdhetetlen nehézségekkel kell szembenéznie.
A romdkra és mar gyakran a szegényekre is irdnyuld, teljes tarsadalmi csoportokat ellehe-
tetlenitd elditéletek mellett jellemzd a tlélést és a fejlédést segitd szolgaltatdsok elérésének
korldtozottsaga, a gyér kozlekedés, a szocidlis és az alapvetd egészségiigyi ellatasok és a mas
teleptiiléseken, teleptilésrészeken megszokott infrastruktira hidnya. Gyakori a gyerekkori
fejlesztések elmaraddsa, az egyediliként valaszthatd rossz, szegregalt iskola, amibdl fakad-
nak az iskolai kudarcok, a lemorzsolédas, az alacsony iskolai végzettség, a munkanélkiiliség.
Ha van is elérhetd tavolsdgban munka, akkor sem tudnd ki elvallalni. A telepeken altal4-
nos az elégtelen étkezésbdl és lakhatasi viszonyokbdl vagy szenvedélybetegségekbdl fakadd
leromlott egészségi dllapot. Megjelenik az egyre tobb csalddot utolérd blindzés, az erdszak, az
uzsora, a legnehezebb helyzet(i teriileteken a prostitiici, az emberkereskedelem, s 4ltalanos-
sa valik a hatésagok 4ltal is leginkabb tehetetlentil szemlélt torvényen kivili 1étezés.

Mindezek dltalanos szegénységet, reménytelenséget, a jovokép hidnyabol fakado »itt
és most« miikodést eredményeznek. A telepiekrdl dltaldban lemondott mar a kiilvilag,
ahogy 8k maguk sem hisznek abban, hogy eséllyel indulnak az életben. Hatékony fej-
lesztések egyébként sem torténnek, az EU-s forrasok mashol hasznosulnak, itt mar az
EU-s pénz sem segit. A probléma ugyanakkor veliink, az orszdgainkban él, idénként
a felszinre tor, esetleg politikailag felkapjak, s szép csendben eszkalalédik.

A Jelenlét-mddszer arra alkalmas, hogy nyitott, kezdeményezd, folyamatos segitd je-
lenlétre és bizalomra épiild szocidlis munkéra alapozva olyan kirekesztett, mélyszegény-
ségben ¢él6 tarsadalmi csoportok is hozzdjussanak killonféle kozosségi-szocialis, majd
erre épilve egyéb, pl. oktatasi, egészségligyi stb. szolgaltatdsokhoz, amelyek esetében ez
hosszi idd 6ta nem valdsult meg, és sem a hazai kozigazgatas, sem az EU-s fejlesztéspoli-
tika nem volt képes ezt a kirekesztettséget oldani” (Kiss et al., 2013: 3).

Egy-egy Jelenlét program induldsakor diagnoézist készitiink, amely feltarja a helyi saja-
tossagokat, viszonyokat, azt a problémahalmazt és a tdvolrdl nem lathatd eréforrasokat,
amelyekkel az adott teleptilés rendelkezik. Megprébaljuk megérteni a helyi mozgatérugd-
kat, hogy a teleptilésen észlelhetd tarsadalmi-kozosségi problémak, a szegregalt életviszo-
nyok mi mindenbdl erednek. Feltérképezzitk a még fellelhetd, rejtett eréforrasokat, és ezek
alapjan kezdiink dolgozni szocidlis munkasokkal és szocialis szakemberekkel. Nem lehet
tobb évre elére megtervezve, feliilrdl vezérelve megvaldsitani e programot. Elengedhetet-
len, hogy alulrdl épitkezve, a helybeliekkel egyiitt gondolkozva, a helyi diagnézisra épiild,
tiirelmes, egyik kockat a masikra rako fejlesztési szemlélettel miikodjiink.

A helyben lakok bizalmara épiils, folyamatos jelenlétet valdsitunk meg, de egytt-
tal a helybelieket fogadd, éket ,szolgald” intézményekkel, dontéshozdkkal is bizalomra
épild, aktiv, a korabbi, szolgaltatashidnyos helyzethez képest az intézmények szama-

ra is ,szélessavil” helyi elérést biztositd egylittmiikodést, kozos munkat alakitunk ki.
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Olyan embereket keresiink a programokba, akik természetes médon tudnak kapcsolod-
ni a helyben lakékhoz, kell$ bizalmat képesek épiteni, jol mozognak ebben a kozegben,
fel tudjak mérni a helyzet milyenségét, és kelléen elhivatottak ahhoz, hogy kitartéak

legytink abban, hogy viéltoztatni tudjunk. Mun-
katarsaink munkajat egyetemistak, onkéntesek és
egyre inkabb a helyben laké érintettek is segitik.
A diagnoézisok mentén — nem dgazatilag elkiloni-
tett, hanem egységes, , egybegyurt”, komplex — szol-
galtatasainkkal a helyi kozosség igényeire, szitkség-
leteire keresiink valaszokat.

Jelenlétiinkkel, kezdeményezéseinkkel alakitjuk
a helyi kozallapotokat, rengeteget tanitunk és tanu-
lunk, nagyon sokat adunk a csalddoknak és kapunk
a csaladoktdl, széles kord, napi munkakapcsolatok
révén alakitjuk a telepiilést korbevevd intézmény-
rendszert, a fejlesztések leghatékonyabb fogasait ke-
resve, folyamatos iterdcidval »oda-vissza« alakitjuk
az orszagos intézményeket és programokat is, mert
mindekdzben természetesen alakul maga a program,
helyi szinten és orszdgosan is: ,A kozosségi munka
a torténete soran fokozatosan olyan, a tarsadalmi
integraciot eldsegitd tevékenységgé valt, amely haté-
konyan képes fokozni a tarsadalom kezdeményezd
és cselekvképességét, segiteni a tdrsadalmi intéz-
ményrendszer atalakuldsi és tjraalakulési folyama-

tait, dsszehozni a tarsadalom kiillonbozé szerepldit,

Egy-egy Jelenlét program
indulasakor diagnozist ke-
szitlnk, amely feltarja a he-
lyi sajatossagokat, viszonyo-
kat, azt a problemahalmazt
es a tavolrol nem lathato
eroforrasokat, amelyekkel
az adott telepulés rendelke-
zik. Megprobaljuk megerte-
ni a helyi mozgatorugokat,
hogy a telepulesen eszlel-
hetd tarsadalmi-kozosseqi
problémak, a szegregalt
eletviszonyok mi mindenbol
erednek. Feltéerkepezzuk

a meg fellelheto, rejtett ero-
forrasokat, és ezek alapjan
kezdunk dolgozni szocialis
munkasokkal es szocialis
szakemberekkel.

partnerségi kapcsolatokat kiépiteni térségi és tarsadalmi szinten, s mindezzel képes fokoz-

ni a tdrsadalom demokratikus onszervezddését” (Csongor et al., 2003).

A JELENLET-SZEMLELET MEGJELENESE ATFOGO

TAMOGATASI PROGRAMOKBAN

A Terepszemléletli Tamogatds Kirekesztett Kozosségekben c¢im(i program (2010-2011)
lehetévé tette a tamogatott projektek szamdra a rendszeres, kolcsonos helyszini tapasz-
talatcserét, a szitkségleteknek megfelel folyamatos djratervezést, pénziigyi és szakmai
dontéseit pedig nem egy tdavoli hatdsag adminisztrativ eljarason alapuld igenje jelentet-
te, hanem a részt vevd szervezetek és a tdAmogatd képviseldibdl allé akkori telepiiléscso-
port, az iranyitétestilet hozta meg dket.

A program lehetévé tette a komplex (az egyes operativ programok specialis céljaitodl
flggetlen) tervezést, a valds ideji dontéshozatal pedig biztositotta a folyamatos alkal-

mazkodast — hogy a kozosségi-szocilis munkdban nehezen értelmezhetd médon ne ha-
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rom-0t évre eldre tervezett indikatorok és a kapcsolddé koltségsorok hatdrozzak meg
a megvaldsitdst, hanem a telepiiléseken jelentkezd napi sziikségletek. A folyamatos kis-
1éptékt dontéshozatalnak koszonhetden biztositott volt a szervezetek pénziigyi likvidi-
tdsa, nem a palyazatirdk Gigyességén muilt egy-egy dontés elfogadasa, az ellendrzés pedig
az irdnyitétestiilet szakmai szempontjain alapult.

Kozremkodd szervezetként a Tutor Alapitvany altal osszefogott, az OSI Sziikség-
alapja 4ltal finanszirozott programban a kozds munka révén a monori Taban Integracids
Program, az 6zdi ,,Cseppben a tenger” Alkotaskozpontu Integracids Modell, a sajokazai
gimnazium és asszonygyiilekezet, valamint a veszprémi Vertikalis Kozosségrehabilitdcid
programok tanulhattak egymastdl, majd a masodik évre Gyulaj, Pécs, Batonyterenye és
Told programjai csatlakoztak.

A kormdnyzati ciklusokon dtiveld Gyerekesély programban a Szeretetszolgalat feladata az
utébbi évtizedben és most is az, hogy térségi szemlélettel, helyben kisérje végig a jarasi
projektek el8készitését és megvaldsitasat. A nehéz kortilmények kozott dolgozo, tilter-
helt, nemritkdn magukra hagyott és kiégett szakemberek, valamint a rdszorulé csaladok
és gyerekek életében egyarant jelen vannak — s ha szitkséges, a kulcsszereplékkel, don-
téshozokkal keresnek kapcsolatot.

A Gyerekesély program keretein beliil indult el a Mozgd Jatszétér program, amely
a szervezett jatékok révén a gyerekek szamara nyujtott élményeken tul a telepiilési diag-
nézis feldllitdsahoz, a helyiekkel valé kapcsolatfelvételhez és a terepismeret elmélyitésé-
hez is fontos eszkoz.

A Gyerekesély programhoz kapcsolédva 2017 végén indult el a Végtelen lehetdség program az
akkori ot legnehezebb helyzet(i jarasban, a Bodrogkozben, valamint a Baktaléranthazi,
a Gonci, a Kunhegyesi és a Sellyei jardsban — megteremtve a nagy karitativ szerveze-
tek kozos munkdjat a tarsadalmi felzarkdzas teriiletén. A Végtelen lehetdség program
— a Gyerekesély program kistérségi szint(i megkozelitését megtartva, a Jelenlét program
modszertandra alapozva — kifejezetten a célzott teleptilési programinditast tamogatta.

Az Ot jarasban specidlis mddszertanok kidolgozasara kertilhetett sor, igy példaul
a kozépiskolai lemorzsolddds megakadalyozasat szolgald kozépiskolai mentoraldsra,
csalddsegitd szolgalatokkal valé egylttmiikodésre vagy célzott munkaerdpiaci szolgal-
tatdsok bevezetésére.

2016-ban kormdnyzati kezdeményezésre indult el a tiszabdi és tiszaburai Jelenlét program — ez
volt az elsd alkalom, amikor a kormdnyzat, felismerve a helyzet tarthatatlansagit, fel-
kérte a Magyar Mdltai Szeretetszolgdlatot, hogy tervezze meg és inditsa el a két teleptilés
komplex felzarkdzasi programjat.

Az emlitett telepiiléseken sikeriilt kiemelkedden jéra formalni az egytittmikodést
az dnkormanyzatokkal, és mar a program kezdetétdl igen jelentds tdmogatottsigot és
Osszefogast tapasztaltunk a helyi, a kistérségi, a megyei és az orszagos hatdsigok részé-
rél. A fogantatastdl a foglalkoztatdsig” iv mentén mikodtetjik a Védénd+ programot,
a Biztos Kezdet gyerekhdzakat és a tanoddkat. Az iskoldk bdvitése mellett megdjult az



TEREPEN

6vodai és az iskolai pedagdgiai munka, bolesddék éplilnek. Tiszabdn kozos erével meg-
tartottuk a bezarasra itélt gydgyszertarat, mindkét telepiilésen szamos csalddnak tudtunk
segiteni a lakhatasi nehézségeikben, egyre tobb telket vonunk be a kiskertprogramba, és
elkezdtiik a felhagyott, (iresen 4ll6 tertiletek egybeszantdsat. Mindkét telepiilésen a helyi
foglalkoztatast lehetévé tevd, a munkavallaldkat piaci bérért alkalmazé kistizemek in-
dultak. Emellett Tiszabdn a volt miivel8dési haz éptiletében elkésziilt a kozkonyha, mely
a kozétkeztetés feladatainak elldtasaval integratori szerepben képes nagy mennyiségben
fogadni a helyben megtermelt zoldséget-gytimolcsot.

Az elsd szocidlis napelempark is Tiszabdn kezdhette meg miikodését. A teleptilés bel-
tertiletén taldlhaté park dramtermelésébdl szarmazo bevételbdl tigy kaphatott energiata-
mogatast egy palydzaton kivalasztott hatvan csaldd, hogy elére fizetds érakat szereltiink
fel naluk, ha kellett, visszakotottiik az dramszolgaltatdst, biztonsdgos dramvételi pontot

alakitottunk ki, s a téli id6északra elektromos flitétesteket kolesonziink nekik.

JELENLET AZ ORSZAG

HAROMSZAZ LEGNEHEZEBB HELYZETU TELEPULESEN

Szakértdk becslése szerint tobb mint kétmillié szegény van Magyarorszagon, és kozel
egymillidan élnek stlyos anyagi nélkiilozésben, mélyszegénységben vagy nyomorban.
A szegénység meghatdrozdsanal els@sorban az anyagi korilményeket vessziik alapul,
de legalabb ennyire fontos a tdrsadalombdl, a tarsadalom vérkeringésébdl, a kiilon-
bozd szolgaltatdsokbdl vald kirekesztettség, amely végiil nemcsak az egyének vagy
a csaladok életében, hanem mar egyes telepiilésrészek vagy egész telepiilések — s azok
intézményei — szintjén vezet reménytelenséghez, kildtastalan 4llapothoz. Amartya Sen
Nobel-dijas kozgazdasz a szegénységet a képességek kibontakoztatdasanak lehetéségétdl
valé megfosztottsdgként, egyfajta ,szabadsaghidnyként” hatdrozza meg: a mélyszegény-
ség, a nyomor olyan mindent atszové ltaldnos allapot, amely méar a sziiletés pillana-
tatél meghatdrozza az érintettek lehetdségeit, teljes életpalyajat, s amelybdl — az OECD
kutatdsa szerint Magyarorszdgon — akar hét generdcié munkdjaba kertilhet a kitorés
(OECD, 2018).

A szegénység jellemz6i kozott taldljuk az alacsony iskoldzottsagot, a rossz, jellemzden
szegregalt iskolai karriert, az alacsony foglalkoztatottsagi ratat, a kedvezdtlen egészségi
allapotot, az atlagosnal rovidebb sziiletéskor varhatd élettartamot, a leromlott lakha-
tasi koriilményeket és sok esetben a foglalkoztatdsi és mds kozpontoktdl mért foldrajzi
tavolsagot.

A Gyerekesély program és mas projektek sordn az orszdgot jarva egyre tobb tele-
ptlésen lehettiink tanui ezeknek a koriilményeknek, és fokozatosan kirajzolddott az
a szaz-kétszdz-haromszaz teleplilés, ahol a problémak olyan mértéki slirlisodését lathat-
tuk, amely a tarsadalmi folyamatok megforditisa érdekében azonnali és minél koncent-

raltabb beavatkozas utan kialtott.
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A Felzarkdzo teleptilések program tervezésekor olyan indikdtorrendszer sziiletett,
amely lehetévé tette a teleptilések célzott, a fenti jellemzdkre figyeld kivalasztasat. A ha-
romszaz legnehezebb helyzet(i teleptilés meghatarozasat egy dsszetett, kompozit indika-
tor alapjdn végezte el a KSH. Figyelembe vették tobbek kozott a fiatalkortak aranyat,
a sziiletési aranyszamot, a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesitettek ara-
nyat és az altaldnos iskolat el nem végzettek aranydt, az egy fére jutd addkoteles jovede-
lem szintjét, a tartds allaskeresék aranyat, mindezek mellett pedig a komfort nélkili és
szitkséglakdsok mértékét.

A Felzdrkdz6 teleptilések program 2019-ben indulhatott el. Az elsd évben harminc-
egy, 2020-ban harminchat, 2021-ben pedig Otvenegy teleptlés csatlakozhatott, majd
2023-t4l évente tjabb nagyjabdl hatvan-hatvan telepiilés Iéphet be a programba.

o A program mddszertani alapja a Magyar Maltai Szeretetszolgalat altal kidolgo-
zott Jelenlét program, annak szemlélete s az elmult évek, évtizedek sordan kimun-
kalt komplex modszertani kosar.

o A Jelenlét programok a kozosségek egészét célozzak, bazisuk az egyéni esetkeze-
1és, tandcsadds, tigyintézés mellett a kozosségi munkdnak is otthont biztositd ko-
z0sségi tér, a Jelenlét Pont. Ahogy a Jelenlét program épitékockait dsszefoglald
Kapcsoskonyv fogalmaz: ,A programok alapja a Jelenlét Pont. Ez a szocidlis mun-
ka, a kapcsolatépités bazisa. Itt adjuk at és kapjuk az informacidkat, ez a szocia-
lis munka és csaladsegités »iroddja«. Minden Jelenlét Pont rendelkezik higiénés
blokkal. A kriziskezelésen beliil eseti, azonnali személyes segitségnyujtast kinal,
innen indulnak el, szervez6dnek a kozosség szamdra nyujtott szolgaltatasok, és
amennyiben a mérete engedi, akkor rendezvényhelyszinként, kozosségi térként
is szolgal. A Jelenlét Pont adhat helyet tovabba a készenléti raktarnak, kozosségi
mosodéanak és furdének, valamint a kozosségi konyhanak” (MMSZ, 2022: 11. 1).

o A Jelenlét programok alapja a telepiilési diagndzisok felallitiasa: ennek legfon-
tosabb forrasa a mind tobb csaladot elérd intenziv szocidlis munka, de minden
teleplilésen reprezentativ lakossagi kérddivezést is végziink, és killon intézményi
kérd&ivekkel keressitk meg a jegyzdt, a védéndt, a csaladsegitd és gyerekjoléti
szolgalatot, ha van a telepiilésen, akkor a bolcsédét, a gyerekhdzat és a tanoddt is,
minden esetben a telepiilésen €18 gyerekeket fogadd dvodat és altalanos iskolat,
az elérhetd kozépiskolat, a pedagdgiai szakszolgalatot, valamint a kormanyhiva-
tal foglalkoztatdsi osztalyat. A diagndzis alapjan a konkrét teleptilésre szabott
cselekvési terv készll, melyet évrdl évre Gjraterveziink a Jelenlét Pont munkatdr-
saival és a program regionalis koordinacidjaval.

o A Felzarkdzo telepiilések program egyik legfontosabb miikodési és dontéshoza-
tali sajatossdagat a szakmai iranyitotestilletként miikodd telepiiléscsoportok rend-
szere jelenti: az egy-egy telepiiléscsoporthoz tartozd hét-tiz telepiilés havi taldlko-
z6jan megvitatjak a szakmai elérehaladast, és dontenek a kapcsolddé szakmai és
pénziigyi kérdésekrdl. Célunk, hogy a teleptilésekhez minél kozelebb sziilessenek
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meg az egyes fejlesztésekrdl szolé dontések, legyen sz akar valamely telepiilésen

egy-egy csalad szintjén 1évd feladatokrdl, akar valamely projekt telepiilési vonat-

kozdsu teenddirdl.

BEAVATKOZASI ESZKOZTAR - SZAKTERULETEK

Cél, hogy a kozosségi tér, a Jelenlét Pont biztositotta kozodsségi munka és az egyének-

re, csaladokra iranyuld kriziskezelés, tigyintézés, esetmunka mellett a program keretein

beltl a szocidlis munkdnak olyan ,eszkoztara” jojjon létre, amely az életkorok men-

tén haladva, a fogantatdstdl kezd6dden kiséri végig a megsziiletd gyermekeket egészen

a munkaba allasig, kiegészitve e tevékenységeket olyan életkortdl fuiggetlen korilmé-

nyek javitasiaval, mint a kozteriiletek allapota, a lakhatasi feltételek, az energiaellatott-

sag, a kozbiztonsag vagy az egészségiigyi ellatashoz vald hozzaférés. Ez a specidlis , esz-

koztar”, a szocidlis munka e tdmaszai jelentik azokat a beavatkozdsi pontokat, melyek

a Felzarkdzoé teleptilések program kiillonbozéd pro-
jektekbdl finanszirozott szakteriiletei.

Az egyes szakteriiletek egylittmiikodésének el-
sédleges szintje a budapesti egységes szakmai koor-
dinécid, ezt koveti a szaktertleti munka regionalis
szint(i Osszefogdsa és irdnyitdsa, illetve harmadik-
ként — mégis az egyik legfontosabb mtikodési sza-
balyként —, hogy telepiilési szinten a szakteriileti
munka a telepiiléscsoportok dontései alkotta ke-
retben a Jelenlét Pontokon végzett szocialis munka
ald van rendelve. A programon beliill nem keriil-
het sor fejlesztésre egy adott telepiilésen ugy, hogy
ne volna szervesen bedgyazva a teleptilésen zajlod
szocialis-kozosségi munkdaba, a Jelenlét Pont mun-
kajaba: ennek a mikodésmddnak rendeljik ala
a projektmegvaldsitds és a Felzarkdzo teleptilések
program egészének szakmai és pénziigyi dontésho-
zatali rendszerét.

Mind a telepiilési szintli szocidlis-kozosségi
munkdban, mind a szakteriiletek munkajaban
alapvetd elvarasként jelenik meg, hogy vagy a gye-
rekek, csalddok, haztartdsok teljes kordi elérésére
torekedjiink, vagy indokolt esetben kifejezetten
azokra a csaladokra figyeljiink, ahol a legnagyobb

szitkség van a segitségre.
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Cél, hogy a kdzossegi ter,

a Jelenlet Pont biztositot-
ta kozossegi munka és az
egyenekre, csaladokra
iranyulo kriziskezeles, ugy-
intezes, esetmunka mellett
a program keretein belul

a szocialis munkanak olyan
.eszkoztara' jojjon letre,
amely az életkorok mentéen
haladva, a fogantatastol
kezddodoen kiseri vegig

a megszuletd gyermekeket
egészen a munkaba allasig,
kiegeszitve e tevekeny-
segeket olyan eletkortol
fuggetlen korulmenyek
javitasaval, mint a kozteru-
letek allapota, a lakhatasi
feltetelek, az energiaella-
tottsag, a kozbiztonsag vagy
az egeszsegugyi ellatashoz
vald hozzaferes.
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KORA GYERMEKKOR

A késdbbi életévekbe vald befektetés szempontjabdl a legfontosabb a fogantatastdl
a sziiletésig elteld életszakasz, a vildgra jovetel koriilményei, illetve a sziiletést kovetd
elsd ezer nap iddészaka. Szamos targyi segitség mellett taldn a leglényegesebb feladatunk
potolni a gyermek fogantatdsira, a szexuadlis élet legalapvetébb kérdéseire, a magzati
korban vald fejlédésre, a sziiletésre vagy épp a mar megsziiletett gyermek igényeire vo-
natkozé hidnyzé ismereteket.

Kora gyermekkorban a program legfontosabb partnerei a telepiiléseken dolgozé vé-

déndk. Veliik kapcsolatban a kovetkezdkre keriil sor:

* DPotoljuk az esetleg hidnyzé diagnosztikai eszkozeiket, illetve az eldirtakon kiviil is
biztositunk eszkozoket.

* Ha indokolt, a program biztositjia a védéndk kozlekedésének megoldasat sze-
mélyautd beszerzésével — de specidlis esetekben akér kerékparral vagy robogdval.

*  Védéndi segitdket alkalmazunk, csaladkisérést valdsitunk meg harminc-negyven
gyermekenként egy-egy csalddmentor alkalmazasaval.

* A helyben dolgozé szakemberek jelzése alapjan tovabbi szakemberek, szocidlis
munkadsok, kora gyermekkori szakérték, mozgasterapeutdk vagy INPP-, TSMT-,
Dévény-torna-szakértd kapcsolddik be a telepiilésen a fejlesztd munkéba.

* A Jelenlét Pontokon és a gyerekek otthonaiban jatszdsarkot alakitunk ki.

*  Konkrét adomanyokkal is segitiink: sziikség szerint magzatvéddvitamin- és kis-
gyermekek szdmara osszeallitott vitamincsomagokkal, a Jelenlét Pontokon elér-
hetd gydgyaszati segédeszkozokkel és vény nélkiil kaphatd egészségiigyi termé-
kekkel.

* A program teleptilésein megsziiletd gyermekek szdmara babacsomagot biztosi-
tunk, kiegészitd nagytestvércsomaggal, illetve kismamacsomaggal.

*  Segitjiik a szakellatasba vald eljutast, akar a kismamak és az édesanyak kérhéz-
kozeli szalldsdnak biztositasaval.

* A Jelenlét Pontokon erre a célra szervezett témanapokon elsésegélynyujtdsi, vj-
raélesztési és dpolasi alapokat oktatunk, az otthoni elsésegélynyujtashoz pedig

alapcsomagot biztositunk.

AZ OVODABAN ES ISKOLABAN TOLTOTT ELETSZAKASZ

A teleptléseken zajld szocidlis-kozosségi munka keretein beliil a program kifejezetten
torekszik az dvodakkal és iskolakkal vald szoros egyuttmiikodésre. Célunk, hogy lehetd-
ség szerint minden gyermek eljusson a szakmaszerzésig, és minél tobben jelentkezzenek
érettségit add kozépiskoldba. A helyi diagndzison alapuld oktatdsi beavatkozasainak
soran a pedagdgusoknak nyujtott kozvetlen kozosségi-mddszertani segitség biztositasa-
val a Jelenlét program megvaldsitd partnereivé tessziik az dvoddkat és iskoldkat, amit
teleplilésre, intézményre szabott, az dvodai és iskolai szakaszok kozotti atmenetek és az

iskolai bevélds tdmogatdsat segitd kis projektek inditasaval egészitiink ki.
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A mind tobb telepiilés dvoddjat és iskoldjat tAmogatd munka mellett a lemorzsold-
dés és a szegregacid csokkentése érdekében tij intézményes ellatdsi formak létrehozasat
és mar miikods intézményi modellek megujitasat is célul tiizzik ki:

* (jabb tanoddk inditdsa, emellett kifejezetten kozépiskolasokat fogadd kamaszta-

nodak létrehozasa;

e az elkallddds megeldzése érdekében térségi kdzpontokban, nagyobb teleptilése-

ken tanuldhazak, ifjisagi irodak létrehozasa;

* atanuldkat tAmogatd patrénusrendszer kialakitasa;

* mintaiskoldk mtikodtetése killonosen nehéz helyzet(i teleptilések vagy telepiilés-

bokrok esetében;

* az iskolarendszerbdl lemorzsolédott tizenhat és huszonot év kozotti fiatalokat

fogadé miihelyiskoldk inditésa;

* tematikus kozépiskolai kollégiumok kialakitdsa.

FOGLALKOZTATAS

A szocialis segitésen tul fontos, hogy falvaink valdban perspektivat nyudjtsanak a csa-
ladjainknak — ehhez a helyi és térségi gazdasagot kell megerdsiteni, és Gjra bekapcsolni
oda a csalddokat.

Ugyan sokan vallalnak ,hetel8s” budapesti vagy akar még nyugatabbra 1évé mun-
kat, hajnalonta szdmosan felszallnak a valamilyen szalagmunkat kin4lé munkadsjaratra,
mégis rengetegen kimaradnak még ezekbdl a lehet8ségekbdl is, s akar ,sokadik genera-
ciés munkanélkuliként” otthon maradnak.

Célunk, hogy a munkanélkiiliség és a piaci foglalkoztatds kozotti barmely [épcséfo-
kon 4ll6 személynek lehetdséget kinaljunk a tovabblépésre:

* lakossagi kertprogrammal, mintakertek létrehozdsaval,

* miveletlen teriiletek, elhanyagolt régi hazhelyek egybeszantasaval, ismételt mu-

velésbe vondasaval;

* acsak helyben foglalkoztathato felnStteknek értékteremtd kozmunkaval,

*  kisléptékii foglalkoztatasi mihelyekkel, egy-egy jol meghatdrozott termék esetén

piaci értékesitéssel;

* integratori szerepet vallalva, helyi termékek értékesitési lancanak kialakitdsaval;

* munkaerdpiaci szolgaltatdsokkal, a munkahelyig kisérd szocidlis munkaval, cél-

zott képzések szervezésével,

e térségi szintli innovativ foglalkoztatdsi programok inditasdval.

KOZOSSEGFEJLESZTES

Mint mar emlitettem, a Jelenlét programok miikodésének alapja a kozosségi munka,
a Jelenlét Pontok nyitott kozosségi térként szolgalnak. Roma alkotdkat hivunk meg,
szinhdzi és mds kulturalis alkalmakat szerveziink, a kozosségi foglalkozasok révén pedig
példaképeket allithatunk a kozosség elé.
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A kozosségi munka egyik fontos eleme a kordbban mar emlitett Mozgd Jatszotér
program, amely a kozosség, illetve a kozosséggel foglalkozd intézmények és munkatar-
saik megismerését, a veliik vald bizalomépitést s ezen keresztiil a fejlesztési szitkségletek
feltardsat segiti.

Minden telepiilésen szerveziink sportfoglalkozdsokat, sok esetben szakedzék be-
vondsaval, épitett miifiives vagy rekortan sportpalyakon. A szabdlykovetést, kitartdst
fejlesztd, kozosségi és sportélményt add foci- — vagy tegball-, kosarlabda- és kiizdd-
sport- — foglalkozdsok a legelesettebb csalddok gyermekei elétt is nyitva allnak. A teljes
Felzarkézo telepiilések program leginkdbb kiemelkedd eseményei a térségi, régids vagy
orszagos bajnoksagok, kupak.

A Miltai Szimfénia Program célja, hogy csoportos zenetanitassal kozosséget, zene-
kart épitsiink, s ezzel érjlink el fejlédést a gyerekek finommotorikus és szocidlis készségei-
ben, személyiségében. Nagyzenekar kialakitdsaval, orszdgos fellépésekkel, mds zeneka-

rokkal egytitt az integracio legjobb példajat tudjuk felmutatni.

SPECIALIS PREVENCIO ES EGESZSEGUGY

A szegregatumok vildgdban a szerhasznalat és a karos szenvedélyek killonosen nehézzé
teszik a csalddok mindennapjait, ezért kiilon figyelmet szenteliink a blinmegelzési tevé-
kenységnek, a csalddon belilli erészak visszaszoritdsanak, az dldozatvédelemnek. A Je-
lenlét Pontok és az oktatdsi intézmények programjaihoz szervesen kapcsolédva drog-
prevencids tevékenységet szerveziink, az érintett kismamdknak dohdnyzasrél leszoktatd
foglalkozdsokat tartunk. A renddrséggel egyiittmiikodve blinmegel$zési kampdanyokat,
témanapokat tartunk, elérhetévé tesszitk az dldozatsegitd szolgaltatasokat, védett hazat
létesitiink.

Az egészség megdrzését szolgald tanitds mar a gyerekhazakban elkezdddik, de a flitési
szokasok megvaltoztatdsan keresztill egészen a konkrét gydgyszerfogyasztas dtgondo-
lasaig terjed. Az egészségtudatossig novelését sziirdprogramokkal segitjitk, kiillondsen
a gyerekeket célzd, szemiiveget is biztositd szemészeti szlirésekkel. A felzarkdzé teleptilé-
sek harmadaban betoltetlen a haziorvosi praxis, ezért a hidnyok hatasanak enyhitésére

telemedicinds szolgdltatds inditdsat szervezzik.

LAKHATAS, ENERGIASZEGENYSEG

A haromszaz teleptilésen a lakdsok mintegy negyede komfort nélkiili vagy sziikséglakas,
de a statisztikdkon tul, a telepiiléseken jarva is lathatok a rossz dllapotd, romos hazak,
a zstfoltsag, szembeotlik a koztertiletek rossz dllapota, télen pedig az egészségtelen fiités.
»A nyomor a legkézzelfoghatébban a lakhatasi korilményekben érhetd tetten” (MMSZ,
2022: IX. 1). A lakhatdsi beavatkozasok legfSbb célja az ingatlanok dllapotdnak megerd-
sitése, illetve gyermeket neveld csalddok esetében legaldbb egy biztonsagos, flitott szoba

kialakitasa. A kovetkezd tevékenységeket végezziik ezen a téren:
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* akoztertleti helyzet rendezése: szemétszedés, ragesald- és rovarirtd program, fele-
18s 4llattartds program;

e teleptlési szint(i lakhatasi kérdések: a tomegkozlekedés és az élelmiszer-ellatas ja-
vitdsa;

* az épiiletek tulajdonviszonyainak rendezése, keritésépités, a gondozatlan teriile-
tek muivelésbe vondsa;

* tetbkommandd mikodtetése a kriziskezelés és a még megmenthetd épiiletek javi-
tasa érdekében;

* racsatlakozas a kozmivekre (prioritdst élvez a biztonsagos daramvételi pont kiala-
kitasanak elékészitése);

* addssigkezelési szolgaltatas;

* Csok — tAmogatds az otthonteremtési tamogatasok felvételéhez;

* szocialisbérlakas-allomany kialakitdsa, a telepliléskép javitdsa (ezerhatszaz hasz-
nalt ingatlan feltjitdsa és négyszdz lakdhaz megépitése);

* orszdgos hatékori szocialis lakdstigynokség mitkodtetése;

* energiatdmogatdsi alap létrehozdsa: megijuld energia haszndlata orszagosan

negyvenot napelempark létrehozasdval.

ZARSZO

Valamivel tobb mint haromszazezer ember él azon a hdromsz4z telepiilésen, ahol — a méar
idézett pécsi f8épitész szavai szerint — ,a hagyomdanyos intézményrendszer sokszor mar
nem tud valtozast elérni”. Egyszerre erkolesi kotelességlink és szikar onérdek, hogy se-
gitsiink: kiilonosen a gyermekeket érintd szegénységre tekintettel meg kell taldlnunk
a Jelenlét komplex beavatkozasrendszerével a kildbalas ttjat, s végs® soron az orszig
termelékenységének javitiasa érdekében vissza kell vezetniink az érintett telepiiléseken
€16 embereket és csalddokat a tarsadalom szovetébe.

Ahogy a Felzarkdzé telepiilések program értékelésért felelds vezetdje, Németh Nan-
dor fogalmazott egy interjuban, melyet a Civil Radio készitett vele: |Ez egy folyama-
tos iteracid, kapcsolatépités, nagyon-nagyon sok jo szandék. A mi résziinkrdl erds hit,
a Joistenbe vetett hit és az egymadsba vetett hit és bizalom. E nélkiil nem megy. N4lunk
ezek az alapkdvek a mai napig mikodtetik a rendszert.

Mi oriilink, hogy felismerte a kormanyzat azt, hogy ez a munka hatésos, hogy tu-
dunk valaszokat adni nagyon nehéz kérdésekre. Hogy tudunk segiteni a tarsadalmi sze-
repléknek abban, hogy ez a kozeg egy picit oldédjon...”
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Developing Settlements Program within
Presence

ABSTRACT

The paper outlines the work of the Hungarian Charity Service of the Order of
Malta in the field of social inclusion, with the main chapters dating from 1991.

It defines the approach of the Presence programme and its methodology,
which is derived from its history. As an extension of the Presence approach, the
Support Programme for Excluded Communities, the Child Benefit Programme
and the package of programmes for the development of Tiszabé and Tiszabura
are also described. The launching of the Developing Settlements Program, the
methodology for the selection of municipalities and the programmme's instru-
ments - its specific areas of intervention - are briefly described.

KEYWORDS: presence, social inclusion, settlement, developing settlements

LANTOS SZILARD | A piaristaknal érettségizett, majd gépészmeérndki - miszaki tanari
diplomat szerzett. Szocialis munkas diplomat mar sokeves dnkentes es kdzdssegfejlesztd
munka utan, tizéves jozsefvarosi segitdtevekenysege alatt szerzett. A maltai Jelenlét prog-
ramok vezetoje.
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