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ABSZTRAKT

A tanulmanyban a felzarkozo telepuléseken zajlo kutatasi eredmenyek és

a segitdtevekenyseg, a Jelenlet program keretein belul vegzett szocialis munka
és kozossegfejlesztés mindennapi gyakorlatanak bemutatasara torekszink tiz
Baranya megyei telepules tukrében. Az iras célja, hogy ismeretekkel szolgaljon
a felzarkozo telepuleseken megvalosulod szakmai tevekenysegekrdl, illetve
informaciot nyujtson e telepulések tarsadalmarol, gazdasagardl, a csaladokban
73jlo értékvaltozasokrol. A tanulmany fokuszaban a Sellyei jaras negy felzarko-
70 telepulesen 2019 tavasza ota zgjlo kutatas eddigi eredmenyei allnak. A vizs-
galat a tarsadalmi hierarchia aljan elhelyezkedd hatranyos helyzetl, gyermekes
haztartasokra és tagjaikra, a csaladi szerepekre, értékekre, konfliktusokra,
valamint ezek 6sszefliggeseiben a kulturalis dimenzidkra koncentral. Jelen
tanulmany érdekessegéet az adja, hogy a szerzék szakmai munkatarsakkent
reszt vesznek a Felzarkozo telepulések programban, igy kutatoi és megvalosi-
toi szemszoghol is bemutatjak gyakorlati tapasztalataikat.

KULCSSZAVAK: felzarkozo telepulések, Jelenlét program, szocialis munka,
jO péeldak, tarsadalmi innovaciok

magyar kormany 2019 tavaszan Gjabb romastratégia el6készitését kezdte meg (a
korabbi: Nemzeti Tarsadalmi és Felzarkdzasi Roma Stratégia 2011-2020). Kinevez-
ték Vecsei Miklost, a Magyar Maltai Szeretetszolgdlat alelnokét a diagndzisalapu
felzarkézasi romastratégia el6készitésének és végrehajtdsdnak koordinaldsaért felelds
miniszterelnoki biztosnak. A stratégia keretét a Felzarkdzo teleptilések program adja,
melynek célja, hogy a 105/2015. (IV. 23.) kormanyrendeletben meghatarozott telepiilés-
korbdl a Kozponti Statisztikai Hivatal dltal készitett legalacsonyabb komplex mutatéd

alapjan kivalasztott, mintegy hdromszaz telepiilésen — szakaszos bevondsukkal — hosz-
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szu tavu fejlesztési programot inditson. A korabbi és a tervezett romastratégia kozos
pontja, hogy a szegénység problém4djat és a ,cigdnykérdés” megoldasat egy programban
fogalmazza meg. A cél a szegénységben és tarsadalmi kirekesztettségben élék ardnyanak
csokkentése, killonos tekintettel a roma népességre (Boros—Bucher, 2019; Boros, 2022).

A Felzarkézo telepiilések elnevezéssel a kormany egy hosszti tadvi program beveze-
tését rendelte el 1404 /2019. (VIL 5.) szdmu hatdrozatdban. E célzott program fékusza
az érintett teleptiléseken €16 lakossdg helyzetének javitdasa killonbozd szolgaltatdsok
biztositdsaval. A programot Osszesen haromszaz teleptilésre tervezték, de nem egyszer-
re indult el valamennyiben, hanem évente bizonyos szamu telepiilésen kezdték meg
a munkadt a megvaldsitd szervezetek. 2019-ben 31, 2020-ban 36, 2021-ben 51 teleptilést
vontak be a programba, ez hdrom év alatt orszdgosan Osszesen 118 telepiilést jelent.
[d8kozben tovabbi 182 telepiilést is kijeloltek (1057 /2021. [II. 19.] Korm. hatdrozat),
melybdl 2023-ban Gjabb hatvan telepiilés belépése varhatd a programba. A Felzarkozé
teleptilések program szakmai irdnyitdsdt a Magyar Maltai Szeretetszolgédlat Egyestilet (a
tovabbiakban: MMSZ) végzi: a szervezet mddszertani tAmogatdst nydjt a program meg-
valositdinak, hiszen az a cél, hogy minden telepiilésen szakmai mddszertan (komplex és
diagnézisalapu szemlélet) alkalmazasaval, kiemelten jelenlétalapt modszerrel kertiljon
sor a fejlesztésekre.

Az MMSZ, amely a Felzarkézo telepuilések program teljes koordinacidjaért is fe-
lel, a programban részt vevd szervezetekkel egytlittmiikodve valdsitja meg a szakmai
célokat. A Felzarkdzd teleptilések ujszeriisége, komplexitasra torekvése leginkabb
két dologban mutatkozik meg: egyrészt a célcsoport korosztalyi besoroldsandl nem
egy meghatdrozott korcsoportot, hanem az egyént és a csaladot helyezik a fékuszba,
vagyis a ,fogantatastdl a foglalkoztatdsig” szemlélettel hangsulyozzak az egyén sziile-
téstd]l a munkaerdpiacig tartd tamogatasat, kiemelt figyelmet forditva a gyermekek-
re. Masrészt, mielétt barmilyen tevékenységet szerveznének, ugynevezett teleptilési
szint(i diagndzist készitenek, mely az egyik feltétele is a Jelenlét programnak. Ennek
sordn lakossdgi és intézményi kérddivek felvétele, a csaladokkal interjuk és segitdbe-
szélgetések zajlanak, a részt vevd megfigyelés mddszerével térképezik fel a tarsadalmi
problémakat, mérik fel a szitkségleteket. A diagndzis alapjan cselekvési terv késziil,
melyben meghatdrozzak a komplex beavatkozdsi tertileteket, tevékenységeket és az
idétartamot. A teleptilési diagnézis célja, hogy feltarja azokat a problémakat, melyek
a szegénység okaira mutatnak rd, tovabba akadalyozzak a telepiilés fejlédését, a helyi
lakossag helyzetének megvaltozasat, javulasiat. A megvaldsitd szervezetek munkatar-
sainak feladata, hogy a telepiilési diagndézishoz sziikséges felmérést elvégezzék, az ered-
mények alapjan elkészitsék a teleptilés programjat, melyben az MMSZ altal meghata-
rozott komplex, szaktertleti (oktatas, foglalkoztatds, lakhatds, egészségligy, szocidlis)
fejlesztési iranyokat mutaté cselekvési terv taldlhatd. Az elképzelés szerint a cselekvési
tervben mar a konkrét és sziikséges beavatkozasi tertletek is szerepelnek, kiemelten

a csaladi és kozosségi szintli tevékenységek egymadsra épiild rendszere, a megvaldsitas-
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ban egytittm(ikodd partnerek feladatai, illetve a szolgdltatdsok, feladatok, fejlesztések,
tevékenységek idéterve. A cél, hogy e cselekvési terv az érintettek bevondsaval elké-
sziiljon, és a dokumentum létrejottének segitségével tAmogassak és fejlesszék a telepii-
léseket. Az elért eredmények és a felmeriild kihivasok titkrében évente sziikség van az
adott terv felillvizsgalatara, médositdasaira (MMSZ, 2022: 10).

A Felzarkéz6 teleptilések program keretében minden telepiilésen létrehoznak tgyne-
vezett Jelenlét Pontokat, melyek alapvetden mindenki szdmdra nyitott térként, hazként

mukodnek, s egyfajta integralt kozosségi és szolgal-

A Jelenlét Pontok altal elért tatasi feladatot latnak el. ,Jelenlét Pontok kertil-
kézésségek az évek soran nek kialakitdsra, melyek helyet adnak kiilonbozd
varhatoan jobban képesek kozosségfejlesztd tevékenységeknek, mint a helyi
lesznek onalléan szembe- lakossag aktivizdldsa, életmindségének javitdsa,
nézni a kihivasokkal, és ke- képessé tétele, informdcié nyujtdsa, kalonbozd
zelni sajat problémaikat. emberek, csoportok és kozosségek kozotti kom-

munikécid segitése, képzés, oktatds, szakemberek
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bevondsaval” (MMSZ, 2021: 3). A Jelenlét Ponto-
kat az adott megvaldsitd szervezet az MMSZ-szel egylitt és a kiadott mddszertan szerint
miikodeteti, szocidlis és segitd szakembereket foglalkoztatva. , A Jelenlét Pontok 4ltal el-
ért kozosségek az évek sordn viarhatdan jobban képesek lesznek onalléan szembenézni
a kihivésokkal, és kezelni sajat problémaikat” (MMSZ, 2021: 3).

A felzarkdzdsi programba bevont telepiiléseken mikodtetett Jelenlét Pontok komp-
lex segitségnyujtasra vallalkoznak, feladatuk a kiadott irdnyelvek és mddszertan szerint
széles kort. Az MMSZ iltal kiadott szakmai irdnyelvek szerint a programokkal kap-
csolatban 8-14 kiemelt tevékenységi, fejlesztési tertiletet hatdroztak meg, tobbek kozott
a kovetkezdket: jelenlét biztositdsa az adott teleptilésen; Jelenlét Pont és kapcsolddd
szolgaltatdsok mikodtetése a teleptlésen killonbozd cél- és korcsoportoknak (magzati
és kora gyermekkor, 6vodas- és iskoldskor); a foglalkoztatas és a helyi gazdasagfejlesztés
segitése; az egészségligyi ellatashoz vald hozzaférés tdimogatdsa; segitségnytijtas lakhatdsi
nehézségekben; bérlakdsprogram; kozosségfejlesztés; kozbiztonsag; a felelds llattartas
elésegitése; szakemberek felkészitése (képzések); partnerség kialakitdsa felséfokd intéz-
ményekkel; a nyilvdnossdg biztositasa. A felsorolt tevékenységekhez az MMSZ mdd-
szertani tdAmogatdst nyujt, s régids szinten koordinalja és nyomon koveti a megvaldsu-
last. A tervezés komplexitasat mutatja, hogy a Felzarkdzé teleptilések program eléké-
szitése hazai és uniods forrasok, megvaldsuld fejlesztési programok 6sszehangoldsdval és
figyelembevételével zajlott, hiszen az elképzelés szerint a szinergia kialakitdsa, a forrdsok
osszehangolésa is fontos szempont (MMSZ, 2021: 3).

A tanulmdnyban a felzarkdzo telepiiléseken zajlo segitétevékenység, a Jelenlét prog-
ram keretében nyujtott szocialis szolgaltatdsok, a segitémunka és a kozosségfejlesztés
egy-egy példaértékii gyakorlatdnak bemutatasara toreksziink tiz felzdrkézé Baranya me-
gyei telepiilés titkrében.
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Hazdnkban kevés olyan kutatds van, amely a szegénység megélésének kovetkezmé-
nyeit a csalddi szerepek és értékek tekintetében vizsgalja. Koncz (2002) megallapitdsa sze-
rint a szegénység megélése nem egyforma a csalddokon beliil. Czibere (2011, 2012) rdmu-
tat azokra az okokra, amelyek miatt a mélyszegénységben él6 ndk és férfiak a csalddon
beliill masként élik meg a szegénységet. Kroska (2007) a csalddokban zajl6 valtozasokrdl
ir, amelyeket meghatiroz a nemi és sziiléi szerepek makroszint(i atalakuldsa, attél fug-
gben, hogy a tarsadalom hogyan gondolkodik e szerepekrdl, a kotelezettségekrdl, jogok-
rél. A tarsadalom alapegységét jelentd csaladok értékvalsaggal / valtozdssal kiizdenek,
csakugy, mint az egész tarsadalom. Azt is mondhatjuk, hogy a tdrsadalomban lezajlé
valtozdsok els6ként a csaladon beliil jelennek meg.

A tanulmany fokuszaban a Sellyei jaras négy felzarkdzé telepiilésén 2019 tavasza
Ota zajlo kutatds eddigi eredményei 4llnak. 2019-ben 58 gyermekes (0-17 éves gyereket
neveld) hdztartasban vettiik fel a csalddi/ haztartdsi kérddivet. Ez a négy vizsgalt telepu-
1és (Kisszentmarton, Lazsok, Téseny, Dravaivéanyi) Osszes haztartdsinak egyharmadat
teszi ki. A kutatds 2019-es eredményei a kérddives adatfelvételen és kvalitativ mddszere-
ken alapulnak: tiz félig strukturalt és egy fokuszcsoportos interju késziilt, az utdbbi hat
édesanyaval. A fokuszcsoportra Dravaivanyiban keriilt sor, a résztvevdket a kutatds
vezetdi a kérddives adatfelvétel alapjan kérték fel az interjira. (A szempontok a kovet-
kez8k voltak: életkor, a gyermekek életkora, foglalkozds, iskolai végzettség, etnikai ho-
vatartozas). A Covid-idészak alatt a kutatds tobbszor és hosszabb id&szakra sziinetelt,
majd 2021 tavaszan és 2022 8szén folytattuk (az eredmények feldolgozasa folyamatban)
a PTE BTK Szocioldgia, illetve a PTE BTK Kozdsségi és Szocidlis Tanulmanyok Tanszék
hallgatéinak részvételével. A vizsgdlat a tarsadalmi hierarchia aljan elhelyezkedd hat-
ranyos helyzet gyermekes haztartasokra és tagjaikra, a csaladi szerepekre, az értékekre,

konfliktusokra, illetve ezek Osszefiiggéseiben a kulturalis dimenzidkra koncentralt.

HELYZETKEP

Az altalunk vizsgalt tiz teleplilés Jelenlét Pontjai kozill harom a Szigetvari, hét pedig
a Sellyei jaras teriilletén talalhaté. A teleptilések egyrészt tipikus (tobbségében ormansa-
gi) aprofalvak (a népességszam és a gazdasdgi mutatdk szempontjdbol), masrészt a szeg-
regalddd, hasadt tarsadalmy, illetve gettdsodd kisteleptlések mintapéldai (Kovacs T.,
2005). A Sellyei jaras falvainak dtlagos lakossagszdma 258 £6 (1. tdbldzat). Szézotven,
illetve annal kevesebb lakosa van két teleptilésnek, 151-250, illetve 251-300 lakosa pe-
dig harom-haromnak. Két teleptilés lakonépessége haladja meg a hdaromszaz fét. A tiz
telepiilés koziil egyben miikodik még iskola és dvoda, tehét kilenc faluban nem talalhaté
koznevelési intézmény. Hérom telepiilésen van szegregdtum. A falvak térségi viszony-
latban a kozepes-kisebb népességcsokkenéssel jellemezhetd teleplilések kozé tartoznak.
Négy kisteleptilés oregedési indexe jelentdsen alacsonyabb az orszdgos és a jarasi atlag-
nél. Mig a Dél-Dundantilon 147 hatvan éven feliili jut sz4z tizennégy év alatti gyermekre,
addig a vizsgdlt telepiilések mindegyikén joval magasabb a gyermekkoriak idésebb kor-
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csoportokhoz viszonyitott aranya. Van olyan ormansagi kistelepiilés, ahol a gyermek-
kortiak haromszor annyian vannak, mint az idések. A telepiiléseken az atlagos haztar-
tasszam 50-75, tobb mint egyharmadukban gyermeket neveld csaldd él, és magas a 0-3

éves koru gyermeket neveld csalddok szama.

L. tdbldzat: A kutatdsban szerepld teleprilések f6bb statisztikai adatai (2021)

Telepilés Lako- A 0-14 évesek A 65-x Természetes Belfoldi A rendszeres
népesség aranya az évesek szaporodas, vandorlasi gyermekvédel-
({{)] allando aranya az fogyas egyenleg, mi tamogatas-
népességbol allando (ezrelék) ezer lakosra  ban részesitet-
(¢A] népességbol (ezrelék) tek havi atlagos
(%) szama
Dravaivanyi 146 22,6 13,2 -6.8 -27 109.3
Kisszentmarton 232 182 9.5 87 o] 67
Luzsok 201 24,1 53 -0.8 -14.7 91.3
Pisko 235 21,3 83 21,6 13 82,6
Somogyapati 471 19 18,2 214 0 60,6
Somogyhatvan 340 20.4 16,5 -14,7 11,8 76,7
Sosvertike 150 173 9.3 6.8 271 103.2
Patapoklosi 269 17,6 13,1 -7.2 -32,4 711
Téseny 274 21 12,1 3.6 -21.8 59
Vejti 145 127 23.3 6.3 -6.9 104

Forras: TEIR adatbazis, teleptilési tablok, eredmények

A vizsgalt telepiilések lakoinak fele élettarsi viszonyban él, negyven szazalékuk ha-
zassagban. A kapcsolatokat nagyfoku instabilitds jellemzi. A kozds gyermekek nem
jelentenek visszatartd erdt a valdssal szemben, tobb kapcsolatban mozaikcsaladként
nevelik egylitt a gyerekeket. A vallalt gyermekek szdma magas, harom-négy atlagosnak
mondhatd, de hat-hét sem ritka a csaldadban, ugyanakkor altaldnosan kijelenthetd,
hogy a gyermekvallalasi ardny csokkend tendenciat mutat. Jellemzé a sziilék, nagyszii-
18k korai halala, tobbségiik a hatvanéves kort sem éri el. A generacidk egyiittélése, mely
inkabb kényszerhelyzet, mint vélasztott életforma, konfliktusokat eredményez. A fel-
nétt fiatal és kozépkoru lakossag egészségi allapota rossz, az embereket gyakran mar egé-
szen fiatal korban diagnosztizalt betegségek jellemzik, melyek a rossz lakaskoriilmények
és életmindség mellett a nehéz fizikai munka kovetkezményei is. A csaladok felében
killdonbozé addikcidkkal kapcesolatos problémak is jelen vannak.

A kutatasi eredmények arra is rAmutatnak, hogy a nék és férfiak tradiciondlis sze-
repet toltenek be csalddjaikban. A férfiak a hagyomdanyos ,kenyérkeresdk”, akik tobb-
nyire betanitott és segédmunkat, de kizdrdlag fizikai munkat végeznek, féként a mezd-
gazdasagban, az épitdiparban és erdészetekben. A ndk tobbsége otthon van, gyereket
nevel, minden haztartasi feladatot egyediil lat el (mosas, fézés, tlizifabehordas, gyerekek
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és id8sek gondozasa). A csaldadok negyedében a férfiak alkalomszertien bekapcsolédnak
a gyerekek nevelésébe. A n6k felének van munkahelye (hetven szazalékuk kozfoglalkoz-
tatott), de csak husz szdzalék érzi gy, hogy a férje mellett & is csalddfenntartd. A tarsa-
dalom a férfiaktol tovabbra is elvarja a hagyomanyos (a csaldd anyagi biztonsagat meg-
teremtd) csaladfenntartdi szerep betoltését, azonban a csalad megélhetését nem tudjak
biztositani. Azok a férfiak, akik bekapcsolédnak a gyereknevelésbe, ezt nem elsésorban
az interakcidk, hanem a fizikai gondozas terén teszik (és csak az egészen kiskoruak ese-
tében). A gyermekek gondozasaba, nevelésébe bekapcsolddd apdk csalddjaiban a ndk
dolgoznak, a férfinak vagy a nének szakmunkasvégzettsége van, altalaban magasabban
képzettebbek, mint a kornyezetiik.

A hatranyos helyzet(i, alacsony iskolai végzettségii csoportokban a korai gyermek-
vallalds szdmanak novekedése eléfordul, gyakorisiga még nem szamottevd, de lathatd
a valtozds. Mig a tarsadalom jelentds része halogatja a gyermekvallaldst, és a nék egyre
késébbi életkorban vallaljak elsd gyermekiiket, addig a vizsgalt falvakban ez épp forditva
torténik. Az interjualanyok emlitettek olyan csaladtagokat, akik tizennégy, illetve tizenot
évesen hoztdk vilagra elsd gyermekiiket. Az orszdgos atlaghoz képest mintankban maga-
sabb az atlagos gyermekszam. A vizsgalat idején a 20-25 éves korcsoportba tartozd nék-
nek dtlagosan két gyermekiik volt, és tovabbiakat is terveztek még (két-hdrom gyerme-
ket). Néhdny esetben el6fordul késdi terhesség (negyvenéves kor felett), amely nagyobb
meglepetést és riadalmat okoz, mint a fiatalkori dllapotossag (Boros-Bucher, 2019).

A befolyésold tényezék (alacsony iskolai végzettség, munkanélkiiliség, rossz lak-
hatdsi korulmények stb.) hatdssal vannak az életvezetési stratégidkra, a jovOképre, az
életesélyekre, melyeket napjainkban tovabb nehezitenek az alacsony képzettséghez kap-
csolddo folyamatok (korai iskolaelhagyds, lemorzsolddds, a tankotelezettségi kor vilto-
zasa). A korai gyermekvéllalas az iskolat kordn elhagyé fiataloknal jellemzd; az okok
és az Osszefliggések elsdsorban az iskolai kudarcokban, a telepiilés és a csaladok tarsa-
dalmi-gazdasagi helyzetében keresenddk. A gyermeket véllalé fiatalok (esetlegesen fia-
talkortiak) nem alkotnak kulon haztartdst, erre anyagi lehetdségik sincs, ezért sziileik-
kel élnek egytitt. A korai gyermekvallaldsra nem jellemzé a tudatos csaladtervezés, de
a megsziiletd gyermeket tdAmogatd kornyezet varja. A tobbgeneracids csaladmodellben
€18 ndk élete a haztartasi munka mellett a gyerekek koril forog. A gyermekek gondoza-
sa, nevelése jelent biztos tAmpontot az életitkben, egyfajta visszaigazoldsa annak, hogy
valamiben sikeresek. Az interjuk sordn a megkérdezettek tobben megfogalmaztik, hogy
a gyermekkel értelmet nyert az életiik, és amitdl eleinte tartottak, abban sikeressé valtak.

A magyar tarsadalom tradiciondlis attit(idje szerint a gyermek gondozdsa és neve-
lése a nd feladata, és a vizsgdlt teleptiléseken ez még inkabb jellemzd. Az interjukban
a nd8k életiik kiteljesedését tigy fogalmaztik meg, hogy akkor léteznek, ha anyava val-
nak. Jovéképiik és munkaerdpiaci integracidjuk tobbnyire a kozfoglalkoztatasra épiil.
Ugy gondoljak, hogy amig tiz év alatti a gyermekiik, addig nincs valasztasuk, otthon

maradnak, mert helyben kevés a munkalehet8ség, a mas telepiilésre valé munkaba ja-
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rasuknak pedig nincsenek meg a feltételei (a képzettségitknek megfelel6 munkahely, az
igényeiket figyelembe vevd infrastruktira, kozlekedés, gyermekszolgédltatdsok). A mun-
kavallalashoz kotddé gatakat tobbek kozott a gyerekek dvoddba, iskoldba inditdsaval
és hazavitelével (nincs helyben 6voda, iskola) és az egyéb otthoni teenddk ellatasaval
kapcsolatos félelmeik jelentik. Szamukra a rugalmas és biztonsagos munkahely egyeld-
re szinte elképzelhetetlen, a tdAvmunkahoz pedig nem 4llnak rendelkezésre a feltételek.
A jovére vonatkozd elképzeléseikbdl hidnyoznak az alternativdk, lehetdségek.

Az elmult évtizedek 6ta a Sellyei jarasban a demogrifiai mutatdk alapjan erdteljes
tarsadalmi és etnikai homogenizacié zajlik, mely erds Osszefliggést mutat a munka-
lehet&ségek hidanyaval és a megélhetési problémakkal. A jaras lakossdganak munkaerd-
piaci hatranyai, az alacsony foglalkoztatottsagi aranyok nem kizardlag a munkahelyek
hidanyabdl erednek, mindehhez hozzajarul a népesség alacsony iskolai végzettsége, szak-
képzetlensége és a rossz kozlekedési viszonyok. A cigdny népesség tarsadalmi és gazda-
sagi helyzete erds Osszefliggést mutat teriileti hatranyaikkal, a lakéhelyiik szerepével,
funkcidival mindkét jarasban. A teleptiléseken végzett kérddives vizsgalatok szerint
a valaszaddk az ott €16 romdk ardnyat tobb mint 6tven szdzalékra becsiilik, néhany
teleptilés esetében 70-80 szdzalék folé (Boros—Bucher, 2019: 16-17).

A Sellyei jardsban végzett 2019-es kutatasunk (Boros—Bucher, 2019) alapjan a roma
népesség szegregdcidjaval Osszefiiggésben lathatd, hogy a tobbi teleptiléshez képest a la-
kossagon beliil magasabb a fiatalok ardnya, tovabba felillreprezentalt a hatranyos hely-
zet(, alacsony végzettségil, rossz munkaerdpiaci helyzeti népesség. Az idésebb népessé-
get nem megfeleld egészségi allapot és magas halanddsagi mutatdk jellemzik.

A térségre jellemzd negativ migracids trendek fokozottan jelentkeznek az altalunk
vizsgalt telepliléseken. A képzettebb, aktiv munkaerdpiaci stdtuszi lakossag elvandorla-
sa mellett megjelenik a hatranyos helyzet(i népesség bekoltdzése. A térség ingatlanpiacan
jelen 1évé lehetdségekhez képest ezeken a telepiiléseken alacsonyabbak az ingatlanérak,
és az Uresen maradt lakohdzak az elénytelen munkaerdpiaci feltételek mellett is vonz-
erdt jelentenek a leszakadd csoportok szdmadra. Fontos megjegyezni, hogy az elmult
évtizedekben az ingatlanok amortizacidja jelentds, ennek kovetkeztében egyre hangsu-
lyosabban jelennek meg lakhatasi koriilményekbdl fakadé krizisek és nehézségek a min-
dennapokban. Mindezekkel parhuzamosan egyre ritkdbb az eladdsra kindlt ingatlan
a lakhatdsra alkalmas éptiletek kozott. Az alacsonyabb népességszdm miatt egy-egy csa-
lad koltozése is statisztikailag kimutathaté véltozast jelent, ugyanakkor tiz év viszonyla-
taban (a 2009 és 2018 kozotti adatokat Osszesitve) egyértelm, hogy az elvandorlds meg-
haladja a térségi dtlagot (1. tdbldzat). A teleptlések infrastrukturalis elldtottsdga hasonld
a térség mas aprofalvaiéhoz, és valamennyi szolgaltatashidnyos. A gazdasagi aktivitds
alacsony, és magas a legfeljebb nyolc osztalyt végzett regisztralt munkanélkiiliek ardnya.
A helyi gazdasagot mez&gazdasagi kisvallalkozdsok jellemzik, amelyek gépesitettségiik
miatt csak alkalmi foglalkoztatast biztositanak a helyiek szdmara. A kereskedelmi egysé-
gek — néhany kivétellel — mozgdboltként mikodnek.
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Az utébbi években kismértékben csokkent a kozfoglalkoztatdsban részt vevdk sza-
ma, elsésorban a munkaképes, motivalt férfiak kilépésével. A kornyékbeli varosok (f6-
ként Pécs) er8sodd épitdipara és egy térségi husfeldolgozd (Mohdcs) nagyobb szamban
alkalmaz alacsonyan képzett segéd- és betanitott munkdsokat (Ragadics, 2019), de igy is
leginkabb a kozfoglalkoztatas biztositja a megélhetést, ezenkivil az alkalmi és a mezd-
gazdasdgi idénymunkdk jelentenek bevételt a csalddok szamdra. Haztdji gazdalkodas,
allattartas csak néhany teleptilésre jellemzd, a kiskertek szama jelentdsen csokkent, az
id&sebb generdcidval eltiint a foldmiivelés, kertészkedés tudomanya.

A munka hianyabdl eredd hatranyok meghatarozzak a megélhetési esélyeket, a nyilt
munkaerdpiacon szinte alig kertl sor legalis (bejelentett) munkavéllalasra. A 2010-es évek-
t&l a kozfoglalkoztatasi programokba els@sorban az alacsony iskolai végzettségliek kertiltek
be. Az évek elérehaladtaval a szegénység tartds dllapotta valik, melynek kovetkeztében
csokkennek a munkaerdpiaci reintegracid esélyei. A megélhetési problémak mindenna-
posak, a koziizemi tartozasok halmozddasa, a hitelspiral egyre nagyobb problémit jelent.
A megélhetési stratégiakat tekintve az idényjellegi munka, a feketegazdasagban valé mun-
kavallalas rovid idSre segit ugyan a fizikai szitkségletek biztositdsaban, de mindez csak
id&leges, bizonytalan megoldas, amely hosszti tivon még hatranyosabb helyzetet teremt;
példaul sulyosak a biztositasi jogviszony hidnyabdl adédé problémak (Boros, 2011).

A jaras egyetlen kozépfoku kozoktatdsi intézménye egy mezdgazdasagi szakiskola,
mely a kozponti teleptilésen, Sellyén talalhatd. Az interjuk tanusiga szerint (Boros—
Bucher, 2019) a didkok tovabbtanuldsuk esetén leginkabb a kozlekedési lehetdségek,
a kortarsak és a tandraik javaslatai alapjan valasztanak intézményt, és ezek a dontések
gyakran ellentétesek egyéni aspirdcidikkal, aminek kovetkezménye az iskolai lemor-
zsolddas. Az alap- és kozépfoku oktatasi intézményekben komoly nehézségeket okoz
a térségi szinten csokkend gyereklétszam. A jarasi atlaghoz képest feliilreprezentaltak
a hatranyos és a halmozottan hatranyos helyzet(i gyerekek a jarasi koznevelési intézmé-

nyekben (OH, 2019).
MODELLERTEKU KEZDEMENYEZESEK, PROGRAMOK

Jelenlét Pontok a Jelenlét programban a felzdrkdzd telepriléseken

A teleptilések helyzetképe alapjan, a felvazolt gazdasagi, tdrsadalmi problémakra rea-
galva a Katolikus Karitdsz altal fenntartott és mtikodtetett Jelenlét Pontok a segit&te-
vékenység mellett szamos foglalkozast és programot inditottak az elmult években. A je-
lenleg miikodd szolgaltatasok, melyeket a telepiilések diagnézisalapu cselekvési tervei
alapjan valdsitanak meg, a teljesség igénye nélkiil a kovetkezdk: nyitott kozosségi tér,
infépont, tanoda jellegli foglalkozds, gyermekjatszoklub, néi klub, baba-mama foglal-
kozds, korai mozgasfejlesztd, tudatos hdiztartds, meseterapids foglalkozas, csaladi na-
pok, fejlesztd foglalkozasok, logopédiai szolgaltatds, mozgasfejlesztés, zenei foglalkozas,

gydgytorna, higiénés pont, lakossdgi forum, szakmai muhely a térség szakmai, oktatdsi
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intézményeivel, munkaltatdival, esetmegbeszéld, krizishelyzetek felmérése, kezelése és
megoldésa, addssagrendezési szolgéltatds, munkaerdpiaci timogatas. A Jelenlét Pontok
komplex szolgdltatdst nydjtanak, azonnali segitséget jelentenek a teleptilésen felmeriil
problémak esetén. A kovetkez8kben bemutatunk néhdnyat a felsorolt szolgaltatdsok és

programok koziil.

Néi klub

A ndi klub mint foglalkoz4s a telepiilésen €16 sokgyerekes anyukakat célozza meg, akik
vagy még nem dolgoztak az elsédleges munkaerdpiacon, vagy hosszt ideje tdvol marad-
tak téle. A terepkutatds soran kapott adatok sok tekintetben ezen csoportot mutatjak
a leghatranyosabb helyzetlinek a vizsgalt telepiiléseken. Hagyomanyos szerepfelosztasu
csalddszerkezetben élnek, nem rendelkeznek 6nallé keresettel, alacsony az iskolai vég-
zettségiik, instabil parkapcsolatban élnek, tobb kisgyermeket nevelnek. A hatranyok
megélése és tobbéves otthonlét utdn nem egyszertien munkat kell taldlniuk, hanem meg
kell erésddnitik szellemileg, lelkileg, fel kell késziilnitik a nehézségekre, amelyek dolgozéd
anyaként varnak rajuk (Bucher, 2021). A foglalkozdsok ezeket a témdkat jarjak korul
kiscsoportos formdban, iranyitott beszélgetések soran. A program onismereti kérdések-
kel kezdddik, majd a csalddot, a ndiességet és a gyerekeket érintd segitdbeszélgetéssel
folytatédik. 2022 6ta a munkaszocializaciét munkaerdpiaci mentor segiti. Feladatai ko-
z0tt szerepel a motivacio felkeltése és novelése, a pénziigyi tudatossag, a munkavallaldsi,
tanulasi képességek, készségek felmérése és fejlesztése, a munkaerdpiaci informacidk bo-
vitése, a palyaorientdcio, az allaskeresési tandcsadas, a jelentkezési folyamat tdmogatasa,
a munkakezdés feltételeinek biztositdsa, az utdgondozas, illetve nyomon kovetés. A néi
klub és a munkaszocializacids program kiegésziti egymast; alapjuk a bizalmi kapcsolat,
amelyet a ndi klub ad meg, erre lehet a munkaerdpiaci szolgaltatiasokat, foglalkoztatasi

jovképet épiteni.

A gyermekek hdtrdnyainak kompenzdldsdt célzé

komplex fejlesztési program egyes elemei

A vizsgélt jarasok koznevelési intézményeiben az elmult években egyre tobb olyan prob-
léma megjelent, melyek a tarsadalmi nehézségek, a demografiai és gazdasagi valtozdsok
kovetkeztében hatdssal vannak az oktatési és nevelési feladatokra. A kapcsolat és az
egyuttmiikodés a sziildkkel a Covid-jarvany iddészaka alatt nehezitetté és formalissa
valt, ez a tanuldk tanulmanyi eredményeiben, elérehaladdsaban is megmutatkozott.
Kiemelt probléma, hogy egyre tobb gyermek kezdi meg az évodat megkésett mozgds-
és beszédfejlddéssel, melyek az iskoldskorra olyan hatrannyd nének, amely hosszua ta-
von az életesélyeikre és életlehetdségeikre van hatassal. A Jelenlét Pontok munkatarsai
a koznevelési intézményekkel egytittmiikodve elsésorban a hatranyok kompenzalasara,
csokkentésére torekednek, lehetdség szerint abban az idészakban, amikor a leghatéko-

nyabban lehet célt érni a fejlesztésekkel, vagyis 0-3 éves korban. Komplex fejlesztd szol-
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galtatasokat biztositanak a felzarkdzé teleptiléseken €16 gyermekek, tanuldk szamdra,
kiegészitve az allami fejlesztd szolgaltatasokat, a halmozott formdban megjelend hatra-
nyok kompenzaldsara torekedve.

Moxzgdsfejlesztés: A program célja, hogy a 0-3 éves korosztalyt a biztos kezdet szel-
lemében, az elsé ezer napban segitjiitk mozgasfejlesztési szolgaltatasokkal, tovabba
a kisgyermekeket neveld sziil6ket olyan fejlesztési mozgassorok gyakorldsara készitjitk
fel, melyek el8segithetik a gyermek hatékonyabb fejlédését, és emellett erdsitik a gyer-
mek-sziild kapcsolatot. Az dvodaban a mozgasfejlesztés, tovabba a beszéd- és a szdkincs-
fejlédés érdekében fejlesztd szolgédltatdsokat biztositunk a program soran. E fejlesztési
folyamatban kiilsé szakmai szolgdltatasok, szakemberek (gydgypedagdgus, fejlesztépe-
dagdgus, mozgasterapeuta stb.) bevondsdra kertil sor, hogy a leghatékonyabban tudjuk
segiteni a hatranyok kompenzaldsat.

Meseterdpids foglalkozdsok: Ezek az alkalmak hetente-kéthetente zajlanak 0-3 éves,
illetve dvodas- és iskolaskoru gyermekek szamadra a Jelenlét Pontokon. A mesehallga-
tds megalapozasa érdekében a legkisebbek részére anya-baba csoportot is szerveztink,
melynek célja az anya-gyermek kotédés erdsitése a fejlesztd monddkakon, énekeken
keresztiil. Ezek mint a mese ,kistestvérei” tdmogatjak a gyerekek fejlédését, hogy dvo-
daskorba érve megérkezhessenek a mesék vildgaba. A rendszeres meseterapids foglalko-
zasok segitségével sikertl a gyerekek képzeletét mozgdsban tartani, megszerettetni veliik
a meséket, és a mesei vilagképb&l minél tobbet atadni nekik. Legyen céljuk, amelyért
érdemes utnak indulni, legyen batorsaguk az itnak induldshoz, s ha kudarcot vallanak,
legyen elég kitartdsuk tjrakezdeni; merjenek szembeszallni az ellenfeleikkel, ugyanakkor
legyen benniik egytittérzés és segitdkészség, ha arra van szitkség; végsd soron legyenek
képesek szegénylegénybdl kirallyd valni, ami semmiképp nem anyagiakban mérhetd,
hanem belsd, lelki folyamatokban, a személyiség fejlddésében. Azért nagyon fontos,
hogy a gyerekek ismerjenek meséket, mert a mesék, népmesék megkiizdési moédokat
mutatnak, minden élethelyzetre megolddsi javaslattal allnak eld. A fejlesztéfoglalkozas
meseterapeuta bevondsaval zajlik.

Iskola-el6készitd program: A Jelenlét Pontokon az dvoda és az iskola kozotti dtmenet
nehézségeit iskola-el6készitd programmal enyhitjitk az évodaval egylttmiikodve. Fej-
lesztépedagdgus foglalkozik az dvodaskord gyermekekkel, a tanuldst tdimogatd program-
mal segitve a kompetenciak fejlesztését egyéni és kiscsoportos szinten.

Fejlesztépedagdgiai foglalkozdsok: Az iskolaskord gyermekek szamadra tanoda jellegd,
kiemelten kompetenciafejlesztd, az iskolai sikerességet tdimogatd, a tanulds soran tapasz-
talt kudarcokat csokkentd egyéni és csoportos fejlesztdpedagdgiai foglalkozasokat szer-
veziink, melyek elésegitik a tanuldk teljesitményének novelését. E szolgaltatdsok szak-
emberhidny, a kozlekedési problémdk, a csalddok anyagi lehetdségeinek korlatozottsaga
és forrashiany miatt egyébként nem érhetdk el a teleptiléseken. A Jelenlét Pontokon
biztositjuk e fejlesztéseket: a sziilékkel és a kdznevelési intézményekkel egytuttmiikodve
segitjiik a hatranyos helyzet(i gyermekek kompetencidinak fejlédését.
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Zene ¢és sport: E foglalkozdsok keretében olyan iskolan kivili szolgaltatasokat biztosi-
tunk a teleptiléseken €16 gyermekek szamara, amelyek lehetéséget teremtenek tehetségiik
kibontakoztatdsdra, pozitiv egyéni és kozosségi élmények megélésére. A sport mint szemé-
lyiségformald, a kitartdst, Osszetartozast, akaraterdt alakitd tevékenység kiemelt szerepet
jatszhat e téren. Az dromteli egylittlét sordn a résztvevdk fejlédnek a szabalykovetésben,
egyuttmuiikodési készségeikben és a kozodsséghez vald alkalmazkoddasban, igy vilik ez a te-
vékenység a szocidlis munka részévé. Sportfoglalkozdsok szervezésével egyszerre lehet ko-

z0sséget épiteni, tehetségeket tamogatni, és reflektalni a felmertild problémakra.

Példakép Program

A program célja, hogy informacidt és segitséget nytjtson a palyavalasztis elétt allo,
foként hetedik-nyolcadik osztilyos fiataloknak. Eldaddsok keretében szdmos ,példa-
képpel” ismerkednek meg, akik mind olyan, tobbségében cigdny és/vagy hatrinyos
helyzetbdl szarmazo fiatalok, akik szegény csalddbdl érkeztek, de nehéz kortilményeik
mellett, illetve azok ellenére jelentds sikereket értek el palyajukon, illetve részt vettek
vagy vesznek a felsGoktatdsban. A program segit a fiataloknak eligazodni a palyava-
lasztas utvesztdiben, kozvetett mddon tdmogatja a palyaorienticiot, és noveli tanula-
si motivacidjukat. A program kezdetben két Jelenlét Ponton mikodott, napjainkban
azonban mar a telepiilések felében sikeresen mikodtetjiik a tanoda jellegi foglalkozaso-
kon elsajétitott készségekre és értékekre épitve, jovéképet adva a gyermekeknek. A pa-
lyaorientdcids programot a bikulturalis szocializdcids elméletre alapozzuk. A kozosség
tagjai részérdl elismert személyek élettitjianak megismerésérdl sz4l: a tanulds tjara lépett
emberek tapasztalatairdl, nehézségeirdl, 6romeirdl, elért céljaikrdl és terveikrdl kapnak
a résztvevdk bbévebb informaciét. Ezt a programot tdmogatja egy palyaorientdcids so-
rozat, melyben a szl8k és a gyermekek tovabbtanulasi tdjékoztatdsa mellett dGnismereti
tréning, kompetenciafejlesztés, nyilt napok latogatdsa és kortarssegités kap helyet. A to-
vabbtanuldsndl az informacié- és jovéképhidny a legmeghatarozébb akadalyozd ténye-
z6. Ezek csokkentésére és megvaltoztatasara torekszik a Példakép Program, 4j utakat,

mintaaddkat, példikat, lehetdségeket bemutatva.

Szilinapi Torta Program

A program lényege, hogy azok a szilék, akik kordbban nem tinnepelték meg gyermekeik
sziiletésnapjat, vagy nem késziiltek rd, a Jelenlét Pont munkatarsai segitségével sziiletés-
napi tortat siitnek. Elkészitése az dSngondoskodasi készség fejlesztését segiti, értéket teremt
a csalddban, javitja a gyerek-sziil4 kapcsolatot, illetve fokuszba kertilnek a sziili kompe-
tencidk és kotelezettségek. A program lehet egyéni, csoportos, de minden résztvevdjétdl
tudatossagot kivan meg. Fejleszti az anyai kompetencidkat, a stitési készségeket, a pontos-
sagot, emellett pedig kozosségfejlesztd szerepet is betolt. A csoportos foglalkozas javitja
az egyluttmiikodd készséget, erdsiti a tolerancidt és az egymas irdnti bizalmat, mikozben

a résztvevOk a kozosségi és élményalapud tanulds sordn Gj ismereteket sajatitanak el.
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ESETMEGBESZELOK - ALLAMI ES NEM ALLAMI

SEGITO SZAKEMBEREK RESZVETELEVEL

A Katolikus Karitasz altal mikodtetett Jelenlét Pontokon mar a kezdetektdl nagy fi-
gyelmet forditunk a telepiilések és a jards kulcsszerepldivel, szocidlis szakembereivel
vald kapcsolattartasra. Az egylittm(ikodés elémozditja a kommunikdciét, a bizalom
kialakuldsat és a csalddok szakszeri, elsédleges informdacidkra épuld segitését. Az 4l-
lami intézmények és a nonprofit szektor szervezetei ez esetben jol kiegészitik egymast.
Egylttmikodve hatékonyan és célzottan tudunk segitséget nyudjtani a csalddoknak.
A jelentds tarsadalmi bedgyazottsagnak koszonhetden, az allandé jelenlét dltal nem-
csak adomanyokkal tudjuk tdmogatni a csalddokat, hanem a bizalmi kapcsolatoknak
koszonhetéen hatékonyan tudunk segiteni krizishelyzetekben is. Az esetmegbeszélések
mindig egy adott problémara reagdlnak. Mdra tobb telepiilés esetében kivald kapcsolat
alakult ki a helyi szakemberek kozott, akik probléma esetén keresik egymast, jeleznek,
megbeszélést kezdeményeznek, amelyet dokumentalnak, és az érintett csaldadot bevonva

egytitt keresnek megoldast a kialakult helyzetre.

A JELENLET PROGRAMBAN VEGZETT SEGITOTEVEKENYSEG

A Jelenlét program tevékenységeivel a szocidlis munka komplex eszkozrendszerét fel-
haszndlva, a csalddokkal, a felzarkdzé telepiiléseken éldkkel egytittmiikodve a teleptilési
diagndzisban feltart problémakra, szitkségletekre reflektal. A szocidlis munka kiilonbo-
z6 mddszereivel dolgozik: az egyéni esetkezelés, a szocidlis csoportmunka és a kozosségi
szocidlis munka gyakorlatat 6tvozi. Az elsd 1épés, hogy az adott teleptilésen €16 lakosok-

kal elinduljon és m(ikoddjon a bizalomépitési folya-

mat, hiszen a bizalom minden tovabbi fejlesztéte- A program soran ,a fogan—

tatastol a foglalkoztatasig”
szemlélet mentén olyan
komplex szocialis seqgitd
folyamatok indulnak el es
kapnak tamogatast a tele-
puleseken, melyek hatassal
lehetnek egyes csaladok, de
hosszu tavon akar az egész
kozosseg fejlodesere s,

vékenység alapja. A csalddok egyedi élethelyzeté-
nek megismerésén, a személyes és csaladi diagndzi-
sokon és esetkezelési terveken tul elengedhetetlen,
hogy mindezzel padrhuzamosan kozosségi szocidlis
munka is megvaldsuljon, egytittm{ikodve a telepii-
lésen lakdkkal, az ott dolgozd szakemberekkel és
az illetékes allami intézmények munkatdrsaival.
A Jelenlét programnak a telepiilésen megjelend kri-
zisekre és krizis jellegli igényekre reagalva (legyen

526 egészségligyi, lakhatasi vagy szocidlis krizishely-

zetrdl) adekvat és azonnali megolddsi modokat ki-

nalé beavatkozasokat kell alkalmaznia, amelyeket kimondottan a helyi sziikségletek
alapjan kell kidolgozni. A program soran ,a fogantatdstdl a foglalkoztatdsig” szemlé-
let mentén olyan komplex szocidlis segité folyamatok indulnak el és kapnak tdmoga-
tast a teleptiléseken, melyek hatéssal lehetnek egyes csalddok, de hosszu tavon akiar az

egész kozosség fejlddésére is. A Jelenlét program lényege, hogy a telepiilésen mindennap

maltai tanulmanyok2023 7/ 2. 109



TEREPEN

110

elérhetSk legyenek a szocidlis munkds vagy szocidlis segit® munkatdrsak, és intenziv
szocidlis munkat végezzenek a faluban. A kialakitando Jelenlét Pont szocidlis iroda és
kozosségi tér is, ahol a felzarkdzé telepiilésen élék szdmos olyan szolgaltatast elérhet-
nek, mely addig nem volt hozzaférhetd szdamukra. A program a kozosség egészét célozza
meg, igy a szocilis munka soran az egyéni esetkezelés, tandcsadas és tigyintézés mellett
nagy szerephez jut a kozosségi munka is, hogy a segité szakemberek a kozosség szintjén
is képesek legyenek pozitiv folyamatok beinditasara, megerdsitésére, vagyis a kozdsség
fejlesztésére. A kozosségi szocidlis munka eszkozeinek alkalmazasdval nemcsak az egyé-
nek és a csalddok szintjén, hanem a tdrsadalomban is fontos valtozdasok indithaték el:
csOkkenthetd az elditélet, erdsithetd a tarsadalmi szolidaritas, fejleszthetd az ellatérend-
szer, tényszer(l informacidok kozvetitésével segiteni lehet a kozvélemény tdjékoztatasat,
a képviseletre valé alkalmassa tétel pedig tAmogathatja a telepen éléket jogaik gyakorla-
saban. Mindezen célok elérése érdekében a Jelenlét programban dolgozé munkatarsak
az Ugyfelek kozvetlen segitése mellett rendszerint haldzatot épitenek a telepiilés szolgal-
tatdival, intézményeivel, dSnkormdnyzataival, civil szervezddéseivel és mds projektek
munkatarsaival. Szakmakozi megbeszéléseket kezdeményeznek, amelyeken probalnak
kozos cselekvési lehetdségeket feltarni. Lakossagi forumokat tartanak, ahol informéacio-
kat kozolnek, példdul tdjékoztatjak a helyi lakosokat a kozosséget érintd fejlesztésekrdl
(Kiss et al., 2013).

OSSZEGZES

Az elmult években vizsgalatunk sordn nyomon kovethettiik felzarkézé teleptilések csa-
ladjainak életét, az egyéni és tarsadalmi szinti valtozasokat, a problémékkal valé meg-
kiizdés stratégidit, az egyének képessé valasanak folyamatat és a kiilonbozd szolgéltata-
sokban (oktatds, egészségiigy, szocidlis stb.) zajlo véltozasokat. A kutatds a Felzarkozd
teleptilések program megkezdése elétt indult, igy a vizsgdlat eredményeit, melyek a csa-
ladokban felmeriild problémakra mutattak rd, integraltuk a program szolgéltatdsaiba,
ezzel is hozzdjarulva a rdszoruldk hatékonyabb segitéséhez. A csalddokban végbemend
értékvaltozdsok és a tarsadalomban elinduld rendszerszint(i folyamatok erds Osszeflg-
gést mutatnak, igy nyilvanvald szitkség van a kiillonbozd rendszerek egytittmiikodésére
a hatékonyabb segitségnyijtas érdekében.
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“We are present, we help” — The situation
of catch-up settlements and social support
activities in Baranya County

ABSTRACT

Within the framework of this study, we aim to present the everyday practices
and models of the helping activities, presence-based social work and com-
munity development in catch-up settlements (hereafter: FETE) in the light of
10 catch-up settlements located in Baranya County. The purpose of the study
is to provide additional knowledge about the professional activities and model
practices taking place in catch-up settlements. On the other hand, it should
provide information about the society and economy of the settlements where
the catch-up program is implemented, as well as the value changes taking
place in families. The study focuses on the results of the research that began
in the spring of 2019 and is taking place in the 4 catch-up settlements (FETE)
of the Sellye district. The investigation focuses on disadvantaged households
with children located at the bottom of the social hierarchy and their members,
family roles, values, conflicts, and the cultural dimensions in their context. What
makes this study interesting is that the authors, as implementers, also parti-
cipate in the catch-up settlements program as professional colleagues, and as
a result, the current FETE points, their operation, their practical experiences,
and model programs are presented from the perspective of researchers and
implementers as well.

KEYWORDS: catch-up settlements, presence-program, social work, good
examples, social innovations
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