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LECTORI SALUTEM!

A Miéltai Tanulmdnyok masodik évfolyamdnak harmadik és negyedik, ez alkalommal is
Osszevont szamét tartja kezében a kedves Olvaséd. Tematikus szdmunkban két tertilet ta-
lalkozési pontjit alkottuk meg: amig az elsé részben a szocidlis szektor egy igen specilis
tertiletével, a szociélis, vagy mds néven tarsadalmi vallalkozdsokkal foglalkozunk, a masodik
részben, ebbdl kiindulva, a térsadalmi jov6 egyes kérdéseit tekintjiik at. Els6 hallasra talin
furcsdnak tiinhet, hogy végeredményben jévedelemtermeld tevékenységet tarsitsunk a ka-
ritativ, igynevezett nonprofit szervezetekhez. Nem is volt mindennapos a kapcsolat még
néhany évtizeddel ezel6tt. Mdra azonban az, sét, szinte elvélaszthatatlan a nagyobb civil
szervezetektdl, hogy tirsadalmi szerepvallaldsuk mellett, azt kiegészitve, pontosabban a koz
érdekében végzett munkdjukat lehet6vé téve, profitorientalt tevékenységet is végezzenek.
Hiszen a forrdsszerzés, koltségvetési egyensuly, illetve egyaltaldn a fennmaradas, 6nallésag
ezt kivanja. Es milyen mds gazdasigi véllalkozas lenne szerepiikkel koherens, dsszeegyez-
tethetd, mint amely tarsadalmi kildetést tolt be. E profittermel$ aktivitds f6 karaktere
azonban, hogy a , hasznot” miikodésére, és/vagy a koz, tehat kedvezményezettjeinek javara
forditja, nem pedig a magantulajdont gyarapitja. A tirsadalmi véllalkozasok a legkiilonbo-
z6bb formdban és tartalommal miik6dnek és méra gazdag irodalom, komoly szakmai tudds
alapjdn szervezédnek. Fé jellemz6jiik az innovécié, az elszantsdag, a kreativitas, egy kiemelt
jo gy képviselete. Mindemellett az is igaz, hogy e véllalkozok gyakran nem rendelkeznek
megfelel6 tizleti, jovedelemtermel6 tuddssal, képzettséggel, igy e kompetencidk hidnydban
nem képesek eredményesen és hosszu tavon fenntartani vallalkozasukat. Ebbél a perspekti-
vébél kiindulva folytatjuk a gondolkodést a minket korilvevé vildg tarsadalmi jelenségeivel,
azonban megkisérelve a j6vobe tekintést. Jelen szimunkban ezt a talalkozési pontot kivin-
juk felmutatni, és j6 gyakorlatokkal, hasznos tizleti modellekkel, tirsadalmi elemzésekkel
erdsiteni.

Els6k kozott Bagdy Emdke, professor emerita irdsat kozoljik, amelyet a Magyar Maltai
Szeretetszolgélat alapité elnoke, Kozma Imre atya nyolcvanadik sziiletésnapjéra irt, egyben
kapcsolédva témankhoz. A Gondolatok az altruizmusrél cimi@i munkdjaban a segit6
karakter specidlis természetérdl elmélkedik, az 6nzetlen, altruista viselkedés mibenlétérsl.
Ahogy irja: ,az altruizmus, amely az Onzetlenség, Onkéntesség és szolgilat hirom
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ismertetdjegyével jellemezhetd, az alter (a mésik) primatusat sugallja. Segits! A spontén
indulé cselekedetet az értékvilag pozitiv megerdsitése hitelesiti (jot teszel!), ekképp a tett
emberszolgalattd (»joszolgélatté«) nemesiil.” Ezt a gondolatmenetet folytatja Ruszkai
Zsolt a Van-e piaca a tarsadalmi problémak megoldsinak? cim@i munkajaban. frisiban a
tarsadalmi véllalkozds dilemmadit boncolgatja hazdnkban és mds orszdgokban, mintegy
korképét adva a szocidlis vallalkozdsoknak. Majoros Zsuzsanna és szerz6térsai a tdrsadalmi
innovacids térr6l elmélkednek, Az innovécids tér épit6kovei — Tarsadalmi véllalkozas:
stratégia és Skoszisztémaépités cimt irdsukban. Baké Csaba és Mészdros Agnes A tarsadalmi
véllalkozésok életciklusa és menedzsmentkihivasai cim(i tanulmanyukban a szocidlis
célu jovedelemtermelés fontos alapvetéseit értékelik, kiemelve azok irdnyitasi, szervezési
kihivasait. Majd Nagy Péter a Tarsadalmi vallalkozdsok fejlesztése cimii munkdjéban tobb
orszagban és szervezet keretében végzett tandcsadoi és tréneri munkajinak eredményeit
foglalja ossze, és ad praktikus, életre is vélthat tandcsokat, megfontoldsra alkalmas
javaslatokat. Hubai Ldszl6 irasaban mdr a térsadalmi véllalkozdsok ckoszisztémdjéat értékeli.
Irdsdban palydzati dokumentéciok elemzése, valamint e szektor szakértsi korében végzett
empirikus kutatds eredményei révén véllalkozott annak bemutatdsdra, hogy a magyarorszagi
okoszisztéma mennyiben képes hozzdjérulni a tdrsadalmi vallalkozdsok dilemmdinak
enyhitéséhez. Ezt kovetSen Kujdni Katalin, Szabadkai Andrea és Majoros Agnes a tirsadalmi
véllalkozasok egy specidlis, és kétségtelentil fontos teriiletérél gondolkodnak. A fenntarthato6
kozétkeztetés elemzése nemzetkozi jé gyakorlatokon keresztiil cim(i munkdjukban aziskolai
étkeztetés jelenlegi hazai és eurdpai unids helyzetét tekintik 4t. Jakubinyi Ldszlé és Miklés
Gabriella a szocidlis farmok helyzetét elemzik Eurépaban és Magyarorszégon, kilonos
tekintettel egy hazai kezdeményezésre. Végezetiil pedig Kovdcs Gdbor a Véllalkozasfejlesztés
halézati egyiittmikodésben cimi tanulmanyédban a SENTINEL elnevezést Interreg Central
Europe projekt tapasztalatait foglalja ssze, fontos megallapitdsokat téve a tdrsadalmi
véllalkozdsok mikodésére vonatkozdan.

A tarsadalmi jovordl els6ként Hubai Ldszlé gondolkodik ,Viltozé szerepben”
A Tendencidk a térsadalmi vallalkozésok fejlesztésében cimi irdséban atvezet minket a két
teriilet alkotta halmazok k6z6s metszéspontjaba. Szenttamdsi Istvdn Tamds a Tarsadalmi
véllalkozdsok és a koronavirus-jarvdny cim@ munkdjaban aktudlis képet fest a pandémia
okozta vélsighelyzet hozta viligunkrol. L. Rédei Mdria professzor asszony a migraci6 egyes
aspektusait tekinti at, elsésorban demogréfiai szemsz6gb6l. Kristéf Tamds és Tothné Szita
Kldra a Fiatalok a tavlati jov6rél a Covid—19 drnyékdban cimi tanulmdnyukban szintén
a vildgjarvany hozta életiinkhoz kapcsolodnak. Balogh LdszId, a honi tehetséggondozas
egyik uttordje, az Uj utakon a hazai tehetséggondozds — Az elmult hirom évtized
szemléletviltozdsa, eredményei cimt dolgozatiaban 6sszefoglaldsat adja a magyarorszdgi
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tehetséggondozds eredményeinek. Pencz Helga és Varjas Jdnos ezt a vonalat folytatja
Felkésziilés a jovére — A tantirgykozi kompetencidk cimt munkdjukban. Gérfol Tibor,
egyetemi tandr, az ifjusagrol és a jovorél keresztény perspektivabdl gondolkodik, elsésorban
Ferenc pépa tanitisinak fényében.

Mikozben a szerkesztébizottsig minden tagja nevében kivianok élvezetes és tartalmas
olvasast, elmélyiilt id6toltést, megkoszonom szerzéinknek azt a hatalmas munkét, amellyel
hozzéjérultak lapunk létrejottéhez.

Solymdri Ddniel
f6szerkeszt6
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GONDOLATOK AZ ALTRUIZMUSROL,
AZ ONKENTESSEGROL ES A SEGITOHIVATASROL

KOZMA IMRE ATYA KOSZONTESE NYOLCVANADIK
SZULETESNAPJA ALKALMABOL

BAGDY EMOKE

»Nincs kereszténység karitativ cselekedet nélkiil.”

Kozma Imre

K6szontém mottdjaban 6t, a Magyar Maltai Szeretetszolgélat elnokét idézem. Egykor, zug-
ligeti plébanosként lelkigondozasi modellt Almodott meg és alakitott ki, amelynek keresz-
tény kozosségi életében a karitativ cselekedetek életformaként kisérték a mindennapokat.
Olyannyira természetes volt ez, hogy szinte a keresztény identitds felségjelévé, szalloigéjévé
vélt ez az allitasa: ,Nincs kereszténység karitativ cselekedet nélkiil.” Innen a vélasztas.

Ha magam elé idézem az arcdt, a mosolya jelenik meg eléttem. Der és bizalom sugdrzik
beldle, a bolcsesség békéje és higgadt nyugalma. Azt tizeni nekem: ,mindennek megvan a
maga ideje”. Eletbatorsigot sugarzé lénye kedvesen hatérozott. Nagyra becsiilom helytalla-
saért, kockdzatvallalé magatartdsdért, amellyel 1989-ben keletnémetek szdzainak adott se-
gitséget, menedéket, hitet, reménységet. A Magyar Maltai Szeretetszolgélat létrejottéhez is
szervesen kot6dé neve a magyar ég alatt fogalomma valt. Kortdrsak vagyunk, tudom, hogy
mit jelent harmadrend dllampolgarnak lenni, s6t az ,x-es” ,osztélyellenségekhez” kitaszit-
tatni. Megéltem, hogy egy kitt van, a felilemelkedés és megbocsatds, ami nem jelent felej-
tést, hanem a szeretet hatalmdnak gyakorldsat. Kozma atya egész életét ez jellemzi.

Miért segitiink?

A teremtésben az élet értéke a legmagasabb, ez az alaptorvény, mely athatja az univerzumot.
Ez a torvény azt a parancsot adja, hogy a kapott életet védelmezni, évni kell, torékenységét
fel kell ismerniink, és mindent meg kell tenni a tulélésért. S6t minden él6 feladata, hogy
tovabbvigye, tovabborokitse az életet.

Az evolucié a megkiizdés parancsavd teszi ezt. A genetika pedig azt igazolja, hogy az é16
szervezetekben a fajtars védelmének kddja parancsként hordozza és 6sztonszinti viselke-
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désként valdsitja meg a rdszorulé megsegitését, az utdd gondozésat és az élet dran is odaadd
védelmét.

Az ember is magdval hozza ezt a genetikai parancsot. De mint minden ,hozott™hoz kor-
nyezeti ,hivas”, azaz életre sz6litd, aktivalo kulcsinger tartozik, ugy ezt is fel kell ébreszteni,
hogy életre sz616 tudésként miikddjon tovabb (imprinting).

Az ember testi-lelki-kapcsolati, valamint szellemi, spirituélis lény. Osszetett szerkezeté-
ben alegfelsé szint a ,parancsnok”, amint azt a rendszerelmélet elénk tdrja. A vertikaélis 1éte-
zési tengely hordozza a mindségeket, értékeket, hitet és mindazt, amit a materiélis (horizon-
talis) tengely a tudomanyosan nem bizonyitott dolgok vildgéba utal. Transzperszonilis ez
a tartomadny, spiritudlis, mert tartalmdnak ,igazsiga” nem szdmszerusithet6, nem mérhetd,
csak hitként birtokolhat6. Nem foldhozragadtan konkrét, ugyanakkor enélkiil az ember de-
humanizalt robotta, embergéppé valna, csak betaplalt programokat valésitana meg. A sza-
bad vilasztds és dontés a cselekedetek irdnyitasaban attol fiigg, mit tartalmaz a minSségeket
hordoz6 belsé kddexiink. Ez pedig a viszonyitishoz és dontéshez sziikséges értéktartalmak-
kal, azaz mennyiség (matéria) nélkiili mindségekkel toltddik fel a szocializacié sordn, sziiléi,
csalddi, tarsas-tarsadalmi kozvetitéssel. Amit magunkba épitiink, az nemcsak a materiélis
tengelyre épiil6 cselekvésminta, hanem a spiritudlis tengelyhez kapcsol6dé viselkedésetika.

Azért éreztem sziitkségesnek ezt az eszmefuttatdst, mert tudatositd felismerésekre van
szitkségiink. A szocializaciés hatdsok (sziil8k, neveldk, tarsak, kozosségek) adjik meg a ge-
netikai potencidlhoz az aktivilé-ébresztd ingert. Az ember 6sztonds segité megmoccandsa
le is allhat, a segitdi aktus blokkolddik, s talan le is fagyhat, ha nincs pozitiv megerdsités. Ha
viszont a mindség tengelyére feltoltédhetnek azok az értékek, amelyeket az élett6rvény su-
gall, akkor az ember képes fenn lenni embersége magaslatdn, ahova a teremtés helyezte. Ha
az emberi életet véd6, nemesitd, jobbitd értékek parancsa tud érvényesiilni a magatartasban,
akkor az életiink emberhez mélté tud lenni. A mindségek (az értékek, lelkiismereti paran-
csok) azonban, mint mar emlitettem, nem ,mérhet8k”, teht tudomanyosan nem igazolha-
tok, csak hit és az emberi konszenzus altal kaphatnak érvényt. Ha nincs kézmegegyezéses
elfogadas, mér csak a személyes hit nyujt garancidt az emberhez mélté magatartdsra.

Az elmult hdrom évszizad a ,felviligosoddssal” és az ész istenné avatdsival a materidlis
tengelyt tette hatalmassd. Ardnytalan megnévekedése nyoman a tudomadny sajit csodélatos
vivmanyait kevéssé tudta az élettorvénybdl fakad6 értékekkel 4thatni, azaz dtszellemiteni
(vagyis spiritualizalni). Ezért nem is tudta megvédeni magat, mert etikdja gyengének bizo-
nyult. Korrumpdlhatéva valt, és jelentés mértékben eladta magit a mammonnak, amelyet
a felvilagosult elme” a Teremtd helyére iiltetett. Ebbol kovetkezett mindaz, amit dehuma-
nizdciénak, elembertelenedésnek, elidegenedésnek neveziink. Az élet mint legf6bb érték,
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az emberi 1ét egyéni és kozosségi védelme, a tudomany emberszolgalati szerepe, az emberi
életmindség jobbitdsara irdnyulé feladatok az dtmaterializalt (pénz)értékek aldozataul es-
tek. A tdrsadalmi, humdntdke folé nétt a materidlis téke. Ennek halmozési mamora alegfébb
j helyére hatalmasodott. A hit dltalinos emberi képessége a vallasi hittel lett beazonositva.
Amiképp a vallds a szekularizdci6 sorsara kerilt, mert ,tudomdnytalannak” minésilt, ugy
az emberi hit is. A furdévizzel egyiitt a gyermeket is kiontotték. Ekképp a szocializacioban
egyre kevésbé kaptak helyet az élettdrvény spiritudlis értéktartalmai (kdtédés, szeretet, kap-
csolat, elkdtelezddés, egyiittérzés, dsszetartozas, feleldsség, szolidaritds stb.). Ezek hidnya
elsorvasztotta a spiritudlis, azaz minéségeket hordozé tengelyt, a humanmagaslat helyett
lealacsonyodds kovetkezett be. A felel8sség sz6 is torl6dott a kozszotarbol, helyette minden
(vallési) hittételként mindsitett tartalmat tagadtak. Materializdlédott az emberi mivolt, az
identitds korondjat képvisel6 vilagnézet ,f6ldhoz ragadt”.

Ez az a vildghelyzet, amelyben most arrél a hit 4ltal vezérelt képességrol szolunk, amely
az altruizmus, onkéntesség életre valtdsa és ennek professzionalizilddott megjelenési for-
méja: a humansegité hivatas.

Az altruizmus, amely az 6nzetlenség, 6nkéntesség és szolgalat hdrom ismertetSjegyével
jellemezhetd, az alter (a masik) primatusat sugallja. Segits! A spontan induld cselekedetet az
értékvildg pozitiv megerdsitése hitelesiti (jot teszel!), ekképp a tett emberszolgalatta (,jo-
szolgélattd”) nemesiil.

Egymadsrautaltsdgban él6 emberek vagyunk. Ha masokon segitiink, sajat életiink fel-
tétleniil szitkséges embertarsét, felebaratjat mentjitk meg, aki nélkiil (példaul izolacioban)
nem létezhetiink, de akivel egyiitt tobbek vagyunk, mint plusz egy ember. Osszetartozunk.
Létfeltételei vagyunk egymdsnak. Ez a parkapcsolati dinamika. Egytitt vagy egymas ellen,
utdbbi a pusztitds erérendszere.

Az altruizmus pszicholdgiai magyarazatdnak sajitos irdnyvonala az ,érdekbdl segités”
teltevésrendszere. Eszerint 6nzésbol, érdekbdl segitiink, akkor is, ha ez nem tudatos. Ju-
talomért, masok megbecsiiléséért, hogy rendes embernek tartsanak, hogy ne itéljenek el
a mulasztdsunkért és részvétlenségiinkért, hadd ldssdk, hogy rank lehet szamitani, hogy
magunkat is j6 embernek tarthassuk, és azért is, mert az adok-kapok csereviszony alapjin
szdmithatunk r4, hogy a jotett viszonzasra talal (jotett helyébe jot vérj).

Személyesen azon irdnyzat mellett maradok, amely velesziiletett készség manifesztd-
cidjanak tekinti az altruista magatartdst, mely felett azonban a humanetikai erék és kornye-
zeti hatdsok erdteljes befolydssal rendelkeznek. Gyakorta latunk napjainkban szenvtelen,
érdektelen, masokkal nem t6r6dé emberi reakciokat. A szocializacié manapsig nem kedvez
az altruizmus készsége megerdsitésének, mert a csaladi mintdk nem kedvez6k, az iskolai
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nevelés sem alakitja ez irdinyban a kapcsolati mintdkat. A verseng6 és teljesitménykozponta
kulttra az egytittmikodés helyett az egymads lekiizdésére iranyuld, rivalis magatartast jutal-
mazza, és az egoisztikus attit(idot erésiti meg. Legyen neked jo — mondjak a szlogenek, csak
magaddal t6rédj — hangoztatja a média.

A szent iratokbol merithet6 példik mind a szeretetbdl és konyoriiletes szivvel segité sze-
mélyeket emelik el6ttiink humanmagaslatra. Az irgalmas szamaritdnus példdzata éppugy,
mint a buddhista tantorténet. El6bbiben a rablok altal kifosztott, bintalmazott emberen
egyvalaki segit igazan: az a keresked§, aki tizleti utjdnak veszteségeivel sem szamolva gon-
doskodik a szerencsétlen aldozatrdl, s6t azt is kilatdsba helyezi, hogy utjarol visszatérve meg
akar gy6z8dni arrdl, hogyan tudott segiteni. A buddhista példézat két lamarol szdl, akik
egy erddn it istentiszteletre sietve taldlkoznak egy patakba esett anyokaval, aki rézsét cipel.
»Segitsunk!” — mondja az egyik. ,Ne tegyiik, mert sdros saruval nem léphetiink be Isten ha-
zaba” — feleli a masik. Az els6 lama mégis segit az anyokdn. Tovabbhaladva a segit6 papjelolt
viddman fiityorészik, a masik viszont egyre komorabb. ,Te még mindig cipeled?” — kérdi
magaba merilt tdrsat... Tudja, hogy a mésikat gyotri a lelkiismeret, amiért nem hallgatott
a lelki parancsra.

Magatartds-pszicholdgiai kisérletek sordn is bebizonyosodott, hogy az ember akkor bé-
kél meg 6nmagéval, ha teljesiti lelkiismerete parancsat. Erich Fromm intrinzik lelkiismeret-
16l sz6], ezt veliink sziileté belsé vészcsengdnek tekinti, amely jelzi, mit helyes és mit nem
jO tenniink mdsokkal. A jé cselekedet lelki békét sziil. Tenniink kell a jét. Kant ezt a lelki
kényszert kategorikus imperativusznak (parancsol¢ sziikségszertiségnek) nevezi. A j6 cse-
lekedet lelki 5rdmot ébreszt és békét teremt. Etikaja szerint: ,Ha én nem teszem (amit kell),
akkor ki tegye? Ha nem most teszem, mikor tegyem? Es ha nem teszem, akkor ki vagyok
én?” — igy szol a lelki parancs.

Ha ez a belsé jelzérendszer nem volna elég erés, akkor — a kisérleti bizonyitékok sze-
rint — tanitani/tanulni is lehet a segitségaddsra késztet$ érzékenységet és cselekvé motiva-
ciét. A vildghirt viselkedéskutatd, Albert Bandura igazolta ezt. Egy megrendezett kozuti
baleset sordn vizsgalta, ki reagdl spontan a torténésre, ki segit. Voltak tovibbhaladék, nem
segitd, megallé kivancsiskodok, de voltak azonnal segitdk, és olyanok is, akik a segitéknek
segédkeztek. Pér kilométerrel tavolabb ismét rendeztek egy (szinlelt) balesetet. Kideriilt,
hogy a nézel6d6 nem segit6k nagy része ennél a balesetnél mdr azt tette, amit létott az elsé
eseménynél. A mésodik balesetnél jelentés szamban élltak meg azok koziil is, akik az elsé-
nél meg sem alltak. Van tehdt jelentdsége a raérzékenyitésnek, tapasztalati tanuldsnak is.
A spontdn segitségaddsban a latott, tanult minta és a helyzetre vonatkoz6 érzékenyités is
jelentds szerepet jatszhat.
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Ha egy kultudra viselkedési kodexében az egymast segités torvénye és erre vonatkozdan
a kozvélemény szabalyozoereje egyardnt ,kategorikus imperativuszként” érvényesiil, akkor
a tarsadalmi téke értéke nem sériil. Ha a materidlis t6ke megcsonkitja a tarsadalmit, akkor
akultura elembertelenedik, és destrukciora itéli 6nmagat, tehdt rehumanizalds sziikséges az
egyensuly helyredllitisihoz.

Mit titkréz a magyar valésdg a spontan, 6nkéntes karitativ tevékenységre vonatkozdan?
Vajon a magyar népesség milyen ardnyéban érhetd tetten az 6nkéntes szolgdlat valamely
médja (egyéni, csoportos, szervezett, intézményes, nonprofit, illetve tartalma szerint anya-
gi, dologi természetbeni, szocialis, lelki, egészségiigyi, jogi stb.). Belathaté, hogy az emberi
élet minden teriiletén van szolgalati jogosultsag és sziikséglet az onkéntességre: a gyermek-
jolétben, a nevelésben, a korrekcids és terapids tevékenységben, az anyagi-gazdasagi teriile-
ten, az elszegényedetteknél, a csdvesek, hajléktalanok esetében, az egészségvédelemben, a
drogprevenciéban, a felnéttek munkanélkiiliségi helyzetében, a rokkantsdgban, az idésko-
raak elldtisaban stb.

Hazai vizsgilatok, legutébb 2014-ben a Debreceni Egyetemen végzett kutatdsok nyo-
man ismeretes, hogy a tizennyolc évnél id8sebb népesség egyharmada folytat 6nkéntes jo-
szolgdlati tevékenységet. Dorner Laszl6 pszichologus Az onkéntesség hdtterének empirikus
vizsgdlata cimd doktori értekezése alapjan kittint, hogy az 6nkéntességre vonatkozé mo-
tivacié hétterében a hitrendszer, a valldsi elkotelezettség és gyakorlat, a neveltetés sordn
beépitett humanisztikus értékrend jatszik vezetd szerepet. (Ez megerdsiti azt az elgondo-
last, hogy az identitisban, amelyben a vildgnézet alkotja a korondt, a mindségi — spiritualis
— tengely tartalmi gazdagsdga a legfébb motivici6 a karitativ tevékenységre.) Ugyancsak
gyakori az elszenvedés tapasztalati hatterével (péld4ul alkohol- és drogfiiggés) megindulé
segitségnyujtds, amelynek sordn a kiszabadul6 személy segit a néla elesettebb, még timoga-
tasra szoruld trsanak.

A 2020-as tavaszi karanténhelyzet alatti pro bono segit6 kindlatok ardnydrél egyel6re
nincs megfelel6 statisztika, de tapasztalati alapon éllithatd, hogy 4ltalanos karitativ mozgo-
sulds tortént, killondsen a humansegitd (orvosi, szocidlis, pszicholdgiai, lelkészi, mental-
higiénés stb.) szakmak képviseléinek dnkéntes ajénlkozisa volt meglepden magas ardnyt.
E jelenség a média minden csatorndjan megfigyelheté volt. Ez a torténés is azt igazolja, hogy
az életet, egészséget veszélyeztets, nagy horderejti krizisesemények idején attoré erével jele-
nik meg az 6sszefogassal reagdlé kozos életvédelmi segitségnyujtds, az élet minden teriiletén.

A debreceni kutatdsok eredményei szerint az dnkéntesség miivelése 4j barati kapcsolato-
kat épit, 1ij kozosséget nyit meg a belépd szdmdra, élményeket, tapasztalatokat hoz az egyén
életébe, aki a szabadidé eltoltésének 1j, kreativ modjaira taldl rd, kiprébédlhatja magat 4j, szo-
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katlan cselekvési helyzetekben, kreativitdsmozgdsité szituaciokat kindl, sét még a karrier-
épités szempontjabol sem hatriny egy életrajzban annak kozlése, hogy az egyén altruista
személyiség, aki karitativ kozéleti tevékenységet folytat.

A segitd személyiségben is pozitiv vdltozdsok igazolhatok. Magasabba vélik az 6nértékelése,
elégedettebb az élettel, kommunikacids képessége csiszolddik, jobban tud bizni a tirsaiban,
életvezetése rendezettebbé vélik, egyiittmikodési készsége jelentdsen fejlédik, kreativitdsa
fokozddik, tarsadalmi felelésségvallaldsa is magasabb szint(ivé lesz.

Az egészség- és életmindség-mutatok szempontjdbol is igazolhatd, hogy az onkéntesség-
nek kedvezd a hatdsa a testi-lelki egészségre. Mér az is immunstimuldns, ha csak l4tja az ember
valaki mésnak a jo cselekedetét, bizonyitottdk amerikai vizsgilatok (McClealland, 1988).
A segitok elégedettebbek az élettel, kevésbé stresszelnek, tolerdnsabbak, szervezetiikben
olyan hormonmikodés bizonyithatd, amely a kedélyt fokozza, a féjdalmat csokkenti, és
jobb kozérzetet teremt. Stlyos betegeknél egymads segitése javitja az immunmuikodést, a
betegek életkilitasai javulnak.

Az altruista magatartds professzionalizdléddsa, ,szakmdsoddsa” az 1900-as évek elejére
tehetd. Meginduldsa a szocidlis szakmdk sziiletését vonta maga utdn. A segités filozéfidja
a segit6szakmak esetében az a paradigma, mely szerint ,ne adj neki halat, hanem tanitsd
meg haldszni”. Az onsegitésre tanitd segitségnyiijtds mar nem az adomanyozas aktusa, amely az
emberi méltosdg akdr lealdzo torténéseként is felfoghatd, hanem a szocialisan alkalmazko-
doképtelen egyén megtanitdsa a sajét er6bdl vald talpra éllasra. A hivatdsszolgalati teriiletek
szempontjabdl az orvos, a pszicholégus, a neveldk (tanitdk, tanirok), a lelkipasztorok, a
mentalhigiénikusok, a korrekcids és terapids szolgéltatasok kiillonb6z6 teriiletein dolgozok
mindannyian sajat személyiségiiket hasznéljak munkaeszkozként, hogy empatiaval, egyiitt-
érzéssel és tolerancidval tereljék, segitsék hozza a bajba jutd személyt egyensulya helyrealli-
tasdhoz, a talpon maradashoz.

Nagy felelosség és kiilonleges lelki terhelést jelent a mésik ember vagy embercsoportok
stlyos testi-lelki-szocidlis vagy spiritudlis problémdival, kriziseivel foglalkozni. Nem csupdn
a segit6 szakember hat a masikra, hanem a tevékenység is befolydsolja a segité személyiségét.
Wolfgang Schmidbauer kutatasai alapjdn a kedvezétlen valtozdsok tipizalhatok. Ilyenek: a
foglalkozds dldozataként kimeriilni a terhelésben; a perfekcionista torekvések miatt rovid
id6 alatt szakmai krizisbe keriilni; a személyes élet karara tul sokat vallalni masok bajai-
bdl, ezéltal példaul a neveléspszicholdégus otthon mér nem képes a sajat gyermeke nevelési
problémdival foglalkozni; a megroviditett csalddi egyiittlétek potldsa a kliensektdl szerzett
érzelmi tdlértékeléssel; a munkaalkoholizmus, amely betegségszintd szakmaitevékeny-
ség-fuggésben nyilvinul meg, és kiégést eredményez. A segitészemélyiség sajitos arculatd-
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r6l is Schmidbauer tdjékoztat. Létezik olyan palyavalasztas, amikor is a sériilt személyiség a
szakmai munka szélséséges miivelésével potolja gyermekkori érzelmi hidnyait.

A segitéhivatds nemes vondasai mellett fellép6 veszélyek, a kiégéses belefdradas és a segi-
tétevékenységbe val6 belefdsulds vagy az elidegenedés megakadélyozdsdra, s6t orvoslasara
sziiletett meg a szupervizorszakma, amely hivatdsgondozé tevékenység. Segit a humantertilet
érzelmi terheinek megfelelé kezelésében, a segité szakember emberi, érzelmi nehézségei-
nek rendezésében, a problémds esetek és helyzetek jobb megértésében, szocidlis és pszicho-
légiai elrendezésében.

Az ember szellemi mivolta a legmagasabb rendd, de nem kizarélagos tulajdona. Ko6zos
szerzemény, mindnydjan részesediink beléle. A benniink rejlé legnemesebb humdnkészsé-
gek ,felébresztése”, nemes tartalommal valé feltoltése és megerdsitése (talan az edzés ki-
fejezést is hasznalhatjuk) garantalja az ,emberséget” benniink. Ezt a mi zsidé-keresztény
kultardnkban évszdzadokon it a hitéletnek a valldsi rendszerek keretében valé kibontakoz-
tatdsa szolgalta. A ,kotablak” parancsait minden keresztény lélek elfogadta, a konszenzus
adott volt. Posztmodern nihilizmusunk nehéz idészakaban érvényét vesztette a konszenzus,
arégi értékek tagaddsanak sodréban dldozatul esett a tizparancsolat is. Csakhogy tjabb nem
sziiletett, amelyben a ,felvilaigosodott”, szabad, liberalis lelkek konszenzusra leltek volna. Az
etikai relativizmus minden régi szabalyt és hatart tlépve azt tizeni: az igazsdg csak szubjek-
tiv érvényességii (és a mindennapok kommunikdciés csatdiban ez igy is igaz, ezért sziiksé-
ges az empétia gyakorldsa). Az egyetemes igazsag létezése azonban t6rlédik az uj szétarbdl,
miként az istenfogalom is. Azaz Carl Gustav Jung megfogalmazasaban ,1j istenek kertilnek
a trénra, de mindenkinek van egy istene, kinek a pénz, kinek a tudomény”. Igy haldoklik az
élettorvény is, mert 6rok iizenetei nem képesek meggydzni a ,modern” tudatot. Noha a tu-
domany is hitvallds és vilagnézet, hivéi ugy vélik, ez az egyediil idvozitd, és lenézik a mentd-
lisan masodrendinek tartott keresztény valldskovetdket. Kultarank vélsagban van, magyar
keresztény identitdsunk torténelmi gyokereit az aladsas veszélye fenyegeti. Az altruista ma-
gatartds mélyrdl és messzirdl hat6 transzgenerdcids erejében azonban bizhatunk, ha felil-
emelkediink egymds vilignézeti, hitrendszeri médssaganak killonbségein, és ugy segitiink a
mésiknak, mintha sajit életiinket mentenénk. K6z0s ég alatt, kozosségben, egyiittességben
hozhatunk 6j konszenzust — Rousseau nyomdn nevezhetnénk ezt tarsadalmi szerzédésnek
is. Az élettérvény megszildrditdsa talén még megmenthetné azt a nemzedéket, amelynek
(szdmomra ugy ttnik) szinte kataklizmékat, kornyezeti katasztrofakat avagy pandémids ha-
lalfenyegetettséget kell atélnie, hogy a mélységbdl felszinre hozza emberségét, és mentse a
fenyegetett életet.

Nehéz id6ket éliink. Csokonai Vitéz Mihdly versével szolva ,Szivem megett egy latha-
tatlan / Kéznek nyila béléve all”, mondhatndk a ,mdsodik hullimban’, e vildgjarviny zaj-

295



MALTAI . GONDOLATOK AZ ALTRUIZMUSROL, AZ ONKENTESSEGROL ES A SEGITOHIVATASROL
TANULMANYOK KOZMA IMRE ATYA KOSZONTESE NYOLCVANADIK SZULETESNAPJA ALKALMABOL

ldsdban. Amig azonban altruizmusunk fel tud éledni, és életmentd ellenjérvanyként képes
mitkddésbe lépni a veszély észlelésekor (amint ezt az elmilt hénapokban megtapasztalhat-
tuk), amig &ssze tudunk fogni az élet megérzése érdekében, addig nem kell igazén félniink.

J6zsef Attila A szdmokrdl cim( versének tizenete kivankozik érdemi végszénak: ,A leg-
egyszeriibb dologhoz ldssatok — / Adédjatok 6ssze, / Hogy roppant médon felnovekedvén,
/ az Istent is, aki végtelenség, / Valahogyan megkozelitsétek.”

Prof. Dr. Bagdy Emoke

A magyar klinikai pszicholdgia egyik legjelentdsebb alkoté személyisége.
Az Eotvos Lordnd Tudomdnyegyetem Pszicholdgia szakdnak hallgatéja
volt. Végzds kordban csatlakozott a Dr. Mérei Ferenc vezette lipdti labo-
ratériumhoz, ahol mdr ekkor ,fogalomnak” szdmitott kollégdi korében.
1970-ben lett relaxdciés terapeuta, ezzel 1ittord szerepet vdllalva a pszi-
choterdpia bontakozd vildgdban. Bolcsészdoktori cimét 1972-ben szerez-
te. Ez évben kezdte egyetemi oktatdi munkdjdt is. Kandiddtusi fokozatot
1982-ben szerzett, 1984-ben pszichoterapeuta cimet kapott. 1995-ben lett
habilitdlt egyetemi tandr. Mérei Ferenc utddaként megteremtette a klinikai
pszicholégus korszerii szakmai szerepét, identitdsdt. Kiemelkedd oktatdsi
tevékenységén til az utdbbi 42 évben 1600 tudomdnyos el6addst tartott,
12 sajdt szakkonyve van, 24 konyv szerkesztdje. 104 szakkonyvfejezet ir-
ja, 9 tankonyvjegyzet, illetve 2§ tankonyvfejezet szerzdje. 200 tudomdnyos
tanulmdnya van és megszdmldlhatatlan recenzié, pdlydzat, félszdz média-
szereplés kotddik a nevéhez.

THOUGHTS ON ALTRUISM, VOLUNTEERING,
AND THE HELPING PROFESSION

GREETINGS OF FATHER IMRE KOZMA ON THE
OCCASION OF HIS 80™ BIRTHDAY
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TANULMANYOK

VAN-E PIACA A TARSADALMI PROBLEMAK
MEGOLDASANAK?

A TARSADALMI VALLALKOZAS DILEMMAI HAZANKBAN
ES MAS ORSZAGOKBAN

RUSZKAI ZSOLT

Absztrakt

Theodore Levitt az 1970-es években harmadik szektornak hivta azokat a szerve-
zeteket és szereploket, amelyek és akik a forprofit piaci és az dllami szektor kozott
helyezkednek el. Azéta ennek a szektornak, melyet ma leginkdbb szocidlis gazda-
sdgnak vagy még inkdbb tdrsadalmi vdllalkozdsoknak hivunk, komoly elméleti
hdttértudomdnya alakult ki. Magyarorszdgon az ezzel kapcsolatos folyamatok
természetesen késobb indultak el, leginkdbb az uniés csatlakozds utdn kapott
szdrnyra e szektor fejlddése. A kilencvenes évek dta egyre né a szocidlis gazda-
sdg szerepe, nonprofit szervezetek szdmos dllami feladatot vdllaltak dt, szem el6tt
tartva a pénziigyi fenntarthatésdgot, és forprofit cégek torekednek arra, hogy a
gazdasdgi haszon mellett jelentds tdarsadalmi hatdst érjenek el.

Kiilondsen a 2008-as gazdasdgi vdlsdg utdn terel6dott a figyelem a szocidlis gaz-
dasdgra, mivel ez a szektor sokkal jobban, rugalmasabban tudta kezelni a vdlsd-
got, kevesebb munkahely sziint meg a tdrsadalmi vdllalkozdsokndl, mint a gazda-
sdg mds szereplGinél. Emiatt az Eurdpai Bizottsdg kiemelt figyelemmel tdmogatja
ezt a teriiletet.

A legtobb orszdgban nincs még deklardlt torvényi kerete a tdrsadalmi vdllalkozd-
sok miikodésének, de ahol van, ott — kiilondsen példdul az Egyesiilt Kirdlysdgban
— jelentds és sikeres térhéditdst valésitottak meg ezek a szervezetek. Sok orszdgban
az dllami tdmogatdsok kiilon célozzdk a két szektor (nonprofit és forprofit) egyiitt-
mitkodését, hogy novekedjen és erésodjon a tdrsadalmi vdllalkozdsok szdma.

Szdmba véve a vildgszerte miikodd tdrsadalmi vdllalkozdsok miikodésének
rendszerét vildgos, hogy milyen diton lehet javitani, szélesiteni a tdrsadalmi vdllal-
kozdsok miikodését, és novelni a szdmukat: sziikséges egységes mérési sztenderde-
ket kialakitani a tdrsadalmi hatds vizsgdlata érdekében; erdsiteni kell a szektorok
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kozotti egyiittmiikodést, és ki kell alakitani a szocidlis gazdasdgban tevékenykedd
szereplék miikodésének jogi kereteit.

Kulcsszavak: nonprofit, tirsadalmi vallalkozds, allami tdimogatds, tirsadalmi
hatds, egyuttmiikodés

A Harvard Egyetem kozgazddsza, Theodore Levitt 1973-ban harmadik szektornak nevez-
te el azoknak a szervezeteknek a csoportjat, melyek az dllami és a ,kapitalista” szektor ko-
z6tt helyezkednek el. Ezt kovetSen kezdtek el megjelenni a nonprofit szektorrdl, nonprofit
szervezetekrdl sz0lo értekezések, melyek mdr kozgazdasigi szempontbdl is figyelembe
veszik a karitatfv, filantropikus tevékenységet végz6 szervezetek szerepét, gazdasagi stlyat
és piaci tevékenységét. Az emberek a mai napig hajlamosak a nonprofit szervezetekben a
gazdasdgilag ,nemt6ré6dom”, iizletileg nem tudatos szereplét latni. Mindenki ismer szdmos
alapitvanyt, egyesiiletet, amely egy-egy szamdra fontos tdrsadalmi tigyet képvisel, és jol is
végzi ezt a feladatat. Ezek latvanyosan szerveznek, kommunikalnak, és még hires emberek
is lathatok a plakatjaikon, illetve befolydsos személyek a hittérben. De foglalkozunk-e ele-
get azzal, hogy milyen gazdasagi folyamatok zajlanak a héttérben, hogyan finanszirozzak
miikodésiiket e szervezetek, hogyan gazdalkodjak ki eréforrdsaikat? Tudatos vagy kevésbé
tudatos a gazdélkodas a szocidlis gazdasdg er6forrasaival?

Magyarorszag a rendszervaltds utini években mar huszéves terminoldgidt és szemléletet
tudott adaptdlni, amikor megalapozta a nonprofit szervezetek létrejottét. Azonban ekkor
Eurdpédban ,Businesses in the »Economie Sociale« sector: Europe’s frontier-free market”
elnevezéssel mar javdban zajlott az a parbeszéd, amely e szervezetek valodi piaci szerepét,
termékeik és szolgéltatdsaik tudatos addsvételét 6sztonozte. Ez a parbeszéd eltartott a ki-
lencvenes évek masodik feléig, igy hazdnkban a szektor felépitése utan, az Eurépai Unidhoz
valé csatlakozds induldsakor jelent meg a szocidlis gazdasdg terminolégia, de valéjaban az-
ota is csupdn szakértdi korok beszélnek ebben a kontextusban a nonprofit szervezetekrol.
Altalaban tudjuk, hogy az allam szabélyozza polgari és piaci viszonyainkat, és fenntartja a
mindenkori kormdny altal sztenderdizalt szocidlis véd6halot, a piaci kornyezetben szaba-
lyozottan alkudozunk a termékekért és szolgaltatasokért, ki-ki gazdasdgi erejének és ké-
pességeinek megfeleléen, de a harmadik szektor feladata nem mindig viligos és mindig
tisztazandd ebben a szereposztasban. Mindkét szerepl6tél véllalhat at feladatokat, mindkét
szereplé épithet ra beszéllitoként. Igy lesznek a nonprofit szervezetek egyszerre az allami
teladatok kiszervezett piaca és a piaci szereplSk lelkiismerete. Ezek mellett persze épithet-
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nek az alaptevékenységiikb6l, valamint a vallalkozasi tevékenységeikbdl szdrmazé bevéte-
leikre, és igy valésul meg a valédi pluralis finanszirozds.

A 2008-ban elindult vélsig tarsadalmi és gazdasdgi kovetkezményeire kiemelked6en jol
reagaltak a nonprofit szervezetek, sem a bevételek, sem a foglalkoztatdsi mutatok nem estek
vissza a nonprofit szektorban. Ennek legfébb okai: elsésorban nem a részvények forgalma
befolyasolja miikodésiiket, a céljaik Osszetettebbek, talmutatnak a piaci jelenségeken, és a
véllalkozds szervezésében val6 nagyobb részvétel elkotelezettebbé teszi a munkavéllalokat
és a tagokat.

Munkavallalok és tagok bevonasa a gazdasagi valsagok kezelésébe

A Weitzman (1984) altal kidolgozott elmélet szerint a profitmegoszt6 tarsasagokat
olyan tarsasagokként hatarozzak meg, amelyekben a munkavallalok (és kiterjesztve
a munkavallalé tagok) részesiilnek a nyereségbdl, kozremlkodnek a dontéshozatali
folyamatokban és a célok kitlizésében, mint a szocialis gazdasag vallalkozasaiban.
Ezeknek a mikrookonémiai alapoknak koszénhetéen a gazdasagi valsagok soran in-
kabb a bérkorrekciés mechanizmusokat részesitik elényben, mintsem a foglalkoz-
tatasi szintjik csokkentését. Ez korrigalja a két f6 klasszikus piaci kudarcot: egyrészt
termelési eréforrasaik jobb hozzarendelésével alacsonyabb munkanélkdiliségi szin-
tet érnek el, masrészt a nagyobb Uzleti stabilitds fenntartasaval képesek ellensi-
lyozni a gazdasagi ciklusokat. Mikro6konomiai szinten ugyanazok a mikrockonomiai
alapok és az altaluk generalt 6sztonzék csoportja motivaljak a munkavallalok és a
munkavallalé tagok eréfeszitéseit, bevonasat és egylttmikodését, az informaciok
és Otletek cseréjét, valamint az aldozatokra valé hajlandosagat (bérek, munkaidd,
elkotelezettség), amelyek mindegyike megnoveli a termelékenységet, a termelést
és a mindséget (Monzon-Chaves-Avila, 2012: 86).

A szocidlis gazdasidgban mikodd szervezetek ellenalldsét és fenntarthatobb miikodését latva
az Eurdpai Bizottsdg 2011-ben kézleményt adott ki Kezdeményezés a szocidlis vdllalkozdsért
(a tovdbbiakban: SBI) cimmel, melynek célja a szervezetek finanszirozasi kornyezetének és
lathatésdganak javitasa (Eurépai Bizottsdg, 2011).

A tarsadalmi véllalkozds terminolégidjit beemelve és elterjesztve még inkabb
elmosddnak a nonprofit szektor hatarai. Az viligos, hogy a nonprofit szektor nem minden
szereplGje tarsadalmi véllalkozds, hiszen termékiikkel vagy szolgdltatdsukkal nem jelennek
meg a piacon, pusztan végzik tirsadalmi tevékenységiiket. Az elmult években mégis szdmos
tdmogatdsi program Osztonozte, hogy a nonprofit szektor szerepldi erésitsék piaci tevé-
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kenységiiket, szerezzenek teret értékesithetd termékeiknek és szolgaltatasaiknak. Az Eurd-
pai Bizottsdg munkadefinicidja alapjin természetesen Magyarorszdgon is megkezd6dott a
szocidlis gazdasagban miikodé tarsadalmi vallalkozasok timogatdsa, az olyan szervezeteké,
amelyek

o  tarsadalmi és tizleti célokkal is rendelkeznek;

o atermékeikbdl szdrmaz6 eredményt visszaforgatjék tarsadalmi céljaikra;

«  mindekozben részvételen alapul6 szervezeti miikodést valdsitanak meg.

Kevés helyen alakult ki jogszabalyi kornyezet a tarsadalmi vallalkozdsok szdmadra, de nagy-
részt a nonprofit szektorbdl és a szovetkezetek koziil keriilnek ki, ezen jogi formdkhoz két-
heték a fenti jellemzSk. Mivel a jogi forma hidnya miatt a legtobb orszdgban nem biztosi-
tott a teljes miikodési megfelelés, tobbnyire munkadefinicidkkal, szakértéi mindsitésekkel
zajlanak a tdmogatdsi programok, kutatdsok és a szervezeti korre fokuszalo értékelések.
Ennek ellenére egy helyzetképhez érdemes attekinteni a nonprofit szektor folyamatait.
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1. dbra: Nonprofit szervezetek bevételeinek nagysiga és megoszldsa a forrds szerint,
2007-2017
Forrés: KSH, é. n.
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A nonprofit szektor létrehozasa 6ta folyamatosan fejl6dé szervezeti kor hazénkban. Az ide-
tartozé szervezetek bevételei és a foglalkoztatottak szima megéllas nélkiil névekszik. Azon-
ban a bevételek Gsszetétele, forrds szerinti megoszldsa néhdny idészakban mutat véltozéso-
kat. A harmadik szektor szerepe miatt érdemes nyomon kovetni a bevételek forrésit, hiszen
ez sokat megmagyardzhat abbol, hogy mely szerepléknek termelnek értéket a benne mu-
kodé szervezetek, kik finanszirozzak energidit és kapacitdsait. Hazdnkban nagyon hangsu-
lyos finanszirozasi szerepld az dllam, a bevételek kozel 45%-a dllami timogatds. A bevételek
20-30%-a az alaptevékenységbdl, 20% koriili ardnya pedig a gazdalkoddsi tevékenységbdl
szérmazik. Az 1. dbrdn lathat¢ tiz évben a magédntdmogatdsok ardnya ingazott a leginkabb
10 szézalékpont koriili szérdssal. A nonprofit szektor létrehozdsakor egészen masképpen
nézett még ki a bevételek megoszlasa: 1993-ban mindéssze a bevételek 16%-a szdrmazott az
allamtol, s 32%-ukat gazdélkoddsi tevékenységbdl dllitottdk el6. A magantdmogatdsoknak
23%, az alaptevékenységnek 18% volt az ardnya az akkori bevételek kozott. Széval akkor
még inkdbb a magdnszférdbdl finansziroztidk magukat a nonprofit szervezetek.
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2. dbra: A szocidlis gazdasdgban foglalkoztatottak ardnya az Gsszes foglalkoztatott kozott,
2015

Forrés: European Economic and Social Committee, 2017
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A CIRIEC 2015-ben késziilt felmérése szerint az Osszes foglalkoztatott 5,6%-a a szocid-
lis gazdasdgban dolgozott, ami orszdgunk régiodja tekintetében magasabb ardny, az unids
dtlaghoz nagyon kozeli, és tobb mint a fele az Eurépédban mért legmagasabb ardnyszdmok-
nak. Ez azt jelzi, hogy eurdpai viszonylatban Magyarorszagon atlagos a szocidlis gazdasag
foglalkoztatdsi potencidlja. Ezekhez a szdmokhoz hozzétartozik, hogy a 2010 és 2015 ko-
z6tti években hazénk a foglalkoztatas tekintetében bekerilt a hét legjobban fejl6d6 szocidlis
gazdasdg kozé, 31%-os létszimnovekedéssel.

A nonprofit szektor legnagyobb dilemmadit a Magyarorszdgon folyamatos bevételnove-
kedés, a foglalkoztatottak jelentds aranya az 6sszes foglalkoztatott kozott és a tarsadalmi val-
lalkozdsok kezdeményezései sem tudték csillapitani. Az Eurdpai Bizottsag tizéves kozlemé-
nye szerint ,nagy érdeklédés mutatkozik a tdrsadalmi vallalkozésok és dltaldban a szocialis
gazdasdg azon képessége irdnt, hogy tjszerti megoldasokat kindljanak korunk gazdasagi,
szocidlis és esetenként kornyezetvédelmi kihivdsaira aziltal, hogy tartds és igen kevéssé
attelepitheté munkahelyeket teremtenek, elémozditjak a tarsadalmi befogaddst, javitjik a
szocidlis ellatdst, novelik a teriileti kohéziot. A tdrsadalmi véllalkozads mint a szocidlis gaz-
dasdg szerepl6je ugyanis olyan véllalkozis, amelynek elsédleges célja az, hogy tarsadalmi
hatdst érjen el, nem pedig az, hogy tulajdonosainak vagy részvényeseinek hasznot hozzon”
(Eurdpai Bizottsag, 2011).

2011 6ta csak erésodtek a fenntarthat6 fejlédéssel kapcsolatos célkitiizések, és a pia-
ci szereplék, valamint a befektetSk is rajottek, hogy a pénziigyi mutatok mellett mas val-
tozdsokat, tdrsadalmi hatdsokat is sziikséges figyelniiik a tevékenységiik szervezésekor és
tervezésekor. A tdrsadalmi véllalkozdsok Gkoszisztémajanak fejlesztése utat nyithat a val-
lalati felel6sségvéllalds és a cégek kozosségi bedgyazddasa felé. Kérdés, hogyan olvadnak
Ossze a tarsadalmi véllalkozasok és a tradicionalis vallalkozdsok finanszirozdsi szisztémadi, a
pénziigyi finanszirozok és az dllami dotdcidok melyik szereplében latjak meg a hatékonyabb
aktort.

2017-ben Magyarorszagon a nonprofitok legnagyobb szdmban a szabadidds tevékeny-
ség (16%), a kultdra (15%) és a sport (15%) teriiletén szervezédtek, ezeket kovette az ok-
tatds (13%), a tarsadalmi problémak (9%) megolddsa, valamint a telepiilés- és gazdasagfej-
lesztés (8%). Azonban bevételeik nem a szdmuk szerint oszlottak el a tevékenységi korok
kozott: alegtobb bevételt a telepiilésfejlesztéssel (16%), kulttraval (15%) és sporttal (15%)
foglalkozé nonprofitok szerezték, e tevékenységcsoportokat kovette a gazdasagfejlesztés
(8%), a szocialis teriilet (8%) és a kdrnyezetvédelem (8%).
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3. dbra: A magyarorszagi nonprofit szervezetek tevékenységi teriileteinek megoszlésa
bevétel szerint, 2017
Forras: KSH, é. n.

Amennyiben a véllalkozdsok tekintettel lesznek a Fenntarthat6 Fejlodés Célkittizéseire, ak-
kor 6nmagdban a piaci miikodésben is érvényesiilni tudnak olyan célok, melyek talmutat-
nak a piacok profitorientdlt miikodésén, a pénziigyi célkittizések vegyiilhetnek a tarsadalmi
célkitizésekkel, Magyarorszagon névekedhet a nonprofit szervezetek magdnszektorbdl
szarmazo6 bevétele, vagy fejlédhet a tradiciondlis vallalkozdsok tdrsadalmi hatdsdnak me-
chanizmusa. Ehhez a kis- és kozépvillalkozasok, valamint a nonprofit szervezetek viszony-
rendszerének tisztazdsdra, tovabbd az dllami timogatdsok megfelel$ intenzitdsd, a vallalt
felel6sség terhét titkroz6 rendszerére van szitkség.

A nonprofit szektor és a tradiciondlis vallalkozasok hatarteriilete’

2018-ban az SBI elérehaladdsat mér a tarsadalmi véllalkozasok és a tradicionalis vallalkozd-
sok egyiittmikddéseinek vizsgélatdval kdvette nyomon a KKV-iigyi Végrehajté Ugynokség
(EASME). A végrehajtési jelentés elkészitéséhez hasznalt médszer merében kiilénbozott

1 - A fejezetben az EASME és az Eurépai Bizottsdg 4ltal készitett és 2018-ban publikalt jelentésre timaszkodom (Technopolis
Group, 2018).
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az elmult évek nonprofit szervezeteket vagy a szocidlis gazdasagot vizsgal6 technikaitol.
A vizsgalati teriilet attevédott a szocidlis gazdasdg és a profitorientdlt tradicionalis vallalko-
zdsok hatarteriiletére és egytittmi(ikodési terepére.

A szocidlis gazdasdgban miik6dé vallalkozdsoknak azon szervezeteket tekintik, melyek a
tarsadalmi hatds elérése érdekében végeznek tizleti tevékenységet, és véltozatos jogi forma-
ban jelennek meg a szocialis gazdasdgban.

Emellett az EASME vizsgdlata sordn elismerést kapott a szocidlis tizleti modell, mely
elkiiloniti a profitmaximalizdldsra torekvd cégeket a nonprofit cégektél. A vizsgdlat olyan
véllalkozésokat emel ki, amelyek értékorientdlt mikodést valositanak meg, s a profitszerzés
és a tdrsadalmi hatds elérése kozott egyensulyoznak. Az elméleti megkozelitésekbdl latszik,
hogy az eurdpai gazdasigi elmélet szemsz6gébdl a tarsadalmi vallalkozasokat egyre inkabb
az 4j tizleti modellként emlegetik, ami a generdcioviltast sugallja a klasszikus kapitalista
cégek és az ujonnan létrejott tarsadalmi vallalkozdsok kozott. Utdbbiak hosszu tévi célja a
tarsadalmi hatds és a fenntarthaté mitikodés elérése. E vallalkozésok életében mar nem jele-
nik meg a profitszerzés és -maximalizalds mint végcél. Megprobaljik egyensulyban tartani
a trsadalmi és a gazdasdgi profitszerzést. A gazdasagi élet résztvevéi meglehetds szkepticiz-
mussal fogadjak ezeket az 6j véllalkozésokat.

Minden orszdgban mds mddon segitik és tdmogatjak a tdrsadalmi vallalkozasok piaci
pozicidjanak megszerzését és megerdsodését. Hangsulyos elem lehet a tdrsadalmi célok
véllalasabol ad6dé piaci hitranyok alacsony intenzitist vagy degressziv médon valé kom-
penzaldsa, adokedvezmények, védjegyek biztositasa, de a villalkozasi készségek emelése is
a tarsadalmi szervezeteknél.

Ausztridban — annak ellenére, hogy nincs egységes jogi meghatdrozds és ehhez kapcso-
16d6 kiszdmithaté timogatdsi rendszer — nagyon erésen tdmogatott a képzés és a kolesonos
tanulas a tradicionalis véllalkozasok és a tdrsadalmi vallalkozasok kozott. Az osztrak szocia-
lis gazdasdg okoszisztémdja, tdmogatdsi rendszere jol fejlettnek mondhaté, évtizedek ota
jol mukodik, és alacsonyabb intenzitdsu, de kiszdmithat6 tdmogatdsokat biztosit tdrsadalmi
véllalkozésok szdmadra. A tarsadalmi véllalkozasi szektor az osztrék gazdasdg fontos és gya-
rapodé édgazata, kiilondsen a novekvd tarsadalmi problémék esetében (példaul migracio,
demogréfiai valtozasok, a pandémia miatt kialakulé vélsdghelyzet). A szociilis gazdasig
szerepléinek, a tarsadalmi vallalkozdsoknak a hozzdjéruldsa a kovetkezd idében vérhatéan
még fontosabb lesz. Innovativ és igényorientalt szolgdltatasok létrehozdsdval véllaljék 4t a
felelosséget, és megtaldljak fenntartasuk modjat. Itt is szembesiilnek azonban korlatozé té-
nyez8kkel, amelyek meghatdrozzék fejlédésiik fenntarthatdsagat (példaul rovid tava finan-
szirozas) (Anastasiadis, 2018).
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Franciaorszdgban, Romdnidban egyre né a tarsadalmi véllalkozdsok szdma, midta tor-
vényben hatdroztik meg oket. Olaszorszdgban, ahol nagy hagyomdnya van a harmadik
szektornak, csak az elmdlt években alkottak torvényi definiciét a tdrsadalmi vallalkozdsok

szamara.

Németorszdgban — annak ellenére, hogy torvényi meghatarozdsuk és célzott dllami t4-
mogatdsuk sincs — meglehetésen sok jol mikodé tdrsadalmi vallalkozds létezik. Ennek oka,
hogy tizleti tevekénysége mellett sok csaladi tulajdont tradicionalis cég vdgott bele tarsadal-
mi célok megvaldsitasaba, igy Németorszag esetében inkabb a gazdasagi szereplék facilitdl-
jék a térsadalmi véllalkozdsok létrejottét és prosperalasat.

Svdjc példaja azért kiemelkedd, mert az ottani kereskedelmi bankok nagyon sok tékét
invesztaltak a tdrsadalmi vallalkozasok startup-programjaiba és inkubéldsaba, s ennek ko-
szonhet8en a tarsadalmi vallalkozdsok virdgzanak az orszagban.

Anglidban jellemz6 a legnagyobb mértékben, hogy a tirsadalmi vallalkozsok egyre in-
kébb kifejezetten forprofit jogi forméban miikddnek tovabb. Ez ugy vélt lehetévé, hogy a
tarsadalmi vallalkozdsok technolégiaban, illetve a huméneré-kapacitds és a szinvonal tekin-
tetében is utolérték a gazdasagi tarsasagokat. Az elmult években célzott tékeerdsités valo-
sult meg a szociélis gazdasdg teriiletén — kockazati téke forméjéban is. Ennek elé6feltétele
volt, hogy nagyon komolyan vették a tdrsadalmi hatds mérésének jelentdségét: komoly és
elismert mérési eszkozoket és modszereket hasznalnak.

A lengyel tarsadalmi vallalkozdsok nagy része forprofit cégek CSR-tevékenységének ré-
szeként jelent meg. Romdnidban is hasonlé tendencia ldthatd, melynek eredményeként egy-
re er6s0dik a szocidlis gazdasdg ezekben a tagallamokban.

Sok orszégban, példaul Belgiumban, Spanyolorszdgban és Olaszorszdgban nincs egységes,
elismert mérési rendszere a tarsadalmi hatdsoknak. Igy a tobbi gazdasdgi szereplével val6
egyiittmikodés problematikus, mivel nehezen lehet meghatdrozni a két kiilénboz8 (tisztin
forprofit és nonprofit) szektor kozds céljait és eredményeit.

Altalanos jelenség a forrashiény, az allami forrasoknak valé kitettség, igy a francia, olasz,
romdn és spanyol tirsadalmi vallalkozdsok kiilonésen figgd viszonyban vannak az dllami

szereplékkel.

Altalanossagban elmondhaté, hogy a legjobb gyakorlat Anglidban figyelheté meg az eu-
répai orszagok korében. A kiemelkedéen jol mikédo szocidlis gazdasdg okai: az egységes
térvényi szabdlyozas; az egységes és elfogadott mérési modszer; a technolégia és a humén-
eréforras tekintetében élenjdrd és erds tarsadalmi vallalkozdsok; az erds és szoros egyiitt-
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miikodés a gazdasag kilonbozé szerepldi kozott; a kiszdmithato, de figgbséget nem okozo6
dllami tdmogatasok.

Szlovdkidban a szocidlis véllalkozdsok elismerése jelentésen javult a 2018-as SEaSE-tor-
vény (a szocidlis gazdasagrol és a tarsadalmi vallalkozdsokrdl sz616 torvény) elfogaddsa 6ta,
igy érdemes részletesebben is szemiigyre venni a szintén a kelet-kozép-eurdpai orszagok
kozé tartozé szomszédunkat. Az Gj torvénynek megfelel6en a szlovik munkatigyi, szocialis
és csalddigyi minisztérium létrehozta a szocidlis gazdasdg osztalydt, melynek f6 feladata
a yregisztralt tirsadalmi véllalkozds” statusz megaddsa és hatdlyon kiviil helyezése, a tarsa-
dalmi véllalkozasok nyilvintartdsinak vezetése, valamint ingyenes konzulticiok nyujtésa
a ,regisztrélt térsadalmi véllalkozds” stitusz megszerzésére irdnyuld pélydzati eljardsrol.
A szocidlis vallalkozdsoknak nydjtott ingyenes technikai segitségben kulcsszerepet jatszik a
Szocidlis Gazdasdg Intézete. Szlovakidban a tdrsadalmi vallalkozdsok fejlesztésében tovabb-
ra is jelentések az dllami forrdsokbdl fizetett munkahelyi timogatasok. A finanszirozési esz-
ko6z6khoz vald hozzaférés fokozatosan javul a tarsadalmi vallalkozdsok szémadra, ezenkiviil
egyre tobb tudomdnyos intézmény vonddik be a téméba. Pozitiv szerepet jitszik a szerve-
zetek tdmogatdsiban a pénziigyminisztérium, melynek sikertilt felkeltenie szimos bank és
mas jelentés pénziigyi intézmény érdeklédését, amelyek ma mdr szintén részt vesznek a
tarsadalmi vallalkozdsok finanszirozdsdban.

A SEaSE-térvény szamos olyan mechanizmust vezet be, amelyek javithatjék a tarsadalmi
véllalkozésok kapacitdsait. A tirsadalmi véllalkozdsok Iétrehozdsanak és megszildrdulasanak
tovébbi teriileteit rajzoljdk ki tobbek kozott a kovetkezok: az dregedd népesség miatt a pol-
garok altal igényelt jelents szocidlis szolgaltatdsok, az orszdg szdmos régiéjaban tartésan
magas, hosszi tavi munkanélkiiliség és a szegénység problémdi, kiilonésen a leginkdbb
marginalizalt csoportok, példaul roma kézosségekbol szdrmazé emberek, valamint a kor-
nyezeti kihivasok. A tdrsadalmi vallalkozdsok szerepe az elkovetkezd években vérhatéan
no6vekedni fog Szlovakidban. A timogatasi rendszert ugy hozta létre a térvény, hogy megkii-
16nbozteti a szervezeteket a tdrsadalmi hatds és a tevékenységi célok szempontjabol:

Térsadalmi hatds szempontjabol Tevékenységi célok szempontjdbol

o kozhasznu vallalkozés « integracios vallalkozas

« kozosségi hasznossagu vallalkozas « szocidlis lakhatassal kapcsolatos
vallalkozas

o egyéb regisztrilt tirsadalmi vallalkozas
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Ezek a kategoridk természetesen nemcsak elnevezés szerint, hanem a tdimogatasok el-
érését tekintve is megkiilonboztetik a szervezeteket. Az integréciés vallalkozdsok eseté-
ben elvart, hogy munkavallaléik tobb mint 30%-a hatranyos helyzet(i személy legyen, és
igy kompenzicids tdmogatisban, valamint kozvetitési bonuszban részesiilhetnek. Ezzel
szemben a tirsadalmi hatdsaikat méré egyéb tarsadalmi véllalkozdsok ilyen eréds, speciélis
tdmogatdsokban nem részesiilnek, de tobb csatorndn is megkiilonboztetést élvezhetnek
mds, tradiciondlis vallalkozdsokkal szemben. Ezzel Szlovékidban elég szofisztikalt, a valosa-
gos miikodéshez jol illeszkedd szabalyozasi rendszer jott 1étre, melyre késébb épithetnek a
dontéshozok, a partnerek és a piaci oldalrdl egyiittmiikodok.

A tarsadalmi villalkozasok helyzetérél az Eurdpai Bizottsag megbizasabdl is rendszere-
sen késziil 6sszehasonlit6 tanulmany. Az SBI 2011-es elfogaddsa utdn két alkalommal keriilt
sor az orszagok felmérésére és komparativ orszadgtanulményok elkészitésére, valamint ezek
eurdpai szintd szintetizdldsira. A legutobbi elemzések 2016 és 2018 kozott késziiltek, és
tavaly publikaltdk Sket. A kelet-k6zép-eurdpai tagallamok a tarsadalmi véllalkozds koncep-
cidjanak hasznalata és elfogaddsa tekintetében atlagos szintet képviselnek, ami a kontextus
ujnak tekinthetd jellege és a szektor szemléletvaltisa miatt jelentds fejlédésnek tekinthetd
azokban az orszdgokban, ahol maganak a nonprofit szektor jelenlétének sincs tdl nagy tor-
ténetisége. A kozosen hasznalt modszertani keretek mellett mért szimadatok Magyarorszdg
tekintetében kiemelkedd fejlodést és jelenlétet mutatnak. Az egy fére jut6 tarsadalmi vallal-
kozdsok szdma nem csupan a régioban, de eurdpai szinten is magasnak tekintheté nélunk,
a jelent6s tradiciokkal rendelkez6 Olaszorszag és Luxemburg magassdgaba emeli hazankat.
Lengyelorszignak a méretek tekintetében természetesen nagyobb szektort sikeriilt kiépi-
tenie: kétszer annyi tdrsadalmi véllalkozassal hatszor annyi személy szdmdra biztositanak
munkét. A legtobb szervezetet és munkavallalét még mindig az olasz és a francia tarsadal-
mi vallalkozdsok kérében szamoltak Ossze a tanulmanyokat készité kutatécsoport tagjai.
A kovetkezo tdbldzat orszagok szerinti bontdsban mutatja a fentebb megfogalmazott ten-
dencidkat és a rovid 6sszefoglalasomban nem emlitett orszdgok adatait.
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— Tarsadalmi A térsadalmi
Alapitott o véllalkozdsok véllalkozas
tarsadalmi lakosra ]utf) altal Az’adatu’\k’ koncepci6janak
véllalkozas ta,rsadaln?l foglalkoztatottak megbizhat6siga hasznalata és
vallalkozas © ) X
szdma elfogadottsiga
Albénia 2018 379 132 2000-2500 alacsony alacsony
Ausztria 2015 kb. 1535 kb. 174 nincs adat alacsony alacsony
Belgium 2017 18 004 1530 572914 itlagos itlagos/magas
Bulgéria 2015-2017 kb. 3700 kb. 525 26 000 itlagos atlagos
Horvatorszdg 2018 526 128 nincs adat itlagos itlagos
Ciprus 2017 190 22 nincs adat nagyon alacsony alacsony
Csehorszag 2018 3773 356 nincs adat itlagos atlagos
Dinia 2018 411 71 nincs adat alacsony atlagos
Esztorszag 2016 121 92 1603 itlagos alacsony
Finnorszdg 2018 1181 214 kb. 52 500 magas atlagos
Franciaorszag 2015-2017 kb. 96 603 1414 > 1187249 itlagos atlagos
Németorszig 2017 77 459 936 nincs adat atlagos alacsony
Gorogorszdg 2019 1148 107 nincs adat magas atlagos
Magyarorszdg 2016 15 855 1621 72 642 atlagos atlagos
Izland 2017 258 740 1488 alacsony alacsony
Irorszég 2009 3376 699 >25 000 alacsony magas
Olaszorszag 2017 102 461 1694 894 800 nagyon magas nagyon magas
Lettorszdg 2018 kb. 200 kb. 103 nincs adat atlagos itlagos
Litvania 2016-2017 3476 1237 nincs adat itlagos itlagos
Luxemburg 2017-2018 928 1546 24 0SS magas magas
Mialta 2018 31-62 65-130 nincs adat alacsony alacsony
Montenegrd 2018 150 241 <500 alacsony alacsony
Hollandia 2015-2016 5000-6000 290-350 65 000-80 000 alacsony alacsony
Eszak-Macedénia 2013-2015 551 266 nincs adat alacsony alacsony
Norvégia 2016 250 47 nincs adat itlagos alacsony
Lengyelorszig 2016-2019 29 535 768 428700 magas itlagos
Portugélia 2013 7938 771 145734 itlagos itlagos
Romdnia 2015-2017 6317 323 17117 atlagos itlagos
Szerbia 2012 411 59 4273 itlagos alacsony
Szlovakia 2014 3737 687 nincs adat alacsony itlagos
Szlovénia 2017 1393 674 15063 itlagos itlagos
Spanyolorszig 2017 9680 208 >91 500 magas magas
Svédorszag 2009-2016 kb. 3000 kb. 296 nincs adat alacsony alacsony
Torékorszag 2016-2018 1776 22 nincs adat atlagos alacsony
Nagy-Britannia 2007-2017 30753 464 353357 nagyon magas nagyon magas

1. tébldzat: A tarsadalmi véllalkozasok szamat és elfogadottsdgat 6sszehasonlité tablazat
az Eurdpai Unié 6sszefoglal6ja alapjin

Forrés: European Union, 2019
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Erdemes Eurdpan kiviil is szemiigyre venni a tirsadalmi vallalkozasok mikodését, hi-
szen — ellentétben Eurépaval — Brazilidban torvény kotelezi a hagyomdnyos forprofit cé-
geket, hogy kezdjenek tirsadalmi vallalkozdsokat kialakitani. A tdrsadalmi véllalkozdsok
kockazatit6ke-befektetések kedvezményezettjei is lehetnek, oly médon, hogy az anyacégen
keresztul t6késitik fel a tirsadalmi vallalkozésokat.

Az USA-ban — annak ellenére, hogy nincs térvényi kotelezettség — a forprofit cégek
nagy intenzitdssal vonddnak be tirsadalmi véllalkozdsok létrehozasiba és timogatdsaba,
akdr kozvetlen donorként, akdr tizleti partnerként. Az amerikai cégek felismerték annak je-
lentdségét, hogy ha tirsadalmilag felel6s, tirsadalmi célokat figyelembe vevé véllalatként
miikodnek, nagyobb piaci részesedést érhetnek el, mint versenytarsaik.

Kanada a legjobb példdja annak, hogy a kockézatit6ke-befektetés hogyan mozdithatja
el6 tarsadalmi vallalkozasok 1étrejottét. Az ottani torvényhozas kifejezetten timogatja a tar-
sadalmi véllalkozdsok kockdzatitéke-befektetését, inkubéldsat, és a tarsadalmi vallalkozdsok
dltal 1étrehozott szocidlis értéket involvélja a joléti intézkedésekbe.

Osszefoglalas

Lathato, hogy a térsadalmi felel6sséget vallald, de nem az dllami szektorba tartozo6 szerve-
zetek kornyezete és pozicidjuk megitélése az elmult évtizedekben folyamatosan dtalakult.
A nemzetéllami szabalyozdsok kiilonbozésége miatt természetesen nem beszélhetiink a
szektort altalanosan jellemzé miikodési és tamogatasi feltételekrSl. Ennek ellenére mind
eurépai, mind globdlis szinten probaljék koriilhatirolni azt a szervezeti kort, melynek tagjai
szamos tarsadalmi cél elérését magukra vallaljék, és kezdeményezéseikhez, tevékenységeik-
hez plurilis finanszirozast sziikséges kialakitaniuk. Ez azt jelenti, hogy a sokszor csekély
vagy valtozékony dllami tdmogatdsokon tul adoményokbol és vallalkozdsi tevékenységiik-
bol sziikséges forrast teremteniiik. A tdrsadalmi vallalkozds elmult évtizedben meger8s6dé
kontextusa az utobbi tevékenységet, a nonprofit szektor piaci szerepvallaldsat erésiti. Egy-
ben hordozza azt a felvetést is, illetve megnyitja annak lehetéségét, hogy a piacon mér jol
miik6dé profitorientdlt véllalkozasok szemlélete médosuljon, és az j tizleti modell szerint
megkezd8dhessen a tarsadalmi és az tizleti profit kiegyensulyozasa, a tevékenységek tarsa-
dalmi hatdsanak mérése. Az dltalanos definiciok és megbizhat6 statisztikai adatok hidnya
miatt egyel6re nehezen szamszerfisithet6, kevéssé lathato a tirsadalmi vallalkozasok szerve-
zeti kore, de az dllam kozfeladatait kiegészitve kétségkiviil fontos szerepet fognak jatszani a
tarsadalmi problémak lekiizdésében és a térsadalmi integracié el6segitésében. Ehhez azon-
ban a miikodésiikre szabott, a véllalt piaci hatrdnyaikat megfelel6 mértékben kompenzélé
finanszirozdsi rendszer kialakitdsdra van sziikség.
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SOCIAL ECONOMY -ISIT EASYTO SELL THE
SOCIAL SOLUTIONS ON THE MARKET?

BUT AS YOU KNOW SOMEONE ALWAYS MUST
PAY THE PIPER!

Abstract

Theodore Levitt called “the third sector” those organisations and companies in 70s’
that were among for profit and public service organisations. It has a long histo-
ry and a well-studied back round beyond social enterprises. Hungary joined this
context of dispute a bit later, after joining the European Union. Since the 90's in all
Europe the influence of the third sector has grown. Non-profit organisations took
over many duties of the state and for-profit organisation aimed to achieve not only
profit but social impact as well. After the crisis in 2008 the role of social economy
and social enterprises emerged, because this sector was able to react more resilient
than the purely for-profit sector itself. After the economical crisis in this sector more
workplaces were saved, more products were made, the downturn was less visible.
So, the European Commission issued a Communication, “Social Business Initia-
tive” that emphasises the role and importance of this sector. Most of the countries
have no legal regulation yet for social enterprises, but those who have, and paid spe-
cial attention like the United Kingdom can show remarkable results by the social
enterprises. Many countries pay special attention to help the cooperation between
the non-profit and for-profit sector in order to grow the number of social enterpri-
ses. Looking through the good practices of countries not only in the EU but word
wide it is clear what needs to be done. In order to achieve more results in this sector
it is vital to measure the impact by the social enterprises, to help the cooperation
between for-profit and non-profit sectors and to create a legal framework for the
social economy.

Keywords: nonprofit, social enterprise, state aid, social impact, cooperation

Ruszkai Zsolt

Szocidlpolitikus, a szocidlis gazdasdg és a tdrsadalmi vdllalkozdsok szakértdje. Az elmuilt
évtizedben az Eurdpai Strukturdlis Alapok hazai felhaszndldsdnak tervezésében és td-
mogatdsi programok megvalésitdsdban vett részt a tarsadalmi vdllalkozdsokat érintden,
és tobb nemzetkozi szakmai hdlézatnak volt tagja.
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TARSADALMI VALLALKOZAS:
STRATEGIA ES OKOSZISZTEMA-EPITES

MAJOROS ZSUZSANNA

Absztrakt

Napjainkban a tdrsadalmi vdllalkozdsok szdma hazdnkban és nemzetkozi vi-
szonylatban is folyamatosan né. Miikodésiik mindemellett nem légiires térben va-
16sul meg, szoros kapcsolatban dll a tdrsadalmi innovdci kiillonbozd szerepléivel,
folyamatdval. A tanulmdnyban megfogalmazott dlldspont szerint a tdrsadalmi
vdllalkozdsokban rejlé potencidl kiteljesitéséhez a tdrsadalmi innovdcids tér fej-
lesztésén keresztiil vezet az 1it. Jelen tanulmdny elsddleges célja, hogy bemutassa,
egy tdrsadalmi innovdcids folyamatban milyen és mekkora szerepet toltenek be az
innovdcids ékoszisztéma potencidlis szerepléi. Osszefoglaljuk tovdbbd, hogyan
kapcsolédnak a tdrsadalmi vdllalkozdsok a tdrsadalmi innovdcié fogalomkoreé-
hez. Rdvildgitunk az innovdcids okoszisztémdt érintd legfontosabb motivdcids
tényezdkre, kiemelve az innovdcids folyamatok erdsségeit, pozitiv tdrsadalmi (és
adott esetben gazdasdgi) hatdsdt. Végezetiil megvizsgdljuk, hogy a Duna menti
orszdgok tdrsadalmi vdllalkozdsi szektordnak, ,kozosségének” fejlesztését, erdsité-
sét célzd stratégia milyen szempontok mentén képes tdmogatni vagy éppen gdtolni
az innovdcidt.

Kulcsszavak: tirsadalmi véllalkozds, tidrsadalmi innovicid, okoszisztéma,
stratégia, Duna régio, innovécids tér, fejlesztés, szerepek

A térsadalmi vallalkozdsok szdma Magyarorszdgon folyamatosan novekszik. Ezzel parhu-
zamosan pedig ez az Ujszerti modell kiilonb6z6 hétterti szakembereket vonz, illetve killon-
bo6z6 szektorokbdl induld kezdeményezéseket, projekteket, szervezeteket mozgésit. Mind-
ezek alapjan mdra hazdnkban a tdrsadalmivéllalkozds-6koszisztéma — tjszertisége ellenére
— sokszint és véltozatos képet mutat. Jelen tanulmany készitéje olyan véllalkozokkal és
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eltérd szektorokbol érkezd szakemberekkel miikodik egyiitt folyamatos jelleggel, akik el-
kotelezettek a tarsadalmi vallalkozasok fejlédése irant. Mindannyian hisziink abban, hogy
korunk kihivésainak kezeléséhez a tarsadalmi vallalkozdsok innovativ eszkozt és modszert
nyujtanak. Meggy6z6désiink ugyanakkor, hogy a tarsadalmi vallalkozasok felvirdgzdséhoz
és az 6koszisztéma egészének hatékonyabb mikodéséhez, illetve fejlédéséhez szitkség van
mélyebb megértésre és a szektorok kozotti hatékony parbeszédre. Mindemellett a tarsadal-
mi folyamatok komplexitdsa miatt is nélkilozhetetlen az eltérdé szaktuddsok és sokszinti
intézményi rendszerek bevondsa. Tanulmdnyunkkal célunk, hogy felhivjuk a figyelmet a
tarsadalmi vallalkozdsok és a tarsadalmi innovécié kozotti kapcsolatra, illetve parbeszédet
kezdeményezziink a tdrsadalmi innovécids tér mibenlétérél és szerepl6irdl. Azon az éllas-
ponton vagyunk ugyanis, hogy a tdrsadalmi véllalkozdsokban rejlé potencial kiteljesitésé-
hez a tdrsadalmi innovécios tér fejlesztésén keresztiil vezet az ut.

Témavalasztisunkat — tarsadalmi innovacids és vallalkozas-szakért6ként — a fentiek mel-
lett a 2019-2020-as év legfontosabb tdrsadalmi-gazdasdgi véltozédsaival is indokolhatjuk.
A tarsadalmi véllalkozdsi szektort érint6 kiemelt stratégiai irinyokhoz kapcsolt konkrét ak-
cidk tervezése és megvalositasa a 2020-as évben 4j lendiiletet vett. Hazdnkban ez a tdimoga-
ték/finanszirozok és tarsadalmi innovacids szakértdk, valamint a tarsadalmi vallalkozésok
és civil szervezetek korabbinal szorosabb és hatékonyabb egytittmi(ikodését eredményezte.
A napjainkban stlyosbodg, illetve tjonnan fellép6 tarsadalmi problémékra sokkal szélesebb
kornek nyilt ralitésa (személyes érintettségitknek vagy a transzparens kommunikéciés te-
vékenységnek kdszonhetéen), kialakitva egyfajta viszonyrendszert e problémateriiletekhez
fliz6dBen, a tirsadalom szdmos szerepléjének esetében.

Jelen tanulmény elsédleges célja tehit, hogy a fentiekhez kapcsoléddan bemutassa, egy
tarsadalmi innovacids folyamatban milyen és mekkora szerepet téltenek be az innovacids
okoszisztéma potencidlis szerepl6i. Ezt kovetden Osszefoglaljuk, hogyan kapcsolédnak a
tarsadalmi vallalkozdsok a tarsadalmi innovéci6 fogalomkoréhez. Ravildgitunk az innova-
ciés okoszisztémat érinté legfontosabb motivacios tényezbkre, kiemelve az innovécids fo-
lyamatok erdsségeit, pozitiv tarsadalmi (és adott esetben gazdasagi) hatdsit. Célunk tovab-
b4, hogy megvizsgaljuk, hogy a Duna menti orszdgok tarsadalmi vallalkozasi szektordnak,
ykozosségének” fejlesztését, erdsitését célzé stratégia milyen szempontok mentén képes
tdmogatni vagy éppen gitolni az innovéciot.

Atfogoan a tarsadalmi innovaciordl

Annak érdekében, hogy a tarsadalmi innovécidt egyértelmuien levalaszthassuk a technolo-
giai innovacié fogalomkorérél, az aldbbiakban foglaljuk 6ssze legfontosabb jellemzdit. Az
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dltalanosan elfogadott definici6 szerint tirsadalmi innovacionak tekintheté minden olyan
), az eddigi, bevett gyakorlattol eltérd szemlélet-, illetve megkozelitésmaod, termék, eljérasi
folyamat, gyakorlat, amely a tarsadalom bizonyos (pontosan kijelslhetd) teriiletein felme-
riil8 problémék és sziikségletek megolddsat (enyhitését) ttizi ki célul, mikézben 4j értékek,
attitidok, tarsadalmi kapcsolatok, adott esetben 1j és megfelel6en adaptalhaté modellek,
strukturdk jonnek létre. Torténik mindez az igynevezett innovicios ckoszisztéma szereploi
egytttmiikodésének keretében, az otletgenerdldstol a tervezésen 4t egészen az innovacios
tejlesztések megvaldsitasdig, valamint az eredmények értékeléséig.

Fontosnak tartjuk kiemelni, hogy tirsadalmi innovaciérél abban az esetben is beszél-
hetiink, ha uj modellek, strukturdk létrejotte helyett a kordbbi, bevett gyakorlat valik — az
innovacids folyamat eredményeképpen — eredményesebbé, hatékonyabba.

Mindezen valtozdsok elképzelhetetlenek a kiilonb6zé szektorok szerepléinek szinergi-
kus egytittmikodése nélkiil, minél diverzebb innovéciés érintetti kor bevondsaval. Eppen
emiatt tekinti a szakirodalom (és egyre inkdbb a kdzbeszéd is) szektor feletti/szektorkozi
folyamatnak a tarsadalmi innovéciét. (A szektorkéziség, illetve -felettiség kozotti definicios
kilonbség részletes bemutatdsa meghaladnd e cikk terjedelmi korlatait, ezért ebben az eset-
ben szinonimaként hasznéljuk Sket.)

Amennyiben a szakért6ként az elmalt 6t évben levezetett fékuszcsoportos interjuinkat,
kerekasztal-beszélgetéseinket és egyéb képzési-fejlesztési alkalmainkat szeretnénk Gssze-
gezni, azt mondhatndnk, hogy mind az éllami doéntéshozdk, mind a szakért6k, egyéb piaci
szerepl6k, civil szervezetek, informadlis kozosségek, mind pedig a mér mikodé tarsadal-
mi vallalkozdsok képvisel6i a hazai, illetve transznaciondlis egyiittmikodések fontossdgat
hangsulyozzak, természetesen sajat stratégiai céljaik elérése érdekében. De pontosan kik is
ezek a potenciélis innovatorok, s milyen attittid és kompetencidk birtokédban képesek tj in-
novacids folyamatok elinditdsdra, megvaldsitdsdra?

A tarsadalmi innovacios 6koszisztéma kulcsszerepldi

Az dllami szereplék oldalardl (a kozigazgatds valamennyi szintjén) a tarsadalmi innova-
ci6 napjainkban egyre inkdbb egybeforr a vidékfejlesztéssel (Nemes és Varga, 2015), a
foglalkoztatdspolitikdval, valamint egyéb, tirsadalmi és gazdasdgfejlesztési, szakpolitikai
szempontbdl értelmezheté kulcsteriiletekkel. Gondoljunk csak Magyarorszag jelenlegi
KK V-stratégidjara” (A magyar mikro-, kis- és kozepes vdllalkozdsok megerdsitésének stratégid-
ja [2019-2030]), melybél egyértelmuen kideriil, hogy a ,véllalkozaspolitika feladata, hogy
a teljesitménynovelés mellett a KKV-szektor tarsadalomszervezési, kozosségi szerepét is
erdsitse”. A stratégia tehat magukat a mikro-, kis- és kozépvdllalatokat is a tirsadalmi innové-
ci6 kulcsszerepl6ivé teszi, kozosségi szerepiik hangsulyozasaval.
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Mindemellett az éllam olyan — nélkiilozhetetlen — eréforrasok birtokéban van, melyek
mozgositdsdval képes részt vallalni az innovdcids folyamatok tervezésében, illetve megvalo-
sitdsaban. Az allami szektor stratégiai szerepdefinicidja és hatdskore ismeretében azonban
kijelenthetjiik, hogy aktiv részvétele sziikséges, de korantsem elégséges feltétele a tdrsadal-
mi problémdk innovativ megoldasanak.

Kiemelend6 — az éllam éltal generdlt innovacios folyamatokkal szembeidllitva — azon
alulrdl jové (kozosségi) kezdeményezések szerepe, melyeket nem kormdnyzati, civil szerveze-
tek, illetve jogi személyiség nélkiili informalis csoportok inditanak el, sajat (lokalis és egyéb
szubkultirihoz tartozd) kézosségeikben, jol adaptélhaté kezdeményezéseket létrehozva.
Jelenlétiik természetesen nem pétolja a kormédnyzati szereplék aktiv részvételét ezekben a
folyamatokban, bizonyos éllami funkciék atvallaldséra azonban - sajétos jellemz6ikbél ad6-
doéan - predesztindlja ket.

Nem léphetiink tovdbb ebben a felsorolasban anélkiil, hogy emlitést tennénk a nagyvdl-
lalatokrdl, multinaciondlis vdllalatokrél, melyek jelenlegi (CSR- és egyéb) tevékenységiikhoz
kapcsoléddan napjainkban is potencidlis innovaciés kozpontokként miikédnek. A nagy-
vallalati kor rendelkezésére all6 eréforrdsoknak (legyen sz6 a tudéstdkérél, azaz a human-
er8forrasrél, vagy egyéb, pénziigyi eréforrasokrdl) kiemelt jelentdségiik van egy é4tlagos
innovécids folyamat generaldséban. Napjainkban — a mar megvalésult szektorkézi egyiitt-
miikodéseknek és az ilyeneket célul kittiz6 projekteknek kdszonhet6en — e célcsoport mellé
tarsadalmilag hasznos tevékenységeikkel egyre inkdbb felzdrkoznak a mikro-, kis- és kozép-
vdllalatok is.

Nemzetkozi és hazai viszonylatban egyardnt kulcsszerepet toltenek be az innovacids
folyamatban az oktatdsi intézmények, mind a koz-, mind a felsé-, mind pedig a felnéttokta-
tas szintjén. A jelenlegi magyarorszdgi jogalkotoi torekvés egyre inkabb az oktatdsi szintek
integraldsat tizte ki célul (gondoljunk csak a felnéttképzési rendszer atalakitaséra), mely
véltozasi folyamat hatékonyan képes hozzédjarulni az innovécidhoz szitkséges készségek és
képességek iskolarendszeren belili és kiviili fejlesztéséhez, az élethosszig tartd tanulds je-
gyében. E megéllapitdsunk hatterében az oktatdsi intézmények mint innovéciés kézpontok
fontossaganak hangsulyozdsa all. Nélkiilozhetetlen tehat a kompetenciafejlesztést célzo sze-
replék bekapcsoldsa az innovaci6 folyamatéba.

Megkeriilhetetlen szerepl6k tovabbd azok a tdrsadalmi vdllalkozdsok, amelyek jé gya-
korlatként, jelentds tarsadalmi hatast generalé mikodésiik soran t6bb izben bizonyitottdk,
hogy tevékenységiikkel képesek hozzdjarulni bizonyos tarsadalmi problémék enyhitéséhez,

megolddséhoz, természetesen erdsitve bedgyazottsagukat kozvetlen kornyezetiikbe, vala-
mint partneri kapcsolataik, egyiittmitikodéseik folyamatos fenntartisaval, diverzifikéldséval.
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Ezen a ponton tartjuk fontosnak kiemelni, hogy a tdrsadalmi vallalkozdsok fogalomkore
nem feleltetheté meg a tirsadalmi innovacionak. A ketté kozotti kapcsolatot azonban tobb
szinten is tetten érhetjiik: a tdrsadalmi innovécié fékuszaban is pozitiv irdnyu trsadalmi
véltozdsok elérése 4ll, az innovacioban részt vevo stakeholderek és aktorok gyakran meg-
egyeznek a tarsadalmi véllalkozasok sikerében elkételezettekkel, illetve jellemzden (gyak-
ran) a tarsadalmi vallalkozasi formédban él tovabb, illetve miikodik a tarsadalmi innovacids
folyamat eredménye.

A tarsadalmi vallalkozds tehdt egy lehetséges forma, értelmezési keret, mikodésmad,
mely sajatsagos jellegébdl adéddan képes tdrsadalmi innovécids folyamatok generaldsara,
illetve megvaldsitasara. Létrehozoi, illetve vezetdi magdnszemélyek, tdrsadalmi innovdtorok,
munkatarsaik pedig — az esetek nagy tobbségében — abbdl az érintetti korbdl keriilnek ki,
melyben a fenntarthatd, tudatosan tervezett tizleti modellben miikddtetett vallalkozdsi te-
vékenységen keresztiil megoldani kivant tarsadalmi probléma/sziikséglet jelentkezett.

A tarsadalmi véllalkozdsok hatékonyan képesek megvaldsitani a képessé tétel (empo-
werment) legfontosabb elemeit azéltal, hogy mind a szervezeten beliili, mind pedig a kiil-
s8 érintetteket, célcsoportokat bevonjék mindennapi mitkédésiikbe (kiilonds tekintettel a
dontés-elékészitésbe), illetve tarsadalmihatds-generalé és -méré tevékenységiikbe. A térsa-
dalmi vallalkozdsi mikodést szabdlyozé jogszabalyi hattér hidnyossdgainak koszonhetden e
szervezetek képesek innovativ projektek és struktarak létrehozdséra, illetve menedzselésé-
re. Osszességében tehdt azt mondhatjuk, hogy a tarsadalmi vallalkozdsok az Skoszisztéma
aktoraiként egyfajta mikodési, megvalositdsi keretet is biztositanak a tarsadalmi innovéciés
kezdeményezések szdmadra.

Az innovécids okoszisztéma egyéb szerepléinek tdmogatdsa/egyiittmiikodése nélkil
azonban az innovéiciéban rejl6 lehetSségek jelent6s mértékben sziikiilnek, a tirsadalmi val-
lalkozdsok miikodése — légiires térben — nem valésithaté meg iizleti és tirsadalmi szem-
pontbdl fenntarthaté médon.

A tarsadalmi innovacios folyamat motivacios hittere, mozgatorugoéi
Ahhoz azonban, hogy a fentebb bemutatott potenciélis innovatorok altal alkotott innova-
Ciods tér és Okoszisztéma létrejojjon és mikodéképessé véljon, nélkillozhetetlen az innové-
ciés folyamat legfontosabb sikerkritériumainak attekintése, a gazdasdgi, illetve tarsadalmi
hasznossag szempontjabdl egyardnt.
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A szektorkozi egytittmiikodés pozitiv hatdsa

Egy tdrsadalmi innovécids folyamat 6nmagdban alkalmas arra, hogy kilonb6z6 szakaszai-
ban az érintetteket egytittmiikodésre sarkallja, valtozé céllal és fokusszal. E szakaszok az
aldbbiak (Murray et al., 2010) — valamennyi esetében a kiilénboz szektorok egyiittmiko-
désére helyezddik a hangsuly:

o aszikséglet felismerése;

o Otletfejlesztés;

«  aprototipus tesztelése a gyakorlatban;

«  fenntartds, a tdrsadalmi innovaci6 eredményeinek atiiltetése a mindennapi gyakor-
latba;

« azeredmények el- és kiterjesztése;

. rendszerszint(i valtozdsfenntartds.

Fontos meghatdroznunk, hogy az innovdcids folyamat hat szakaszaban milyen jellegii és
fokuszu beavatkozasok képzelheték el.

A tarsadalmi innovaci6 egyéni és kozosségi szintjének szétvalasztasa

A diverz érintetti kor egyiittmikodéséhez kapcsoléddan kiemelendd, hogy a térsadalmi
innovacids folyamat minden esetben egyéni és kozosségi szinten is kifejti hatdsét, kiils6
(extrinzik) és belsd (intrinzik) elemeinek koszonhetden. Ennek értelmében természetesen
a lehetséges beavatkozasi teriiletek is ezekhez a szintekhez kapcsolédnak stratégiai szem-
pontbdl. Joana Breidenbach 2020-as eléad4saban (Breidenbach, 2020) az integrélszemlélet
alapmodelljének szamité6 AQAL-modell értelmezését terjeszti ki a tarsadalmi innovécié ho-
lisztikus megkozelitése érdekében. Megéllapithatjuk, hogy egyik teriilet sem értelmezhetd
6nmagdban, illetve a mésik hdrom teriilet szemsz6gébdl, igy a hozzajuk kapcsolédo6 beavat-
kozdsok, konkrét akcidk egymdsra hatdsit is figyelembe kell venniink. Ezek a teriiletek az

alébbiak:
«  egyénibelsé szint: attitidok és a lélek;
«  egyéni kiilsd szint: viselkedés és kompetencidk;
o  kozosségi belsé szint: kultura és kommunikacid;

o  kozosségi kiils6 szint: strukturdk és folyamatok.
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A térsadalmi innovéciés Skoszisztéma valamennyi szerepldje a fenti teriiletek (vagy
azok egyike) mentén valdsitja meg mikddését, a megcélzott tirsadalmi probléma megol-
dasa/enyhitése érdekében. Eppen ez adja az innovéciés dkoszisztéma sokszintiségét. Nem
mindegy azonban, hogy az érintetteket milyen motivaiciés er6k mozgatjék. A lehetséges
motivicios elemek azonositdsdhoz rdvilagitunk a tarsadalmi innovacié legjelent6sebb ered-
ményeire, hasznossagara.

A tarsadalmi innovacié legfontosabb eredményei és az ezekhez kapcsol6do
beavatkozisi teriiletek

A tarsadalmi innovécios folyamat valamennyi lépése képes olyan egyiittmiikidések elindita-
sdra (mind transznacionalis, mind nemzeti szinten), melyek a késébbiekben jelentés tarsa-
dalmi és/vagy gazdasagi hatdst képesek kifejteni az érintettek korében. Gondolhatunk itt a
jo gyakorlatok és megszerzett tapasztalatok folyamatos dramldsdra, az egymadstol valé tanu-
lés ongerjesztd folyamatdra. Az egytittmiikddések sordn olyan szoros, partneri kapcsolatok
sziilethetnek, melyek kitiné alapot teremtenek a jévébeni innovécids és projektgeneralo,
modellfejleszté egytittmikodések szamdra. A tarsadalmi innovacié kiemelkedé szakért6i
egyre inkdbb a kompetenciaalapt fejlesztési folyamatok fontossigat hangsulyozzak: az
egyéni boldogulds, a képességrepertodr bévitése kapcsolja be az egyént mint a tdrsadalom
legfontosabb alegységét ezekbe a folyamatokba. Kijelenthetjiik, hogy az egyéni szakmai és
egyéb kompetenciafejlesztés tdmogatasa nélkiil nem képzelhetd el rendszerszint(i véltozas.

A térsadalmi innovaci6 Gsszességében nem mds, mint energizald, aktiv, alkoto-teremtd
folyamat, melynek fékuszdban a megoldani kivant tdrsadalmi probléma, illetve mindazon
érintettek dllnak, akikre az innovacids tevékenység és annak eredménye hatast gyakorol.
Hildy Gottlieb és munkatérsai (2020) azt talaltak, hogy az innovaciés folyamatot megala-
pozd kérdésfeltevés modositasa (a helyes kérdés megfogalmazasa) hatékonyan jérul hozz4
az innovécios folyamat eredményének és hatasanak véltozasahoz. Kiemelik példaul, hogy a
versenytarsak azonositdsa helyett ezeknél a folyamatoknal legf6bb feladatunk a térsadalmi
innovacié eredményébdl részesiil 6k, valamint a folyamatban aktivan részt vevok, azt el6re-
mozditok identifikdldsa. Egyfajta cél- és hatékonysdgorientalt innovécids folyamatot szor-
galmaznak, mely képes energidval elldtni a kooperacidalapu tarsuldsokat, hatékonyabba és
sikeresebbé téve mukodésiiket.
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Hogyan szolgalja a Tarsadalmi Vallalkozasok Duna régios
Stratégiaja a tarsadalmi innovaciot?

Tanulmédnyunk kovetkezo fejezetében azt mutatjuk be részletesen, hogy a 2019-ben a SEN-
SES-projekt (INTERREG Danube Transnational Program) keretében mitik6dé nemzetks-
zi partnerség munkdjanak koszonhetden kidolgozott Tdrsadalmi Villalkozdsok Duna régiés
Stratégidja mely elemein keresztiil képes hatékonyan hozzéjirulni (stratégiai szinten) a tar-
sadalmi innovacidhoz az érintett Duna menti orszdgok szocidlis gazdasdgdnak felélénkité-
sével.

A fentebb részletesen bemutatott okokbol a tarsadalmi vallalkozasoknak van lehetésé-
giik és képességiik arra, hogy olyan tdrsadalmi és gazdasdgi folyamatokat generéljanak, me-
lyek hozzéjérulhatnak Eurépa innovativ, fenntarthat6 és befogadé névekedéséhez, azaz az
EUROPA 2020 Stratégia céljainak teljesiiléséhez. Emiatt az utébbi évtizedben kiilondsen
nagy érdeklédés Gvezte a térsadalmi vallalkozasokat és fejlédésiiket Eurdpéban.

Ennek ellenére a szektor tovébbra is szdimos kihivassal kénytelen szembenézni, melyek
megakadalyozzak, hogy a tirsadalmi véllalkozdsok beteljesitsék kiildetésiiket, és tarsadal-
mi, illetve kérnyezeti szempontokat integraljanak az eurdpai gazdasig miikodésébe. Ilyen
akadalyozé tényezok példéul a hidnyzo vagy gyenge szakpolitikdk, a tarsadalmi véllalko-
zasokkal kapcsolatos képzések és a tdrsadalmi vallalkozdsok hélézatainak hidnya, a szektor
alacsony szint(i ismertsége és korlatozott jelenléte, lithatdséga a térsadalmi és gazdasagi fo-
lyamatokban.

A Duna régi6 ebbdl a szempontbdl rendkiviil 6sszetett és vegyes képet mutat. Néhany
orszigban (példdul Németorszag és Ausztria) a térsadalmi vallalkozasi szektor mar gazdag
multra tekinthet vissza, és jelent6s eredményeket ért el a tarsadalmi, kornyezeti és gazdasagi
problémak vallalkozdi eszkozokkel vald, rendszerszintii kezelésében.

A régi6 tobb orszdgdban azonban a tdrsadalmi vallalkozdsok fejlédése csak az utébbi
id6ben indult meg, és — ezzel osszefiiggésben — a szektor ismertsége és elismertsége nagyon
alacsony, hidnyoznak vagy gyengék a szektor fejlesztéséhez nélkiilozhetetlen szakpolitikak,
képzési programok, fejlesztd szervezetek és halozatok, valamint fejletlenek vagy teljesen
hidnyoznak a szektor névekedéséhez sziikséges pénziigyi eszk6z6k. A Duna régié orszégai-
nak tobbségében igy a tdrsadalmi véllalkozdsok életképessége alacsony, a piaccal és a koz-
szféraval kialakitott kapcsolataik torékenyek, s a szektor nem tudja betélteni a fentiekben
vézolt szerepét a befogadd, fenntarthaté és innovativ eurépai névekedés megteremtésében.

Ez a felismerés inditotta a SENSES-projektet megvalositd szervezeteket arra, hogy a
projekt keretében kisérletet tegyenek a Duna régié tarsadalmi véllalkozési 6koszisztéma-
janak megerésitésre. E cél érdekében a projekt létrehozta a tarsadalmi vallalkozdsok régios
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szintt hdlézatat, majd arra alapozva helyzetképet készitett a régi6 tarsadalmi vallalkozdsai-
rdl, a szektor fejlesztésére kialakitott szakpolitikdkrol és a Duna régioban miik6dé tarsadal-
mi vallalkozdsok adaptaldsra érdemes jo gyakorlatairdl.

E megalapozé tevékenységek eredményeit hasznositva a projekt Szakpolitikai Diagnosz-
tikai Eszkozt készitett annak érdekében, hogy a politikai dontéshozok fel tudjak mérni a
tarsadalmi véllalkozdsokkal kapcsolatos nemzeti politikak helyzetét, hidnyosségait, fejlesz-
tési lehetdségeit a régid orszdgaiban; illetve kidolgozott egy online képzési és mentoring-
eszkozt a gyakorl6 tdrsadalmi vallalkozdsok fenntarthatobb miikodésének tdmogatdsa és
tizleti életképességének novelése érdekében. Lithatjuk tehdt, hogy a feliilré], illetve alulrdl
jovo, kompetenciafejlesztésre (is) irdnyuld eszkdzok és eredmények egyarant jelen vannak
a SENSES-projektben is.

Végiil, a projekt eredményeit integrédlva a SENSES-partnerség elkészitette a Tdrsadalmi
Villalkozdsok Duna régiés Stratégidjdt annak érdekében, hogy a régi6 tarsadalmi véllalkozasi
okoszisztémadjanak fejlesztését a régids killonbségeket csokkents, harmonizalt szakpoliti-
kak kialakitdsdn keresztiil timogassa.

e 71

A Duna régi6 tarsadalmi vallalkozasainak jellemzoi és lehetéségei

A SENSES-projekt tapasztalatcseréinek eredményeképpen a projektpartnerek a Duna régié
tarsadalmi véllalkozasainak kovetkez f6bb jellemz8it és lehetdségeit hatdroztik meg:

«  Atdrsadalom tagjai egyre inkabb tudatdban vannak a térsadalmi és gazdasagi tevé-
kenységek kozosségekre és a kornyezetre gyakorolt hatdsanak a Duna régiéban, igy
a tdrsadalmi és kornyezeti feleldsségre iranyuld nyitottsdg is egyre fontosabba valik
napjainkban.

A térsadalmi vallalkozésok a szervezeti struktiira, az iizleti tevékenység és a tdrsadal-
mi hatdsok tekintetében vdltozatos szektort alkotnak. Ez a sokszintség a Duna régi6
tarsadalmi véllalkozasi szektordnak alapveté értéke és erdssége.

. A térsadalmi véllalkozdsok innovativ és rugalmas médon reagdlnak a tarsadalmi kihi-
vésokra, és fontos szerepet jatszanak a tarsadalmi integrécios folyamatokban.

o Sok tarsadalmi véllalkozas rendelkezik figyelemre mélté tapasztalattal és dtadhaté
j6 gyakorlatokkal a helyi tarsadalmi és kornyezeti problémdk fenntarthat6 tizleti
tevékenységeken keresztill torténé megolddsa, a tarsadalmi hatdsgyakorlas teriile-
tén. Igy a tarsadalmi véllalkozasok sikeresen hivhatjak fel a figyelmet a tarsadalmi-
lag felel6s tizleti tevékenységek hasznara, kiillonosképpen a tarsadalmi szolidaritds
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erdsitésére, a bevételek tarsadalmi céld visszaforgatdsdra és az emberiességi szem-
pontok gazdasagi életben val érvényesitésére. Igy motivdlni tudjdk a hagyomdnyos
médon mitkodd vdllalkozdsokat térsadalmi felel§sségvéllalasuk erésitésére.

o A tarsadalmi véllalkozasok feladatok 4tvéllalasival, valamint jobb, olcsébb és ha-

tékonyabb szocialis és foglalkoztatdsi szolgéltatdsaik révén tdmogathatjdk a helyi és
regiondlis hatdsdgokat.

o Atdrsadalmi vallalkozdsok bizonyitottan ellendllék a gazdasdgi vdltozdsokkal és vdl-
sdgokkal szemben.

« A szocidlis gazdasag résztvevéiként a tarsadalmi véllalkozdsok mérhetd gazdasdgi
erdt képviselhetnek, és hozzdjdrulhatnak a nemzeti GDP novekedéséhez.

Ko6z6s jovokép

A stratégia megalkotdsiban részt vevo projektpartnerek meghatdroztidk a SENSES-partner-
ségkoz6s jovEképét a Duna régid tarsadalmi vallalkozési 6koszisztémajat illetden. E kzosen
kidolgozott vizi6 alapjait a fent bemutatott sajitossagok és lehetségek, valamint a projekt
soran megvalositott tapasztalatcsere és a kozos megismerési folyamat eredményei jelentik.
Jovoképiik 2027-ig tekint elSre, és hatdrozza meg a stratégia alapelveit, mivel évekig is el-
tarthat, mig a kivant véltozdsok végbe mennek, tovibba mivel a stratégiin keresztiil hozza
kivannak jérulni az Gjratervezett EU Duna Régié Stratégia (Danube Transnational Program)
fejlesztéséhez és megvaldsitiséhoz a kovetkezd programozési idészakban (2021-2027).

Jov6képiik szerint 2027-re a Duna régidban a tdrsadalmi véllalkozdsok viragz6 6koszisz-
témdja mikodik majd, mely...

«  atdrsadalmi vallalkozds koz6sen megalkotott, széles korii definicidja — egy kozos
Duna régids értelmezési keret — alapjdn a tdrsadalmi vallalkozdsi szektor alapvetd
erésségeit és alapértékeit, a szocidlis és gazdasdgi tevékenységek, hatdsok és szer-
vezeti formék sokszintiségét timogatja. Mindehhez sziikség volt annak széles korii
kozds meghatdrozdsdra, mit értink tarsadalmi véllalkozdson a Duna régioban.

o amérhetd tdrsadalmi hatdst és bizonyitdsanak kiilonb6z6 gyakorlatait a tdrsadal-
mi vallalkozoi tevékenységek széleskortien hasznilt, alapvetd kovetelményeként, to-
vébba a Duna régiéban mikodé tarsadalmi vallalkozdsok kozmegegyezésen alapulé
azonositdsdra alkalmas eszkozként ismeri el.

«  a tdrsadalmi vdllalkozdsokat gazdasdgi szerepléknek, a KKV-szektor integrdlt (de
nem beolvadt, tehét jellegzetességeiket, speciélis karakteritket megérz8) tagjainak
tekinti, melyek igy hazai és nemzetkozi vonatkozésban is a piaci lehetdségek, tizlet-
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fejlesztési szolgdltatdsok, pénziigyi forrdsok és tdmogaté hdlozatok szélesebb kiréhez
férhetnek hozzd.

o erositi a tarsadalmi vallalkozdsok helyi gazdasagi, tdrsadalmi, pénziigyi, kulturdlis
és politikai kornyezetbe vald bedgyazottsdgdt, amely képessé teszi Sket gazdasdgi
teljesitképességiik és tdrsadalmi hatdsaik novelésére és tdrsadalmi kiildetésiik megvald-
sitdsdra.

o el6segiti a tirsadalmi vallalkozdsok Duna régios vagy akdr unios szintli nemzetkozi
egyiittmiikodéseit egymassal, a hagyomanyos vallalkozasokkal, a pénziigyi szerve-
zetekkel, a befektetokkel és a szakpolitikusokkal, ami képessé teszi 6ket arra, hogy
nemzetkozi piacokra lépjenek, és azokon megmaradjanak.

o erositia tirsadalmi vallalkozési szektor onszervezddési és érdekérvényesitd képességét,
és noveli elismertségét szakpolitikai és jogalkotoi szinten is.

«  ldthatébbd és jobban érthetévé teszi a tarsadalmi vallalkozdsokat a Duna régi6 orszé-
gaiban.

Jovoképiik két szakaszra bonthatd: az elsd szakasz célja a térsadalmi vallalkozas kon-
cepcidjanak fogalmi tisztdzdsa a régidban, ami egyszerre jelenti az tizleti tevékenységet és
a tarsadalmi hatdst kozéppontba helyezé harmonizéciét és ezzel a fogalom kiszélesitését.
A mésodik szakasz az els6 szakaszra épiilve a szektor fejlodését célozza, amely a gazdasagi
teljesitmény és a tarsadalmi hatds pdrhuzamos mennyiségi, [épték- és hatékonysagnoveke-
déseként értelmezhetd.

Prioritdsok és stratégiai célok

A tapasztalatcserék — elsésorban az orszdgjelentések elemzését és a SENSES-projekt soran
megvalésitott szakpolitikai mihelyek — eredményeit alapul véve az aldbbi prioritisokat és a
hozzéjuk rendelt kovetkezd célokat hatdroztik meg. A projektpartnerek regionélis akci6ter-
vei ezen célokhoz kapcsolodnak, és ezek rovid tava megvaldsitasat szolgaljak.
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Szakpolitikai dontéshozok, jogalkots, tudomdnyos és timogato szerveze-
tek

Tarsadalmi véllalkozdsok, KKV-k, szakpolitikai dontéshozok, jogalkoto,
tudoményos és timogaté szervezetek

Duna régio

Az 1. prioritds a stratégia tovibbi hét tematikus prioritdsat alapozza meg,
kozos bazist nyudjtva a stratégia keretén beliil tervezett minden beavatko-
z4s szdmdra.

A prioritds a tarsadalmi véllalkoz4dsokkal kapcsolatos koncepci tisztaza-
sat és harmonizéci6jat, valamint annak kéz6s értelmezését szolgalja, hogy
mit értiink tarsadalmi vallalkozdson és tarsadalmi véllalkozdi miikodésen
a Duna régi6ban.

A fogalmi tisztdzds és harmonizéci6 kiindulépontja az EU térsadalmival-
lalkozas-definicidja, de a prioritds a piaci bevételekkel és a mérhet és ald-
tdmaszthato tarsadalmi hatdsokkal kapcsolatos elemek erdsitését célozza.

A fogalmi tisztdzds és harmonizici6 igy a tdrsadalmi véllalkozisok és
tarsadalmi véllalkozéi miikodés piacibevétel- és tdrsadalmihatds-alapu
értelmezési keretének megalkotdsihoz, a tarsadalmi véllalkozés definicio-
janak és a tarsadalmi vallalkozasok célcsoportjanak kiszélesitéséhez vezet.
Mindez elengedhetetlen a szektor gazdasagi és tarsadalmi jelent6ségének
és elfogadésanak n6veléséhez.

o SC1.: Az EU-s definicion alapul6, de a piaci bevételhez és a tar-
sadalmi hatdshoz kapcsol6dé jellemzéket megerdsits, kozosen
elismert, kibévitett tarsadalmivallalkozds-koncepcié kidolgozasa
vagy elfogaddsa.

o SC 2.: A kiilonb6z6 hatidsmérési modszerek és keretrendszerek
alkalmazésanak elismerése a tirsadalmi véllalkozasok és a térsa-
dalmi véllalkozéi mukodés alapkovetelményeként és alapvetd

azonosité eszkdozeként.
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2. prioritas — Szakpolitika-fejlesztés és jogalkotas

Szakpolitikai dontéshozok, jogalkotok, minisztériumok, irdnyité haté-

Megcélzott szerepl6k sagok, pénziigyi szervezetek, kereskedelmi és iparkamarék, lobbiszer-
vezetek, timogatd szervezetek

Végs6 kedvezményezettek Térsadalmi véllalkozasok, KKV-k

Hatasszint Nemzeti és Duna régio

Az 1. prioritas dltal megteremtett alapokra tdmaszkodva a 2. prioritds
a Duna régi6 kiilonb6z6 orszdgaiban miikodé tarsadalmi vallalkozaso-
kat, illetve a tdrsadalmi véllalkoz6i miikodést érinté torvények és jogi
keretek harmonizdcidjara torekszik.

A prioritdsnak megfelel6en tervezett célok és tevékenységek tovibbd a
szektor jogi kereteinek meghatdrozésat és tisztazdsit, a tarsadalmi val-
lalkozdsok gazdasdgi szereplokként és a KKV-szektor integrélt tagjai-
ként val6 jogszablyi elismerését, valamint a tarsadalmi véllalkozdsok

Leirds sokszintiségének timogatdsét szolgaljak.
Végiil a 2. prioritds a tarsadalmi vallalkozdsok szakpolitikai elismeré-
sének megalapozdsara is torekszik. Bz utébbi a (nemzeti) szakpolitikai
szereplSk erdsebb elkotelezédését és bevonddasit jelenti a térsadalmi
véllalkozasok éltalanos helyzetének javitdsa, a helyi politikai kornyezet-
be val6 bedgyazddasuk erdsitése, valamint a nemzeti és régios szakpo-
litikai dontéshozatali folyamatokban val6 részvételiik fejlesztése érde-
kében.
«  SC 3.: A stratégia kozéptavii megval6sitasa érdekében a SEN-
SES Duna Régiés Tarsadalmi Vallalkozds Stratégia integraldsa
a Duna Transznaciondlis Programba a kévetkez6 programozé-
si id8szakban (2021-2027).
«  SC4.: Nemzeti stratégidk megalkotdsa a térsadalmi vallalkoza-
si szektor fejlesztésére
« SC S5.: A tarsadalmi véllalkozasokkal kapcsolatos szakpoliti-
kaért felelds szervezetek (pl. minisztériumkozi szervezetek)
létrehozasa
Stratégiai célok (SC) «  SC 6.: Specifikus torvények, melyek a tirsadalmi véllalkoza-

sokat nem kizérolag a foglalkoztatési integracié és a foglalkoz-
tatds tertiletén tevékenykedé szervezetekkel azonositjik, lehe-
t6vé téve Uj térsadalmi vallalkozasok konnyebb alapitdsat és a
tarsadalmi vallalkozdsok bejutdsat a mar meglévé piacokra.

«  SC7.: A tarsadalmi véllalkozési és KKV-szektor szakpolitikai
integracidja

«  SC8.: A térsadalmi véllalkozdsok integraldsa a nemzeti és sza-
tellit szamlak rendszerébe

o SC9.: A felelds kozbeszerzéssel kapcsolatos EU-szabalyozés
integraldsa a nemzeti jogrendszerbe, ahol sziikséges.
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3. prioritas — A tarsadalmi hatids mérése

Szakpolitikai dontéshozok, irdnyit6 hatéségok, akadémiai szféra, pénz-
tigyi szervezetek, timogaté szervezetek, trsadalmi véllalkozasok,
KKV-k

Szakpolitikai dontéshozok, iranyité hatoségok, akadémiai szféra, pénz-
gyl szervezetek, timogat6 szervezetek, tdrsadalmi véllalkozésok,
KKV-k

Nemzeti és Duna régié

A prioritds a tirsadalmihatds-mérés koncepcidjanak (a tarsadalmi hatds
alitdmasztdsat szolgdlé kiilonbozé médszereknek) a tarsadalmi véllal-
kozésok mukédésébe, valamint a tarsadalmi vallalkozdsokat érinté jog-
szabalyokba és szakpolitikdkba val¢ integrécidjét célozza. Ennek meg-
felel6en a prioritds a tdrsadalmi hatds értékelését és igazoldsat szolgalo
kiilonb6z6 keretrendszerek és médszerek kidolgozésat és adaptaldsat, e
gyakorlatok terjesztését és a szakpolitikai, jogszabélyalkotdsi, timogat6
folyamatokba, valamint a térsadalmi vallalkozdsok napi mikédésébe
vald integréaciojét segiti.

« SC 10.: A térsadalmi hatds értékelését és igazoldsat szolga-
16 kiilonbozé modszerek és keretrendszerek nemzeti szintt
kidolgozasa, adaptcitja, standardizdlisa és elismertetése.
Hivatalosan elismert tirsadalmihatds-mérési és beszdmolasi
standardok.

«  SC11.: A tarsadalmi véllalkozdk és szakpolitikusok figyelmé-
nek felkeltése a tirsadalmi hatds mérése irdnt.

«  SC 12.: A stakeholderek (tarsadalmi vallalkozasok, szakpoli-
tikusok, helyi és orszagos hat6sdgok, tizleti fejlesztési iigynok-
ségek, pénziigyi szervezetek stb.) dltal széleskdrtien elismert
kiilonb6z8 hatdsmérési modszerek népszertisitése
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4. prioritas — Figyelemfelkeltés és elismertetésnovelés

Szakpolitikai dontéshozok, irdnyité hatésdgok, pénziigyi szervezetek,
kereskedelmi és iparkamarak, akadémiai szféra, timogato szervezetek,
helyi hat6sagok, média

Tarsadalmi vallalkozdsok, KKV-k
Nemzeti és Duna régié

A 4. priorités a tarsadalmi véllalkozési szektor elismertségét erdsito fi-
gyelemfelkeltésre, a térsadalmi vallalkozdsok lathat6sdganak novelésére
és a szektorral kapcsolatos megértés megalapozaséra fokuszél a régio-
ban.

« SC 13.: Nemzeti szint{i nyilvantartisok 1étrehozésa, melyek
informéciot szolgéltatnak a térsadalmi véllalkozdsi szektor mé-
retérol.

«  SC14.: Ahelyi 6nkormédnyzatok és nemzeti kormdnyzati szer-
vek dltal odaitélt palyazatok az iizleti készségek fejlesztése és a
fenntarthatd pénziigyi helyzet megteremtése érdekében

. SC 15.: A tarsadalmi véllalkozasok szdmara is elérheté (a tér-
sadalmi hatds mérésével egybekétott) versenyek inditésa a tra-
dicionlis tizleti szektorban

«  SC 16.: Tanusitdsi rendszerek és védjegyek kidolgozésa a tar-
sadalmi véllalkozdsok szdmdra a tirsadalmi vallalkozoi statusz
és a tarsadalmi hatds igazoldsa érdekében

e SC 17.: A szektorral, annak hatdsaival, illetve a nemzeti és
regiondlis stratégidk eredményeivel kapcsolatos intenziv kom-
munikécio.
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Iranyit6 hatdsagok, pénziigyi szervezetek, timogaté szervezetek, helyi
hatésagok, KKV-k, villalatok

Tarsadalmi vallalkozasok, KKV-k, helyi hat6sagok, vasarlok
Nemzeti és Duna régid, Eurépai Uni6

Az S. prioritds szamos olyan beavatkozést foglal magaban, melyek kii-
16nb6z6 moédokon a tirsadalmi véllalkozdsok piacra jutdsdnak fejlesz-
tését célozzdk. Ilyen beavatkozdsok példdul: a térsadalmi véllalkozdsok
altal kindlt szolgaltatdsok és termékek versenyképességének novelése;
az tizleti kapcsolatok erdsitése mas vallalkozasokkal, illetve a regionalis
és helyi hatésagokkal. A prioritds erdsiteni kivinja a tarsadalmi véllal-
kozésok helyi gazdasagi kornyezetbe val6 bedgyazottsagat, segiti tizleti
tevékenységeik és egyiittmiikodéseik nemzetkozi szinti kiterjesztését,
és a piaci lehetdségek szélesebb spektruméhoz val6 hozzaférést biztosit
szamukra.

SC 18.: A tarsadalmi véllalkozdsok erdsitése a szerz6d6 hato-
sagok potencialis tigyfeleiként a szocidlis szolgaltatasok tertile-
tén

SC 19.: Az éllami szervek és a tarsadalmi véllalkozésok figyel-
mének felhivisa a kozbeszerzési eljardsok soran alkalmazott
felelés kozbeszerzési kritériumok alkalmazdsinak elényeire és
lehetSségeire

SC 20.: Figyelemfelhivas a tarsadalmi és kornyezeti szempont-
bol felelés termékekkel kapcsolatban

SC 21.: A nagyvallalatok, KKV-k és tarsadalmi vallalkozasok
kozotti hazai és nemzetkozi tizleti kapcsolatok timogatésa

SC 22.: A térsadalmi véllalkozasok tarsadalmi és technologiai
innovdcidinak tdmogatdsa tuddstranszferrel, pénziigyi eszko-

z6kkel, palydzatokkal
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6. prioritas — A finanszirozis fejlesztése

Iranyit6 hatésdgok, pénziigyi szervezetek, befektetdk, timogat6 szer-
vezetek, helyi hatéségok, véllalatok

Tarsadalmi vallalkozasok, KKV-k
Nemzeti és Duna régid, Eurépai Uni6

A 6. prioritds a tdrsadalmi véllalkozdsok szamdra elérhetd privat és
kozosségi pénziigyi forrasok fejlesztését, tobb és testreszabottabb
pénziigyi megoldés kialakitdsat, a finanszirozési lehet6ségek szélesebb
spektrumdhoz vald hozzaférés fejlesztését, a nemzeti és nemzetkozi
pénzintézetekkel, valamint befektetokkel valé egyiittmiikodés erdsité-
sét szolgdlja.

«  SC 23.: A tarsadalmi vallalkozasok pénziigyi fenntarthatdsa-
ganak erésitése és a kozszféra altal kiirt palydzatoktol valo fiig-
g6ségiik csokkentése alternativ pénziigyi eszkozok révén

«  SC24.: Ahelyi és dllami intézmények bekapcsoldsa a tirsadal-
mi véllalkozdsok témogatérendszerébe annak érdekében, hogy
a helyi kisvéllalkozasokat érint8 kozfinanszirozds mértéke no-
vekedjen.

«  SC 25.: Nem kizdr6lag a foglalkoztatdsi integracié teriletén
miikodé tarsadalmi vallalkozdsokra 6sszpontosité finansziro-
748

o SC 26.: Célzott pénziigyi timogatisok tirsadalmi startupok
szdmdra
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7. prioritas — Halozatépités és a lobbitevékenység erdsitése

Szakpolitikai dontéshozok, tarsadalmi vallalkozdsok, KKV-k, timogat6
szervezetek, érdekképviseleti és lobbiszervezetek, civil szervezetek

Tarsadalmi vallalkozasok, KKV-k, timogaté szervezetek, érdekképvise-
leti és lobbiszervezetek

Nemzeti és Duna régié

A 7. prioritas a tarsadalmi vallalkozdsok nemzeti és nemzetkozi halo-
zatainak erdsitésére Gsszpontosit, hogy azok a térsadalmi vallalkoza-
sok szdmdra jobb érdekvédelmi és lobbilehetSségeket biztositsanak a
Duna régidban. A priorités keretében tervezett beavatkozasok névelik
a tarsadalmi véllalkozdsok bedgyazottsigat a helyi tarsadalmi és politi-
kai kornyezetbe, ersitik hazai és nemzetkozi egytittmiikodéseiket és a
tdmogat6 halézatokhoz val6 hozzaférésiiket. Ennek eredményeképpen
intenzivebbé vilik a tarsadalmi vallalkozdsok bevonddasa, illetve rész-
vételiik a politikai dontéshozatali folyamatokban, és mélyil a dontés-
hozok elkételezettsége a szektor irant hazai és nemzetkozi szinten.

o SC27.: A civil szféra érdekképviselettel, érdekvédelemmel és
lobbitevékenységekkel kapcsolatos jé gyakorlatainak haszno-
sitdsa

«  SC28.: A térsadalmi véllalkozdsok nemzeti szintli képviselete
és a szektor érdekeinek érvényesitése a dontéshozatali eljéra-
sok sordn

o SC 29.: A koz- és a maganszféra kozotti egyuttmikodések
erdsitése a tarsadalmi villalkozdsok képviseletének fejlesztése
érdekében

«  SC 30.: Erdsebb és folyamatos egyiittmtikodés a mar 1étezd
és az tjonnan alakult érdekképviseleti és lobbiszervezetekkel,
vagy a térsadalmi véllalkozasi szektor sajit érdekvédelmi és
lobbiszervezeteinek létrehozasa
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8. prioritas — Tudasépités

Tiamogaté szervezetek, akadémiai szféra, tirsadalmi vallalkozdsok,
KKV-k

Végs6 kedvezményezettek Térsadalmi véllalkozasok, KKV-k

Megcélzott szereplok

Hatdsszint Nemzeti és Duna régio

Végiil a 8. prioritas hivatott arra, hogy javitsa a tarsadalmi vallalkoz4sok
hozzéférését az tzletfejlesztési szolgéltatdsokhoz, jobb és tobb tréning-
lehetSséghez juttassa éket véllalkozdi készségeik, menedzsmentisme-
reteik és tdrsadalmihatds-mérési gyakorlataik fejlesztése érdekében. Ez

Leirds a prioritds hozzajérul tovibba a tirsadalmi véllalkozdsokkal kapcsolatos
tudds terjesztéséhez a tirsadalmi vallalkozasokkal kapcsolatos témako-
rok és targyak kozépfoku és felséfoku tantervekbe integréldsin keresz-
til, ami a szektor lathatésiganak és a tédrsadalmi vallalkozasokkal kap-
csolatos megértésnek a novekedéséhez vezet.

« SC 31.: A tdrsadalmi vallalkozok pénziigyi, marketing-, me-
nedzsment-, jogi és HR-tuddsanak fejlesztése

o SC 32.: Véllalkozdi készségek fejlesztésére irdnyuld képzés a
formalis oktat4s részeként (informdciok a térsadalmi vallalko-
zasi szektorrdl az tizleti iskoldk tanterveiben, egyetemi szintl
térsadalmivallalkozas-kurzusok megvaldsitdsa)

«  SC33.: Atarsadalmi villalkoz4sok piaci szemléletének kialaki-
tasdra fokuszald tizletfejlesztési szolgdltatdsok

Stratégiai célok (SC)

Osszefoglalas

A fentebb részletesen bemutatott Tdrsadalmi Villalkozdsok Duna régids Stratégidja atfogéan
és strukturdltan mutatja meg, hogyan képes generalni és timogatni a tdrsadalmi innovdciot
egy olyan stratégia, amely a diverz és kiillonboz6 szektorok szerepl6it magaban foglal6 part-
nerség dltal azonositott problémateriilethez kapcsolddik. Az azonositott aktorok, valamint
a stratégiai célok mentén azonositott lehetséges beavatkozasok, illetve konkrét akcidk a tar-
sadalmi innovécié legfontosabb alapelemei.

Ahhoz azonban, hogy a stratégia kovetkeztében megvalésul6 tirsadalmi innovacio, illet-
ve a mogotte 4ll6 6koszisztéma fenntarthaté médon miikédhessen, az egyes szerepl6knek
eréforrasaik és kompetencidik mentén a télikk elvérhat6 leghatékonyabb és legmagasabb
mindéségli munkat kell elvégezniiik, partneri egytittmiikodésben. Gondolunk itt természe-
tesen a fentebb bemutatott valamennyi aktorra: az dllami dontéshozokra és a szakpolitikak
munkatdrsaira, a civil szervezetekre, az oktatdsi intézmények, illetve az akadémiai szféra
képviseldire, a nagyvallalatokra, a KIKKV-kra és nem utolsésorban magukra a tarsadalmi val-

lalkozasokra.

335



X/’\ LT.

AZ INNOVACIOS TER EPITOKOVEI

TANULMANYOK TARSADALMI VALLALKOZAS: STRATEGIA ES OKOSZISZTEMA-EPITES

FELHASZNALT IRODALOM

A magyar mikro-, kis- és kozépvdllalkozdsok megerdsitésének stratégidja, 2019-2030,
Innovacids és Technoldgiai Minisztérium, https: //www.kormany.hu/download/S/
£7/b1000/KKV_ Strategia.pdf#'DocumentBrowse (letoltve: 2020. 08. 04.).

BREIDENBACH, JOANA (2020): Boosting Change through Social Innovation, online
esemény a Social (i) Makers projekt keretében (CE1040), prezentdcid, 2020. 07. 09.

GorrLies, HiLpy (2020): Creating a Better World Means Asking Better Questions,
SSIR, https://ssir.org/articles/entry/creating_a_better world_means_asking
better questions# (letdltve: 2020. 08. 04.).

MURRAY, ROBIN — MULGAN, GEOFF — CAULIER-GRICE, JULIE (2010): The Open
Book of Social Innovation, The Young Foundation, https://youngfoundation.org/
wp-content/uploads/2012/10/The-Open-Book-of-Social-Innovationg.pdf (le-
toltve: 2020. 08. 04.).

NEMES GUSZTAV — VARGA AGNES: (2015): Tdrsadalmi innovdci6 és tarsadalmi ta-
nulds a vidékfejlesztésben — Sikerek, problémdk, dilemmadk, ,Mérleg és kihivasok”, IX.
Nemzetkozi Tudomdanyos Konferencia, http://real. mtak.hu/32781/1/Nemes
Varga Tarsadalmi_innovacio..MERLEG_ES KIHIVASOK u.pdf  (letéltve:
2020. 08. 04.).

Tarsadalmi Villalkozdsok Duna régids Stratégidja (2019), SENSES-projekt.

336



) )  AZINNOVACIOS TER EPITGKOVEI MALTAI .
TARSADALMI VALLALKOZAS: STRATEGIA ES OKOSZISZTEMA-EPITES TANULMANYOK

THE SOCIAL INNOVATION SPACE

SOCIAL ENTERPRISE:
STRATEGY AND ECOSYSTEM BUILDING

Abstract

Nowadays, the number of social enterprises is constantly growing both in Hungary
and on the international level. However, their operation does not take place in a
yvacuum”, it is closely related to the various actors and processes of social inno-
vation. According to the authors of this study, the way to fulfill the potential of
social enterprises is feasible through the development of the social innovation space.
The primary goal of the present study is to illustrate the role of potential actors in
the innovation ecosystem in a social innovation process. We also summarize how
social enterprises relate to the concept of social innovation. We highlight the most
important motivating factors affecting the innovation ecosystem, highlighting the
strengths of innovation processes and their positive social (and, where appropriate,
economic) impact. Finally, we examine the aspects of a strategy aimed at deve-
loping and strengthening the social enterprise sector and “community” of the count-
ries along the Danube: we analyze how this strategy can support or even inhibit
innovation.

Keywords: social enterprise, social innovation, ecosystem, strategy, Danube
region, innovation space, development, roles

Majoros Zsuzsanna

Andragogus, interkulturdlis szakértd és business coach diplomdval rendelkezik. Szer-
vezetfejlesztéként, trénerként és coachként dolgozik, emellett pedig az elmiilt 6t évben a
tdrsadalmi innovdcidhoz, illetve a tdrsadalmi vdllalkozdsokhoz kapcsolddé projektekben
vesz részt, folyamatos jelleggel, szakértoként.

Fejlesztési szakemberként jelenleg tobb olyan szektorkozi, illetve interdiszciplindris mun-
kacsoport tagja, melyek kozos célja a hazai tdarsadalmi vdllalkozdsi szektor ldthatévd
tétele, illetve megerdsitése. A tanulmdnyban bemutatott szakmai dlldspontja az dltala
képviselt szakérti csoportok véleményét (is) tiikrozi.
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BAKO CSABA - MESZAROS AGNES

Absztrakt

A tanulmdny, melynek alapjdul a SIMPACT Nonprofit Kft. tdrsadalmivdllalko-
zds-fejlesztési tapasztalatai, valamint nyolc ismert tdrsadalmivdllalkozds-szakér-
tével készitett szakértdi interjiik szolgdlnak, gyakorlatias szemléleti, szervezeti és
menedzsmentjavaslatokkal, tandcsokkal szolgdl a tdrsadalmi vdllalkozdsok szd-

mdra.

A tanulmdny a tdrsadalmi vdllalkozdsok miikodési életciklusdt hdrom plusz egy
szakaszra bontja, amelyekben a tdrsadalmi vdllalkozds jellemz6i, kihivdsai, me-
nedzsmentmddszerei kiilonboznek egymdstdl. Az aldbbi szakaszokat javasoljuk:
alakuldsi szakasz, érett vdllalkozdsi szakasz, befektetési szakasz, hanyatldsi sza-
kasz. A tanulmdnyban az egyes szakaszok szervezeti jellemz it és menedzsment-
kihivdsait részletesen tdrgyaljuk.

Kulcsszavak: tdrsadalmi véllalkozds, menedzsment, szervezet, életciklus,
gyakorlati tandcs, tékebevonds, befektetés

Tanulmanyunk alapjdul a SIMPACT Nonprofit Kft. tirsadalmivallalkozas-fejlesztési tapasz-
talatai, valamint szakértéi interjuk szolgalnak, melyeket nyolc tarsadalmivéllalkozas-szakér-
t6vel készitettiink. Interjaalanyaink a tarsadalmi véllalkozasi szféraban elismert, gyakorlati
szakérto6k, akik sajdt tarsadalmi véllalkozasokat vezetnek vagy vezettek, illetve ezek vezetdit
szakért6ként vagy érintettként tdmogatjik. Felsoroldsuk a mellékletben taldlhato, az dltaluk
elmondottakat rendszereztiik, tovibbgondoltuk és atfogé modellbe foglaltuk.

A szakértéi interjukban arra a kérdésre kerestiik a vélaszt, hogy (1) mik a tarsadalmi val-
lalkozésok menedzsment- és iranyitasi (governance) kihivésai, és ezekhez kapcsolédéan (2)
milyen jogi forma és felépités javasolhaté a kiilonb6z6 tarsadalmi véllalkozdsoknak.
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A megkérdezett szakértok egyetértenek abban, hogy a tirsadalmi vallalkozdsok me-
nedzsment- és irdnyitdsi kihivasai sok szempontbdl nagyon hasonl6k az iizleti vallalkozéso-
kéihoz, bar a parhuzamok mellett vannak kiillonbségek is. A témat kevésbé ismerék szamdra
taldin konnyebbnek tiinhet egy tdrsadalmi véllalkozést alapitani és menedzselni, mint egy
tizletit, val6jaban azonban ennek az ellenkezdje igaz. A tarsadalmi véllalkozasokkal kapcso-
latos nehézségekre a késébbiekben sok példat és bizonyitékot szolgaltatunk.

A fejl6do tarsadalmi vallalkozasok miikodési életciklusit a menedzsment és a jogi forma
szempontjdbdl idedltipikusan harom plusz egy szakaszra bonthatjuk, amelyekben a tarsa-
dalmi vallalkozés jellemzdi, kihivdsai, menedzsmentmodszerei killonbéznek egymastol. Az
alébbi szakaszokat javasoljuk:

1. alakul4si szakasz (start-up stage)

2. érett véllalkozdsi szakasz (maturity stage)
3. befektetési szakasz (investment stage)

4. hanyatl4si szakasz (deterioration stage)

A szakaszokat a kovetkez6kben jellemezziik, és menedzsmentkihivéasaikat részletezziik.

1. AZ ALAKULASI SZAKASZ

Ebbe a szakaszba soroljuk a tirsadalmi vallalkozds azon id6szakait, amelyek megel6zik az
érett mikodést. Vagyis idetartozik a tarsadalmi véllalkozasi 6tlet felmeriilésétél a vallalko-
z4s megalapitdsdig tart6 id6, és ezt kovetden a megalakulds utdni kezdeti idszak, amikor a
véllalkozas kiépiilében, felfutéban van.

A térsadalmi vallalkozas alapitéjat/vezetdjét egyik interjualanyunk ,Bajnokként” emli-
tette, és ezt a nevet a vezetd legtobbszor valoban meg is érdemli. Hiszen a Bajnok ebben az
id6szakban el kell hogy juttassa a véllalkozast az 6tletté] a megvaldsuldsig, majd a megvalo-
suldstol az érettségig.

A tarsadalmi viéllalkozdsok otletei rendszerint nem egy iizleti lehetéségtél indulnak,
hanem egy célcsoporttol, egy tdrsadalmi problématdl, amelyet a véllalkozdson keresztiil
reméliink orvosolni. Az iizleti cél fontos, de nem elsédleges, hiszen a leglényegesebb egy
térsadalmi csoport segitése (péld4ul fogyatékkal él8k foglalkoztatdsa, munkahelyteremtés
elmaradott kistérségekben, esélyteremtés a hatranyos helyzetti roma kozdsség szdmdra).

Jellemz§ az is, hogy a tirsadalmi véllalkozas egy anyaszervezet (altaliban nonprofit vagy
egyhézi szervezet) berkeibél né ki, az inditja, feliigyeli milkodését. A tarsadalmi véllalkozas
ebben az id§szakban nem fiiggetlen az anyaszervezettdl, annak munkatarsai sok esetben a
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tarsadalmi véllalkozdsban is dolgoznak, illetve az anyaszervezet céljai, prioritasai képez6d-
nek le a tarsadalmi véllalkozdsban is.

A tarsadalmi véllalkozas tehat hdrmas célrendszer alapjan miikodik:

o Uzleti cél: pénziigyi eredmények elérése (idedlis esetben nyereség, gyakran a
nullszald6, maskor a veszteség szintjének kordaban tartsa).

«  Tarsadalmi cél: a célcsoporttal kapcsolatos kiildetés megvaldsitdsa (példaul hatra-
nyos helyzettiek foglalkoztatésa).

«  Szervezeti cél: tovabbi célok (példdul demokratikus belsé mikddés, profitelosztasi
megfontoldsok az anyaszervezet felé, pénziigyi tulélés, a tdmogatoktdl valé fugget-
lenség).

Egyiitt nagyon nehéz ezt a hdrom célt megvalositani, és mar a célok szintjén megjelenik
az, hogy egy tarsadalmi vallalkoz4s mennyivel komplexebb egy tizleti vallalkozasnal, hiszen
ott a hdrom cél koziil jellemz8en csak az elsé jelenik meg.

Mit jelentenek a fentiek menedzsmentszempontbol a Bajnok
szamara?

Az alakulasi szakaszban a Bajnok a tarsadalmi vallalkozés f6 (és gyakran egyetlen) motorja.
Rajta mulik, hogy a vallalkozds meg tud-e alakulni, elindul-e a miikddése, és mennyire lesz
sikeres. Az 6 képességein, készségein, ismeretein, motivacidin és elkotelezettségén mulik
a véllalkozds 1éte és sikere. Jellemzéen 6 a véllalkozds egyetlen vezetdje, a dontések az 6
kezében vannak, ugyanakkor az alapitd anyaszervezet befolydsa rendkiviil nagy, hiszen a
véllalkozés tobbnyire még nem kiiloniil el téle viligosan.

A Bajnoknak ebben a szakaszban vdllalkozéi képességekkel és tuddssal kell rendelkeznie.
Mivel 6 inditja el a vallalkozds mikodését, szitksége van a mikodési teriilethez kothetd szak-
tuddsra, és a tapasztalatok alapjan sok tdrsadalmi véllalkozds indul ki innen. Péld4ul ha egy
elmaradott térségben a lakosokat foglalkoztaté tarsadalmi véllalkozast akarnak létrehozni,
és van a kozosségben egy vallalkozoéi véndju pék, aki szivesen villalja a Bajnok szerepét,
akkor eséllyel alakul egy pékség. Ha a Bajnok szakmaja szerint asztalos, a vallalkozas asz-
talostizem lesz, ha pedig a meleghazi névénytermesztéshez ért, akkor ez lehet a véllalkozas
miikodési teriilete. Ugyanakkor a szakmai ismeretek nem elégségesek a tarsadalmi vallalko-
z4s sikeréhez. Hiszen ehhez rengeteg mds tudds és készség is sziikséges. A kovetkezékben
ezek kozill sorolunk fel fontosabbakat, a teljesség igénye nélkiil:
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Tudés és ismeretek Képességek és készségek
Szakmai: Az otlet megvaldsitdsdhoz:
o A mukodési teriilletnek megfelel szakma « Villalkozdszellem
(pék, asztalos stb.) « Kreativitds
Uzleti: A miikiodtetéshez:
o Utleti stratégia « Kitartds és eltokéltség
o Pénziigy és szamvitel « Kontroll és 6nkontroll/dnismeret
 Marketing o Pragmatikussag
o Sales o A tanulds és valtozas képessége
« Logisztika (ha termelési tevékenység) A csapat felépitéséhez:
o Projektmenedzsment « Karizma vagy szakmai tekintély
. HR « Kommunikicié

o Jogiismeretek, adminisztrativkompetencidk ~ « Empétia

« Szamitogépes ismeretek  Nyitottsdg
o A célcsoport ismerete és az ezzel kapcsola- A dontéshozatalhoz:
tos tudds « A nemet mondds, nehéz dontés képessége
o sth. o A delegilas képessége
o stb.

A fenti tuddsok és készségek nagyon ritkan lelhetdk fel egy emberben maradéktalanul, vagy

ha mégis, akkor az illet6 esetleg mar egy sikeres iizleti vallalkozds tulajdonosa, és nem akar

tarsadalmi véllalkozést alapitani. Ezért hasznos és javasolt, hogy a Bajnok mdr az alakuldsi

szakaszban csapatot épitsen, és kiilsd segitséget vegyen igénybe. Az alakulasi szakaszban sok

egyéb erdforrds bevondsa is javasolt, példaul:

Az anyaszervezet munkatdrsai: Ok ebben a szakaszban még nagyon kézel vannak,

befolydsuk nagy, bevonasuk tébbnyire gond nélkiil megtorténik.

o Egyes teriiletek szakértdi: Példaul konyvelé, marketingszakember, értékesitési

szakember. Ezen szakérték bevonhatok akar (részidds) alkalmazottként vagy al-

véllalkozoként is, hiszen igy minden sziikséges munka szakértdje kell id6tavra és

koltséghatékonyan kételezédik el.

o Inkubdtorprogramok, mentorok: A megkérdezett szakértSk tapasztalatai alapjin a

leggyakrabban hidnyz6 tudds az tizleti ismeretek terén mutatkozik. Ennek koszon-

heté, hogy nagy az igény a tdrsadalmi vallalkozdsokat segit6 killonboz6 inkubd-

torprogramokra, amelyek sordn mentorok segitségével a Bajnok fejlesztheti tizleti

ismereteit, segitséget kap a stratégia kidolgozdsahoz, iizleti megvaldsitasihoz, és a

mentorok ravilagitanak tuddsdnak vakfoltjaira.
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o Feliigyel6bizottsdgi vagy elnokségi tagok: A jogi formétol fiigg6en torvényi el6irds
lehet a meglétiik, és érdemes éket gy valasztani, hogy valamilyen fontos tuddssal
vagy kapcsolati hédléjukkal hozzdjarulhassanak a véllalkozds sikeréhez. Ezt a tudd-
sukat haszndlja is ki a tdrsadalmi vallalkozas. Az egyik szakértdnk példaul fogyaték-
kal él6ket foglalkoztat6 éttermében kezdetben a tirsadalmi célok megvalositdsit
tartotta nehezebbnek, ezért a kuratoriumba pszicholdgus, szociolégus szakértéket
vont be. Ahogy ezen a téren el6reléptek, és az tizleti célok stlya nétt, a kuratorok
egy részét tizletemberek valtottik fel, példaul vallalkozd, mesterszakdcs keriilt ko-
zéjiik.

o Bankok/befektetdk: Amennyiben a tirsadalmi vallalkozds a késébbiekben tSke-
bevondst tervez, érdemes mdr a korai id6északban banki vagy befektetdi szakértot
bevonni a véllalkozasba. Ha ez kezdetben nem prioritds, ugy bevondsukat az érett
véllalkozasi szakaszban javasoljuk.

2.AZ ERETI VALLALKOZASI SZAKASZ

Ebben a szakaszban mér jellemzéen nagyobb méret(i véllalkozasrdl beszéliink, amelyben
egy csapat dolgozik egyriitt, és a mikodés egyre komplexebb.

Uzleti szempontbdl ebben a szakaszban a vallalkozas olyan szignifikdns végtermékkel
vagy szolgaltatassal jelenik meg a piacon, melyet értékesit. Beszallitdi, tigyfelei, tizleti part-
nerei szemszogébdl ez professziondlis véllalkozds, talin nem is mindannyian tudjék, hogy
tarsadalmi véllalkozds. Nagyon fontos, hogy professzionalisan tudjon megjelenni az tizleti
szférdban, szaktuddsat dllandé mindséggel, jogi és pénziigyi stabilitdssal, profi imdzzsal és
hozzaallassal erdsitse.

Tdrsadalmi szempontbdl ebben a szakaszban a tirsadalmi cél még mindig rendkiviil
fontos, de mivel a fentiek alapjdn az tizleti cél is komoly értelmet nyer, rendszerint nagyon
fontossé vélik az anyaszervezett6l vald elkiiloniilés. Ez a megkérdezett szakért6k szerint nem
problémamentes. Ha iizleti haszon keletkezik, erre az anyaszervezet igényt tart, és esetleg
azokat a pénzosszegeket is elvonnd, amelyeket fontos lenne a véllalkozds fenntarthat6sé-
ga, fejlodése érdekében befektetni, Gjrainvesztdlni. A profi imazs szempontjait sem mindig
segiti az anyaszervezet befolydsa, igy er6sen javasolt legkés6bb ebben a szakaszban sajét
jogi entitdsként elkilloniteni a vallalkozést, és menedzsmentjét, feliigyelSbizottsagat stb. is
kiillonvélasztani.

Szervezeti szempontbdl ebben a szakaszban a Bajnok médr nem egy személyben viszi elére
avéllalkozast, hanem vezetdi csapatra van szitkség, hogy sikeres legyen. Ebben a csapatban a
felelosségi korok definidlasa és e jogkorok gyakorldsa vélik fontossd. A Bajnok nem hozhat
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meg minden dontést, és nem végezhet el minden vezetési feladatot egy személyben, dele-
gélnia kell. A megkérdezett szakért6k véleménye szerint ez is sokszor problematikus, ugyan-
is a Bajnok, éppen azért, mert annyira magéénak érzi a vallalkozast, tovabbra is sokszor
megprobdl mindent a hétin cipelni. Kapacitdsa szlik keresztmetszetté valik a tarsadalmi
véllalkozas fejlédése szempontjdbdl, egyszertien nem lesz képes minden feladatot id6ben
elvégezni, belepréselni a napjaba. Amennyiben nem veszi ezt észre id6ben, teherbirasatdl
fuggden el6bb vagy utébb osszeomlik, kiég, belefirad. Ilyenkor a véllalkozds a hanyatla-
si szakaszba zuhan, rosszabb esetben megsztinik. Mivel ennek kockdzata nagy, akér kiilsé
mentor igénybevételével a Bajnoknak hamar ki kell nevelnie egy vezetéi csapatot, de leg-
aldbb egy masodik embert, aki(k) 6t mindenben helyettesiteni képes(ek), és igy a térsadal-
mi vallalkozds akar hosszabb tivon is képes miikédni a Bajnok tavollétében is. A tarsadalmi
véllalkozdsok idénként vészhelyzetben, a Bajnok kiesése utan igyekeznek ezt a csapatot 1ét-
rehozni, de ekkor mar lehet, hogy tal késé.

Ebben a szakaszban rendkiviil fontossé valik a teljes munkavallaléi kor bevondséval ki-
épiteni az intézményesitett folyamatokat és informdciémenedzsmentet, melyek dokumentaljak
és hatékonyabba teszik a mikodést. Ugyanis nemcsak a Bajnok eshet ki, hanem bérmelyik
kolléga, alkalmazott is, s egy tj munkatérs felvétele és betanitdsa akkor lesz zokkenémentes,
ha a folyamatok és tudds dokumentaldsa, tiroldsa, intézményesitése megtortént.

Kilénosen fontos a legfontosabb iizleti mutatk folyamatos mérése és dllando figyelemmel
kisérése, az tizleti mikodés modositasa a teljesitménymutatdk figgvényében. Ezt a mérést
mar az alakuldsi szakaszban ki kell alakitani, de ebben a szakaszban mar intézményesiteni
kell, és nemcsak a Bajnoknak, hanem a csapat tobbi tagjdnak is képesnek kell lennie arra,
hogy megfeleléen reagéljon a mutatok valtozdsara.

A nagyobb, komplexebb csapatban rendkiviil fontossa valik a belsd kommunikdcié, az
informéciéaramlds és minden munkatars elkotelez6désének folyamatos biztositisa. A meg-
kérdezett szakértSk tapasztalatai szerint ez is sokszor gondot okoz a tédrsadalmi vallalkoza-
sokban, jobb esetben csak a menedzsmentszintti dontésekbe vald bevonddas, az elkotele-
zettség megteremtésének szintjén. Rosszabb esetben a kommunikacié akdr annyira hidnyos
lehet, hogy a munkatdrsak még napi munkdjuk optimalis elvégzéséhez sem kapnak elég in-
formaciot. Ezért a kommunikécié és az informdcidédramlds megolddsait is intézményesiteni

kell.
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3. ABEFEKTETESI SZAKASZ

A véllalkozés akkor érkezik a befektetési szakaszba, amikor tizleti mtikodésének sikere kel-
16en stabil, és iizleti alapii tékebevondssal elérheti, hogy tizleti szempontok és a tarsadalmi
hatds tekintetében is még magasabb szintre Iépjen. Példdul tulajdonostdrsként szakmai be-
tektet6t vagy angyalbefektet6t von be, illetve banki hitelt vesz fel.

A térsadalmi haszon nem zarja ki, hogy egy vallalkozas profitot hozzon, s6t sok tarsa-
dalmi vallalkozas bizonyitotta mar be, hogy két célja rendkiviil jol megfér egymads mellett.
A profit a fenntarthat6sdg alapja, igy a vallalkozds mar nincs kiszolgaltatva az dllami tdmo-
gatasoknak, és mikodését nem kell aldrendelnie a pélydzatok, tdmogatdsok stb. elSirdsai-
nak. Ezért kifejezetten javasolt kezdettSl, az alapitdsi szakasztol tizleti irdnybdl tervezni a
véllalkozast.

A jogi forma itt is kulcskérdés. Mar az érett m(ikodés szakaszaban is fontos volt a jogi
elkiiloniilés az anyaszervezettdl, de a megfelel6 jogi forma kivalasztisakor akdr mar a befek-
tetési szakasz késobbi prioritdsait is érdemes szemmel tartani. Tehat jogi formaként az érett
miikodés szakaszaban a nonprofit kft., de akdr az alapitvany, egyesiilet vagy szévetkezet is
széba johet. Ezek elénye, hogy palyézati forrdsokra jellemzden tovébbra is jogosultak. Vi-
szont ha a véllalkozds késobb a befektetési szakaszba szeretne 1épni, vagyis tizleti befektet6-
ket is szivesen bevonna miikodésébe, akkor javasolt komolyan dtgondolni az iizleti véllalko-
zasok jogi formdit, vagyis leginkabb a kft.-t, amelyben a befekteté majd tizletrészt szerezhet.

Ha kiilonvalaszthat a tdrsadalmi véllalkozds szociélis tevékenysége és az tizleti lab, ak-
kor athidal6 megoldasként hasznos lehet a véllalkozdsnak egyszerre két kiilon jogi format
vélasztania. Ekkor tehat két kilon entitds létezik, az egyikbe lehet befektetést szerezni, a
mésik kaphat dllami timogatdsokat, palydzatokon vehet részt. Szét lehet vélasztani az tizleti
és pénziigyi miitkodést, menedzsmentet lehet épiteni a kettonek kiilon.

Ebben a szakaszban a mukodés, a folyamatok, az informdciddramlas és -tarolds, a
teljesitmény mérészdmainak figyelése mdr mindenképpen legyen intézményesitve és
dokumentdlva, ez elengedhetetlen. Mindez a befektet6k szempontjédbol is fontos, hiszen igy
atlathatéva valik a véllalkozds mikodése. Tovébbad ezaltal lehet6vé valik a vallalkozas skala-
zdsa is: kiterjesztése 0j f6ldrajzi teriiletekre, szervezetekre vagy akdr a nemzetkozi szintérre.

Rendkiviil fontos a stabil és viligos menedzsmentszerkezet is, hogy biztositott legyen a
folyamatos miikdés.

A tékebevonas egyik modja szakmai vagy angyalbefektetdk bevondsa, akik t6kebefekte-
tésiikért cserébe tulajdonrészt szereznek a vallalkozédsban. Ok rendszerint nemcsak tékével
jarulnak hozz4 a véllalkozds mikodéséhez, hanem szakmai tuddsukat, tapasztalataikat, kap-
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csolatrendszeriiket is bevetik a véllalkozas sikere érdekében. Ezért a térsadalmi vallalkozas
tulajdonosainak érdemes olyan befektet6t valasztaniuk, akinek a befolyasat segitének érzik,
és tudasat, kapcsolatrendszerét hasznosnak itélik meg a villalkozas szempontjabdl.

Abefektet6kkozottislétezik egy olyan —hazankbanis egyre névekvé — csoport, amelynek
tagjai olyan tapasztalt tizletemberek, akik tirsadalmilag is érzékenyek, és meggy6z6désiik,
hogy egy iizleti vallalkozds is csak akkor igazén értékes, ha tarsadalmi haszna is van. Ok na-
gyon nyitottak arra, hogy a tdrsadalmi véllalkozdsokba t6két fektessenek be.

Az angyalbefekteték célja a tSkebefektetéssel rendszerint az, hogy évekkel késébb
tulajdonrésziiket sokszoros dron értékesithessék. Igy a mikodési évek soran jobbdra nem
tartanak igényt osztalékra, nem kivannak profitot kivenni a véllalkozdsbol, hanem ezt is visz-
szaforgatjak a még sikeresebb mikodésbe, ezzel is novelve tulajdonrésziik értékét. Ugyan-
akkor elvérjak, hogy a vallalkozds dinamikusan n6jon, ugyanis leginkabb ez n6veli tulajdon-
részitk értékét. Amikor a tirsadalmi vallalkozds angyalbefektetSkkel targyal, a novekedés
titemét, a tulajdonrész kés6bbi értékét szem eltt tartva érdemes tizleti terveket, ajanlatokat
késziteni szamukra.

A szakmai befekteték rendszerint olyan tizletemberek, akik az adott ipardgban mdr tizleti
alapon is dolgoznak, és akdr piacszerzés, akdr imdzs szempontjébdl tartjék fontosnak a tu-
lajdonszerzést a tarsadalmi véllalkozasban. Ok jellemzden nem vérnak el olyan dinamikus
novekedést, mint az angyalbefektet6k, viszont jellemzéen éves szintli osztalékot kérnek,
amely valamilyen megtériilést biztosit befektetett t6kéjilknek. Tarsadalmi érzékenységiik és
nem pénziigyi céljaik fiiggvényében ez az osztalék lehet akar egészen alacsony, akdr banki
hozamok alatti.

A t6kebevonds masik modja a hitelfelvétel. Az ezzel kapcsolatban megkérdezett szakérté
véleménye szerint a tirsadalmi vallalkozdsok tobbsége a hitelfelvételtSl csaknem annyira
tart, mint amennyire nincs tisztdban az tizleti befekteték bevondsinak mdédjaval és lehet6-
ségeivel, igy az tizleti tékebevonds mindkét modja eléggé ritka. A banki hitelfelvételi eljaras
kezdetekor a tdrsadalmi vallalkozasok vezetdi azt gondoljédk, hogy formdlis eljardsrol van
sz6, melynek sordn a bankok bizonyos dokumentumokat bekérnek, és amikor ezek megvan-
nak, folydsitjak a hitelt. Ezzel szemben a megkérdezett banki szakérté szerint a hiteligény-
léskor igen részletes folyamat veszi kezdetét, amelyet akar tdrsadalmivallalkozas-inkubator-
ként is értelmezhetiink. A bank szakértéi ilyenkor elmélyiilnek a vallalkozds miikodésében,
tizleti és cash flow terveket, folyamatleirdsokat, szamviteli és pénziigyi dokumentumokat
kérnek be. Arra torekszenek, hogy teljesen atldssak a véllalkozds mikodését, s6t segitsenek
jobb4, hatékonyabb4, iizletileg optimélisabba tenni mdr a hitelfelvétel szakaszéban. A tel-
jes hitelfelvételi folyamat akdr hat hénapig is eltarthat, és a bank a hitel folydsitdsa utdn is
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figyelemmel kiséri a vallalkozds miikodését, hiszen jol felfogott érdeke a hitel folyamatos
torlesztésének biztositdsa. Tobb bankndl térsadalmi véllalkozasi tizletdg is 1étezik, ahol ezen
véllalkozdsokban szakérté kollégak segitik a hitelfelvételt.

Mindkét tipusu tékebevonds sordn sziikség van részletes iizleti tervre, amely a tdrsadalmi
véllalkozds miikodését, profitabilitasat pénzigyileg is vildgossd teszi, és az elkovetkezendd
évekre is tervekkel szolgél a bevételek, kiadasok, stratégiai irdnyvonalak tekintetében. E terv
elkészitésébe érdemes pénziigyi szakértéket bevonni, akik mind a tdrsadalmi véllalkozasok-
ban, mind a pénziigyi tervezésben, tékebevondsban szakértelemmel rendelkeznek.

4. AHANYATLASI SZAKASZ

A hanyatlasi szakaszba akkor ér el a tirsadalmi véllalkozds, amikor tovabbi névekedése le-
hetetlenné vélik, piacai, értékesitési lehet6ségei besziikiilnek, vagy egyéb jelentds nehézség
jelenik meg. Ekkor mér rendszerint menedzsmentproblémdk is fellépnek, hiszen szémos
csokkenés hatterében dllnak ezek.

A megkérdezett szakértok és sajit tapasztalataink is arra mutatnak, hogy gyakoriak az
olyan trsadalmi véllalkozdsok, melyek az alakuldsi szakaszbdl egyenesen a hanyatlasi sza-
kaszba lépnek, mert egyaltalin nem képesek kiépiteni a haszonnal kecsegteté mikodést.
Nemegyszer eléfordul, hogy a tirsadalmi véllalkozds termékei/szolgaltatdsai egydltaldn
nem értékesitheték, mivel mindségiitk nem éri el a piac dltal kivant szintet, vagy piacszerzési
problémak miatt a végtermék el sem éri a kereslet szinterét.

A leggyakrabban el6fordulé problémdk, amelyeket a szakért6k emlitettek, a teljesség

igénye nélkil:

o A tdrsadalmi cél oly mértékben domindl az iizleti céllal szemben, hogy az iizleti cél
meg sem valdsul. Példaul a kistelepiilés kertészeti tizemet hoz létre a helyiek
foglalkoztatdsinak céljabol, de a megtermelt termények egyéltaldn nem keriilnek
piacra, hanem ingyen szétosztjak 6ket a riszorulé dolgozok kozott. Igy a piacszer-
zés meg sem torténik, a bevételi oldal nem realizdlédik. Ekkor — klasszikus érte-
lemben - tarsadalmi vallalkozdsrdl tulajdonképpen nem is beszélhetiink, ez nem
mds, mint tdmogatott foglalkoztatds.

o A Bajnok/alapité nem megfeleld médon hatdrozza meg az iizleti valdsdgot az alaku-
ldsi szakaszban. Mar az alapitds stddiuméban el6fordul, hogy a civil szférdban és
a szocidlis célokban igen jératos, de az iizleti vilagban jdratlan alapitok izleti le-
het6ségeket gyanitanak ott, ahol ilyenek val6jdban nincsenek. Rosszul mérik fel a
keresletet, a piaci potencidlt, a koltségeket stb., és olyan véllalkozas jon létre, amely
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megalakulasitol kezdve életképtelen. Ugyanakkor ez tékeinjekcidkkal akar hossza
ideig elfedhetd, és a t6ke sokszor rendelkezésre dll az anyaszervezet forrdsaibol,
palyazatokbol, dllami timogatdsokbdl. Ha abban a luxushelyzetben vagyunk, hogy
megalakithatunk egy olyan vallalkozdst, amelynek veszteségei ,ingyenpénzbdl”
orokre gond nélkiil ellensulyozhatok, akkor természetesen értheté dontés lehet a
véllalkozas elinditdsa és fenntartdsa. De a valésigban a legtobb esetben mar ko-
zéptavon nyilvanval6ovd valik, hogy egy jelentds veszteségeket folyamatosan felhal-
moz6 véllalkozas nem tarthaté fenn. Ezért a szakértSk egyonteti tandcsa az, hogy
szakmailag nagyon alapos és az tizleti val6sagot elfogadd gazdasagi tervezés elézze
meg a tarsadalmi vallalkozds alapitasat.

A Bajnok/alapité nem megfelel6 modon hatdrozza meg az iizleti valdsdgot az érett
vdllalkozdsi / befektetési szakaszban. Az izletileg életképes tarsadalmi véllalkozasok
kérében is el6fordul (ugyantigy, mint a tisztén iizleti vallalkozésoknal), hogy a ve-
zetéség értékelése a valosigrol nem redlis. Ennek oka lehet, hogy nem kell6en nyilt
a kommunikdcié a vezetdség és a véllalat alsobb szintjei kozott, az alkalmazottak
elhallgatjak a valos helyzetet, vagy a vezetdk halldsa ,szelektiv’, nem értik meg,
nem értelmezik megfelel6en az alsébb szintekrdl érkezd tizeneteket. A valésagér-
tékelés hibajénak oka lehet az is, hogy az eredményességi mutaték (KPI = Key
Performance Indicator) nem megfelelden vannak meghatarozva, hidnyzik kéziilitk
valami fontos, vagy esetleg nem kellé gyakorisaggal mérik vagy vizsgiljak ezeket.
Igy esetleg elsikkadhat egy fontos iizleti folyamat, keresleti vagy kindlati valtozas
stb., ami kudarchoz vezet.

A tdrsadalmi vdllalkozds nem képes elkiiloniilni az anyaszervezettsl. (1) Személyi
fuggdség: a civil szervezet vezet6i, munkatdrsai a tarsadalmi véllalkozést is meg-
probaljék vezetni, de mivel szimukra ez nem is els6dleges prioritds, és a szakértel-
miik sem megfelel, a vallalkozés kudarcra van itélve. (2) Pénziigyi fiiggéség: ha
az anyaszervezet biztositja a fizetéseket, alkalmazza a konyvel6t, szakértoket, fizeti
az ingatlan bérleti dijat stb., akkor nem konnyen lathato 4t a tdrsadalmi vallalkozds
valodi koltségstruktardja. Ha az anyaszervezet lefolozi a hasznot, és a tdrsadalmi
csoport egyéb iranyu segitésére kolti, akkor a vallalkozas kifullad, hiszen a kellé
jovobeli beruhdzdsok ellehetetleniilnek. Bér az anyaszervezettél valo elkiiloniilés
nehézkes és sokszor fdjdalmas, a szakért8k egyontett véleménye az, hogy meg kell
torténnie, mert a tarsadalmi vallalkoz4s talélése és sikere a tét.

A Bajnok ,,one man show”-ként egyediil iizemelteti a tdrsadalmi vdllalkozdst. Hidnyzik
a vezetdi csapat, a felel6sségi és dontési jogkorok szétosztasa, a feladatok delegdla-
sa. Ez nemcsak akkor gond, ha a Bajnok kiesik, bar ekkor szinte elkeriilhetetlen az
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6sszeomlas, hanem akkor is, ha a Bajnok ereje teljében irdnyit, mert még ekkor is 6
valhat a fejlédés, novekedés sziik keresztmetszetévé.

A demokratikus dontéshozatal és az ,abszolutizmus” kozott a Bajnok, illetve a tdrsa-
dalmi vdllalkozds nem taldlja a megfelel§ egyensiilyt. Minden megkérdezett szakér-
t6 szot ejtett errdl a témérol, amely igy valoban az egyik legnagyobb kihivasnak
tiinik. Egyikiik folyamatos ,kotéltancként” irta le a demokratikus dontéshozatal és
az egyszemélyi dontések, illetve a kiilonboz6 uzleti, tirsadalmi, szervezeti priori-
tasok kozotti egyensulyozast. A tarsadalmi véllalkozasok Bajnokai rendszerint na-
gyon demokratikus, térsadalmilag érzékeny, mésokkal t6r6dé emberek, szdmukra
elsédleges fontossigu a koriilottiik élék boldogsaga és érdeke. Ez még nagyobb
hangsulyt kap, ha tarsadalmi vallalkozasuk szocidlis célja éppen a tamogatott cél-
csoport munkavéllaléi foglalkoztatdsa. A Bajnokok erds késztetést éreznek, hogy
munkaviéllaléikat mindenrdl megkérdezzék, mindenbe bevonjik. Ugyanakkor az
dllandé demokrédcia komplex iizleti tevékenység esetén nem hatékony, rendkiviili
modon lelassitja, s6t idénként blokkolja a mikodést. Ezért szakértSink egyonte-
tli javaslata, hogy a demokracia csak a stratégiai, hossza tava dontések esetében
érvényesiiljon, ott viszont rendkiviil fontos az 6sszes munkatars bevondsa, mert
ez biztositja elkotelezettségiiket is. Egy szakérténk ,felvildgosult abszolutizmus-
ként” irta le az operativ dontések szintjét, amelyen a Bajnok és a vezetdi csapat a
célcsoport érdekeit jol ismerve és maximélisan figyelembe véve maga dont az ilyen
tipusu kérdésekrdl. Ez érvényes a nehéz operativ dontésekre is, ahol egyensuly-
ra kell torekedni a hossza tavu uzleti célok elérése és a célcsoport érdekei kozott.
A fogyatékkal él6ket foglalkoztatd étterem megkérdezett tulajdonosa két operativ
dontést emlitett példaként. Az egyik egy séf elbocsétasa volt, aki tizletileg rendki-
viil jol teljesitett, ugyanakkor rossz kapcsolatban volt a timogatott fogyatékkal é16
alkalmazottakkal. Itt a hosszu tava tarsadalmi cél, a fogyatékkal él6k foglalkozta-
tdsa jelentésen sériilt, igy a tulajdonos elbocsdtotta a séfet. Ugyanakkor elfogad-
ta egy Oridsi rendezvény cateringfeladatainak biztositdsat, amely cégiik talélése,
novekedése, imdzsinak épitése szempontjabdl rendkiviil fontos volt. Tudta, hogy
ez a rendezvény meghaladja fogyatékkal él6 alkalmazottjainak teherbirdsat, de
felkészitette Sket az egyszeri talzott terhelésre, és mas modon is igyekezett, hogy
ez szdmukra is kivitelezheté legyen. Egy masik megkérdezett szakért6nk olyan me-
nedzsmentkérdések demokratizdlodésirdl beszélt, melyek vonatkozdséban a ta-
mogatott munkavallalok érdeke r6vid tavon épp ellentétes volt a vallalkozds tizleti
érdekeivel. Az alkalmazottak, kellé bolcsesség és hosszu tavi gondolkodas hidnya-
ban, ragaszkodtak sajit érdekeikhez, ami a vallalkozast tizleti hatranyba hozta, és
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mér kozéptavon is ellehetetlenitette miikodését. Az alkalmazottak ugy gondoltak,
»gy6zelmet arattak’, de valdjdban 6k is rosszul jartak, hiszen a vallalkozas késébb
megsziint, igy elveszitették munkahelyiiket. A Bajnoknak tarsadalmi érzékenysége
ellenére adott esetben fel kell tudni véllalnia, az anyaszervezettdl valo fiiggetlensé-
ge altal pedig képesnek is kell lennie, hogy egy személyben a célcsoport érdekével
rovid tivon ellentétes dontést hozzon hosszi tavi érdekeik védelmében.

A tervezés nem kell6en folyamatos, dtgondolt és szelektiv. A tarsadalmi véllalkozdsok
életében el6fordul, hogy az tizleti stratégiai gondolkodds nem kell6en épiil ki, ha a
Bajnok nem iizletember, akkor ez nem valik vérévé. Igy a vallalkozds ,naprél napra
él”, gondot okoz neki mind a névekedés, mind a cs6kkenés, mert ezekre nincs fel-
késziilve. A szakért6k mindegyike hangsulyozza a tervezés fontossagat, ezen beliil
is az alabbi szempontokat:

a) Szelektiv célmeghatdrozds: Az esetek tSbbségében ne legyen tobb egy-két straté-
giai tizleti célndl. A tarsadalmi vallalkozas célrendszere mar igy is komplex, ha
még iizletileg is bonyolodik, megvaldsitisa az adott vezetd és csapat szdmara
lehetetlenné vélhat.

b) Kockdzati elemzés és szcendridk: A vezetéség legyen tisztaban az esetleg felme-
riild kockazatokkal, és legyen terve ezekre, 1étezzenek tizleti szcendriok, varat-
lan mértékli novekedésre és csokkenésre is. Példaként éttermi szakérténk azt az
esetet hozta fel, amikor a déli érdkban az étteremben sokkal tobben vérakoztak
asztalra, mint amire 6k szdmitottak. Erre is volt terviik: a varakozoékat késébbi
visszatérésre kérték, és ha ez nem volt lehetséges, rendelésiiket elSre felvették,
hogy ebédsziinetiikbe igy is beleférjenek.

¢) Kommunikdcid: A stratégiaalkotds a vezetdség részérdl legyen kommunikacios
folyamat. A Bajnok ne egyediil, az asztaldnal iilve alkossa meg a stratégidkat és
tizleti célokat, hanem folyamatos parbeszédben a munkavallal6i csapattal és a
kiils6 szakértékkel, érintettekkel.

d) Mérhetdség: A stratégiai célok legyenek mérhetdk. Elére hatdrozzuk meg a mé-
rés és a folyamatos visszacsatolds modjat is.
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INTERJUALANYOK

A tanulmdny forrdsa az aldbbi interjialanyok véleménye, amely sajét tapasztalataikbdl és
szakirodalom-ismeretiikbdl taplalkozik, tovibba a SIMPACT Nonprofit Kft. tapasztalata.
Az interjuk 2020 tavaszan késziiltek.

1. ANDREI GEORGESCU

Hét éve aktiv tirsadalmi véllalkozd, az MBQ nevi romdniai tarsadalmi vallalkozds alapitéja,
amely hagyomanyos roma kézmivesek jelenlétét tdmogatja az orszagos piacon. Hatéves ak-
tiv munkdja sordn a timogatott roma kézmiivesek szamat 6trél huszonétre emelte, a térsa-
dalmi véllalkozés havi bevételét pedig 6tszéz eur6rdl huszezer euréra. Az online értékesités
mellett az MBQ boltot is nyitott, valamint partnerséget alakitott ki tobb nemzetkozi céggel,
példdul az IKEA-val. Jelenleg a szakérté a Co/risom osztrék régios térsadalmi véllalkozas
fejlesztéprojektjében dolgozik.

2.JAKAB ARON

Alapitoja és vezetdje a Fruit of Care nevi térsadalmi véllalkozdsnak, amely fogyatékkal él6k
foglalkoztatdsaval gydrt elsédlegesen vallalati ajindéktirgyakat. A tdrsadalmi véllalkozas
misszidja a fogyatékosokkal szemben taplalt elditéletek csokkentése, magas mindségii ter-
mékek gydrtasa dltal. A vallalkozas 2010-ben alakult, és évekig sikeresen mitikodott, illetve
jelenleg is m(ik6dik kisebb, csokkend volumennel, a dolgozoékat tobbnyire masodalldsban
foglalkoztatva. Jakab Aron jelenleg tdrsadalmi vallalkozdsok tanicsaddsit végzi az IFKA
Koézhaszntt Nonprofit Kft.-nél.

3. KAROLYI ANTAL

Angyalbefekteté 2010 6ta, és a Traction Tribe nevi Startup Accelerator alapitéinak egyike.
Az elmult négy évben a Magyar Uzleti Angyal Egyesiilet elnoke. A szervezet célja a magyar
angyalbefektetések katalizdlasa. Az Impact Ventures csoportnak is alapité tagja, korabban
igazgatdtandcsi tagja. Itt a cél olyan szervezetek és kezdeményezések tdimogatdsa, melyek
tdjdalmas tirsadalmi problémdkkal foglalkoznak. Sok éve vesz részt személyesen is helyi
kozosségeket érintd tarsadalmi vallalkozdsokban, és van egy sajat tarsadalmi véllalkozdsa,
melyben halldskdrosultak végeznek IT-programoz6i munkit.
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4. MESZAROS ANDREA

A Kék Madér Alapitvany alapitdja. A szervezet éttermeket, 6vodit és csokolddélizemet
miikodtet fogyatékkal él6k foglalkoztatdsaval, valamint munkaerépiaci szolgaltatasokat
nyujt részitkre. Szociologusi, szocidlis munkds hattérrel egy hagyoményos civil szervezet
alapitdja, melyet féleg EU-s és allami palydzati forrasokbdl finansziroztak. Az évek sordn
megtapasztalta a palyazatokkal kapcsolatos volatilitast és adminisztrativ kovetelményeket,
amelyek a civil szervezet munkajat hatraltatjak, és sajat finanszirozasra torekedve alapitott
tarsadalmi véllalkozast, mely jelenleg is sikeresen miikodik, novekedik, terjeszkedik.

5. MESZAROS ANNA

Térsadalmivallalkozds-szakértd, jelenleg az IFKA Kézhasznu Nonprofit Kft.-nél végez tar-
sadalmi véllalkozdsokkal kapcsolatos tandcsadéi, fejlesztdi és forrasosztéi munkat. Korab-
ban a NESsT nevd, tirsadalmi vallalkozdsokat fejleszt6 szervezet igazgatétanacsanak volt a
tagja és tobb tarsadalmi véllalkozdsnak a mentora. A tdrsadalmi vallalkozési témakor egyik
legismertebb szakértéje Magyarorszégon.

6. NAGY GABOR

A SIMPACT Nonprofit Kft. egyik alapitdja és tigyvezetd igazgatdja. A cég nonprofit
menedzsmenttel, stratégidval és hatdsméréssel foglalkozik civil szervezetek szamdra. Nagy
Gébor kozgazddsz, multinaciondlis tandcsado cégeknél kezdte karrierjét, az Ernst & Young
és a Deloitte utan a Boston Consulting Group korabbi vezet6jének kis stratégiai butik ta-
ndcsadé cégénél dolgozott. Jelenleg tandcsad6i tuddsat a tdrsadalmi véllalkozdsok segitésére
hasznélja, befektetSkkel, forrasosztokkal, alapitékkal dolgozik egyiitt, képzésekkel, testre
szabott fejlesztési tervekkel, mentoralassal és kapcsolatépitéssel segitve ket.

7.SZALAI ZSOLT

Kozgazdész, karrierjét a pénziigyi szektorban kezdte, kiillonb6zé bankokndl és befekteté
cégeknél dolgozott. Jelenleg szabaduszé tandcsadd, aki gyakran dolgozik tdrsadalmi val-
lalkozdsokkal. A KEVE Keresztény Vezet6k Tarsasdganak elnoke, és folyamatos 6nkéntes
munkdval segiti a reformétus egyhdzat.
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8. SZALAY ORSOLYA

Az Erste Bank magyarorszigi CSR-vezetdje. Az Erste Bank a Dunai régidban az egyik ve-
zetd hitelintézet, kiemelt fokuszteriilete a civil szféra és a civil bankolds. Az Erste Stiftung
forrdsosztd alapitvény, amely szinvonalas inkubatorprogramokat (példéul SEEDS prog-
ram) is kindl térsadalmi vallalkoz4sok szdmaéra. Szalay Orsolya személyesen is részt vesz a
tarsadalmi véllalkozasok fejlesztésében és befektetésre késszé tételében, banki kolesonok
odaitélésében és a jelentkezék kezelésében.
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LIFE STAGES AND MANAGEMENT CHALLENGES
OF SOCIAL ENTERPRISES

Abstract

This article is based on SIMPACT Nonprofit Ltd.’s development experiences of so-
cial enterprises, and eight expert interviews of well-known social enterprise experts.
The study is practice oriented, serving management and organizational recommen-
dations and advice for social enterprises.

The study splits the operation life cycle of social enterprises can be split into three
(plus one) stages, in which the characteristics, management methods and challen-
ges of social enterprises differ. We suggest the below stages: Start-up stage, Matu-
rity stage, Investment stage, Deterioration stage. The article discusses the organiza-
tional characteristics and management challenges of each stage.

Keywords: social enterprise, management, organization, life stage, practical
advice, capital investment

Bakd Csaba

Kozgazddsz, a SIMPACT Nonprofit Kft. egyik alapitdja és iigyvezetdje. A Corvinus
Egyetemen végzett tanulmdnyai utdn fél évet kiilfoldon toltott, majd az IFUA Horvdth
& Partnersnél ot évig iizleti tandcsadds teriileten dolgozott. Ezutdn kilenc évig nonprofit
szervezetek és tdrsadalmi vdllalkozdsok fejlesztésével foglalkozott, az Erste SEEDS prog-
ram és a Badur Keltetd program egyik kidolgozdja.

Mészaros Agnes

Kozgazddsz, a SIMPACT Nonprofit Kft. kiilsé munkatdrsa. Karrierjét piackutatéként
kezdte a TNS és ACNielsen cégeknél, majd kozel két évtizedet dolgozott a Procter &
Gamble-nél marketing és piackutatdsi poziciékban. Sajdt vdllalkozdsa jelenleg is miiko-
dik, és tobb tdrsadalmi projektben vdllalt vezetd szerepet.
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NAGY PETER

Absztrakt

Jelen tanulmdnyban egy hdrom éven dt tartd, tdrsadalmi vdllalkozdsok fejlesztésé-
vel foglalkozé Interreg (hatdr menti térségi egyiittmiikddésben megvaldsuld) pro-
jekt tanulsdgait foglaljuk dssze. Amig az ilyen tipusii kezdeményezések dltaldban
a tdrsadalmi vdllalkozdsi jogi kornyezet és intézményrendszer sajdtossdgait vizs-
gdljdk, mi — ettd] merdben eltérden — praktikus, vezetési szempontbdl értékeltiik e
szektort. Azt a célt tiiztiik ki, hogy kovethetd mddszertani ajdnldsokat fogalmaz-
zunk meg, amelyek segithetnek a hdlézatos mitkodésben, a tdrsadalmi vdllalkozd-
sok inkubdldsdban. A kovetkezdkben ennek tanulsdgait és tapasztalatait foglaljuk
ossze.

Kulcsszavak: tirsadalmi véllalkozds, halozatépités, valtozdsmenedzsment,
mentorélds, tizletfejlesztés

2017 és 2020 majusa kozott nyolc orszagbdl tiz partner egy Interreg Central Europe Prog-
ram keretében a tarsadalmi vallalkozdsok fejlesztése terén mikodott egytitt. A cél a tdrsa-
dalmilag hasznos villalkozdsok menedzsment-, iizleti és halozatfejlesztése volt. A projekt
vezetd partnere a Magyar Maltai Szeretetszolgdlat Egyestilet volt, a szakmai kézremikod6
partner pedig magyar részr6l a KONETI Hungdria Nonprofit Kft. Négy elmaradott régio-
ban hét véllalkozéssal dolgoztunk egyiitt. A projektidészak soran a négy régiobol kettének
a versenyképességi mutatdi tovabb romlottak. A projekt els6 idészakdban tizenhdrom je-
lentkez6bdl kivélasztottunk hét véllalkozdst, amelyekkel mentoréldsi folyamatot hajtottunk
végre. Ennek el6készitése a kovetkezéképpen zajlott:

1. Az dltaldnos hazai helyzetképet részletez6 felmérések utan a specifikus igények azo-
nositasara keriilt sor fékuszcsoportos megbeszélésekkel (2017 tele) és egy erre a célra szer-
kesztett kérdéivvel (ezt 2018 tavaszan vettiik fel).
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2. Husz szervezetnek kiildtiik ki a kérdéivet, tizenhdrommal részletes tisztdzo interjut
készitettiink. Ebben specifikusan a mentoraldsi szitkségleteket probaltuk felmérni, azt,
hogy milyen gyakorisig és mddszer lenne nekik megfeleld, illetve mit tudnak 6k véllalni
az egyuttmiikodésben. Hét kivilasztott szervezettel dllapodtunk meg az egytittmtikodésrol.

3. Minden részt vevo szervezettel killon megbeszélést folytattunk a munkaterv rogzité-
sérol. A tervek a kovetkez6 teriiletekre tértek ki:

a) a termékek és szolgaltatasok részletes leirdsa — drbevétel- és koltségelemek — azonosit-
hat¢ és redlis koltségkontrolling megalapozésira minden partnernél;

b) marketing- és iizletfejlesztési helyzet — ki mit csinal, partnerségek és kapcsolati halg,
lehetséges fejlesztések, az uizleti terv dtdolgozasa — részletezve az drbevétel és az eredmény
novelésének modszereit;

c) menedzsmentstrukttra és -folyamatok — hogy a lehetd legjobban specifikéljuk a ve-
zetési feladatokat;

d) szervezetfejlesztés — viltozdsmenedzsment a CELP-M-modell alapjan, belsd és kiilsé
fejlesztés (kulttira, kdrnyezet, vezetés, emberek menedzselése).

4. Mentoréldsi pilot: a munkatervek alapjin megkoétott mentoraldsi megallapodasok
szerint a kovetkezdékkel segitettiik a szervezeteket:

a) egyéni és csoportos megbeszélések — helyzetelemzés és specifikus célok mentén;

b) mihelymunkék az dsszes részt vevd vallalkozds képvisel8ivel — egyes kiemelten
fontos témdkat koriljarva: kapcsolatépités, menedzsment- és izletfejlesztés, lehetséges
befektetdknek bemutatkozds (pitchelés), idékezelés, kommunikdcié. A projekt sordn az
érdekhordozoi kerekasztalokkal megbeszéltik e munkék tapasztalatait. A kerekasztal-be-
szélgetésekben fejlesztési szakemberek, finanszirozok, szakpolitikai képvisel 8k, véllalkozok,
kutatdk, érdekképviseletek és szakmai szervezetek kaptak helyet.

S. Fejlesztési, tizleti, szervezeti tervek: a pilot végén minden bevont véllalkozas elké-
szitette értékajénlatit, részletes fejlesztési tervével egyiitt — egyrészt az tizleti, masrészt a
szervezeti fejlesztésre koncentrélva.

A mentoralas sordn a kovetkezd eszkozoket hasznaltuk:
o kérdoivezés;

«  teszt, személyes profil (menedzsmentképességek, tehetségek, viselkedés és érték-
kovetés);

«  személyes tandcsadds — él6ben és interneten;
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«  csoportos tandcsadds;

«  taldlkozdk az érdekhordozéi kerekasztallal;

. dokumentumelemzés és kozos értelmezés;

«  szervezetfejlesztés: vltozdsmenedzsment, teamfejlesztés;
«  akapcsolati hald épitése;

«  programok muhely-, tréning- és prezentdcids elemekkel;

+  smart megolddsok (kornyezetelemzés internettel - PESTLEWeb, tavoli csapat-
megbeszélések webmeetinggel, virtualis piacépités stb.).

Kulcsfontossagu volt a kozos részvétel.
A mentoralt vallalkozasokkal kapcsolatos észrevételeink a kovetkez6k voltak:

A mentoring pilotban kézremikodé véllalkozdsok kozil a hétbdl egy szervezédott
tisztan tzleti alapon. Ez a butorgyart6 és -értékesité vallalkozas fogyatékos fiataloknak
és felnétteknek kindl védett munkahelyet, a céljuk az, hogy a tdmogat6 struktdraktdl
fuggetleniil megalljanak a labukon.

Aviltozésok kezelése és a belSliik fakadé kihivasok négy szervezetnél szamitottak kulcs-
kérdésnek. (A projekt lezarasat kovetden egy 6todik szervezetnél is alapvetd belsd kornye-
zeti véltozdsok zajlottak le.) E véllalkozasok vagy a profiljukat bévitették a termék-, illetve
szolgaltatdsi expanzidval, vagy atszervezték vezetési és mikodési strukturdikat. Mindegyi-
kitknek komoly kihivdsokkal kellett szembenéznie az emberekkel kapcsolatban: a szakem-
berhidny terén (networking, marketing, kdzosségi média és tartalommenedzsment, infor-
matika és pénziigyi kontrolling), ezenfeliil pedig a szakképzett vagy betanitott munkésok-
kal kapcsolatban is.

Ami a vezetést illeti, dltalanos jellemzd az egyszemélyes irdnyitas és kontroll (rdaddsul a
hét szervezet koziil hatndl néi elsé vezetdvel), ezenkiviil a delegalds és specializacié fejlet-
lensége, a munka-, feladat- és hatdskorok nem kell6 kidolgozasa, a menedzsmentstruktarak
kialakulatlansaga.

A viltozdsokra a segitségiinkkel id6ben és korrekten reagéltak, de el6rejelzés és kocka-
zatmenedzsment szinte alig volt tetten érhetd.

Aviltozasok kezelése relevans volt, hol kezdeményeztiik, hol pedig kovettiik Sket. A kez-
deményezés azt jelentette, hogy a miihelymunkakon tuddsitaddssal generdltunk véltozési
otleteket; hasonloképpen a személyes tandcsaddsok sordn az iizleti folyamatok elemzésével.
Végigtargyaltuk és segitettiik a finanszirozasi és palydzati folyamatokat is. A mentorélasban
segitett, hogy a személyes taldlkozok (amelyek havi esedékességgel zajlottak) mellett tele-
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fonon vagy internetes eszkozokkel elérhetdk voltunk — személyes vezetéi dilemmék meg-
beszélésére, kozosségimédia-tartalmak dtnézésére, a véltozasi szitkségletek deklaraldsara,
partnereinkkel egytitt vagy éppen helyettiik, ha erre volt sziikség.

A hagyomdnyos pélyazati vagy tizleti keretek kozott megszokott eszkozokkel nehéz egy
ilyen mentoralasi egytittmiikodés eredményességét mérni. A hatékonység terén killonosen
nehéz szamszerusiteni. Példdul egy fogyatékosokat foglalkoztat6 szervezet, amely tarsadal-
mi vallalkoz4s is (azaz a kdzosség szémara hasznos és éllamilag témogatott tevékenysége
mellett vallalkozik), kevésbé hatékony példdul a munkaerd-felhasznlds terén. Az iizleti val-
lalkozdsoknal helyénvalé teljesitménymutatékkal (KPI-ok) itt nem lehet mérni a teljesit-
ményt — hacsak teljesen kiilon nem valasztjuk a véllalkozési elemet a szocidlis segitést6l. To-
rekvésiink ezért arra irdnyult, hogy a timogatdsoknak, palydzati pénzeknek valo kitettséget
probaljuk csokkenteni. 2019-ben e vallalkozdsok 4tlagosan a bevételeik 5-35%-at termelték
meg piaci koriilmények kozott — ennek az ardnynak a novelését céloztuk meg, mérését a
projekt fenntartési periédusaban fogjuk elvégezni (els8ként 2022-ben).

Az tzleti teljesitményt igyekeztink egyéb moédon is mérni: példdul az tzleti lehetd-
ségek, a pétldlagos vallalkozasi drbevétel névekedésén keresztiil. Azonban a latogatdsaink
soran készitett akciotervek nyomon kovetésekor idérSl id6re elmaradast tapasztaltunk
ezekben a feladatok torlddasa, az elsé szdmu vezetd tulterheltsége, varatlan események és
eréforrashiany miatt. Ezen a téren a mentordlds sordn kismértékben értiink el elérelépést.

Az arbevételek elkiilonitésében és mérésében a modern és testre szabott kontrolling-
rendszerek hidnya jelentett akaddlyt. A hazai kisvéllalkozdsoknal is megfigyelhet alacsony
gazdasdgi elemzési, kontrollingképesség itt is jelentkezett. Az egyik vallalkozdsnal, ame-
lyik létszdmban és dsszetettségben a legnagyobb volt (szézhetven foglalkoztatott és hat-hét
parhuzamos f8 tevékenység), jelentds haladdst sikeriilt elérni egy valds koltség- és érték-
elemzést megalapoz6 kontrollingrendszer felépitésével.

Altalanos jellemzé azonban az dr és a mindség kapcsolatanak, a kéltséghatékonysagnak,
a kapacitaskihaszndlds tervezésének és mindezek nyomon kovetésének alacsony fejlettsége.

A villalkozési teljesitmény mérésének tovabbi eszkoze lehet a vevéi elégedettség fel-
mérése — amely a kidolgozandé miikodési és mindségmenedzsment modellekhez kapcso-
lédhatna. A projekt sordn létrehozott kézikonyvekben alapos ajanldsokat fogalmaztunk
meg ezekkel kapcsolatban. Egy modern, példdul folyamatba épitett minéségi fejlesztéshez
(PDCA) rendszerint nincsenek meg a szildrd strukturdlis-m{ikodési alapok. A projekt vé-
gén felvett mindségiigyi kérd6iv alapjan azonban e téren jelentds elérelépést tapasztaltunk
a tudatossdgban.
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Az uzleti teljesitmény fejlesztésében elengedhetetlen az eladds és a marketing jelentds
megerdsitése. A projektben a hdlézatépités a kozos piaci fellépést szolgdlja, és e téren a
véllalkozdsok logisztikai tdmogatdsdval, internetes megjelenésével, mas rendszerekbe kap-
csoldsaval a magyar projektpartnerek bazisin terveziink elére 1épni. A nyolc partnerorszig
véllalkozdstamogatasi egytttmiikodésétél pedig azt reméljiik, hogy regionalis piacokon is
intenzivebben tudnak megjelenni mentorélt partnereink. Ebben nagy akadaly a nyelvtudas
hidnya, ami dontéen jellemzi a tirsadalmi vallalkozasok vezetdségét.

Ami a vallalkozasok uigyfélkorét illeti, a kozelmultig a tdrsadalmi vallalkozdsok prioritd-
sa a foglalkoztatas volt (és ez a tendencia tovabb él a jelenleg érvényes palyazati konstruk-
ciékban is). A gazdasagfejlesztés és a foglalkoztatds kozott a legtobbek fejében egyenld-
ségjel jelenik meg. Az intézmények bentlakdinak méltosdga, a kézmunkasok dtvezetése a
munkaerépiacra, a jobb életkoriilmények nagyon fontosak. Szintén lényeges, hogy a jo-
tékonykodds és adomdnyozas helyett munkalehetdség jelenik meg — 4m ennek kapcsdn a
gondolkodasban és a munkakultdrdban bedll véltozdst még kevéssé tudtuk megfigyelni, a
meérésrél nem is beszélve.

Munkénk hatdsét alapvetéen mértiik iizleti-szervezési javaslataink megfogaddsdn, alkal-
mazésén keresztil. Idetartoznak azok az 6tletek és észrevételek is, amelyeket a vallalkoza-
sok képviseli egymdasnak adtak a k6z6s megbeszéléseken, foglalkozasokon. A felvetések
alkalmazdsa néha késlekedésekkel tortént, az eredményességet csokkentve, maskor pedig a
mindennapos hajszdra, a pénziigyi korilményekre hivatkozva nem alkalmaztak a javaslato-
kat. A tervezési tdvlatokban a kozelre tekintés dominal: a véltoztatdsok dtmeneti, kétségte-
leniil jelentés terhei mellett a novekedési lehetdségeket kevésbé sikeriilt fokuszban tartani.
Marketing- és kapcsolatépitési, piaci csatornafejlesztési tervek a napi rohandsban kevéssé
valésultak meg. Sikeresebb és elismertebb partnereink mas szervezetekkel is kapcsolatban
dllnak, és tandcsaddsi tdmogatdsban részesiilnek — ezek intézményesiilése esetleges, ezért
mindenképpen sziikségesnek itéltitk meg a mentorélds folytatdsat a projekt fenntartdsi pe-
riodusdban.

A fenntarthatdsagot tekintve a szervezetek szintjén a mentordlds és a szoros egyiittmu-
kodés lehet megoldas. A hét szervezet kozos kapesolatépitését a projekt sordn megalapozott
szervezési megoldasokkal tervezzitk megvaldsitani. A magyar projektpartnerek logisztikai
és szervezetfejlesztési tdimogatdst fognak nyujtani a részt vevo vallalkozdsoknak.

A fejlesztési munkét 6sszefoglaltuk egy kézikonyvben, amely a kovetkez6 linken érheté
el: https://www.konett.org/sentinel-project-blog/tarsadalmi-vallalkozas-fejlesztesi-kezi-
konyv.
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Mivel a mentoréldsi munka eredményét a tervezett tovabbi egyiittmiikodés sokszorozza

meg, az aldbb bemutatott eszk6zoket fontosnak és jol alkalmazhaténak tartjuk a véllalko-

zasfejlesztésben.

Az alabbi Gtmutaté a tirsadalmi vallalkozdsok fejlesztésének elemeit rogziti. Forméja:

kérdéiv, alkalmazdsmoddja pedig onkitoltés, majd a mentorokkal k6zos mélyités és bévités.

Utmutaté fejlesztési tervhez

1. Apilot sordn milyen tevékenységeikben tortént véltozds?

2.

Van-e, amit abbahagytak?

o Miaz? Miért fejezték be a gydrtast/szolgéltatast?
Van- e 4j termékiik, szolgdltatdsuk?

o Mi az? Mire alapozték a bevezetését?

Kérjiik, éllitsa sorrendbe a végzett tevékenységeket aszerint, hogy melyik a leg-
fontosabb a vallalkozis drbevétele szempontjabol!

Az arbevétel hany szdzalékat adjak a felsorolt termékek, szolgaltatdsok?
Tovabbi termék- és/vagy szolgdltatasfejlesztési tervek:

Milyen feltételek adottak, milyenek hidnyoznak ehhez?

A kovetkezd harom évben a most bemutatott sorrend vérhatéan

a) nem valtozik

b) valtozik

o Haviltozik, akkor hogyan?

c) egyéb valasz

Hogyan viéltozott a vallalkozés piaci helyzete? Mit tekintenek a legnagyobb ered-
ménynek?

Hiény vevéje van most az 6n6k vallalkozésdnak? Mi okozta a névekedést/csok-
kenést?

Valtoztak-e az értékesités f6ldrajzi hatdrai? Kérjiik, sorolja fel, merrefelé terjesz-

kedtek!
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Milyen tovébbi értékesitési terveik vannak? Adottak-e ehhez az alvéllalkozdk, a
beszallitok?

Milyen elvardsai vannak a projekt terjeszkedésben, hdldzatépitésben jatszott
szerepével kapcsolatban? Milyen lehetdségeket lét ezekben?

Melyik termékét ajanland egy védjegytermékcsalddba?

A tarsadalmi vallalkozds marketingjére gondolva, kollégdival egyeztetve el6szor irja

le vallalkozasa legfontosabb értékeit — kiken segit, miért segit, majd ennek alapjin

fogalmazza meg a vallalkozds értékajanlatét!

Koz6s gondolkodds utdn irjanak a termékek, szolgiltatisok sziiletéséhez
kapcsolddé révid, szines torténeteket (story telling), amelyek jél hasznélhatok a
marketingkommunikéciéban. Kérjiik, ezeket mellékelje a tervhez.

Kérjiik, sorolja fel a nyereséges termékeket, szolgdltatdsokat, mutassa be ezek
versenyelényeit, amelyek megkiilonboztetik masokéitdl.

Mutassa be az egyes termékekhez kapcsolédé promociés eszkozoket!

[rja le az elad4sosztonzésben alkalmazott eszkézok fontossdgi sorrendjét! Me-
lyik segiti legjobban az értékesités alakulds4t?

Irja le, milyen segitségre lenne sziiksége a hatékonyabb eladdshoz!

Kérjiik, munkatdrsai bevondsaval készitse el a vallalkozas Canvas Modelljét (sé-
mdjdt ldsd az 1. tdbldzatban,).

A villalkozas menedzsmentjével kapcsolatban, kérjiik, valaszoljon a kovetkezdkre:

Mennyire tisztdzott a vezetSk kozotti munkamegosztas, a dolgozdk feladatks-
re? Mennyire megoldott a helyettesités? Van-e az értékesités alakuldsat kovetd
rendszer a boltokban, illetve a véllalkoz4dsnal? Van-e vezetdi szamvitel?

Hogyan alakult az dlloményi létszdm az el6z6 kérdoiv kitoltése ota?

Erzik-e a munkaerdhidny megjelenését a teriiletiikon? Ha igen, mit tesznek, te-
hetnek ellene?

A jelenlegi megrendelések alapjdn milyen a rendelkezésre 4ll6 kapacitasaik ki-
hasznéltsiga? Milyen tartalékaik vannak egy esetleges nagyobb megrendelés
teljesitéséhez?

Melyek a vallalkozas miikodésének kockdzatai? Mit tesznek ezek kezelésére?
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5. Avillalkozas pénzigyeit illetéen irja le, milyen szimokkal lenne elégedett!

2019 2020 2021

drbevétel (eFt)

arbevétel/nyereséghanyad (%)

4rbevétel/timogatashanyad (%)

e Milyen feltételek adottak ehhez?

e Milyen feltételek teljesiilése sziikséges ahhoz, hogy csokkenjen a véllalkozés t4-

mogatdsoktdl valé fiiggése?

6. A vallalkozas helyi és tégabb tirsadalmi hatdsira gondolva mutassa be, mikodése
milyen valtozdsokat generdlt, és ezek hogyan alakitottak munkatarsai, csalddjaik, a

helyi koz6sség életét, sorsit, jovéjét!
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DEVELOPING SOCIAL ENTERPRISES
RECENT EXPERIENCES FROM A PROJECT

Abstract

This paper deals with the experiences gathered and consequences drawn from a
project that dealt with supporting social enterprises. While a lot of studies have
been issued on the legal environment and socio-economic context of Central and
Eastern European, and also, Hungarian social enterprises, we have approached
the issue from a practical managerial standpoint. We have aimed at to create a
social enterprise advocacy network, consulting and mentoring with field work and
the use of methodological tools in a CCE Interreg program. Our paper details the
approach of selecting of and working with these enterprises and introduces the ob-
servations formulated by the participating consultants.

Keywords: social enterprise, mentoring, networking, change management,
business development

Nagy Péter

Kozgazddsz, a Budapesti Gazdasdgi Egyetemen (BA) és a Pittsburghi Egyetem Jo-
seph M. Katz Graduate School of Business intézetében (MBA) végzett. Kiilonbozd
iizleti és nonprofit szervezeteknél dolgozott mint oktaté-képzd és vdltozdsmenedzs-

ment-tandcsadd. Az elmiilt hiisz évben tobbek kozott tdrsadalmi kezdeményezések vdl-
lalkozdsi kornyezetét segitette.

368









X/’\ LT

Al .
TANULMANYOK

KONFLIKTUSRA HANGOLVA

A TARSADALMI VALLALKOZASOK OKOSZISZTEMAJANAK
ERTEKELESE

HUBAILASZLO

Absztrakt

Szocidlis problémdk enyhitésére létrejott gazdasdgi szervezetekként a tdrsadalmi
vdllalkozdsokra dllandé kihivdsként nehezedik a létezésiik alapjdt jelentd gazda-
sdgi és tdrsadalmi integrdcids célrendszer kozotti konfliktus. Anyagi és humdnerd-
forrdsaik hatékony felhaszndldsa, valamint az dllami tdmogatdspolitika szerveze-
ten keresztiil elérendd céljainak érvényesiilése ezért jelentdsen fiigg a szervezeten
beliili fesziiltségek okozta instabilitds csokkentésének lehetdségeitdl. Jelen tanul-
mdny pdlydzati dokumentdciék elemzése, valamint a szektor szakért6i korében
végzett empirikus kutatds eredményei révén torekszik annak értékelésére, hogy a
magyarorszdgi okoszisztéma mennyiben képes hozzdjdrulni a tdrsadalmi vdllal-
kozdsok dilemmdinak enyhitéséhez. Mikozben az eredmények az okoszisztéma
szerepldi dltal megfogalmazott elvdrdsok homogenizdcidjdt mutatjdk, a feltétel-
rendszerekben megfogalmazott inkoherencia kovetkeztében a kiilsé kornyezet sa-
jdt jogon is a konfliktusok felerdsitdjévé vdlik.

Kulcsszavak: tarsadalmi véllalkozds, 6koszisztéma, kettés célrendszer, ve-
gyes identitds, konfliktus, szocidlpolitika, szervezeti kihivas

A tarsadalmi vallalkozdsok szocidlis problémak kezelésére 1étrejott gazdasagi szervezetek-
ként a profitorientdlt entitisokétol eltérd finanszirozasi igénnyel, lassabb novekedési titem-
mel, egyedi huméneréforrés-osszetétellel rendelkeznek (Doherty et al., 2014; Fosfur et al.,
2016). Tarsadalmi felel8sségvéllaldsban, munkahelyteremtésben jatszott szerepiik, inno-
véci6s kapacitasuk és pénziigyi fenntarthatésaguk egyszerre fiigg a tdmogatasukra létrejott
specialis intézményrendszer paramétereitél, valamint a tdrsadalmi szervezetek és a gazdasé-
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gi tarsasagok sikerességét hagyomdnyosan befolydsol6 partnerkapcsolatoktol, a fejlesztési
lehet6ségek hozzaférhetdségétél, megtelel6ségétol.

Az elmult évtizedekben szdmos kutatas sziiletett a tdrsadalmi vallalkozdsok mikodését
tdmogaté vagy éppen akadalyozo kiilsé kornyezet értékelésére (Bloom-Dees, 2008; Roun-
dy, 2017; Roy-Hazenberg, 2019). Mig az elemzések jelentdsen eltérnek a térsadalmi val-
lalkozasok lehetéségeit befolydsolo érintetti kor azonositisdban,' a szervezetek kiils6 hata-
soknak val¢ kitettségének értelmezésében,” valamint az egyes szerepl6k csoportositisiaban
és a viselkedésiikkel szemben megfogalmazott elvirasokban,’ addig a szakirodalmi zsargon

szerves részévé valt az ,,0koszisztéma”™*

terminus technicus hasznalata, valamint a fogalom-
hoz kapcsolodé elemzési keret széles kort alkalmazdsa.

Lo

A biolodgia és az 6kologia tudomanyteriiletérdl adaptalt fogalom ugyanis a valdség azon
értelmezésén alapul, hogy a tdrsadalmi vallalkozdsok mint szervezeti organizmusok nem
csupdn a kérnyezetikkben fellelhetd egyes aktorok elkiloniilt viselkedésének vannak kitéve,
hanem miikodésiik a szerepl6k kozotti interakciok és a szervezettel szemben megnyilvanulé
magatartasok komplex médon 6sszekapcsolédd, kumulativ hatdsdnak az eredménye. A tar-
sadalmi vallalkozdsok szélesebb rendszerbe illesztésével, a szervezeti kapcsolatok véltozo
dinamikajanak felismerésével az 6koszisztéma értelmezési kerete lehetdséget kindl a piacon
tuli szereplok jelent6ségének vizsgalatara, valamint a tarsadalmi vallalkozésok struktarafor-
malé szerepének mélyebb elemzésére (Bloom-Dees, 2008).

Az Okoszisztéma kutatdsdnak fejlédése ellenére azonban ez idaig kevés vizsgdlatot vé-
geztek azzal kapcsolatban, hogy a kiilsé kornyezet paraméterei miként befolyasoljak a tér-
sadalmi véllalkozdsok — vegyes (térsadalmi és gazdasigi) identitdsukbol eredd — mikodési
konfliktusainak alakuldsit. Az 6koszisztéma komplexitdsat az elemzés érdekében leegysze-
risitve, de a kornyezet és a szervezetek kozotti dinamikat megtartva jelen tanulmény ennek

1 - Mig egyes tanulményok a térsadalmi vallalkozisok fejlesztésére specializdlodott intézményrendszerre fokuszélnak
(European Commission, 2020), addig més szerzék (Bloom-Dees, 2008) a szélesebb gazdasagi és tarsadalmi kdrnyezet
szerepl6i mellett a szervezeti gyakorlatot aktudlisan nem befolyasold, de potencidlisan elérheté érintettek integrécidjdra is
kisérletet tesznek.

2 — Szemben azokkal az elemzésekkel, amelyekben a kiilsé kornyezeti paraméterek szektort befolydsold szerepe keriil az
elemzés kozéppontjiba (European Commission, 2015), tébb szerz is kiemeli (Roundy, 2017; Roy-Hazenberg, 2019) a
tarsadalmi véllalkozdsok aktiv, okoszisztémat formalé szerepének fontossagit.

3 - Mikézben Roy és Hazenberg (2019) a timogataspolitika dllami meghatdrozottsiga és a lokalitds jelentésége szerint
osztilyozza az egyes Skoszisztémak jellemzdit, addig masok (Bills, 2010; European Commission, 2015) a tdémogatd
intézmények szektorilis kotédése (llami/piaci/civil) vagy az &ltaluk kinalt szolgaltatdsok szervezetfejlédésben betoltott
funkcidja (otlet realizdléddsa / szervezetalapitds / a véllalkozéi tevékenység tudatositasa / novekedés stb.) szerint
kategorizaljak a kornyezet szerepldit és a tarsadalmi véllalkozasokhoz valé viszonyukat.

4 — Az Gkoszisztéma kifejezés definicidja a fogalom 1993-as véllalkozastudoményi és szervezetszociologiai adaptildsa ota
tobbféle médon jelent meg a szakirodalomban. Lasd példéul Mason és Brown (2014) meghatirozasat, amely szerint az
okoszisztéma a véllalkozd személyek, vallalkozé szervezetek (példaul cégek, kockazatitke-befektetdk, bankok), egyéb
intézmények (egyetemek, kozintézmények, pénziigyi szervezetek) és véllalkozoi folyamatok (példaul a véllalkozéi ambiciok
szintje, a magas novekedésti gazdasdgi tirsasagok szdma) olyan 8sszekapcsolodé halmaza, amely a helyi kérnyezeten beliili
teljesitmény kozvetitése, iranyitdsa érdekében létrejott formaélis vagy informélis koaliciok eredménye.
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értékelésére tesz kisérletet, méghozz4 a tarsadalmi véllalkozésok és a timogat6 intézmények
kozotti viszonyrendszer hirom kategéridja mentén (szabalyozéi, fogyasztéi és fejlesztéi
kapcsolat).’

Szabdlyozdi kapcsolatrdl akkor beszélhetiink, ha a tdmogatds célja a forrdsok minél pon-
tosabb célzasinak az elésegitése, a vallalkozds tevékenységi teriiletének, szocidlis elldtorend-
szeren belili helyének a konkrét meghatdrozésa. A kapcsolat szabélyozé ereje ugyan a kiilsé
el6irdsok precizitdsaban rejlik, 4m a tdmogato intézmény csak akkor tudja elérni céljat, ha
az okoszisztéma adott intézménye (anyagi eréforrasai vagy a tagsag presztizse és monopo-
lizaldsa révén) kelld erével rendelkezik sajat céljainak érvényesitése érdekében. A kdzpon-
tositott szabélyozasra épiild kapcsolat elsésorban az allami, az eurdpai unids timogatasok,

valamint az egyes érdekvédé vagy szakmai szervezetek tagsiga révén valosul meg.

A kapcsolat elvdrastartalma szerint elkiilonitheté masodik tipus a fogyasztdi jellegii kap-
csolat, amely a termék-el6dllitds és -értékesités folyamata sordn jon létre. A térsadalmi val-
lalkozasok kettds célrendszerébdl adéddan fenntarthatdsiguk és innovacios kapacitisuk
alapfeltétele a piaci cserekapcsolatokban val6 részvétel, valamint a termék és a véllalkozas
szocidlis jellegének hangsulyozdsa. Az etikai tudatossédggal rendelkezé magénszemélyek, a
tarsadalmilag felel6s vallalatok, valamint a szocialis zdradékot tartalmazé fenntarthatdsagi
kozbeszerzések olyan lehetéséget kindlnak a szervezet szimdra, hogy egyszerre tud megfelel-
ni ezeknek a kovetelményeknek, a tirsadalmi jelleg pedig a fizetési hajland sdg katalizatoravd
vélhat. Bar az 6koszisztéma szerepléinek nagyobb szdma és az egy f6re jut6 tdmogatdsi Osszeg
korlatozottsaga miatt a tarsadalmi vallalkozds nagyobb autonémiaval rendelkezik a fogyasz-
toi igények kielégitésének modjat illetéen, ez gyakran torzul az eréforrdsok korlétozott hoz-
zaférése, valamint a fogyasztdi oldal nagyobb vélasztasi és mobilitasi szabadsiga miatt.

Végiil a térsadalmi vallalkozdsokra specializalodott fejlesztéi jellegii kapcsolat alkotja a
viszonyrendszer harmadik tipusét. A jellemzéen nemzetkdzi timogaté (filantrép) szerveze-
tek, fejleszté véllalkozasok és tarsadalmi befektetéseket elémozditd, akcelerdtor® (vallalko-
zésfejlesztd) szervezetek alkotta kapesolat elsddleges célja a térsadalmi vallalkozéi szektor
kiépitése, a mikodd szervezetek sajatos igényeire szabott szolgaltatasok kialakitdsa. Bar az
egyes intézmények motivacioi eltérk lehetnek, mégis 6sszekoti Sket a szektor igényei-
re szakosodott szolgdltatdsok kialakitdsa, a térsadalmi vallalkozdsok elismerése és nyitott
definicidjuk alkalmazasa, a vallalkozé autonémidjanak tdimogatdsa, valamint a szektor elke-

S - A kapcsolatok tipusai az intézmény 6nmagéval és a timogatott szervezettel szemben tdmasztott elvardsai, valamint a
kapcsolatban részt vevé felek befolyasoldsi képességének szimmetridja szerint kiilonitheték el.

6 — Az akcelerdtorok indul¢ véllalkozasokat segitd szervezetek, amelyek jellemzéen csoportos, hatérozott ideji, intenziv
programokat ajénlanak fel a magas n6vekedési lehetéséggel rendelkezo tarsadalmi véllalkozésok szdmara, a befektetésre vald
alkalmassag elérése érdekében. A szolgaltatdsi csomag része a tokeinjekciot kereso szervezet képzése és mentoréldsa, valamint
kapcsolatainak bévitése, a halézatosodas elésegitése %Lovas—Riz, 2016).
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riilhetetlen megerésitésének szocidlis és szitkségletorientdlt kiildetéstudata. Szamszeri és
pénziigyi korldtaik, valamint szakmai k6tédésiik kovetkeztében jelentds szerepet jatszanak
a vallalkozdi tudds atadasaban, az tizleti kapcsolatok kialakitdsdban, ezzel pedig az allami
szolgaltatasok kiegészitésében.

Az okoszisztéma értékelési dimenzidi

A tarsadalmi véllalkozdsokkal kapcsolatba keriil§ szerepldk nemcsak névekedési és fejlo-
dési lehetSséget kinalnak a szervezetek szdmdra, hanem eltéré viselkedésbeli elvardsokat
is timasztanak velitk szemben. A tdrsadalmi és gazdasagi célok miikodés sordn jelentkezd
gyakori ellentmonddsai mellé igy a kapcsolatrendszeren keresztiil érkezé hatdsok keltette
miikodési fesziiltség is tarsul. A szervezeti igényekhez illeszkedd tdmogatdi struktura ki-
alakitdsdhoz, valamint a tirsadalmi vallalkozds mtikodtetésének tehermentesitéséhez ezért
kiemelten fontos az 6koszisztéma szervezeten belili konfliktusokra gyakorolt hatdsdnak
megértése.

A tarsadalmi és gazdasdgi szerep konfliktusainak intenzitisa természetesen a szervezeti
jellemz8k és az ckoszisztéma interakcidjdnak eredményei. Mégis feltételezhetjiik, hogy az
okoszisztéma strukturaltsigdnak jellemzéi a vallalkozds paramétereitél fuggetleniil is befo-
lyasoljak a két cél 6sszeegyeztetésének folyamatat.

A nemzetkozi szakirodalom alapjan az 6koszisztéma szerepldi dltal megfogalmazott elvé-
rasok tarsadalmi-gazdasagi kategorizdlhatdsdga, valamint a tdmogatasi feltételrendszer részle-
tessége képes lehet befolydsolni a timogaté és a szervezet kozotti cél-érték konfliktus okozta
szervezeti fesziiltség nagysagat, illetve enyhitésének szoba joheté modozatait. A hatdrozott
tarsadalmi vallalkozds definiciét megfogalmazé tdmogatdsok példaul nemcsak a szektorban
rejlé innovacios potencidlt csokkentik, hanem az elvardsok és a szervezeten beliili célok éles
disszonancidja révén a szervezeti paletta pluralitdsat is korlatozzdk (Kraatz-Block, 2008;
Pache-Santos, 2010; Besharov—-Smith, 2013). A timogatdst igényld vallalkozasnak azon-
ban még ebben az esetben is van lehetdsége valogatott eszkozok révén Gsszhangba hozni
az értékkillonbséget. A talsdgosan formalizalt és el6ird pélyazatok azonban egyértelmi
dontési helyzetbe kényszeritik a jellemz8en forrassziik kérnyezetben miikodé tirsadalmi
vallalkozasokat (Meyer et al., 1987; Kraatz—Block, 2008), ami a szervezeti fesziiltségek hal-
mozddasat, végs6 esetben pedig a mikodés ellehetetleniilését eredményezheti.

A déntési helyzet okozta belsd konfronticiéra azonban az &koszisztéma Ssszetétele (a
szerepldk dsszetétele és szdma) és szerepléinek dinamikaja (relativ siilya és szervezettsége) is
hatéssal lehet. Mikozben a tdmogatéi sokszintiség dltalinossigban véve néveli a tarsadal-
mi véllalkozds mandverezési lehetéségeit, a timogatok kozotti (pénziigyi vagy szektordlis
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befolyas szerinti) hierarchia az ellentmondé elvardsok forrdsa szerint befolyasolja a megélt
konfliktusok nagysagat. A kilonb6z6 forrasokbdl érkezé elvirdsok koordindlatlan megfo-
galmazdsa — mikozben noveli a szervezeti miikodés komplexitdsdt — az elvérdsok pluralita-
sa és kiegyensulyozott befolyasoldsi képesség mellett ugyanakkor mégis lehetéséget kindl
a tarsadalmi vallalkozé éltal fontosnak vélt alapértékek megérzésére, valamint a szervezet
épitkez6 és folyamatos novekedésére.

Modszertan

A tanulmdny célja annak révid bemutatdsa, hogy a Magyarorszdgon mitikodé tarsadalmi
véllalkozdsok 6koszisztémaja miként értékelhetd a szervezeti szinten megjelend konfliktu-
sok szempontjibdl. A folydiratban megjelend révid véltozat a szerzé 2020-ban megvédett
doktori disszertacidjanak és az ezt megalapoz6 empirikus kutatasnak az dtdolgozott kivona-
ta. A terjedelmi korldtok miatt kizdrélag az 6koszisztéma értékelésének eredményeit mutat-
ja be, mig a kutatds szempontjabdl létfontossigui elemzési folyamat prezentaldsdra itt nincs
mod. A teljesebb kép érdekében javaslom a teljes disszertacio elolvasasat.”

Az okoszisztéma értékelése négy adatforras felhaszndldsanak és 6sszekapcsoldsanak az
eredménye: a tarsadalmi vallalkozdsok m(ik6désérél szol6 nemzetkozi, kelet-kozép-eurdpai
és magyarorszagi szakirodalom feldolgozdsatdl az eurdpai unids pélyazatok ex-post érté-
kelésének felhasznaldsan és a pélyazati dokumentumok 6nall6 kritikai elemzésén ét a sajit
empirikus kutatds keretében 2016-ban késziilt huszonnégy interju elemzéséig. A teriilet
kutat6inak és a timogatdsi konstrukciok megalkotdsaban részt vevé szakértéknek a megke-
resése sordn az intézményi hittér heterogenitisinak szempontja és a szektor timogatdinak,
lehetoleg teljes kort elérésének szandéka érvényesiilt.

Osszetétel, szamossag, hierarchia és szervezettség

Nemzetkozi 0sszehasonlitdsban a térsadalmi véllalkozasok ckoszisztémajanak f6bb szaba-
lyozo és fejlesztd szerepldi megtalalhatok Magyarorszagon. Bér egyel6re nem sziiletett ta-
mogatdsuk koré épuls hossza tavu stratégia, valamint a miikodési sajatossagaikat elismerd
specidlis jogi forma vagy stdtusz is hidnyzik, timogatasuk a 2000-es évek kozepétél egyre
jobban beépiilt az eurdpai uniés palydzati rendszerbe. A 2011-es Magyar Munka Terv révén
pedig el6bb megjelent, majd a Fokusz programokkal megval6sult a szocidlis szovetkezetek-
re célzott foglalkoztatdsosztonzé dllami tdmogatdsok rendszerének kialakitdsa. A forrasok

A korlatozott hozzéférés atmeneti idészaka alatt ez tigyben keressék batran a szerzot: hubairlaszlo@gmail.com
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béviilésével parhuzamosan 2010 utdn az érdekvédelmi szervezetek szimanak névekedésé-
ben is tetten érhetd a térsadalmi véllalkozdsok miikodésének szélesebb kort elismerése.

Az eurdpai unids pélydzatok és az allami tdmogatdsi konstrukciok kiirdsainak fokoza-
tos finomitdsa mellett a privit szektor fel6l érkez6 hozzédjaruldsok is egyre tobb pénziigyi
eszkozt kindltak a novekedési potencidllal rendelkezd tirsadalmi vallalkozésok szdméra.
A tSbb évtizede 1étez8 nemzetkdzi timogatd szervezetek (Ashoka, NESsT), valamint a fej-
lesztésben aktiv partnerként részt vevd bankszektor (valamint tarsadalmi szervezetként a
Badur Alapitvény) mellett az utébbi idében megjelentek a privét téke tarsadalmi hasznos-
sagu allokdcidjét eldsegiteni kivané akceleratorok és befektetdi tékealapok (Civil Support
Impact Accelerator Program, Social Impact Fund tarsadalmi hasznossigu t8kealap).

A fogyasztdi jellegti kapcsolat ezzel szemben minden téren alulfejlett Magyarorszégon.
A teriiletet érintd regiondlis kutatisok (Gati, 2009; Malgorzata, 2011; Yates, 2011) arrél
drulkodnak, hogy az etikai szempontok nyugat-eurdpai tendencidkhoz hasonlé terjedése
ellenére a fogyasztas elsédleges motivacidja tovabbra is az ar- és mindségérzékenység, a ma-
ganszemélyek és véllalatok esetében csakugy, mint a kozbeszerzési eljardsok alkalmazdsa
sordn. A rendszerviltds elStti id6szakbol levezethet6 torténelmi okok és az eltérd szektorok-
hoz tartozé szereplék kozotti bizalmatlansig mellett pedig a tdrsadalmi vallalkozasok ala-
csony tdrsadalmi ismertsége sem segiti a szocidlis felel6sség gazdasagi cserekapcsolatokon
keresztiil megvalésuld érvényesitését (Al-Khatib et al., 2004; Culiberg, 2015).°

A tdmogat6 intézmények egymdshoz viszonyitott relativ silydt két mutatészam men-
tén elemezve alapvetden hierarchikus, de dualizal6d6 rendszer rajzolédik ki. A pénzigyi
eszkozok mértékét vizsgalva az elmult mdsfél évtizedben a szabélyozdi jellegt kapcsolat
dominancidja érhetd tetten. Mig az eurdpai uniods csatlakozas 6ta 6t- és szdzétvenmillio
forint koriili 6sszeg volt elérhetd a pélyazat nyertesei szdmdra, a GINOP kiirdsai pedig
akar kétszdzotvenmillié forint lehivasara is lehetdséget teremtettek, addig a Fokusz pélyd-
zat els6 korben hatvanmillié forintot tett elérhetévé szervezetenként. A tdmogatasi vo-
lumennel a fejlesztd szervezetek sokaig nem tudtak versenyezni (a harom gydztesre juté
18 940 800 forintnyi keretosszeggel az Unicredit és a NESsT ,Lépj velink” programja
kindlta az egy szervezetre jut6 legmagasabb &sszeget). A befektetési pénzek Ssztonzésé-
re létrejott programok megjelenése azonban jelentés ujdonsaggal szolgélt, hiszen a Civil
Support programja harminc—6tven millié forint beruhdzasi 6sszeget tett elérhetévé, miga
Social Impact Fund tékealap 6,25 millidrd forint 6sszértékii befektetési 6sszeggel szamolt,

8 — A tarsadalmi véllalkozasok korében végzett kutatds is azt erdsitette meg, hogy mind a fogyasztok, mind a profitorientalt
véllalkozdsok gazdasdgi érdekek mentén keresik az egyiittmiikodést a szervezetekkel. A szocidlis kotddés nem a fizetési
hajlandésag novekedését eredményezi, sokkal inkabb a szervezetek mogotti allami segitségnyujtds feltételezését, ezzel egyiitt
pedig az értékesitési ar leszallitasdnak kinyilvanitott igényét.
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ami méretét tekintve egyes unids konstrukcidk pénzosszegével vetekszik, vélhetden ki-
sebb szervezetszdm mellett.

A tdmogatdsi hozzdjéruldson tul az intézmények szektoron beliili befolydsa az adott
konstrukci6 éltal lefedett szervezetszdm, valamint a tédrsadalmi véllalkozasok fejlédésére
gyakorolt hatdsa alapjan is megbecsiilhetd. A szektorra gyakorolt hatds megitélése termé-
szetesen nehéz, hiszen a tdmogatast elnyerdk szdmdn tdl nincs informdcié arrél, hogy az
egyes szervezetek milyen szolgéltatisokat vettek igénybe, valamint arrél sem, hogy az egyes
intézmények befolydsa mennyiben jérult hozza a vallalkozasok fejlédéséhez. A meglévé
adatokbol azonban az lathat6, hogy mikozben a NESsT magyarorszagi tevékenykedése 6ta
a privat fejlesztési programok jelentés részében aktiv szerepet véllalt, killonb6z6 intézmé-
nyes partneri egyiittmikodések katalizatordva valt, a szervezetszamot tekintve a fejleszt6
intézmények altaldban véve elmaradnak a szabalyozoi jellegli kapcsolatoktol. Mikozben a
GINOP §.1.3. keretében 160 viéllalkozds kapott timogatast, a Fokusz pedig 197 szovetke-
zetet ért el (Koltai et al., 2019), addig a legkiterjedtebb fejlesztdi programban (2017. évi
Erste SEED Program) minddssze 68 szervezet részesiilt ingyenes szolgaltatasban, tiz pedig
pénziigyi timogatdsban.

Az eltérd konstrukciok nyertesei kozotti 4tfedésrdl sajnos nincsenek informéciok. Az
interjuk azonban arrél drulkodtak, hogy nagyon kevés az igazan j6, szektoron belil kommu-
nikélt gyakorlat Magyarorszdgon. Mig a fejleszt6 intézményi kapcsolatokban a szélesebb
kozonség felé sokszor ugyanazokat a vallalkozasokat jelenitik meg, homdlyban hagyva a
tartosan fejleszthetd potencidlis szervezetek szdmat, addig az eurdpai unids és éllami palya-
zatok ex-post értékelései alapjan remélhetd, hogy a korabbi kiirdsokhoz képest szélesebb
korben érvényesiil majd a szervezeti fenntarthatdsag célja.

Az interjuk hasonl6an negativ képet festenek a magyar 6koszisztéma szervezettségének és
a kilonbo6z6 szerepl6k kollektiv hatékonysaganak mértékérél. A tamogatok kozotti forma-
lizalt egytittmi(ikodés tartds hidnya és az igy kialakult parhuzamossagok az interjualanyok
szerint gyakran felesleges, ismétl6d6 szolgéltatdskinalatot generdlnak, illetve nem jarulnak
hozzd a szervezetfejlesztés 1épcsézetes kialakitasahoz.

Az elvardsok bekategorizalhatdsiga

A palyézati kiirdsok elemzése, valamint a konstrukciok megalkotdsdban részt vevék inter-
pretacioi lehet6séget kindlnak a tdrsadalmi véllalkozdsok értelmezésbeli killonbségeinek
feltardsdra, a szervezetekkel szemben kinyilvanitott elvirdsok jobb megértésére. Nemzet-
kozi hattere miatt mind a szabdlyozdi, mind a fejleszt6i forrasok értelmezése elsésorban
nyugat-eurépai és észak-amerikai fogalomhasznélatot tiikroz (G. Fekete et al., 2018). Ebbél
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kifoly6lag a fogalom megjelenése 6ta fenndll a helyileg bedgyazott gyakorlatok és a tdmo-
gatoi elvardsok eltérésének, a szervezetekkel szemben megfogalmazott tulzott elvardsok el-
terjedésének veszélye.

Bér a magyarorszagi konstrukciok — a nemzetkozi értelmezési vitdkhoz hasonléan — a
szervezetek tdrsadalmi, gazdasdgi és kollektiv dinamikdja mentén definidljék a tirsadalmi
véllalkozdsok alapjellemzéit, az 6koszisztéma szerepléinek értelmezései kozott jelentdsek
a tartalmi eltérések. A legjelentdsebb definicids kiillonbség a szervezeti mikodés irdnyitd-
si/politikai dimenziéjdban lelheté fel, nemcsak az elvirdsok megfogalmazéséban, hanem
a kollektiv jelleggel kapcsolatos eléfeltételezésekben is. Mig a szabélyozéi kapcsolatban a
részvételiség hangsilyozasa és a demokratikus mikodésmaéd a hétranyos helyzet(i szemé-
lyek egyéni felel6sségének tudatositiséban és sziikségleteik felismerésében kivin szerepet
jétszani, addig a fejleszt6i gyakorlatban hivatkozott ,kollektiv dinamika” a vezet6i feladatok
megosztdsiban és a szervezeti mikodés fenntarthatdsdgaban kap szerepet. A szabalyozoi
jellegti kapcsolatokkal szemben az interjukban itt nem jelenik meg a kiilonb6z6 hatterti
érintettek kozotti tuddsmegosztds és a bazisdemokrdcia kiépitésének igénye, csupdn a valla-
lati partnerkapcsolatok béviilése és a szakért6i holdudvar kialakitésa.

Definiciés konturkiilonbség tapasztalhat6 a gazdasdgi elvdrdsok megfogalmazasaban is.
Bar a fogyasztoi sziikségletek kielégitésének és a megfelel6 minéségi standardok teljesitésé-
nek kritériuma 6sszekoti az 6koszisztéma killonbozé szerepldit, a gazdasagi fenntarthatdsig
kovetelménye mds-mds tartalmat nyer. Mig a fejlesztdi interpreticiokban a szervezet gazda-
sagi skdldzhatdsdgdnak megteremtésén van a hangsuly, és a miikodtetés sordn megjelend
tizleti gondolkodds a koltséghatékonysdg végiggondoldsaval, a tervezhet6séggel és a tuda-
tosan alakitott piacra jutdssal, marketingkommunikaci6val egyenértéka, addig a szabélyo-
z6i kapcsolatban joval enyhébb az értékelés szempontrendszere. A fenntarthatésig ugyanis
mint a szocidlis szakember ,fanatizmusdnak” ellentétpérja jelenik meg: a véllalkozoi tevé-
kenység funkcidja ez esetben sokkal inkdbb a szemléletformélds, a gazdasagi életképesség
elsédleges forrasdvé pedig a térsadalmi vallalkozasok (6nkormanyzati kotédésbél és az al-
lam 4ltal tdmogatott foglalkoztatisbdl eredd) sajétos ,piaca” és a helyi kapcsolatrendszer
megtart6 jellege valik. Mikézben az egyik oldalon a kozintézmények vésarlokapacitdsa és
a kozfoglalkoztatas koltségesokkentd lehetdsége integralodik a fenntarthat6sdg koncepcid-
jéba, addig a fejlesztSk esetében a profitorientéltsdg és az eredményességi szemlélet a teljes
fuggetlenedés fokozatos elvirasinak alapkritériuma.

Koncepcionalis az eltérés a szocidlis célok megfogalmazasiban is: a szabdlyozoi jellegti
kapcsolatban a hétranyos helyzet( tirsadalmi rétegek foglalkoztatdsa a timogatas elsédle-
ges feltétele, méghozza a pélydzatok célzésanak erdsitése (tarsadalmi vallalkozésok timoga-
tésa), a tdmogatasok kdzvetett célcsoportjanak (munkanélkiiliek és kozfoglalkoztatottak)
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elérése, illetve a tirsadalmi véllalkozdsok kozmegegyezést nélkiil6z6 definidlatlansagabdl
eredd visszassagok elkeriilése (vagyis az elismert tarsadalmi cél kényszert lesziikitésének)
érdekében.

A fejlesztéi tdmogatdsok tarsadalmi célmeghatdrozasa ezzel szemben jéval tigabb. Bar
a munkahelyteremtés és a jovedelemgeneralds itt is hangsulyos (kiilondsen az utébbi idé-
ben), szélesebb eszkdzrendszert tesz lehetévé, nagyobb autonémiat biztositva a palydzok
szdmadra.

Az interjuk ezzel kapcsolatban tobb dologra engednek kovetkeztetni. A tidg meghataro-
zas — amely a szektor magyarorszagi kezdetlegességének oka — egyrészt segiti a szervezetek
szélesebb korének elérését. Masrészt a fejlesztd intézmények tdrsadalompolitikai gondol-
kodasit 4thatja a szocidlis beruhdzas szemlélete, amely a hétranyos helyzetii célcsoport
gazdasagi képességének helyreallitasét segitd feltételrendszer (a foglalkoztatds mellett az
egészségiigyi, oktatasi, lakhatasi és szocidlis szolgdltatdsok) megtériilésébe vetett hitet tik-
r6zi. Ezzel 6sszefiiggésben pedig a megkozelités a tevékenységi teriilet konkrét lehatarolasa
helyett a remélt tarsadalmi hatast dllitja a szocidlis dimenzid értékelésének fokuszéaba.

Az elvardsok meghatdrozottsaga

Mikézben az Skoszisztéma kapcsolattipusainak eltérései a kiirdsok definicidiban jol kate-
gorizdlhato kiilonbségeket mutatnak, kijelolve a mitkodéssel kapcsolatos legfontosabb nor-
mativ elvardsok eltéréseit, a részletszabalyokban és a timogatdi intézmények gyakorlataban
mutatkozo niianszok tovabb arnyaljak a képet.

A kutatds eredményei alapjan a tdrsadalmi célok értelmezésének a szabalyozoi és fejlesz-
t6i kapcsolatok kozotti killonbségei egyrészt elhomalyosodnak, mésrészt tovabb differen-
cidlédnak a részletszabalyok sordn. A kiilonbségek felold6ddsdnak lehetiink tandi a nemzet-
kozi timogaté (filantrép) szervezetek és a nemzetkozi szervezetek kézos konstrukcidinak
dinamikajaban: itt az egymadst kovetd kifrdsokban a szocidlis beruhdzds szélesebb értelme-
zésének helyét a foglalkoztatdsi fokusz szerinti értékelés vette 4t. Vagyis a szektor fejlédését
el6segité nagy multa szervezetek gyakorlata id6vel a szabdlyozo6i kapcsolat elvérasaihoz
hasonult, csokkentve ezzel a tirsadalmi integréciot egyéb médon segitd vallalkozasok fej-
lesztési lehetdségeit.

Szabalyoz6i oldalrél ugyan nem taldlunk ilyesfajta elmozdulast, a palydzatok kiirdsé-
nak elemzése alapjén mégis szembe6tld az eurdpai unids és az allami konstrukcidk kozotti
merev szemléletkiilonbség. Mig a GINOP-kiirdsok a kozfoglalkoztatdson tuli, mésodlagos
munkaerépiaci szervezetekhez nem kapcsolédé miikédési formaként értelmezik a tirsa-
dalmi vallalkozésokat, addig a Fékusz a helyi gazdaség- és munkavéllaloi fejlesztés dllamilag
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védett tranziteszkozét latja a szocidlis szovetkezetekben. Teszi mindezt kiilonb6z6 koltség-
csokkentd és gazdasagosztonzd eszkdzok kozbeiktatasaval (mint példdul a sui generis mun-
kaviszony vagy a kozfoglalkoztatési eszkézok haszonkélcsdnbe adasénak lehetévé tétele).
Bér az altipusok részletszabdlyai megerdsitik a korabbi definiciés megkozelitést, amely az
integracié célcsoportjit egyre kevésbé a szocidlis helyzet, sokkal inkdbb a kézfoglalkozta-
totti jogviszony alapjan azonositja, a tirsadalmi vallalkozdsoknak a folyamatban betoltott

szerepét illetden igy is jelentds a kiilonbség.

A pénziigyi forrasok teriiletén hasonlé befolydsra szert tevd akceleratorok és a befekte-
tési alapok kezel6inek szervezetek tdrsadalmi jellegére vonatkozo6 értelmezése merében el-
tér a szabalyozdi felfogdstdl. Az intézményi képviselok hatdrozottan elzarkdznak a szocidlis
tevékenység szik értelmezésétdl, a foglalkoztatdsi programoktol, és a jovébeni megtériilés
érdekében bevonhat¢ tédrsadalmi csoportok mentén definidljak a timogathat6 szervezetek
korét.” Az okoszisztéma értékelése szempontjabdl azonban nagyon nem mindegy, hogy a
kiils6 kornyezet ilyesfajta fragmentalddasa lehet6séget teremt-e a folyamatos szervezeti fej-
l6désre, vagy éppen a szervezeti fejlédési palyak dualizmusa és miikodésitk minéségi killon-
bozbsége lesz a befektetdi szelekci6 jovébeni eredménye.

A részletszabalyok és a tdimogatoi gyakorlatok elemzése a tarsadalmi célokéhoz hasonlé
modosuldsokra mutat ra a vdllalkozdi tevékenység elvarasaival kapcsolatban. Ezek koziil a leg-
fontosabb a piaci drbevétel kizdrélagossdgdra alapozott fenntarthatésagnak a nemzetkozi ta-
mogat6k (filantrépok és felelds vallalatok) elvardsaiban megmutatkozé enyhiilése. A témo-
gatott szervezetek kivdlasztisinak mechanizmusdbdl és a tdmogatdi gyakorlatbol eltiinik
a szervezet teljes gazdasdgi fiiggetlenedésének igénye, és marad a szervezeti 6sszbevételen
beliili 5-20%-o0s értékesitési bevétel realizalisinak — az interjukban életszertiként aposzt-
rofdlt — elvdrdsa. Hasonl6an 4j szinben jelenik meg a kézfoglalkoztatas, a kézintézményi
egylittmi(ikddés és az informalis (barterszerti) cserék becsatorndzdsa, amelyek az interpre-
taciékban mdr nem az tizletszerti miikodést torzité akadalyokként értékelhetSk, hanem a
véllalkoz6i talalékonysag eszkozeiként.

A szabdlyozdi elvardsok természetesen tovabbra is Gsszekapcsoljak az allami és helyi
tdmogatdsi programokat a szervezet gazdasdgi miikodésével. Bar a GINOP-5.1.7-17 kéd-
szému palyédzat a bemeneti kovetelményeknél és a vallalt novekedési célokndl is dijazza az
értékesitési névekményt, mind az dllami, mind az eurdpai unids palydzatoknal elsdsorban

9 — ,Szerintem nagyon sok ilyen van, ami természetébdl fakadéan [ ...] okkal dllami feladat [...] a cigénypasztoracio.”
»[M]inden, ami a foglalkoztatéssal van — bocsénat, de hogy ezek ilyen nagyon elcsépelt iizleti modellek — 12 egy tucat. Amiben
igazén van potencial, amtgy skaldzasi potencidl is, amib@l lehet sikersztori, [ ...a]z ilyen innovativ, technolégidval vezérelt tok
j6 tarsadalmi megoldas” (interjidézetek: Hubai, 2019: 92.).
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a fenntartdsi és tovabbfoglalkoztatdsi kotelezettség a szervezeti miikodés dtgondoltsdganak
remélt kataliz4tora.

Ahogy oldédik a fejlesztéi intézmények fenntarthatosdgi értelmezése, ugy hasonul a gaz-
dasagi tevékenység szerepének értelmezése a szabalyoz6i narrativikhoz. Az innovaci6 és a
szervezeti fiiggetlenség helyébe a tdimogatdsi pénzek jaradékvaddszatdnak rogziilt gyakorla-
taval szembehelyezked vezetdi tudatossag kialakuldsa, valamint a tirsadalmi sztereotipidk
lebontdsanak igérete keriil. Kivétel ez alol a befektet6i pénzek becsatorndzdsira szakosodott
intézmények miikodése, melynek sordn a gazdasagi innovéciok és a befektetések visszafize-
tésének lehetdsége orientdlja a timogatoi gyakorlatot. A kozponti koltségvetés szerepvilla-
lasénak kivénalma azonban (a tdrsadalmi célok elérésének kozponti felel8ssége, valamint a
privét pénziigyi forrdsok bevondsanak allami érdekeltsége miatt) itt is megjelenik.

Am nem csak az egyes fejlesztéi altipusok részérdl tapasztalhaté kozeledés més szerep-
18k céljaihoz. Teljesen elttinnek ugyanis (de legalébbis elértéktelenednek) a szervezetira-
nyitds kollektiv jellegére vonatkozé elvirasok a szabalyozdi részletszabalyokbdl. A stratégiai
bevezetokkel ellentétben az eurdpai unids palyazatok elbiralasi szempontrendszerébél szin-
te teljesen hidnyzik a demokratikus miikodésmod jelentésége. A palydzathoz kapcsolédo
elémindsitési eljards ugyan tartalmaz a demokratikus dontéshozatalra vonatkozé birélati
szempontot, ennek értéke azonban mindéssze hdrom pont a lehetséges kétszazhoz képest.
A Fékusz pedig hidba tdimogatja a vonatkoz6 jogszabaly szerint az ,egy tag, egy szavazat”
elve alapjan mikodé, a timogatasért cserébe kozfoglalkoztatottak bevonasat véllalé szocid-
lis sz&vetkezeteket, az 6nkorményzati (vagy karitativ szervezeti) tagsig kotelezévé tételével
vérhat6an a szervezeten beliili érdekérvényesités egyensulya borul fel, a kiils6 er6viszonyok
szervezeten beliili reprodukalasinak veszélyét eredményezve. A szervezeti tagsigra vonat-
kozé kotelezd eldirds azonban nemcsak a véllalkozas mitkodési autondmidjat és bels6 struk-
tarajat sértheti, hanem a szdvetkezeti alapelveknek is ellentmond. Eppen ezért némiképp
érthetetlen az dllami tdmogatdsban tovabbra is fenndll6 jogi forma szerinti ardnytalanség,
hiszen egyrészt a szévetkezeti mikodésmodnak tulajdonitott elénydk tiinnek el az elvara-
sokbol, mésrészt pedig — ahogy az interjuk is felhivjak rd a figyelmet — a sz6vetkezeti forma
tarsadalmi elfogadottsdga is megkérdodjelezhetd.

Fontos azonban megjegyezni, hogy az eurdpai uniés konstrukciok fejlédése némileg
ellensulyozta a helyzetet, hiszen a szervezetek jogi forma szerint széles kére nyujthatta be
tdmogatasi igényét. A profitorientdlt formaban mikodé véllalkozdsok azonban tovabbra
sem vehetnek részt a szabdlyozoi kiirdsokban, szemben a fejlesztdi konstrukeidkkal, ahol
a szektor fejlédésének kozponti elemeként tekintenek rajuk. Az akcelerdtorok megjelené-
sével a jovben ez is megvaltozhat: az intézményi képviselok elmondasa szerint ugyanis a
profitelosztésra és -felhasznaldsra vonatkozé korlét negativan hat a befektet6i hajland6sdg-
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ra, igy elsésorban a vallalkoz6 elkotelezettségére és nem a jog altal szabélyozott intézményi
jellemz8kre bizndk a tirsadalmi és gazdasagi célok megvaldsitdsat, a kettd kozotti fesziiltség
feloldasat."

Végkovetkeztetés

A térsadalmi véllalkozdsokat mikodésiik soran végigkiséri kettds cél- és értékrendszeriikbdl
eredé instabilitdsuk. Legyen sz6 akdr hatranyos helyzeti munkavéllalok foglalkoztatdsérdl
vagy szocidlis szolgdltatdsok megszervezésérdl, a gazdasagi fenntarthatésignak és a hozza-
férés méltanyossaganak szimultan kovetelménye folyamatos dontési helyzetbe kényszeriti a
szervezeteket (a rendelkezésre 4116 eréforrasok tevékenységek kézotti megosztésatol a hu-
méneréforras vagy a termékek/szolgaltatasok koltségeinek meghatdrozasan at a megfelel
szervezeti kapcsolatok és kommunikacié megvélasztasdig).

A tarsadalmi és gazdasagi cél szervezeti bedgyazottsiga, tényleges tartalma, eszkozkész-
lete természetesen véllalkozdsonként eltérd lehet. A kutatds azonban bizonyitotta, hogy a
tarsadalmi vallalkozdsokat koriilvevd okoszisztéma strukturdlis jellemzdi jelentésen befo-
lyasoljak a magyarorszagi szervezetek altal észlelt lehetségeket. Mikozben megfigyelhetok
a szektor fejlédésének pozitiv tendenciai (a térsadalmi vallalkozasok egyre jobban beépiil-
nek a koztudatba és a kozpolitikaba, az dllami tdmogatdsok és a maganfinanszirozasi forra-
sok béviilésének, differencidlédasénak lehetiink tanti), az koszisztéma jelenlegi struktiira-

/s

ja szdmos ponton réerdsit a tarsadalmi véllalkozdsok bizonytalansagaira.

A bizonytalansdgok egyik forrdsa, hogy a timogatdsi lehetdségek béviilése ellenére az
dllam tovabbra sem tisztizta a tirsadalmi vallalkozasok foglalkoztataspolitikai és kozos-
ségteremtd szerepét. Az elsédleges munkaerépiaci elvardsok és a kozfoglalkoztatdsi kap-
csolddas szabalyozoi pélydzatokban megjelend parhuzamossdga, valamint a demokratikus
elvarasok részletszabalyokbodl val6 elttinése a szovetkezeti forma kiemelt timogatdsa mellett
jol érzékelteti a kozponti elvarasok inkoherencidjét. A tisztdzatlansag kovetkezménye az 6n-
kormanyzatok timogatasi hozzaallasinak ambivalencidja (a szocilis szdvetkezet egyszerre
a hatrényos helyzetti munkavallalok motivalasit szolgdlé eszkoz, illetve a kozfoglalkoztatési
programokbél a j6 munkaerdt elszivé, nem kelléen témogatott munkaerépiaci program), a
szervezeti miikodés lokalis fiiggdségének kialakuldsa (kotelezé Snkormanyzati tagsg a gaz-
dasdgi és szervezetiranyitasi fiiggetlenedés kimondott, de nem érvényesiil6 elvardsa mel-

10 — Erdekes modon a térsadalmi vallalkozésok korében végzett kutatds azt mutatta, hogy a tirsadalmi szervezetek lokalis
kozosségi megitélése szempontjibol fontosnak tartjék a nonprofit jelleg megérzését és hangsulyozasat. Mindez azt vetiti elre,
hogy a befektetések tarsadalmi orientéldséra szakosodott szervezeteknek az 6nkéntes munka és az adoményoz6i hajlandosag
megtartasa érdekében meg kell kiizdeniiik a tirsadalmi attitidok megvaltoztatisaval, illetve lehet6ség szerint segiteniiik kell
a tarsadalmi véllalkozdsok dsszetett jévedelmi struktirjanak minél hatékonyabb (a szocialis és gazdasagi hatékonysagot is
meg0rz) menedzselését (Hubai, 2019).
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lett), a tarsadalmi vallalkozdk értékzavara (a fennélld szocidlis struktiira megvéltoztatdsa-
nak szdndéka, de a koltségcsokkentd kozfoglalkoztatdsi gyakorlat kényszert alkalmazésa),
valamint a hétrényos helyzetiiek képessé tevésének elhalvanyuldsa. Minderre csak réderésit
a fejlesztdi kapcsolat soran megjelend szocidlis és gazdasagi kritériumok szabélyozoi el6ird-
sokhoz valé kozeledése, illetve a szervezetfejlesztés korai szakaszaban 1évé térsadalmi véllal-

kozésokkal szemben megfogalmazddé elvardsok homogenizaciodja.

Az Skoszisztéma rendszere azonban nem a szerepek és elvardsok kikristdlyosoddsa felé
halad. Az allami célok tisztdzatlansiga és a bels6 tdmogato6i inkoherencia mellett ugyanis
a szabdlyozoi és fejleszt6i intézmények konstrukciéi kozott sincs meg az 6sszehangoltsig
és a tuddsmegosztds. A szektorba draml6 eréforrasok felhasznaldsa nincs nyomon kévetve,
a vallalkozasfejlesztés 1épcséi nincsenek dtgondolva, a szervezeti visszacsatoldsnak sziikek
a lehet6ségei. Az egyes timogatok altal elért szervezetek tapasztalatai nincsenek becsator-
nazva és megosztva. A szektor sokszintiségének boviilésébdl, a tarsadalmi vallalkozok tu-
daskészletének differencidloddsabol sem a szervezetek, sem a tdmogaté intézmények nem
tudnak profitdlni, amig csak a jé gyakorlatok kommunikécidjéra keriil sor, és hidnyzik az
egylttmiikodések kozos, nyomon kévethetd platformja.

Mikozben a szocidlis célt befektetések piacanak fejlddésével lehetéség nyilik a tarsadal-
mi véllalkozdsok magas pénzésszegti, allamon kiviili, alternativ finanszirozdsara, a jelenleg
kialakul6 struktura a tdmogatdsi rendszer dualizdcidjdnak veszélyét rejti magaban. A jovo
majd eldonti, hogy mindez a fejlesztési lehetdségek boviilését vagy a szektor szervezetei
kozotti eréforrds-egyenlotlenségeknek az emelkedését, igy pedig az egyes szocidlis szolgdl-
tatasok mindségének megkettézését eredményezi-e. A kérdés megvalaszolasaig azonban
mindez a timogatasi rendszer inkoherencidjdnak ujabb eleme, amely rderdsit a szabalyozoi
és fejleszt6i kapcsolat kozotti, valamint az egyes kiirdsokon beliil is megjelend hézagokra.

A célok és a fejlesztési 1épések stratégidba foglaldsa, az allami és magénfinanszirozas
eszkozeinek Osszehangoldsa mellett azonban o6hatatlanul felmeriil a timogatdsi rendszer
szinvonaldnak és kiszdmithatosdganak biztositdsa is. A timogatdsok id6tartamanak meg-
hosszabbitdsa, a mikodési feltételek kiszamithatosdgdnak novelése nélkiil a mikodés biz-
tonsdga a jovében sem garantélhatd. Mikozben a szektor er6s6dését mind az dllam, mind a
szervezetek részérol a gazdasdgi fiiggetlenedés igénye vezérli, a timogatdsi idészak hossza
— avéllalkoz6i 1ab megerésédéséhez sziikséges és az interjikban sokszor megjel6lt — nyolc—
tiz éves id6szaknak a felét sem éri el.

A térsadalmi véllalkozdsokat tdmogatd intézményrendszer lithaté problémdi mellett
rdaddsul jelen vannak a tdrsadalmi célok alulfinanszirozdsénak és a gyorsan véltoz jogi fel-
tételeknek a szervezeti miikddésre gyakorolt hatdsai. A szocidlis integracié tdmogatdsa so-
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ran alkalmazott merev kategoriak, valamint a miikodési koltségeket figyelmen kiviil hagyo
koltségvetési pénzosszegek a gyakorlati tapasztalatok alapjan dllandé kittkeresési spirdlba
taszitjak a tdrsadalmi vallalkozokat. Nem csupén a térsadalmi és gazdasagi célok sokszor
nehéz Gsszeegyeztetésérdl van tehdt sz6, hanem a kettds célrendszert nem kellsképpen
témogat6 Skoszisztéma altal teremtett kényszerhelyzetek felolddsardl (péld4ul a gyakori
jogszabalyi valtozdsok miatt parhuzamosan létrehozott killonboz6 jogi formak, a hatranyos
helyzettek informalis tdimogatdsi lehetségeinek feltirdsa vagy a profitorientdlt vallalkoza-
sok szdmdra éhbérért elvéllalt munka elfogaddsanak kényszere).

Eppen ezért nemcsak a finanszirozasi struktura feliilvizsgalatara, valamint a szervezeti
fejlddés minden szintjén rugalmasan hozzaférheté és a vallalkozasi igényeknek megfelel
szolgaltataskindlat kialakitdsdra van szitkség, hanem a tdrsadalmi és gazdasigi célok 6sz-
szeegyeztetését segité tdmogatdsi elem okoszisztéma miikodésébe épitésére, valamint a
konfliktusok menedzselését szolgdlo szervezetirdnyitasi repertodr kibévitésére is.
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TUNING IN TO CONFLICT

THE EVALUATION OF SOCIAL ENTERPRISE
ECOSYSTEM

Abstract

As businesses created to alleviate social problems, social enterprises are challen-
ged by the permanent conflict between their economic and social integrational
aims. Therefore effectively utilizing their financial and human resources as well
as fulfilling the targets of public policy significantly depend on the opportunities
of reducing organizational tension. By analysing tender documentation and the
results of empirical research conducted with related experts, this paper attempts
to assess whether the Hungarian ecosystem can contribute to easing the dilemmas
lying in the daily operation of social enterprises. While the results highlight the
homogenization of the expectations of external actors, due to incoherences within
the requirements of tenders, the ecosystem is intensifying organizational conflicts
in its own right.

Keywords: social enterprise, ecosystem, dual mission, hybrid identity,
conflict, social policy, organizational challenge

Hubai Laszlo

Szocidlpolitikus, az ELTE Tidrsadalomtudomdnyi Kardnak oktatéja. 2020-ban végzett
az ELTE TATK Szociolégia Doktori Iskoldjdnak Szocidlpolitikai Programjdban. F§ ku-
tatdsi teriilete a tdrsadalmi vdllalkozdsok vegyes identitdsdnak konfliktusalapii vizsgdla-
ta, foglalkoztatdspolitikai szerepiik elemzése, valamint a tdrsadalmi-gazdasdgi kornye-
zet és a szervezet miikodése kozotti interakciok feltdrdsa.
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NEMZETKOZI JO GYAKORLATOKON KERESZTUL

KUJANI KATALIN - SZABADKAI ANDREA - MAJOR AGNES

Absztrakt

Napjainkra egyértelmiien bebizonyosodott, hogy a hagyomdnyos élelmiszerrend-
szerek kornyezeti, gazdasdgi és tdrsadalmi fenntarthatdsdga megkérddjelezhetdvé
vdlt. Erre a folyamatra erdsitett rd az 1j tipusi koronavirus okozta vildgjdrvdny
2020 tavaszdn, amely rdvildgitott arra, hogy a helyi eréforrdsokra alapozott gaz-
dasdgfejlesztés megerdsitésére van sziikség. A helyi élelmiszerrendszer egyik na-
gyon fontos épitéeleme a kozétkeztetés, amelynek reformfolyamatai ugyan mdr
elkezdddtek az el6z6 évtizedben, dm lassiiak és sokszor nehézkesek e lépések. Ez
aldtdmasztja azt, hogy sziikséges foglalkoznunk a fenntarthaté kozétkeztetés kri-
tériumaival és lehetdségeivel. Jelen tanulmdny a kozétkeztetés teriiletén miikods
nemzetkozi jo gyakorlatok bemutatdsdval foglalkozik, hogy azok adaptdldsdval
eldsegitse a zoldebb és tdrsadalmilag elfogadhatébb étkeztetés megvaldsitdsdt.
A kutatdshoz felhaszndlt esettanulmdnyok gyftjtését és elemzését a Horizont
2020" dltal tdmogatott, BOND - Szervezetek és hdlézatok magasabb szintii
egyiittmiikodésének szervezése az eurdpai mezégazdasdgi szektorban elnevezésii
projekt biztositotta 2017 és 2020 kozott. A bemutatott jo gyakorlatokkal rdmu-
tatunk, hogy mind uniés, mind nemzeti szinten jogi keretszabdlyok mddositdsa
nélkiil is el lehet érni a kornyezetileg és szocidlisan egyardnt fenntarthaté kozét-
keztetési célokat.

Kulcsszavak: fenntarthato kozétkeztetés, szocidlis gazdasag, helyi élelmi-
szerrendszer

1 - http://www.h2020.gov.hu/

391



MALTAI . A FENNTARTHATO KOZETKEZTETES ELEMZESE
TANULMANYOK NEMZETKOZI JO GYAKORLATOKON KERESZTUL

Bevezetés

Az Eurépai Uniéban 2020 tavaszan tetézott az 0j koronavirus éltal okozott vildgjarvany,
amely a kordbbiaknal jobban ravilagitott az élelmiszerrendszerekben, élelmiszerlincokban
rejlé hidnyossagokra. Azaz olyan anomadlidk jelentkeztek, amelyek a teljes ellatdsi rendszer
mitkodését befolyasoljik, és felerdsitették a kordbbi valsagok okozta problémékat is (pél-
déul kornyezetszennyezés, tarsadalmi fesziiltségek, egyenlStlenségek). Mindezek hat4sara
az Burépai Uniéban (a tovabbiakban: EU) és a tagallamokban a déntési folyamatok so-
ran a gazdasdgfejlesztés mellett hangstlyossé valtak a tarsadalmi és kornyezeti problémak
megolddsat szolgilé fejlesztési irdnyok is. Tobbek kozott kiemelt figyelmet kapott a vidék-
tejlesztés, beleértve a kis csaladi gazdasagok és a szocidlis gazdasdg timogatdsa a helyi élel-
miszerrendszer fejlesztésén keresztill. Emellett a kornyezetileg fenntarthat és tarsadalmilag
is hasznos, vagyis a kozjot szolgalo tevékenységek is elétérbe keriiltek, igy példéul a zold
kozétkeztetés és a szocidlis farmok fejlesztése is fontossa vilt.

Mindezt a 2030-ig sz616 (2020. méjus 20-an kdzzétett) Biodiverzitds Stratégia 2030-ra
(a tovabbiakban Biodiverzitds Stratégia) és a Termdfoldtsl az asztalig (Farm to Fork Strategy)
elnevezésti (a tovabbiakban Stratégia) dokumentumokban is Ssszefoglaltik, amelyek lehe-
téséget adnak a tarsadalmilag méltanyos és kornyezetileg fenntarthat6 élelmiszerrendszerek
miikodésére. A Stratégia rogziti, hogy a fenntarthaté élelmiszerrendszerek Iényege az egész-
séges emberek, az egészséges tarsadalmak és az egészséges bolygo kozotti elvélaszthatatlan
kapcsolat, tovibbd megallapitja, hogy ,az emberek egyre nagyobb figyelmet forditanak a
kérnyezetvédelmi, az egészségiigyi, a tarsadalmi és az etikai kérdésekre” (Biodiverzités Stra-
tégia, 2020).

A Stratégia egyik fontos eleme a z6ld és fenntarthatd kozétkeztetés biztositasa, amely a
helyi élelmiszerrendszerre épit, azaz helyi termel6kt6l szerzi be az alapanyagot, biztositva
ezzel alokalis gazdasdg fenntarthatdsdgat és a szallitdsiigény csokkentésével a kdrosanyag-ki-
bocsatds mérséklését is. E cél sok EU-tagallam stratégiai dokumentumaban megjelenik,
azonban az eszk6z6k alkalmazdsa és a programok bevezetése sordn mér komoly akaddlyok
jelentkeznek. Jelen tanulmdny elsésorban a z6ld, fenntarthat6 kozétkeztetés megvalositdsi
lehetéségeit veszi szimba, és elemzi azokat a tényezéket, amelyek a megvalositasban segitik
a dontéshozokat és a helyi élelmiszerrendszer szerepléit.

Az EU 2030-ra sz6l6 programjaiba beépiti tobbek kozott a Horizont 2020 kutatdasfej-
lesztési célu programok sordn tdmogatott projektek eredményeit is. Ilyen a 2017-ben indult
BOND? - Szervezetek és hdlézatok magasabb szintii egyiittmiikodésének szervezése az eurd-
pai mezdgazdasdgi szektorban cimt, a halozatosodast és a kistermel6i egyiittmiikodéseket

2 - H2020-RUR-2017-1, projektazonositd: 774208, www.bondproject.eu
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elésegité tamogatott projekt is, mely tobbek kozott lehetdséget biztositott nemzetkozi jo
gyakorlatok gytijtésére a szocidlis gazdasagfejlesztés teriiletén. Ezt a projektfeladatot a 17
tagi konzorciumon beliil a Kisléptékii Termékel6dllitok és Szolgdltatok Egyesiilete végezte
el 2018 és 2019 kozott, megvizsgdlva tizenot eurdpai unids orszdg szabdlyozasi jo gyakorla-
tait. Jelen tanulmdnyban azon nemzetkozi j6 gyakorlatok bemutatdsét taztiik ki célul, ame-
lyek a tdrsadalmi fejlédést segitik el, és azon beliil is a zold, fenntarthat6 kozétkeztetésre
mutatnak példat. A tudomanyos szintt gydjtésen tal 2020. februar 4-5-én a Védegylet (a
BOND-projekt masik magyar konzorciumi tagja) a hazai és a nemzetkézi z6ld kézbeszer-
zés és z0ld kozétkeztetés helyzetét jérta koril a Kollektiv fellépés a mindségi alapanyagokra
épiild kozétkeztetésért’ nevet visel6 regionalis politikai kerekasztal projekteseményén.

A kutatas hattere

A Stratégidban foglaltak szerint az Eurdpai Bizottsdg intézkedéseket dolgoz ki a fenntartha-
t6 és tarsadalmilag felel6s termelési modszerek és korforgasos tizleti modellek 6sztonzése
és novekedésiik elémozditisa érdekében. Ebbdl is latszik, hogy a hossza tivia program-
ban egyre inkdbb teret nyer az integralt szemlélet, mely szerint a kornyezeti és tdrsadalmi
fenntarthat6signak és méltanyossdgnak egyiitt kell megval6sulnia. A dokumentumban
megnevezett intézkedések kozott szerepel a fenntarthat6 élelmiszerek elérhet6ségének és
drénak javitdsa, toviabba a legjobb olyan mddozatok kidolgozésa is, amelyek segitségével
meghatdrozhatdk az intézményi étkeztetésben fenntarthat6 élelmiszer-beszerzés kotelezd
minimumkritériumai. Mindezzel az Eurdpai Bizottsag el6 kivinja mozditani az egészséges
és fenntarthat6 étrendek kidolgozdsat. Mindemellett szitkséges megemliteni az élelmi-
szer-veszteség és -pazarlds csokkentésérdl szolo stratégiai célt, valamint a csomagolas, igy
a hulladékmennyiség visszaszoritasat, amely szintén fontos része a z6ld kozétkeztetésnek.

A kozétkeztetés vizsgalatakor a kozbeszerzések feltételrendszereinek dttekintésérdl is
mindenképpen érdemes sz6t ejteni, mivel az alapanyag-beszerzés sordn egyre inkdbb teret
nyernek a kornyezetvédelmi és szocidlis szempontok. Az élelem ebben a megkozelitésben
nem pusztdn drucikként jelenik meg, hanem morélis gazdasdgi elemként, amely a tarsadal-
mi, egészségligyi, kulturdlis és kornyezeti szempontokat is beemeli az élelmiszer-beszerzés
gyakorlatdba (Balazs—Simonyi, 2009). Morgan (2008) szerint fenntarthaté kozétkeztetés-
16l csak abban az esetben beszélhetiink, ha a rendszer jelent6sen képes orvosolni a k6z6s-
ség taplélkozdssal Osszefliggd egészségiigyi problémadit, terjeszti a fenntarthatd fogyasztas
tarsadalmi gyakorlatit, a helyi gazddlkoddknak uj felvevépiacot biztosit, vagyis az egymadst

3 - http://xn--vdegylet-bla.hu/nemzetkozi-politikai-kerekasztal-a-zold-kozbeszerzes-es-zold-kozetkeztetesrol / és http://
xn--vdegylet-bla.hu/megtekinthetok-a-fenntarthato-kozetkeztetesrol-szolo-regionalis-politikai-kerekasztalunkon-keszult-
felvetelek/
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dthato szociookondmiai, kdrnyezeti és kulturélis hatdsai mind kedvez6k. Tébb nemzetkozi
j6 gyakorlatot attekintve Baldzs et al. (2010) a kdvetkezéképpen csoportositotta a fenntart-
hatosagi célkittizéseket a kozétkeztetésben:

«  Kornyezeti: a hulladék, az energiahasznilat, a természeti eréforrasok tulhasznala-
tanak csokkentése, kevesebb csomagoldsi, kevesebb élelmiszer-hulladék, csokken-
tett vizhasznalat, tisztabb technolégidk alkalmazéséval.

o  Szociookondmiai: Gj piac a fenntarthat6 gazdélkodasi rendszerekbdl szdrmazo helyi
és organikus élelmiszernek, helyi gazdasagfejlesztés — a foglalkoztatds, az egész-
séges tapldlkozds elérhetévé tétele a legkiszolgaltatottabb tdrsadalmi csoportok
szdmadra is, mindenkinek elérhet6 élelmiszer-biztonsdg, a tiplalkozasban kialakult
tarsadalmi egyenl6tlenségek csokkentése.

o Kulturdlis és egészségiigyi: az érintettek részvételi lehetéségeinek névelése, az
dllatjoléti elvek népszerusitése, a kornyezetkimélé és egészséges tapldlkozds min-
tdinak elterjesztése, a taplalkozaskultura javitdsa, az élelmiszer-minéség javitdsa, a
novényvédd szerek kedvezdtlen hatdsainak elkeriilése, hozamnéveldszer-marad-
vényok nélkili hus, az adalékanyagok, mesterséges szinezékek, tartositoszerek el-
kertilése, a zsir-, s6-, cukortartalom csokkentése.

E célok* eléréséhez szdmos uniés segédanyag 4ll rendelkezésre (Dodd et al., 2020; Eu-
répai Unié, 2011, 2016; EU GPP-kritériumok, 2019; Utmutaté, 2019), a kozbeszerzési
szabélyok viszont sok esetben még korlétozzak a helyi termékek beszerzését. Ezért jelen ta-
nulmdny egyik hipotézise, hogy az EU a helyi termékek beszerzését jé gyakorlatokon alapulé
hivatalos itmutatékkal tudja segiteni. Ezt ersiti az az irdny, melynek megfeleléen a Stratégia
a fenntarthatdsagi kritériumok szerepének megerds6dése érdekében feliilvizsgdlja a forgal-
mazési el8irdsokat. Ezen tul a helyi termékek elétérbe helyezése, valamint a helyi élelmi-
szerrendszerek reziliencidjanak novelése céljabdl rovidebb ellétdsi lincok létrehozéséval
tdmogatja a tavolsdgi szallitastdl valé fiiggdség csokkentését.

A Stratégia célkitizéseinek mdr szdmos korabbi jogszabdly megagyazott, igy példéul
a 2014/23/EU? és a 2014/24/EU° kozbeszerzési iranyelvek, amelyek lehetdséget terem-
tenek arra, hogy a kozétkeztetési kozbeszerzés sordn a kornyezetvédelmi vonatkozdsu
koncesszidteljesitési feltételek kozott szerepeljen példaul a hulladékminimalizélds vagy

4 — A GPP-kritérium néhény f6 célkitiizése a kovetkezd: az 6koldgiai termékek részaranydnak névelése; a veszélyeztetett
halak és tengeri termékek fogyasztisanak elkertilése; a novényi ételféleségek novekvé kindlatdnak elémozditdsa; az élelmiszer-
pazarlés elkeriilése és a hulladékgazdalkodas javitasa; az egyszer hasznalatos eszkozok, cikkek hasznélatinak elkeriilése; az
energiafogyasztas csokkentése a kozétkeztetésben és az élelmiszer-automatakban kaphaté termékek esetében; a konyhai
vizfogyasztés csokkentése (EU GPP-kritériumok, 2019).

S - https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/2uri=0J%3AJOL_2014_094_R_0001_01 (letéltve: 2020. 10. 13.)
6 - https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A32014L0024 (letdltve: 2020. 10. 13.)

394



AFENNTARTHATO KOZETKEZTETES ELEMZESE p
NEMZETKOZI JO GYAKORLATOKON KERESZTUL TANULMANYOK

az er6forras-hatékonysdg is. A kozbeszerzési irdnyelvek szerint az el6zetesen kozzétett
odaitélési szempontok nem tisztin gazdasdgi jellegli tényezokre is timaszkodhatnak.”

Osszefoglalva elmondhaté, hogy az élelmiszer-fogyasztas az egyik legnagyobb
kdrnyezetterheléssel jard fogyasztasi teriilet (Veténé, 2014; Druckman-Jackson, 2010; The-
gersen, 2005; Tukker et al,, 2011; Reisch-Eberle-Lorek, 2013), s ezen beliil a kozétkeztetés-
nek — szerepénél és méreténél fogva — meghatdrozé kornyezeti és tdrsadalmi hatdsai vannak.

Kozétkeztetés Magyarorszagon

Miel6tt dttekintjik a kornyezeti és a tdrsadalmi fenntarthatdsig szempontjébol 6sszegytj-
tott nemzetkozi jo példdkat, roviden attekintjitk a hazai kozétkeztetés helyzetét. A jelenle-
gi szabdlyozds és finanszirozasi, kozbeszerzési gyakorlat még nem kotelez8dott el a helyi,
tarsadalmi és kornyezeti fenntarthatosdgot is nagyban segit6é kozétkeztetés mellett. En-
nek tobb oka is van, ilyenek péld4ul az adminisztrativ és beszerzési, logisztikai, felel6sségi
akadalyok, valamint az élelmiszerekre is vonatkoz6 magas altalinos forgalmi adé. Az dllam
altal biztositott keretrendszer mellett hidnyossagként értelmezheto a termeldi egytittmiiko-
dések elmaraddsa, a kozétkeztetési f6z6konyhdk elégtelen szama, a kozétkeztetésben dolgo-
z6k alacsony bérezése, a korszerttlen technolégidk és trendek, illetve hogy nincs folyama-
tos képzés. Magyarorszagon is nehézséget jelent, hogy alacsony a vasarloer6, tovabba hogy
sokan részesiilnek dllamilag timogatott kozétkeztetésben. Az ckoldgiai termékek bevondsa
esetében alacsony a termelési szint, termék-el6éllitds sem tudna kiszolgalni a részigényeket
sem, és a kozétkeztetési piac nem tud versenyezni a biotermékek exportpiaci igényével. Az
iskolakerti, f6z6iskolai, koznevelési keretek kozott végzett esetleges tevékenység altal el6dl-
litott termékek jogi értelemben jelenleg sziirkezondnak mindsiilnek, és a kerettanterv sem
6sztonzi a terepi iskolai tanorékat.

A felsorolt problémék ellenére a hazai j6 példék, kezdeményezések kozott emlitésre mél-
t6 a szarvasi és az ezt kovetd békéscsabai kozétkeztetési program, melynek sordn a bioalap-
anyagok beszerzése mdr elindult.

Fobb szabalyozasi keretek Magyarorszagon

Nem kivénjuk részleteiben bemutatni a hazai szabélyozést, azonban a helyitermék-beszer-
zéshez és a tdrsadalmi kozjé megteremtéséhez kapcsolododan két szempontra szeretnénk
felhivni a figyelmet: a kozétkeztetésben alkalmazhat6 termékek korére és a kozbeszerzési
eléirdsokra.

7 - A2014/24/EU iranyelv bevezetd 37. pontja.
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2014 6ta a taplélkozds-egészségiigyi eldirdsokrol sz016 rendelet® Iépett a kozétkeztetésre
vonatkozé addigi ajdnlasok helyébe. Ez valamelyest megszabja a termékbeszéllitoknak a
kozétkeztetés felé iranyuld értékesitési lehetdségeit. A jogszabaly el6irdsa szerint a kozét-
keztet6 minden 4ltala biztositott étkezéshez étlapot készit, és azt az intézmény az étkez8k
— bolcsédékben, valamint nevelési-oktatasi intézményekben a sziilék — 4ltal is jol lithato

helyen kifiiggeszti.

A kozétkeztetésben a beszerzések, igy a kozbeszerzési szerz6dések trgya elsésorban az
drubeszerzés (élelmiszer-alapanyagok beszerzése),’ illetve a szolgéltatdsmegrendelés (étel-
készitési, ételfézési, élelmezési szolgdltatds).

Az eléirdsok az aldbbi esetekben mentességet adnak a kozbeszerzési eljaras alol:

« Az als6 (nemzeti) kozbeszerzési értékhatart el nem érd értékii drubeszerzések és
szolgaltatdsmegrendelések esetén nem kell kozbeszerzési eljarast lefolytatni.

« A hideg élelmiszer és fézési alapanyag, a friss, illetve feldolgozott zoldség és gyii-
molcs, a tej és tejtermék, a gabonafélék, a kenyér és pékiru, a méz, a tojas, a ker-
tészeti novény beszerzése az unios értékhatdrig'® mentesiil a kozbeszerzési kotele-
zettség aldl."

« A munkaszerzédés, a kozszolgdlati, kozalkalmazotti jogviszony, az tigyészségi
szolgélati jogviszony, a birdsagi jogviszony, az igazsagiigyi alkalmazotti szolgdla-
ti jogviszony, a fegyveres szervek hivatdsos dllomanydnak szolgdlati jogviszonya
mentes a kozbeszerzési kotelezettség aldl (példdul amely 5nkormanyzat konyhéval
rendelkezik, és az ételkészitési szolgaltatdst sajat alkalmazottakkal — pl. élelmezés-
vezetd, konyhai dolgozok —, munkaszerzédés, kozszolgdlati, kozalkalmazotti jog-
viszony keretében végzi, az igy kifizetett munkabért, rezsit kozbeszerzésmentesen
kifizetheti). A kézmunka-szabélyozassal'? kapcsolatban megéllapithaté, hogy ha az
ajanlatkéré egyes f6zési alapanyagok (pl. z6ldség) termeltetését vagy akar a fézési
szolgaltatast (konyhai munkat végzé személy) kézmunka keretében végezteti, ak-
kor e kdzmunka is mentesiil a kdzbeszerzési kotelezettség alol.

8 — 37/2014. (IV. 30.) EMMI-rendelet a kozétkeztetésre vonatkozd taplalkozas-egészségiigyi elSirdsokrdl: http://njt.hu/
cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=169011.332366 (letéltve: 2020. 10. 13.)

9 - Kbt. 8. § (2) bekezdés (201S. évi CXLIIL térvény a kozbeszerzésekrdl: http://njthu/cgi_bin/njt_doc.
cgi?docid=191285.386457 (letéltve: 2020. 10. 13.)

10 - http://kozbeszerzestanacsado.hu/wp-content/uploads/2016/02/%C3%9Aj-kbt-szerinti-% C3%A9rt%C3%A9khat%
C3%A1rok-2016-02-01.pdf (letdltve: 2020. 10. 13.)

11-Kbt. 111.§ f) (2018. évi CXLIIL térvény a kdzbeszerzésekrdl): http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=191285.3864
57 (letsltve: 2020. 10. 13.)

12 - http://kozfoglalkoztatas.kormany.hu/a-kozfoglalkoztatasrol (letsltve: 2020. 10. 13.)
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Osszességében elmondhaté, hogy a hazai kdzbeszerzés szabalyozasa sokat fejlédott, és
egyre inkdbb képes 6sszekapcsolddni a helyi élelmiszerrendszerekkel. Azonban az egyér-
telmtien ldthat6, hogy itthon még nincs prioritdsa a helyi, megbizhatd, esetleg 6kolédgiai
gazdilkoddsbol szdrmazé termékek beszerzésének, aminek gazdasagi és tirsadalmi okai
vannak.

Modszer

A 2017 és 2020 kozott megvaldsul6 BOND-projekt célja, hogy a mezbgazdaségi szektor-
ban a szervezetek és halozatok egytittmiikodését magasabb szintre emelje, és ezzel hossza
tivon egészségesebb, termelékenyebb és harmonikusabb kisgazdasagi szektor j6jjon létre
Eurépaban.

A projekt konzorciumat tizenot orszag tizenhét szervezete alkotta. A konzorcium nagy
elérelépéseket tett az egytittmikodéstdl vald, a kelet-kozép-eurdpai orszagokban tapasztalt
idegenkedés csokkentése érdekében. Ezek fokuszdban a helyi élelmiszerrendszerek meg-
erdsitése allt.

Az egytttmiikodési lehetéségek feltdrasat, bemutatasit és a tuddsatadast az alabbi esz-
kozokkel valésitottdk meg:

o  esettanulmdnyok és sikertérténetek alapjan a gazdik és a gazddkat segitd
szervezetek hdlézatépitési kapcsolati t6kéjének feltdrdsa, az emberek kozotti
kohézi6 és bizalom megerésitése;

« a kilonféle szervezetek pdrbeszédének eldsegitése, nagyobb hdlézatok meg-
teremtése;

o  kiilonféle érdekii és dontéshozoi poziciéju szervezetek egyiittmikodésének kiala-
kitasa annak érdekében, hogy erésebb pozicidt lehessen elérni a dontéshozatalban.

A BOND-projekt az egyiittmikodések és a hédlézatosodas kialakitdsat tekintve harom
killonosen fontos tertiletet hatirozott meg, és mi is e témakorokben végeztiik a vizsgdla-
tainkat:

o fenntarthaté gazdalkodds;
e piacrajutds;
«  kornyezeti fenntarthatdsag.

A Kislépték Egyesiilet egyik kiemelt feladata volt egy nemzetkozi j6 gyakorlatokat bemu-
tatd jogszabalyi elemzés elkészitése, amely Gsszegyjti a termeldi egyiittmiikodéseket segitd
nemzeti jogszabalyokat (tovédbbiakban Jogi tanulmény). A Jogi tanulmény elékészitése sordn
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a Kislépték Egyesiilet a konzorciumi tagok bevondsaval haromféle modszerrel gytijtotte ossze
az alapinformdciokat: kérd6ives megkérdezéssel és a hozzd kapcsolodé szakértéi interjukkal,
tanulmanyutak jelentéseinek értékelésével, valamint a nemzeti mihelynapok jelentéseinek
elemzésével. Sok esetben tagallami nyelven olvashaté jogszabalyok, valaszok, ismerteték be-
érkezése vagy felkutatdsa utdn megkezd6dott az anyagok feldolgozasa a szocidlis gazdasag, a
r6vid élelmiszerlinc, az addzds, a szovetkezet és az élelmiszer-higiénia tirgykorében. A Jogi
tanulmdnyban az egyes uni6s orszagok eltéré jogrendszerében, a mezdégazdaségi szektorban
létez6 jo jogi gyakorlatokat és timogato eszkozoket gytjtottiik ssze.

A Jogi tanulmdnyban gytjtott j6 gyakorlatok mellett jelen tanulményhoz felhasznéltuk
a 2020. februdr 4-5-i politikai kerekasztalon elhangzott el6adasokat is, melyek szintén a
z0ld kozétkeztetés és a helyi élelmiszerrendszer 6sszekapcsoldsdnak témadjat jartak korbe.
Apolitikai kerekasztalt a Védegylet szervezte a BOND-projekt eredményeinek szakpolitikai
célu bemutatdsa céljabol.

Jelen tanulmanyban azon j6 gyakorlatokat ismertetjiik, amelyek a zold és fenntarthatd
kozétkeztetésre mutatnak gyakorlati megoldasokat. A legtobb esetben olyan tarsadalmi in-
novéciokrol beszéliink, amelyekhez nem elegendé a tdmogatd jelleg szabalyozds, hanem
a szereplok egyiittmikodési készsége és hajlanddsaga is meghatdrozé tényez6. Kutatasunk-
ban e gyakorlatokat orszdgonként mutatjuk be, kiemelve a jogi, tarsadalmi vagy menedzs-
menteszkozoket, amelyek lényegesek a példa mikodése szempontjabodl.

Jogi jo gyakorlatok a szocidlis gazdasag és a fenntarthato
kozétkeztetés teriiletén

A koérnyezeti szempontbol fenntarthaté gazdalkodast a fogyasztok egyre nagyobb réte-
ge tdmogatja véasdrldsdval. Kilonosen erés a fogyasztoi elvirds a gyermekek intézményi
étkeztetésével kapcsolatban. Az egészséges téplilkozas igénye magdtol értet6ds, amely
ma mdr a mennyiségin tul, mindségi elvardsokat is megfogalmaz. A minéségi elvirdsok
viszont nemcsak valtozatos ételeket, megfelel tapanyagardnyokat jelentenek, hanem 4l-
latjolétet, friss termékeket, lehetdleg vegyszermentesen termesztett, illetve bioalapanya-
gok felhaszndl4sat is.

A fogyasztdi és kornyezeti igényekre reagdlva halézatba tomoriiltek azon telepiilések
képvisel6i, ahol sajat élelmiszer-stratégiat alakitottak ki, melynek szerves része a kozétkez-
tetés és annak ellatdsa helyi bioalapanyagokkal. A kezdeményezés Milanébol indult el 2014-
ben, a Mildnéi Paktum'® megalkotdséval. Ez olyan nemzetkdzi program, amely szdmos vi-

13 - www.milanurbanfoodpolicypact.org/ (letéltve: 2020. 10. 13.)
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lagvaros bevonaséval a (f8ként varosi szinti) élelmiszerrendszerek fejlesztését célozza meg,
alapjait pedig a fenntarthatosdg és a tdrsadalmi igazsdgossdg elvei jelentik. Az egyiittmu-
kodés célja, hogy a stratégidval rendelkezé varosok timogassak egymads kezdeményezéseit,
valamint mutassanak jo példat azon telepiiléseknek, amelyek szintén el szeretnének indulni
ezen az Gton. A paktumot 2014 6ta a vilig 206, 6sszesen mintegy 450 millié lakosnak ott-
hont ad6 varosa irta ald. A Milané polgdrmesteri és az élelmiszer-politikai paktum elnoki
tisztét egyszerre betolté Giuseppe Sala szerint bevezetése utdn négy évvel a megegyezés
bizonyitottan a varosok, a varosi hdlozatok és a nemzetkozi szervezetek kozotti innovativ
egylittmiikodés eszkozévé valt, és az élelmiszer-politikat felhaszndlva igyekszik garantalni a
gyorsan ndvekvé vérosok fenntarthaté fejlédését (Restds, 2020).

A kovetkez6 fejezet ehhez hasonl6 jé gyakorlatokat ismertet és elemez a fenntarthatd
kozétkeztetés tertiletérdl.

Bristol (Egyesiilt Kiralysag)

A Milandi Paktum egyik résztvevéje Bristol varosa, amelynek kozétkeztetési j6 gyakorlatat
a BOND-projekt mutatta be részleteiben.'* Bristol Snkorményzata a Bristol Food Network-
kel (Bristoli Elelmiszer Halozat) és a Bristol Green Capital Partnershippel (Bristoli Zold
Té8ke Partnerség) kozosen koordinalja a Bristol Going for Gold (Bristol Hajra az Aranyért)
pélyazatot, amely ambicidzus célokat tlizott ki a fenntarthaté kozbeszerzés érdekében, One
City Plan (Egy Varosi Terv) elnevezésti helyi gazdasagfejlesztési terviik keretében. Ezen-
feliil a Good Food and Catering Procurement Policy Framework's (J6 Etel és Kozétkez-
tetés Szakpolitikai Keretprogram), ahogy a neve is kifejezi, a kozjot szolgalé élelmiszer és
vendéglatas kozbeszerzésének politikai keretrendszerét hatdrozza meg, amely fejleszteni ki-
vénja, hogy az 6nkormdnyzati miikodtetésti intézményekben egészséges és fenntarthatéan
el6allitott élelmiszereket hasznaljanak. Ennek keretében tobbszereplds, az élelmiszerekkel
Osszefiiggd dgazatok képviselSit tomorité tandcsado testiiletet hoztak létre, amelynek az
a feladata, hogy vizsgélja az 6nkorményzati élelmiszerrendszer mikodését, és ajanldsokat
dolgozzon ki a jobbitasara. Kibocsatottak a kozétkeztetésben alkalmazhaté mindségi kove-
telményeket el6ird listat, amelyben példdul az szerepel, hogy csak szabadtartisbdl szdrmaz6
tyuktojast hasznélhatnak fel a kozétkeztetésben.'®

14 — www.bondproject.eu/wp-content/uploads/2018/06/BOND-REPOSITORY-UK-Bristol-City-Food-Network.pdf (le-
toltve: 2020. 10. 13.)

15 - Bristol varosanak honlapja, amelyen a kiilonféle fejlesztési tervek megtalalhatok: https://www.bristol.gov.uk/policies-
plans-strategies/food-and-catering-buying-standards-and-commitments (letsltve: 2020. 10. 13.)

16 - A Good Food and Catering Procurement Policy Framework melléklete: https://democracy.bristol.gov.uk/documents/
519834 /Appendix%20A%20Policy%20Framework%20for%20BCC%20Go0d%20Food%20Catering%20Procurement.pdf
(letdltve: 2020. 10. 13.)
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A program elinduldsa 6ta konkrét intézkedéseket hoztak a kozétkeztetés helyi termé-
kekkel val6 ellatisa érdekében, és szabalyokat arra, hogy a gyermekek minél téapldlobb és
teljesebb ételeket kapjanak. Ezeknek az intézkedéseknek az a lényege, hogy a termeldk,
az onkormanyzatok, a helyi koz6sségi konyhdk és vallalkozdsok egytittmiikodésére épitve
helyben el6allitott termékek jussanak el a fogyasztokhoz a tirsadalmi igényeket kiszolgalva.
Tobb esetben ezek az egyiittmtkddések szocidlis ellitds biztositdsaval (példéul iskoldsok
vagy hitrdnyos helyzetii csoportok bevonésa a termelésbe) is parosulnak, ami egyéb kozja-
vak el6allitasat is lehet6vé teszik.

Valencia (Spanyolorszag)

Valencidban az egészséges tapanyagbevitelt el8iré szabalyozast vezettek be, és emellett a
kornyezeti, tirsadalmi szempontokat is beépitették a kozétkeztetési rendeletbe.

Az intézményi étkeztetésrdl is sz6l6 84/2018. rendeletet'” a kozétkeztetésre vonatkozd
eurdpai unids iranyelvek (2014/23/EU; 2014/24 EU) alapjan alkottak meg, ami lehetdséget
ad arra, hogy elbirélasi kritériumként a kornyezetvédelmi vonatkozasu koncesszidteljesitési
feltételek kozott szerepeljen példéul a hulladékminimalizalds vagy az eréforras-hatékonyséag is.

A rendelet szabdlyozza a zsir-, cukor- és sotartalmat is, valamint 6sztonzi a friss gytimol-
csok, zoldségek, a helyi élelmiszerek, az ckologiai termékek, illetve az egészséges és fenn-
tarthato ételek visarldsat. Kotelezé minimumkritériumként hatdrozza meg, hogy a nyertes
ajénlattevé szolgaltatd

o beszerzésének legalabb 40%-ban kell tartalmaznia friss szezondlis gytimolcsot és
z6ldséget;
o teljes beszerzésének legalabb 3%-a 6kologiai termékeket kell hogy tartalmazzon;

o koteles kidolgozni a diétds betegek igényeihez igazitott meniit.

A rendelet tovébbad el6irja, hogy az egészséges meniiknek a ,mediterran étrend” alapjan kell
késziilniiik. Mindennek a gyakorlatban megvaldsult példaja, melyet a BOND-projekt kereté-
ben sikeriilt megismerni Valencidban, a Cuinatur szoliddris kozétkeztetési rendszer.'® Ez egy
csalddi vallalkozds, amelynek célja az egészséges és fenntarthat6 taplilkozas modelljének be-
vezetése az iskolakban. Olyan tipusu étkeztetést biztositanak, amely a helyi gasztrondmiai ha-

17 - DECRET 84/2018, de 15 de juny, del Consell, de foment d’una alimentaci6 saludable i sostenible en centres de la
Generalitat [2018/6099]: http://www.dogv.gva.es/portal/ficha_disposicion.jsp?L=1&sig=006177/2018 (letdltve: 2020.
10.13.)

18 — http://www.cuinatur.com/wp/ (letdltve: 2020. 10. 13.)
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gyomanyokra épiil, és tobbnyire friss, helyi, szezondlis és agrookologiai termékekkel dolgozik.
A 2004-ben indult vallalkozds Maestrat régié egyik iskolai menzdjin kezdte meg mikodését,
és ma mér huszonhat iskolat lét el, amelyek mind dllami tulajdonban vannak. Tevékenységé-
nek lényege, hogy kivalasztjik a kozeli beszéllitokat annak érdekében, hogy garantdlni tudjak
ahelyi termékek beszerzését. Ez el6segiti a helyi gazdasag fejlédését, és csokkenti a kornyezet-
szennyezést. A tirsadalmi felel6sségvéllalds érdekében megprébélnak a kistermelSk termékei-
bél valasztani, a tisztességes ar biztositasa mellett. Figyelnek arra, hogy a kivélasztott novényi
és allati élelmiszerek 6koldgiai tandsitvannyal rendelkezzenek, és a GMO mellett a szintetikus
novényvédelmi kezeléstdl és az antibiotikum-haszndlattdl is mentesek legyenek. A Cuinatur
részt vesz a heti meniik 0sszedllitisdban, kidolgozasdban, a megfeleld dietetikai alapok lefekte-
tésében, és ezeknek megfelel6en keresi meg a beszéllitokat, akik idében és tévolsagban is opti-
malizaljak tevékenységiiket. A villalkozés gazdasagi eredményességét igazolja, hogy 2018-ban
és 2019-ben az ezer leggyorsabban névekvd eurdpai véllalat kozé sorolta a Financial Times,
mely szerint a Cuinatur a vizsgalt években 188%-kal novelte eredményességét, amivel a lista
884. helyére keriilt. Jelenleg tobb mint harminc iddsotthon és iskola elldtdséért felel, ami napi
6500 adag ételt és négyszaz munkatarsat jelent.

Veneto (Olaszorszag)

Veneto régié torvényhozésa 2008-ban'® megalkotta a ,,0 km-es termékek” szabdlyat, amely
elésegitette a termékek rovid tavolsdgon beliili értékesitését. A jogszabaly dtfogdan timogat-
taa ,0 km-es termékek” értékmeg6rzésben jatszott szerepét, és megalkotta a marketingjiik
és fogyasztasuk, valamint az eredetiikkel, jellemzéikkel és drukkal kapcsolatos fogyasztoi
tdjékoztatds keretrendszerét. A magan- és a kozszektor kozétkeztetését célzo beszéllitds ta-
mogatdsdra vonatkoz6 szabalyokat dllapitott meg, hogy fellenditse a termel6k és fogyasztok
kozotti kozvetlen értékesitést. Meghatarozta a ,minéségi termék”, a ,tradicionalis termék”
és a ,szezondlis termék” kritériumait, illetve szabalyokat fogalmazott meg a kornyezetvé-
delmileg fenntarthaté termékekkel kapcsolatban. A program 6szt6nzé szabdlyozasi része,
hogy a kozétkeztetésben ,,0 km-es termékeket” hasznéljanak. Ezt kivalasztdsi szempontként
is meghatdroztak a régioban kiirt élelmiszer-beszerzési palydzatok elbirdldsakor.

A jogszabalyalkotdst széles kort tarsadalmi mozgalom elézte meg, melynek élén a Col-
diretti gazdaszovetség allt. Ez a szervezet fogalmazta meg a jogszabdlytervezetet, és egy
peticio kiséretében nyujtottak be, huszondtezer timogaté aldirassal, kérve az elfogaddsit.

19 - Legge regionale 25 luglio 2008, n. 7 (BUR n. 62/2008) (https://bur.regioneveneto.it/BurvServices/pubblica/
DettaglioLegge.aspx?id=208104) és annak 2010-es modositdsa: https://bur.regioneveneto.it/BurvServices/pubblica/
DettaglioLegge.aspx?id=221784  (letdltve: 2020. 10. 13.); https://burregioneveneto.it/BurvServices/pubblica/
DettaglioLegge.aspx?id=221779 (letsltve: 2020. 10. 13.)
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A tervezet el6irta, hogy a kozétkeztetésben, a kérhazakban és mas kozpénzbél finansziro-
zott intézményekben a felhaszndlt alapanyagok éves szinten fele részben helyi termékek le-
gyenek. Olaszorszdg mds tartomdnyaiban is a helyi termékek részardnydnak novelését irtak
el6 a kozétkeztetésben, példdul Szardinian az 1/2012. szdma regiondlis rendelettel, illetve
Friuliban a 4/2010. szamt regionalis rendelettel (Canfora, 2013).2

A szocidlis mezdégazdasdgra vonatkozd 2013S. évi torvény®' kifejezett célkittizése, hogy
elémozditsa a mezdgazdasdgi véllalkozdsok tobbfunkcids tevékenységét, killonos hangsulyt
helyezve a vidéken €16k, a csalddok és a helyi kozosségek segitésére. A hagyomdnyos mun-
kaintegracids tevékenység mellett szimos egyéb szocidlis és gazdasagi jellegti aktivitds is a
torvény hatdlya ald tartozhat. Ilyenek a helyi k6z0sség részére végzett, a mezégazdasighoz
kotodé szocidlis és egyéb szolgaltatasok, amelyek nemcsak a szocidlis és munkaintegraciot,
illetve az egészségiigyi rehabilitdciot segitik el6, hanem lehetnek rekredcids célaak, vala-
mint a mindennapi élethez sziikséges tudast adnak 4t. Tovabbd ilyen még a kornyezetvéde-
lemrdl és az élelmiszerekrél sz6l6 oktatds, a biodiverzitis megdrzésével kapcsolatos tevé-
kenységek, a régiora vonatkozo ismeretek terjesztése szocialis és tangazdasagok keretében,
amelybe beletartoznak az 6vodasok, valamint a szocidlis, fizikai és pszichés nehézségekkel
kiizdé embereknek tartott foglalkozdsok. Mindezek mezégazdasagi kiegészits tevékeny-
ségnek mindsiilnek (kivéve a munkaintegricids tevékenységet). A térvény a kozétkeztetés
tertiletére vonatkozdan is megallapit szabdlyokat, mely szerint a szocidlis mezégazdasagot
végz6k eldnyt élveznek az iskolai és korhazi kozétkeztetési palydzatokon.

Mouans-Sartoux és Ariége (Franciaorszag)

Mouans-Sartoux varosdban a kozétkeztetési reform része volt a bioalapanyagok beszerzé-
se és az élelmiszer-hulladék mennyiségének csokkentése. A folyamat 1999-ben kezd8dott.
A 2000-es években a francia kormdny dltal timogatott, az egészséges taplalkozast meghir-
deté tobb programhoz is csatlakozott a viros 6nkormdnyzata. Mindekozben alapveté cél-
kitzés maradt, hogy a kézétkeztetés maradjon 6nkorményzati fenntartdsban. 2008-t6l 6n-
kormdnyzati fenntartdst biogazdalkodds tervezését kezdték meg, és 2010-re elérték, hogy a
kozétkeztetésben felhasznalt zoldségek 85%-a az 6nkormdnyzat 4ltal fenntartott gazdasag-
bdl érkezett.”?

20 - http://dspace.crea.gov.it/bitstream/inea/770/1/Farmers_short_chain.pdf (letoltve: 2020. 10. 13.)
21 - https://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2015/09/8/15G00155/sg (letéltve: 2020. 10. 13.)

22 - Az intézkedések leirdsit Mouans-Sartoux 6nkormanyzatinak 2017-ben kiadott kiadvénya tartalmazza, amely itt érhetd
el: http://restauration-bio-durable-mouans-sartoux.fr/wp-content/uploads/2017/10/Brochure-Mouans-Sartoux-english-
version.pdf (letltve: 2020. 10. 13.)
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Az 6nkormanyzat altal hozott intézkedéseket gazdasigossagi szamitasok elézték meg, s
ezek hatdsa az lett, hogy a koltségek érdemben nem néttek, annak ellenére, hogy a kozétkezte-
tésben felhasznélt termékek 2012-re mér teljes egészében biogazdélkodasbdl szérmaztak (Ro-
dics—Marta, 2018). A 2008-ban indult program részeként fokozatosan hulladékmegeldzési
intézkedéseket is hoztak kis és nagy adag ételek felszolgdlasaval, de biztositva az ételek kozotti
vélasztds és a repetdzds lehet6ségét. Az ételmaradékot gyujtotték és mérték, s ennek nyomdn
gyermekcsoportonként meg tudtdk hatdrozni a ténylegesen fogyé ételmennyiséget. Ezen in-
tézkedések eredményeképpen 50%-kal cs6kkent az élelmiszer-hulladék, 20%-kal csokkentek
akoltségek (husz eurdcent/étkezés), és megvaldsitottik a 0%-os mianyag-felhasznaldst.

A menzaforradalom masik példdjat az Ariege megyében® taldlhat6 iskolakban valé-
sitottdk meg, ahol hetente egyszer a didkok kizardlag helyi termékekbdl késziil6 ételt fo-
gyasztanak. Az iskoldk élelmezését véllalé nagy élelmiszer-ellaté céget azzal 6sztondzték
a kissé dragabb és munkaigényesebb helyi termékek valasztisira, hogy a megyei térsulds
anyagi hozzdjaruldst nyujtott, adagonként egy eurdt. A timogatas elofeltétele az volt, hogy
az aznapi étel mindhdrom fogdsa helyi termék legyen, valamint igy hatdroztak meg a meg-
vésérolhato helyi termékek korét, hogy csak a védett f6ldrajzi eredett termékek hasznélha-
tok. A program megvaldsitdsa sordn a szervezok szamos problémaval taldlkoztak, példdul a
konyhdsoknak nem volt elegendé idejitk megpucolni és megfelelden el6késziteni a zoldsé-
geket, hidnyosak voltak az ismereteik a hisfeldolgozds tertiletén, és szimos alapanyaghoz
nem rendelkeztek megfeleld recepttel, gyakorlattal. E hidnyossigok lekiizdése érdekében a
megyei tandcs helyi szervezetek egyiittmikodésével létrehozta az Ariége Platformot, ahol
rendszeresen taldlkoznak a termelék, a konyhdsok, a dietetikusok, az iskolaigazgatdk, vala-
mint a vidékfejlesztési animatorok. Ilyenkor képzéseket, workshopokat tartanak, j recep-
teket tanulnak, és megbeszélik az aktuadlis igényeket, nehézségeket.

Arizona (Amerikai Egyesiilt Allamok)

Arizondban* a Farmrdl az Iskoldba program és a Nemzeti Iskolai Farmhdlézat keretében
véltoztatdsokat vezettek be, igy példaul az élelmiszer-beszerzési gyakorlatok sordn a helyi
termékeket részesitették elényben. Kdstoltatdsok szervezésével kiilon figyelmet forditottak
arra, hogy a tanulok uj izeket is megismerjenek. A didkok helyes taplalkozéssal kapcsolatos
oktatdsét iskolai kertek fejlesztésével is el6segitették, és az erre vonatkozo oktatasi gyakorla-
tokat nemcsak az iskoldkban, hanem a korai gondozés és nevelés teriiletén, azaz az 6vodak-
ban is megvaldsitottdk.

23 - http://www.borzsonyleader.hu/userfiles/document/161-osszefoglalo-nov16-21.pdf (letoltve: 2020. 10.13.)
24 - http://www.farmtoschool.org/our-network/Arizona (letsltve: 2020. 10. 13.)
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A helyi végrehajtasi megolddsok intézményenként kiilonb6zhetnek, de mindenképpen

tartalmazniuk kell egy vagy t6bb modult az aldbbiakbdl:

Beszerzés: helyi élelmiszerek vasérlasa, amelyet tobb esetben kdstoltatassal kotnek
egybe.

Oktatds: a didkok oktatdson vesznek részt mez8gazdasagi, élelmiszeripari, egész-
ségligyi vagy taplalkozasi témdakban.

Iskolai kertek: a tanuldk gyakorlati oktatds keretében kertészkednek.
[zoktatds — izek a kertbdl: f8zési bemutatok és programok, helyi falatok uzsonnara.
Falitjsag készitése: ezen tinnepelheti a k6z6sség a didkséfeket és receptjeiket.

Taldlkozz a Termelével! — Gazdasdglatogatdsok, illetve az iskola gazddkat hiv meg
az iskoldba. A tanuldk videdkat néznek a helyi farmerekrél és gazdasagaikrol.

Szocialis gazdasag, szocidlis farmok a kozjoért, a kozétkeztetés
szemszogébol

Az EU Gazdasagi és Szocidlis Igazgatosiga 2017-ben jelentette meg a CIRIEC 4altal készitett
harmadik jelentését a szocidlis gazdasagrél (CIRIEC, 2017). Ennek alapjan, valamint a kigytj-

tott helyi élelmiszerrendszerekhez kapcsolddé és a szocidlis gazdasig témdjaban kiadott unids

megnyilatkozdsok Gsszevetése utin megallapithatd, hogy a szocidlis gazdasdg akadélyai sokban

hasonlitanak azokhoz, amelyek a kis gazdasagok és a helyi élelmiszerrendszerek el6tt allnak:

fogalmak eltér6 értelmezése;

az atlathatosag hidnya;

nehezen férnek hozza az unids forrdsokhoz, nem hitelképesek;
sokféle szabalyozas nehezen értelmezhetd/alkalmazhat6 szdmukra;
nem rendelkeznek elég tuddssal, informdciéval és kapacitassal;
nem tudjak lekiizdeni a biirokratikus akadalyokat;

a foldhoz jutas, foldhasznalat nehézségei;

alacsonyabb gazdasdgi hatékonysdg;

a célcsoport tagjai zomében iddsek, sériiltek, kiszolgaltatottak;

a szakmai (sokrét(i és professzionalis) kompetencidk és a szaktud4s hidnya.
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A szocidlis gazdasdgra vonatkozé szabalyok ujabb csoportja van kialakuléban, amely a
szocidlis gazdasdgot tigabban, a szolidaritasi, illetve a kdzjora irdnyulé gazdasdg részeként
hatdrozza meg. A szocidlis vallalkozdsok hagyomdnyosabb formdiban kétféle szabalyozési
modellt taldltunk: az egyik kizarélag a munkaintegricidra vonatkozé tevékenységet ismeri el
szocidlis vallalkozdsi tevékenységnek, mig a masik modell a kézérdeket szolgdlé barmely te-
vékenységet. A szélesebb kort elfogadé szabélyozésok koziil a szlovéniai® szerint a megujuld
energiaforrdsok hasznalatinak és a z6ld gazdasagnak a fejlesztését timogaté tevékenységet is
végezhet egy szocidlis véllalkozds. Romanidban®® a hagyomanydrzd tevékenység is ilyennek
mindsiil.

A mezégazdasig és az élelmiszer-el6allitds, illetve -értékesités teriiletén nagy ardnyban
jelennek meg a szocidlis vallalkozdsok. Az a cél, hogy a szocidlis gazdasdg szerepldinek, il-
letve a termel6knek és a helyitermék-feldolgozéknak az egyiittmiikodése, a kozjot, a fenn-
tarthat6 gazdasigot és a kornyezetvédelmet is szolgilva, objektiv, pozitiv tarsadalmi hatds
mentén johessen létre.

Konkluzid, javaslatok

Tanulmanyunknak az volt a célja, hogy nemzetkozi j6 gyakorlatokon keresztiil mutasson rd:
a kozétkeztetés lehet z6ld, tarsadalmilag fenntarthato, és képes arra, hogy helyben termelt
termékeket hasznaljon fel. A bemutatott példik egyértelmtien aldtdmasztjék, hogy hely-
ben, a tirsadalom és a gazdasdg szereplSinek széles kori bevondsdaval a kozétkeztetés ké-
pes megujulni és gazdasagilag onfenntartévé valni. A helyi élelmiszerrendszer ,forradalma”
el6segiti, hogy a helyi dontéshozok napirendjén szerepeljen a kozétkeztetési reform, és ne
csak kotelez6en megoldandoé feladat legyen szdmukra. Lathatd, hogy a termelSk egyre tobb
orszagban képesek felnéni a nagyobb volumenti megrendelések kielégitéséhez is, 6kologiai
gazdasagokat is beleértve.

Ezeket az erofeszitéseket nagyban tudjdk segiteni a specidlisan célzott kormdnyzati
programok, amelyek lehet6vé tennék a megfelel$ szakmai hattér alkalmazasit, valamint az
aktudlis trendek és technoldgidk megismerését és alkalmazasit. A szabdlyozast tekintve l4t-
hat¢, hogy a jo gyakorlatok adaptalasa elsésorban ezek bemutatdsaval, tudasatadassal és ut-
mutatok kiaddsaval segithetd el6. Ezért a keretszabédlyok mellett érdemes nagyobb figyelmet
szanni ilyen jellegti tuddsatadasi eszkozok kidolgozdsara is.

25 — Zakon o socialnem podjetnistvu (Uradni list RS, §t.20/11,90/14 — ZDU-11 in 13/18): http://www.pisrs.si/Pis.web/
pregledPredpisa?id=ZAKO6175 (letéltve: 2020. 10. 13.)

26 — LEGE Nr. 219/2015 din 23 iulie 2015 privind economia sociala: http://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/
Munca/DO-legislatie/20170922_1219-201S.pdf (letsltve: 2020. 10. 13.)
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ANALYSIS OF SUSTAINABLE PUBLIC CATERING
THROUGH INTERNATIONAL BEST PRACTICES

Abstract

By 2020, it has been clearly demonstrated that traditional food systems have be-
come environmentally, economically and socially unsustainable. This tendency was
reinforced by the pandemic caused by COVID during the spring of 2020 which
demonstrated the need to strengthen economic development based on local resour-
ces. Public catering is one of the most important element in the local food systems,
whose reform process have already begun in the previous decade but these steps are
slow and often difficult. Therefore we need to address the criteria and options for
sustainable catering. This study deals with the presentation of international good
practices in the field of public catering in order to facilitate the implementation of
greener and more socially acceptable nutrition. Collection and analysis of case stu-
dies used in the research has been supported by H2020 BOND project”’ - Bringing
Organisations and Network Development to higher levels in the farming sector in
Europe between 2017 and 2020. With the good practices presented, we point out
that environmentally and socially sustainable catering objectives can be achieved
at both EU and national level without changing the legal framework.

Keywords: sustainable public catering, social economy, local food system

Kujani Katalin
Gazdasdgi agrarmérnok, a Kisléptékii Termékelddllitok és Szolgdltatok Orszdgos Erdek-
képviselete Egyesiiletének elnokségi tagja. Kutatdsi teriilete a rovid élelmiszerldncok és a

helyi élelmiszerrendszerek szerepe a vidékfejlesztésben, valamint a kistermel6k tdmoga-
tdsi lehetdségei a kozos agrdrpolitikdban.

Major Agnes

Ugyvéd, mezégazdasdgi szakjogdsz, vidékfejlesztési agrarmérnik, a Kisléptékii Termék-
elédllitk és Szolgdltatsk Orszdgos Erdekképviselete Egyesiiletének elndkségi tagja, jogi
szakértdje. Kutatdsi teriiletei a termeldi szovetkezetek, a kistermeldi egyiittmiikodéseket
eldsegitd rugalmas jogi keretek.

27 - http://www.h2020.gov.hu/
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Szabadkai Andrea

Vidékfejlesztési agrarmérnok, a Kisléptékii Termékelddlliték és Szolgdltatok Orszdgos
Erdekképviselete Egyesiiletének elnoke. Szakteriiletei a kistermeldi jog, a helyi termel6i
piacok fejlesztése és a rugalmas higiéniai szabdlyok. A Nemzeti Agrdrgazdasdgi Kamara
Kistermeldi Alosztdlydnak vezetdje.

a1



MALTAI . A FENNTARTHATO KOZETKEZTETES ELEMZESE
TANULMANYOK NEMZETKOZI JO GYAKORLATOKON KERESZTUL

412



X/\LTAI )
TANULMANYOK

A SZOCIALIS FARMOK HELYZETE EUROPABAN
ES MAGYARORSZAGON

EGY HAZAI KEZDEMENYEZES ISMERTETESE

JAKUBINYI LASZLO - MIKLOS GABRIELLA

Absztrakt

A tanulmdny elsé f6 egysége nemzetkizi tapasztalatokat tekint dt: az Egyesiilt
Kirdlysdgban egyre nagyobb teret hodité care farmok kérdését, a norvég green care
mozgalom eredményeit, végiil a szocidlis farmok hollandiai helyzetét. Kiilon hang-
stllyozzuk a care farmok egyesiilt kirdlysdgi expanzidjdt napjainkban, illetve az
alapjaiban sikeres norvég green care minta miikodése sordn felszinre keriilt dilem-
mdkat, ellentmonddsokat.

A magyarorszdgi helyzet elemzése a szocidlis farmok, majorsdgok létrejottének
kezdeteit eleveniti fel, majd a Szimbiézis Alapitvdny Bardthegyi Majorsdgdnak
mitkodését mutatja be részletesebben, egyfeldl hangsilyozva annak szocidlis-
farm-jellegét, mdsfeldl kiemelve azokat a jellemzbket, amelyek tdrsadalmi vdllal-
kozdssd teszik. A majorsdg tdrsadalmi vdllalkozdsként valé bemutatdsa indokolja
tobbek kozt a marketingkoncepcié vagy a turisztikai szolgdltatds poziciondldsd-
nak kifejtését a tanulmdnyban.

A pozitiv hazai vdltozdsok jelének tekinthetd az a kozos irdnyba tarté szakmapo-
litikai szemlélet, amely a tanulmdnyt zdré mellékletben fogalmazédik meg.

Kulcsszavak: szocidlis farm, tarsadalmi véllalkozés, z6ld gondoskodas, szoli-
daris gazddlkodas, vidékfejlesztés, tirsadalmi felel6sségvallalds

Tomor és sok orszdgra nézve helytdll helyzetértékelést adott Justin Mazzotta, a North
Yorkshire-ban talalhaté Beetle Bank Social Farm vezetdje a szociélis farmok kapcsan: , It is
an undervalued industry” - ,Ez egy alulértékelt ipardg”. Mazzotténak a fenti mondat el-
hangzdsakor hétévnyi tapasztalata volt demens betegeknek nyujtott szolgdltatdsok terén
(farmgarden.org.uk).
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A szocidlis farmok magyarorszagi torténetében, az alulértékeltség megsziintetésének fo-
lyamatdban komoly elérelépés volt, amikor hosszu egyeztetéseket kovetéen, tobb szaktdrca
egylttmikodése eredményeképpen a szociélis farm vonatkozdsaban megsziiletett a kovet-
kez8 definicio: a szocidlis és szolidaris elveknek megfelelden, a tarsadalmi és kornyezeti
szemléletformalds érdekében miikodé kooperativ gazdalkoddsi forma, amely mez8gazda-
sagi termel6-, feldolgozo- és szolgdltatotevékenységet végez héatranyos helyzet(i személyek
bevondsaval, illet6leg mezégazdasighoz kapcsolodé szemléletformdld tevékenységet végez
a térsadalom szélesebb kore szdémara ( Jakubinyi, 2015a).

Ezen definicié tikrében kijelenthetd, hogy a szocidlis farmok gazddlkoddsi formdk, és
hatranyos helyzettiek segitését végz6 tevékenység folyik benniik. Hangstlyozandd, hogy saj-
nalatosan ez nem jelent egyben jogi formdt és/vagy timogatasi konstrukcidt. Ezt az alap-
vetd problémdt kiemelve leszogezhetjiik, hogy a vele konnyen 6sszetéveszthetd szocidlis
foldprogram, illetve a szocidlis szdvetkezetek nem szocidlis farmok (az egyik tdmogatési
rendszer, a mésik jogi forma). A ,szocialis” melléknév jelzéként valé hasznélatét és az ezt
megalapoz6 segité-timogat6 szemlélet titkrozését kivéve nincs kapcsoloddsi pont a szocia-
lis farm, a szocidlis foldprogram és a szocidlis szovetkezetek kozt.

Sokféleképpen hozza lehet jarulni, hogy az elsé bekezdésben idézett megéllapitis minél
hamarabb mult idébe keriilhessen, és a szocidlis farmok megkapjak megérdemelt helyi-
ket. Jelen esszétanulmdny szerzéinek meggy6z6dése, hogy a szociélis farmok nemzetkozi
tapasztalatainak vélogatott bemutatasaval és a hazai kezdeményezések egyik ttord példaja-
nak szemléltetésével hozzatehetnek e folyamat sikeréhez.

Nemzetkozi tapasztalatok
A nemzetkozi gyakorlatbdl tobbféle megkozelitésre lithatunk példakat.

Nagy-Britannidban a care farming (gondoskodé farmmivelés) mozgalom évekig alulrél
épitkezett, mivel az dllam sokdig nem karolta fel a kezdeményezést. A care farmok tigyét
a Care Farming UK csapata képviselte a szigetorszigban. Ezeket a szocidlis farmmiivel6k
(care farmers) és a kezdeményezéssel szimpatizalok mikodtették, kis fizetett stabbal és jo-
val jelentésebb onkéntes munkéval. Nagy-Britannia tehdt arra adott példat, hogy az allami
szereplék bevonodasa nélkil hogyan indulhat el a civilek, gazddk, szakemberek k6z6s aka-
rasaval a care farming tigyének elterjesztése. 2013-ban szdznyolcvan care farm miikodott
Nagy-Britanniaban, elsésorban Anglidban. Tébbségiik n6vénytermesztéssel és dllattartassal
egyarant foglalkoz6 kisgazdasdg volt; atlagos méretitk negyvenkilenc hektdr. A kovetke-
26 (cél)csoportoknak kindltak szolgaltatdsokat: tanuldsi nehézségekkel kiizdk, mentdlis
problémakkal kiizdSk, autizmussal él6k, iskolakeriil$ és motivélatlan fiatalok, alkohol- és
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drogproblémékkal kiizdék — jellemz6en nem csak egy célcsoport felé nyitottak. Hetente
tobb mint haromezer ember vette igénybe a farmok szolgaltatdsait. A care farmok bevételi
forrasai jotékonysagi szervezetek, helyi hatésdgok (kliensek utdn kapott szolgéltatasi dij), a
kliensek ugynevezett személyes koltségvetési kerete (personal budget), illetve szocidlis vagy
egészségiigyi szolgaltatdst elldté intézmények, adomdnyok voltak. A klienseket kozvetité
szereplék pedig: szociélis/egészségiigyi szolgdltatdst nyujté intézmények, bortonok, fiatal
bunozékkel foglalkozo szervezetek, magédnszemélyek, nonprofit szervezetek, oktatasi intéz-
mények (Horvath-Pataki, 2015a).

Az Egyesilt Kirdlysag arra is példa, hogy ezek a kezdeti szervezédések hogyan képe-
sek tovabblépni, és valtozasokat elérni a kormanyzati-politikai hozzddllasban. Két régdta
kiilon mikodo szervezet, a Federation of City Farms and Community Gardens és a Care
Farming UK 2018-ban egyesiilt, és létrehozta a Social Farms & Gardens nevii szerveze-
tet. Midkodésiik tagabb spektrumd lett: a care farmokon tdl vérosi és iskolai farmok (city
and school farms), kozdsségi kertek (community gardens) fejlesztését is magukra vallaltak
(farmgarden.org.uk _about). A kdzds képviselet legnagyobb eredménye a 2019. méjus 13-
én elindult Growing Care Farming (GCF) projekt, amely mar kormanyzati programként
(Government Programme for Children & Nature) hatalmas fejlesztést inditott titnak a care
farmok terén. Fentebb mér emlitettiik, hogy 2013 t4jan szdznyolcvan care farm miikodott
az Egyesiilt Kirdlysagban, hetente pedig tobb mint hdromezer ember vette igénybe a far-
mok szolgdltatdsait. A GCF nyitéiinnepségén elhangzott prezenticidjaban Rachel Bragg, a
Social Farms & Gardens igazgat6ja egy 2016/17-es felmérésre utalt, amely szerint mér tobb
mint kétszdz6tven farm mikodott ebben az idészakban, a hetente ellitottak szdma pedig a
kilencezerhez kozelitett (egész pontosan 8750 volt). Mindez éves szinten haromszazhtisz-
ezer féréhelyet jelentett a farmokon (farmgarden.org.uk _rachel).

Az egy éve indult Growing Care Farming projekt azonban még ennél is magasabbra tet-
te a mércét, ugyanis azt tlizte ki célul, hogy 1,4 milli6 fontot invesztdl a szektor fejlesztésébe,
és a care farmokon igénybe vehet6 helyek szamét kozel egymillioval 1,3 milliéra emeli fel
(naturalengland.blog.gov.uk). A projekt hirom 8 eleme (1) a képzés, a tdmogatas és a for-
rasok biztositdsa, (2) a teriileti hilézatok kialakitasa (3) és egy mindségbiztositast szolgald

kodex kiadésa.

Norvégiaban a kormany, pontosabban a Mezégazdasagi Minisztérium felismerte a green
care (z6ld gondoskodds) szolgaltatdsok gazdasdgi potencialjdt, igy Sk jatsszak a fészerepet a
folyamatok elémozditdséban. Norvégidban, amely a politikai akaratra és elkotelezettségre
szolgéltat jo példat, a care farm vagy a social farm kifejezések helyett a green care terjedt el.
Az orszagban a z6ld gondoskodds egyet jelent a farmokon nyujtott, személyre szabott, min6-
ségbiztositott jolléti szolgaltatasokkal, melyek magukban hordozzék a fejlédés és az életmi-
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ndség-javitds lehetdségét. A zoldgondoskodds-szolgéltatisok helyszine lehet egy gazdasig,
egy erdégazdasig vagy egy kertészet. A fejlesztStevékenységek minden esetben az adott
helyszinen folyé munkékhoz kétédnek. E szolgaltatdsok az aldbbi tertileteken alkalmaz-
hatok: oktatds (gyermek- és ifjisdgi alapprogramok); munka (munkanélkiiliek visszakap-
csolasa a munka vilagaba); egészségiigyi és szocialis szolgiltatisok; integracids tevékeny-
ségek (menekiiltek, bevandorlok beilleszkedésének elésegitése); biinmegeldzés. 2011-ben
kozel ezeregyszdz norvég gazdasag kindlt fejlédési/gyodgyuldsi lehetéséget. A zoldgondos-
kodds-szolgaltatdst kindlé gazdasigok kozel negyven szdzaléka két csoportra specializélé-
dik: az iskolds osztélyokra és a pszichés problémékkal kiizdSkre. A zéldgondoskodds-modell
kialakitasa kiilonbdzé szektorok (&llami, civil, iizleti, egyetemek) parbeszédén, hatékony
egytttmikodésén alapul, ami szintén pozitivumként emlithetd. A norvég kormany tudato-
san felkarolta, katalizalta a farmok ilyen jellegti profilbévitését. A kilencvenes évek elejétdl
foly® fejlesztés, halozatépités tapasztalatai alapjan, 2012-ben a Mez6gazdasagi Minisztérium
és a Regionalis Fejlesztési Minisztérium — a ,,z6ldgondoskodds-mozgalom” képviseldinek be-
vondséaval — megalkotta a nemzeti zold gondoskodds stratégidjat. A zoldgondoskodds-kezde-
ményezés tudomanyos megalapozését kiemelt feladatként kezelik. A kutatdsok eredményei
szerint a szocidlisfarm-szolgaltatdsokat igénybe vevé embereknek fokozédott az 6nbecsii-
1ésiik, az 6nmagukba vetett hitiik és a problémamegoldé képességiik, valamint kdnnyedeb-
ben kommunikélnak, alakitanak ki kapcsolatokat embertdrsaikkal, ezzel pirhuzamosan pe-
dig esetitkben cs6kkent a kildtastalansdg érzése és a szorongds mértéke. Az elmult években
szémos zoldgondoskodds-tevékenységre fokuszald képzés indult ama gazdék szdmadra, akik
ilyen jellegt szolgaltatast kivannak nyujtani farmjukon. 2010-ben minéségbiztositdsi rend-
szert, 2012-ben mindsité/jovahagyé rendszert (,Inn Pd Tunet” — ,Ki az udvarba”) hoztak
létre, amely kotelez6 azon gazdak szamara, akik zoldgondoskodds-szolgéltatdsokat kivinnak
nyujtani.

A green care az északi joléti dllamok koziil Svédorszagban és Finnorszagban is egyre
népszertibbé valt, a kozds tanulds jegyében kivalo egyiittmiikddést alakitottak ki (Horvath—
Pataki, 2015b).

A norvég megoldds nemcsak eredményeivel, hanem id6kozben felszinre kerilt dilem-
madival is mintdul szolgalhat a tobbi orszdg szdmdra. Néhany évvel a mindségbiztositasi
rendszer kialakitdsa utin fogalmazddott meg a szolgaltatisok résztvevéiben, hogy a létre-
hozott rendszer kordntsem nevezhetd tokéletesnek. Az alapvetd problémdt abban lattdk,
hogy a gazdasdgokat szinte kizarélag biztonsdgi szempontok szerint vizsgaljak, igy lehet-
séges az, hogy nagyon sokan megkapjik a markahasznalat jogit. 2017 tdjdn keriilt szoba,
hogy a standard nem tér ki a gazda szocidlis, pszichés, pedagdgiai felkésziiltségére, noha ez is
szitkségesnek tlinik. A markaért felel6s két szervezet ekkor a kritériumkategéridk bévitését
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vette tervbe, valamint képzésekkel, segédanyagokkal, tudds- és tapasztalatcserével igyekez-
tek erdsiteni a farmerek felkésziiltségét (carefarm.bloghu 2017 11).

Két norvég kutat6 a markahaszndlat vonatkozdsdban azt is megemliti, hogy a green care
szolgéltatisban részt vevéknek specidlis akkreditdcids folyamaton kell tulesniiik kétévente,
ennek hidnydban megszoritasokkal kell szembenézniiik, igy végs6 soron az ellitandok nem
veszik igénybe az altaluk nyujtott szolgdltatdsokat (Sudmann-Bersheim, 2017).

A rendszer kihivasai kozil jo pdrat meg lehet még emliteni, most csak hdrom példat
emelink ki:

«  Minden orszignak, amely a szocidlis farmok rendszerét béviteni szeretné, elsé
koérben szdmolnia kell az allampolgérok idegenkedésével abban az esetben, ha ma-
ganvallalkozék (gazdak) kinalnak olyan szolgaltatdsokat, amelyeket eredetileg az
dllami intézményeknek kellene.

«  Megoszlanak a vélemények abban, hogy a gyerekek hogyan élik meg azt, hogy ki-
emelik 6ket példdul az osztalybol, és egy farmon kiilon foglalkoznak velitk. A két
véglet a kovetkezoképpen fogalmazhaté meg: egyfeldl a care farmokon végzett
munka a gyermek szempontjébdl a stigmatizélas folyamatat erdsiti (6k ,nem nor-
malisak’, el kell 8ket tavolitani az osztalybol”), mésfeldl a gazdék azt is tapasztal-
tak, hogy a gyerekek sokkal inkdbb kivételezettnek érezték magukat, amiért bekap-
csolodhattak egy gazdasdg munkdiba.

«  Pénziigyi szempontbdl a gazdik egyik legnagyobb nehézsége Norvégidban az
volt, hogy nem rendelkeztek biztos, hossza tiva szerz6désekkel a kérnyékbe-
li szocidlis intézményekkel, iskolakkal. Egy évre, néhdny honapra kotottek velitk
szerz8déseket, ami nagyfoku bizonytalansigban tartotta Gket (carefarm.blog.
hu_2018 01 02).

Hollandidban az egészségiigyi/szocidlis szektor és az agrarszektor egyarant megértette a
szocidlis farmmiivelés el6nyeit, és a dontéshozok sem zdrkdznak el a témétol. A holland kuta-
t6i kozosség a kezdeményezés mellé dllt, itt késziil a legtobb kutatds a témédban. A szocidlis
farmmiivelés itt a mezégazdasdgi termelés és a szocidlis, egészségiigyi szolgaltatasok kombi-
ndcidjét jelenti. A farmok széma évrél évre gyorsabban né: 1998 és 2009 kozott hetvenotrdl
tobb mint ezerre emelkedett. 2005-ben Gsszesen tizezer kliens részesiilt szocidlis farmokon
nyujtott szolgaltatisokban, ez farmonként atlagosan évi hetvenhdromezer eurd bevételt
jelentett. A szocidlis farmok jellemz&en nappali foglalkoztatoként, timogatott munkahely-
ként vagy lakohelyként funkciondlnak a megvaltozott munkaképességli emberek szamara.
Hollandidban a szocidlis farmmiivelés az aldbbi célcsoportok szdmdra kindl gyogyuldsi/
fejlédési lehetdséget: mentalis problémékkal kiizd 6k, drog- vagy alkoholfiiggéségben szen-
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vedok, tanuldsi nehézségekkel kiizd6k, id6s emberek, gyerekek, motivélatlan, magatartasi
problémaval kiizd6 fiatalok, tartésan munkanélkiiliek. A kapcsol6dé kutatasok eredményei
szerint a szocidlis farmon toltott idészak sordn fokozddik a farmsegitok onbecsiilése, 6nbi-
zalma, 6ndllobbd, nyugodtabbd vélnak, és konnyedebben alakitanak ki kapcsolatot térsaik-
kal. Eletminéségiik és kozérzetiik javul, mikozben egyre inkdbb a tarsadalom hasznos tagjai-
ként tekintenek 6nmagukra. A szocidlis farmmiivel6k szdmadra jelent6s kihivés a farmokon
nyujtott szolgdltatdsok finanszirozdsanak biztositdsa. 1995-t6l a szocidlis farmok ,terdpids”
tevékenységei az AWBZ-bdl, a hosszu tavi gondozast igényl6k szamadra kialakitott egész-
ségligyi biztositdsi programbdl szdrmazé pénzzel is megvasarolhaték. 2003-ban a Personal
Budgets of Clients [Kliensek Személyes Koltségkerete] program széles korok szdméra vélt
elérhetévé. Az wjitds lényege, hogy a program résztvevoi kézhez kapnak egy pénzosszeget,
melyet sajat igényeik, sziikségleteik szerint klthetnek el. Igy valt lehetévé, hogy a kliensek
kozvetleniil is kothessenek szerzédést egy szocidlis farmmal, amennyiben ugy itélik meg,
hogy ilyen jellegti szolgaltatdsokra van sziikségiik. A holland szocidlis farmmiivelés szektor
szamara a kovetkezé események jelentettek el6relépést: a National Support Center for Ag-
riculture and Care [Mez8gazdasigi Gy6gyitis Nemzeti Tamogaté Kozpontja] nevi intézet
teléllitasa, a régiok szocidlis farmmiveldi szervezeteinek létrehozdsa, illetve az a tény, hogy
egyes régiok gazddi és szocidlis, egészségiigyi ellatokozpontjai szovetségre léptek egymadssal
(Horvath-Pataki, 2015c).

Aholland care farming mozgalom evoluciojat vizsgalva megallapithatd, hogy kezdetben
az organikus, valamilyen ideologia mentén szervez8dé gazdasdgok valtak care farmokka,
késébb viszont mar a hagyomanyos farmok is kindltak ilyen jellegii szolgéltatdsokat. A 2017
elétti években pedig egyre tobb korabbi egészségligyi dolgozé hozott létre care farmot
(carefarm.blog.hu 2017 04).

Hazai kezdeményezések

Magyarorszagon 2003-ban, a Foglalkoztatdspolitikai és Munkaiigyi Minisztérium hat-
térintézményén, a Fogyatékosok Esélye Kozalapitvanyon keresztil indult az , Autisztikus
spektrumzavarral él6 emberek szakszer(i foglalkoztatdsét és teljes korti ellatdsat biztositd
majorsdgok létrehozdsa” program. Ez jelenti a ,hivatalos” kezdetét annak a tobb éven 4t tar-
to fejlesztési folyamatnak, mely kilonféle palydzati forrdsokkal timogatta a hazai ,autista-
majorsagok” létrehozdsit és fejlesztését. A modellprogram célja az volt, hogy az autizmussal
él6 feln6tt személyek komplex rehabilitécidja és foglalkoztatdsa majorsigok létrehozaséval
valésuljon meg. A sziil6i kezdeményezéseket felkarolva az dllam jelentés forrasok biztosi-
tésaval — a Munkaerépiaci Alap rehabiliticids alaprészébdl -, illetve az FSZK [Fogyatékos
Személyek Esélyegyenléségéért Nonprofit Kft.] a sajat forrdsibol témogatta a fenti célt
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mintegy 6tszdzmilli6 forint pélydztatdsra forditott osszeggel. Ennek a célnak az elérésére
ebben az id8szakban tizenét civil és egyhdzi szervezet véllalkozott, melyek koziil a Fogya-
tékosok Esélye Kozalapitvany a pélydzati programjai sordn tizenhdrom szervezettel kotott
tdmogatasi szerz8dést. A kezdeményezések els6dleges célja a célcsoport szocidlis ellitasa
és értékteremtd foglalkoztatdsanak kialakitdsa volt. A szocidlisfarm-mozgalomban tehét
huszéves tapasztalatok allnak rendelkezésre, igaz, szocidlis oldalrél megkozelitve, mivel a
biztositott forrasok ezt erésitették. A megvalositok tobb kiadvanyt is megjelentettek, va-
lamint hélézatba is tomoriiltek, a Majorhdlé azonban csak az autizmussal élékre fokuszal.
A farmok szamanak novekedése, fejloddésiik a forrdsok besziikiilésével az elmult években
megrekedt. A bevont szervezetek kiillonféle fejlédési utakat jartak be, és mds-mds modell
szerint mtikddnek ma is (Jakubinyi, 2015b).

A hazai szocidlis farmmuvelési kezdeményezések tarhaza id6kozben egyre sokszintibbé
vélt, az aldbbiakban a jé példék kozil sorolunk fel néhanyat. Jollehet nem feltétlenil hivjdk
magukat szocidlis farmnak, mitkodésiik megfelel annak a leirdsnak és azoknak az elveknek,
amelyek alapjan e kategoriaba sorolhatjuk éket. Kiemeljiik a miskolci Szimbidzis Alapit-
vany Barathegyi Majorsigét, a hernddszentandrési Bioszentandrds programot, az orszagos
léptéki Tanyapedagdgia, Falusi Porta Tanoda Halézat, MNVH Kéz6sségi Kertek kezdemé-
nyezést, tovabba a Vici Egyhdzmegye Vidékfejlesztési Iroddja dltalanos iskoldsoknak indi-
tott mezdgazdasagi szakkorét.

Barathegyi Majorsag

Szervezetiink, a Szimbiozis Alapitvany legnagyobb telephelye a Barathegyi Majorsag, mely
Miskolcon, a didsgy6ri varosrészben talalhato, a diésgyoéri var és Lillafured kozott félaton.
Amikor a majorsigot bemutatjuk, két irinybol kozelitiink felé: egyfeldl hangstlyozzuk szo-
cidlisfarm-1étét, masfeldl tarsadalmi vallalkozasként tekintiink ra. Ez a két megkozelités ter-
mészetesen szorosan kapcsolédik egymashoz.

A Biikk keleti kapujéval kozvetleniil szomszédos Bardthegy a teriilet valamikori gazdai-
r6l, a var uradalmaban szolgélé palosokrdl kapta elnevezését. Errdl a hegy labéanal 1évé kora-
beli kolostorrom is taniskodik. A majorsag kialakitdsdnak alapveté koncepcidja az ezeréves
hagyomdnyokra épiilé, emberlépték, értékteremtd gazdélkodas wjrateremtése, az év min-
den napjét tartalmas tevékenységekkel atszové, holisztikus szemléleten alapul6 kozosségi
élettér kialakitdsa.

F6 célcsoportjai az autizmussal él6k és értelmileg akadalyozottak, de kiilonféle szolgal-
tatdsokat nyudjt mds fogyatékossdggal €16k szdmdra is. Timogatja a sériilteket neveld csa-
ladokat (széllitas, nappali ellatas, dtmeneti tehermentesités, specialis taborok), valamint a
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fogyatékossaggal €18 felndttek 6nalld életviteli torekvéseit (foglalkoztatas, lakéotthonok,
képzések, terépiik, sport- és szabadidds tevékenységek, egyéb fejlesztéprogramok). A szer-
vezet arra torekszik, hogy olyan élettereket és szolgaltatasokat hozzon létre, amelyek abban
segitenek, hogy minden érintett képességeihez mérten értékteremté tevékenységet végez-
hessen, mely dltal a k6z6sség hasznos tagjava vélik. A szocidlis farmmivelés kézpontja az 6t-
hektaros Bar4thegyi Majorsdg, ahol van kertészet, 4llattartés, élelmiszergyértas (f6z8kony-
ha, sajtiizem, kemence), asztalosiizem (utébbi fapellet- és brikettgyarté részlege az épiiletek
tobbségének eldallitja a tiizeléanyagot), szélkerék huizza a vizet a kutbdl, napkollektorokat
tizemeltetnek.

A teriileten mdr tobb mint tizenot éve folyik fejlesztémunka. Az 6koparkban szélkerék
huzza fel a vizet a katbdl, a kerti to, foliasétor, tiveghdz, gombatermesztd pince mellett istdl-
16 (kecske, szamdr, 16, diszné, nyul, baromfi, valamint alpaka) és a mar emlitett manufaktu-
rak taldlhatok, ahol fogyatékossdggal él6k és megvaltozott munkaképességtiek dolgoznak.
A célcsoporti rehabilitacids foglalkoztatdsi szegmens kiemelkedé: szazhusz £6 dolgozik ren-
des munkaszerzédéssel (jogi-finanszirozési hattér: fejlesztd és akkreditalt foglalkoztatas).

Tobb épiilet szocialis funkcidkat biztosit: egy nappali intézmény (24 £8), egy lakéotthon
(14 £&) és két tdmogatott lakhatds (12-12 £8), valamint egy képzési és fejlesztési kozpont.
A majorsdgban a turizmus évtizedes multra tekint vissza: a kezdeti nydri tdborkézpont he-
lyett ma mdr harminchat f6s ifjusdgi széllashelyen minésitett erdei iskola fogadja a csoporto-
kat, amelyek az elmult években tallépték az évi kétezer vendégnapot. A turisztikai attrakcidk
a hagyomdnyos majorsagi gazdalkodds mellett évrél évre béviilnek: tobbfunkciés kemence
(siités, fézés, fiistolés, aszalds), szalonnasiits, mini kalandpark, sportpélya, jétszotér, fjasz-
palya, lovaspalya, csacsis kordély, az eredeti jurta mellé négyszdz négyzetméteren felépiilt a
diésgy6ri var mésa fabol, mely nyolc méter magas tornyokkal, kipolnéval, kapubdstydkkal,
gyilokjarokkal, a vairban népi mesterségek bemutatdjaval, vizesdrokkal, vizimalommal vérja
a kozépkori kalandra vagyokat. A var mellett korabeli varosrész kialakitasa kezdédott el: a
piactér keleti oldalin maga a var emelkedik, a déli részt harom rusztikus faépiilet (kincses
héz, gyogynovényszarito és teahdz, vaddszhdz) hatérolja, a keleti oldalon az éllattarté kara-
mok kezdédnek, s az északi oldalra keriil majd a vendégfogadé (jelenleg folyik a Barathegyi
Csalddbarét Panzié épitése).
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A Barathegyi Majorsag mint tarsadalmi vallalkozas
A majorségi véllalkozdsi portféli6 elemei:

«  kertészet: szabadtéri, féliasitras és tiveghdzi z6ldségtermesztés, gombatermesztés
pincében, bogyds és fis gytimolcsos, erdégazdélkodds, parkfenntartds;

+  allattartds: kecske (tejtermelés), nytl, diszné (éléhustermelés), baromfiudvar
(tojastermelés), alpaka, 16, szamar (4llatasszisztalt terapia, turisztikai szolgaltatds);

«  fafeldolgozés: asztaloskisiizem, pellet- és brikettgydrtds;

«  élelmiszer-eléallitds: féz8konyha (napi hiromszéz adag ebéd), catering rendezvé-
nyekre, sajtmanufaktura;

«  kézmiivesmiihelyek: fazekas-, szappankészit§, gyertyaontd, ajandéktargy-készité
manufaktarak;

«  turizmus: ifjusigi szallishely harminchat fére, mindsitett erdei iskola, interaktiv
program és rendezvényhelyszin (jurtdtdl a vérig).

A legujabb fejlesztési program: csaladbarat panzié

és élménykozpont kialakitasa

A Barathegyi Majorsagban 1étrejové panzid és élménypark szervesen illeszkedik abba a fej-
lesztési programba, amely a kozvetlen turisztikai 6vezetre jellemz6. Csalddbarét és helyi ha-
gyomdnyokra épiilé koncepcidja 6j, hozzdadott értéket képvisel majd az 6vezet turisztikai
palettajan.

Az ,Erték, Elmény, Histéria — Csaladbarat Turisztika” projekt
bemutatasa

Legujabb fejlesztésiink a Szimbidzis Alapitvany Bardthegyi Majorsidg meglévo tevékenységi
portfolisjat fogja 6ssze egy komplex turisztikai szolgdltatas, a Barithegyi Panzi6 & Elmény-
park kialakitdsdval. Célunk tovibba olyan egyénre szabott munkahelyek kialakitdsa, me-
lyekkel célcsoportunk szamdra biztositunk értékteremtd foglalkoztatdst. Mint mér emlitet-
tiik, a Szimbidzis Alapitvany turisztikai tevékenysége tobb mint tizéves multra tekint vissza,
a fejlesztési szintérnek szdmos attrakcidja van. A projekt mindezeket 6sszefogva, valamint
egy wellnessrészleggel és rendezvénykozponttal is rendelkez6 panzié létrehozdséval a téma-
parkot magasabb mindségi szolgiltatasi szintre emeli. Osszesen huszonhét tj munkahelyet
teremtiink programunkkal. A hatrinyos helyzett célcsoport hosszu téva foglalkoztatisa
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egyszerre kell hogy teljesitse a speciélis sziikségleteknek valé megfelelést, valamint a fenn-

tarthato tarsadalmi véllalkozas szabélyszertiségeihez val6 igazodast.

Marketingkoncepcio

Az, Erték, Elmény, Historia — Csalddbarat Turisztika” program értékesitési terve a Szimbi-

zis Alapitviny mdr meglévé ,Integrécids sikermarketing” programjdnak fejlesztésén alap-

szik.

A kommunikéciés brandépitési koncepciénk alappillérei:

.

Legendaturizmus: A legenddk vilagit kedveljiik, fiatalok és id6sek egyarant szi-
vesen hallgatjuk a meseszer(i torténeteket, és gyermeki lélekkel probalunk hinni
benne, hogy az anekdotdk, legendak valés forrasbol taplalkoznak. A legendakban,
népi hagyomdnyokban megfogalmazott specifikus iizenetek tdmogatjik az adott
turisztikai szintér poziciondldsat, valamint eldsegitik, hogy megkiilonboztessiik
mas tarsszolgaltatoktdl, és nem utolsdsorban az imdzsfejlesztést is segitik.

A Barathegyi Majorsag killonleges adottsagai a miik6dd, palos hagyomanyokra
épiilé gazdasdggal, a kalandokra invitdl6 szinterekkel, valamint a szomszédos var
fébol épitett, korht, méretardnyos, kicsinyitett, ugyanakkor méreteiben monu-
mentalis masaval killonleges kikapcsoloddst garantalnak.

Térsadalmi hozzdadott érték: Turisztikai programunk pozitiv iizenete, a majorsé-
gi gazdasagot miikodtetd, fogyatékos személyekbdl allé team eleve sikertorténet,
6k maguk és a vendégek is legendavd valhatnak. A palydzati program célcsoporti
munkavallaléinak egy része is megvéltozott munkaképességti személy lesz. Nédlunk
a tarsadalmi integracio az élményalapu, pozitiv megtapasztaldson alapszik. A hazai
fizetoképes vendégek egyre inkabb tudatos magatartdst tanusitanak, ami a kornye-
zeti szempontok mellett a j6l kommunikélhat6 tirsadalmi értékek el6térbe helye-
zését is jelenti.

365 nap turizmus: Turisztikai programunk, az ,E16 Kalendérium” minden korosz-
talynak aktiv, élményekben gazdag, tartalmas id6toltést biztosit, akdr tobb napon
keresztil. A csalaidosoknak kimondottan fontos szempont, hogy gyermekeik sza-
mara attraktiv programlehetdségek dlljanak rendelkezésre. A projekt sordn képezni
kivint animdtoraink az éllandé programok mellett az év minden hetére biztosita-
nak majd az évkornek megfelelé adekvit, csak azon a héten elérhetd tevékenysé-
get. Kiilonb6z8 csomagajanlatokkal igyeksziink majd megszolitani az eltérd igényt
vendégeket.
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Tervezett turisztikai szolgaltatisunk poziciondlasanak iranyai

+  Versenytdrsalapu: A Barithegyi Panzié & Elménypark kinalatit a hasonlé turisz-
tikai kindlathoz kell poziciondlni, a szolgaltatasfejlesztésnek és marketingnek ebbe
az irdnyba kell mutatnia. Miutdn a hazai terepen tobb desztindcio szerepléivel ver-
senyziink, szitkséges, hogy a fogadoteriileti felkésziilésben, a szolgaltatdsok szin-
vonaléban és a marketingkommunikdcids eszkozok fejlesztésében hasonld szinten
lljunk, mint a konkurencia, és ehhez mérten induljon el a pozicionalas.

+  FErtékskéla alapjan: A turisztikai élménytar minél magasabb szintéi minéségi fej-
lesztése és a magas szinvonalu szolgdltatdsok kommunikdcidja.

+  Erzelmek alapjn: A Barathegyi Majorsag az a hely, ahol mindenki megtalalhatja a
maga élménycsomagjat.

+  Aralapt: Az drpozicionaldsban a hazai szolgéltatdk draihoz hasonld vagy az alatti
drazdsra van sziikség. Nagy elényiink, hogy szdmos olyan meglévé attrakcidval és
kapcsolédo szolgaltatdsi elemmel rendelkeziink, amelyet a csomagajénlatokban
ingyenesen tudunk biztositani vendégeink szdmadra.

Célkitazésink egy komplex, turisztikai szolgéltatasokon alapulé, mikédoképes rend-
szer kiépitése, amely a szervezeti missziéval 6sszhangban hosszu tavon biztositja a tirsadal-
mi véllalkozds fenntarthat6ségat.

A szamos kilfoldi expanzids folyamat eredményéhez hasonlé robbandst a szociélis
farmok vonatkozdsiban Magyarorszdgon — kormanyzati elkotelez6dés hidnyiban — nem
koényvelhetink el, még akkor sem, ha a kordbbi terveknek megfeleléen a szocidlis farmok
egylttmiikodésére sor keriilt a Magyar Szocidlis Farm Szovetség' ernydje alatt.

Ahogyan azonban eurdpai orszdgok egymds utdn ismerték és ismerik fel a lehet6séget
a szocidlis farmokban és az azokat mikodtetd tdrsadalmi véllalkozasokban, ugy reméljik,
hogy a jovében Magyarorszag is nagyobb figyelmet szentel ennek a teriiletnek, és mindent
megtesz a szocidlis farmok tdmogatdsa érdekében. A tanulmanyt zaré, Hazai és EU-s szak-
mapolitikai szinergidk cim( melléklet ezt a kozos irdnyba tarté gondolkodast hivatott meg-
mutatni.

1 — A Magyar Szocidlis Farm Szovetség 2016-ban lett bejegyezve, honlapja: www.szocialisfarm.hu
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MELLEKLET

Hazai és EU-s szakmapolitikai szinergiak

Az elmdlt évtizedekben 1j jelenségként indultak el az Eurépai Uniéban a szociélis farmok
kezdeményezései, melyek a fejlett orszdgokban egyrészt a vidék megtartéerejének novelé-
sét segitik el6 az emberléptéki gazdasigok fejlesztése révén, masrészt az agrarium szoliddris
aspektusit jelenitik meg a mezdgazdasagi tevékenységeknek a szocidlis-rehabilitacids dga-
zat keretébe val6 beemelésével. A szocidlis farmok rendszere a mezdégazdasagi szerepldk, a
szocidlis ellitérendszer, a bevont hatrdnyos helyzet(i emberek és a tirsadalom szdmdra is
szémos pozitiv hozadékot jelent.

2012. december 12-én az Eurdpai Gazdasdgi és Szocidlis Bizottsag Szocidlis mezdgazda-
sdg: ,zold gondozds”, szocidlis és egészségiigyi politikdk témakorében kibocsatott NAT /539
véleménye szerint:

»1. 1. A szocidlis mezégazdasdg innovativ megkozelités, amely két koncepciot kapcsol
oOssze: egyrészt a tobbfunkcids mezdgazdasagot, mdsrészt a helyi szintl szocidlis szolgélta-
tasokat, illetve az egészségiigyi ellatist. A mezégazdasdgi termelés keretében hozzajarul a
sajatos szitkségletekkel rendelkezd személyek jolétéhez és tarsadalmi integracidjihoz.”

»3. 3. A szocidlis mezdgazdasagot (a tudomdny és a technoldgia teriiletére vonatkozé
eurdpai egyiittmiikodés COST Action 866 jelti, Green Care [Z5ld gondozas] cimii kezde-
ményezésében foglalt definicionak megfeleléen) elsé lépésben tehét olyan tevékenységek
osszességeként lehetne meghatdrozni, amelyek — névényi és allati — mezégazdasagi forrd-
sokat haszndlnak fel vidéki vagy vdros kornyéki ovezetekben olyan szocialis szolgaltatasok
létrehozdsdra, mint a rehabiliticid, a terdpia, a védett munkahelyek, az egész életen at tarto
tanulds és a tarsadalmi integrdcidhoz hozzdjarulé mas tevékenységek.”

»4. 1. A szocidlis mezdgazdasdg az azon beliili terdpids tevékenységek, valamint a munka-
erépiaci, tdrsadalmi és képzésbeli integracié révén tagadhatatlanul magas értéket képviselé
kozszolgdltatisokat nyujt, és hozzajarul a fenntarthato fejlédéshez.”

»4. 3. A szocidlis mez8gazdasdgban rejlé lehet6ségek felismerése egyre fontosabbd valik
minden szinten, valamint az agrarszervezetek, a helyi koz6sségek épptigy, mint a szocidlis és
egészségiigyi intézmények friss szemmel tekintenek a szocidlis mezdgazdasigra” (eur-lex.eu).
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A mez6- és erd6gazdasigi foldek forgalmardl sz616 2013. évi CXXII. torvény bevezetsje
szerint az Orszdggyulés célja a jogszaballyal az, hogy

— afalvak népességmegtart6 képessége megujuljon, a lakossag varosba dramldsa mérsék-
16djon, és ezéltal a helyi népesség kordsszetétele javuljon;

— a mezGgazdalkodds és az agrérszolgéltatisok feltételeinek kedvezébbé véldsa a korab-
binal érzékelhetSbben jaruljon hozzd a falvak jovedelemtermeld képességének er6sodésé-
hez;

- a mezégazdasigban termelt jovedelmeknek a vidékfejlesztési célok szolgélatdban tor-
téné felhasznéldsa lehetéleg a keletkezésiik helyén segithesse el6 a foglalkoztatds boviilését;

— az agrartarsadalom a vidéki csalddi kozosségek termelési kozosségként torténé meg-
szervez8dése és a helyi véllalkozasok gyarapoddasa révén tovabb er8s6djon;

- a mezdgazdasdgban a kozepes méretii agrriizemek elterjedjenek, valamint a kis gaz-
dasdgok stabil mtikodése és tovabbi fejlddésiik biztositott legyen;

— a sajat és kozvetlen termelési és szolgdltatisi munkavégzésen alapul¢ agrargazdélkodds
béviiljon;

— afoldmuvesek részére az onfoglalkoztatds a korabbinal tigabb keretekben kinaljon va-
16di alternativit — tobbek kozott — a helyi élelmiszer-kereskedelem lehetéségeinek béviilé-
sével, valamint a sajat munkavégzésen alapulé és azt kiegészitd tevékenységek folytatiséhoz,
mint példdul a falusi vendéglatds, a kedvezSbb feltételek megteremtésével (njt_mezo_erdo-

gazdasag).
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THE STATUS OF SOCIAL FARMS IN EUROPE AND
HUNGARY, WITH SPECIAL REGARD TOALOCAL
INITIATIVE

Abstract

The first part of the paper summarises international facts: care farms that steadily
gain ground in the UK, the experience of the Norwegian green care initiatives, and
finally the status of social farms in the Netherlands. There is a particular emphasis on
the expansion of care farms in the UK or on the dilemmas and contradictions emer-
ging through the operation of the basically successful Norwegian green care model.

The analysis of the current Hungarian situation refers back to the establishment of
social farms and manors, than gives a detailed account of the operation of Bardt-
hegy Manor maintained by Symbiosis Foundation. On the one hand the descrip-
tion underlines the characteristic features of a social farm, on the other hand it
stresses the fact that taking everything into account this is a social enterprise, as
well. Considering of being a social enterprise it was reasonable to mention the mar-
keting conception or the positioning of tourist service.

The convergent approach of the policy showed in the appendix at the end of the
paper can be considered as a positive change at national level.

Keywords: social farm, social enterprise, green care, solidary farming, rural
development, social responsibility
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VALLALKOZASFEJLESZTES HALOZATI
EGYUITMUKODESBEN

A SENTINEL INTERREG CENTRAL EUROPE PROJEKT
TAPASZTALATAT'

KOVACS GABOR

Absztrakt

A Magyar Mdltai Szeretetszolgdlat dltal vezetett konzorcium tiz partnerrel egyiitt-
miikodve vdllalkozdsfejlesztési projektet valdsitott meg azzal a céllal, hogy tdmogas-
sa a szocidlis vdllalkozdsokat Kozép-Eurdpa kevésbé fejlett régidiban, novelje kompe-
tencidikat a helyi gazdasdg fejlesztése és tdrsadalmi innovdcids kapacitdsuk erdsitése
érdekében. A projekt kozponti eleme egy olyan szolgdltatdsi folyamat kidolgozdsa,
amely eldsegiti a vdllalkozdsok szervezeti fejlédését, és hozzdjdrul versenyképessé-
giik erdsitéséhez a szocidlis vdllalkozdsok mentordldsa dltal. A projekt dtfogé célja a
regiondlis egyenlétlenségek csokkentése és Kozép-Eurdpa hdtrdnyos helyzetii régidi
gazdasdgi teljesitményének novelése a szocidlis vdllalkozdsok fejlesztésével, ezdltal
megerdsitve azok munkahelymegtarto és szocidlis innovdcids kompetencidit. A koz-
vetlen cél egy olyan 1ij szolgdltatdsi modell kidolgozdsa, amely személyre szabottan
és a helyi igényekhez igazitva nyijt tdmogatdst, eldsegitve a szocidlis vdllalkozdsok
fenntarthaté miikodését és versenyképességét. A SENTINEL projekt tevékenysége
hozzdjdrul a szocidlis vdllalkozdsok ismereteinek, vezetdi készségeinek, vdllalkozdi
attitlidjeinek és szervezeti kultirdjdnak fejlesztéséhez, noveli kornyezetiikre gyako-
rolt pozitiv hatdsukat és felismeri a hdlézatépités elonyeit.

A hazai szocidlis gazdasdgban, valamint a tobbi partnerorszdgban miikodd
szocidlis vdllalkozdsok vizsgdlata rdvildgitott a tdrsadalmi, gazdasdgi és szabd-
lyozdsi kornyezet hasonldsdgdra, valamint kiilonbozd sajdtossdgaira is. Mivel az
unids szintii egységes szabdlyozds még nem jott létre, az dgazat mitkodését elsdsor-
ban a nemzeti és regiondlis jogszabdlyok hatdrozzdk meg.

Kulcsszavak: szocidlis véllalkozas, hdlozatépités, vallalkozasfejlesztés

1 - A tanulmény a megjel6lt irodalmi hivatkozasokon tul elsésorban a SENTINEL projektben keletkezett szakértéi
elemzésekre, médszertani dokumentumokra és hattéranyagokra timaszkodik, amelyeket a Magyar Miltai Szeretetszolgélat
és partnereinek munkatdrsai és szakérti készitettek.
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»A kozosség csak akkor lehet egyazon életben harmonikusan egyestilt test,

>egy sziv, egy lélek, egy szellem<, ha minden tagja teljesen él6.

Jean Vanier

Bevezet6 gondolatok

A hat kozép-eurdpai orszagban, illetve ezek egyes régidiban mikodo tiz partnerszervezet
részvételével megalakult konzorcium az Eurdpai Unid Interreg Central Europe program
keretében 2017 juiniusa és 2020 mdjusa kozott jott Iétre SENTINEL megnevezéssel, azzal
a céllal, hogy megerdsitse a kozép-eurdpai orszagokban mikodo tarsadalmi vallalkozésok
hatasit, melyet a szocidlis és gazdasagi szektorra fejtenek ki.> A konzorcium vezetdje a Ma-
gyar Méltai Szeretetszolgalat Egyesiilet, partnerei pedig Csehorszagban, Lengyelorszégban,
Németorszagban, Olaszorszagban és Szlovénidban a szocidlis gazdasig fejlesztésével foglal-
kozé szervezetek korébol keriiltek ki.*

A projektfolyamat harom 6 pillére a kovetkezd volt: (1) a szocilis gazdasdgban miiks-
dé véllalkozésok és hilézati kezdeményezéseik regionalis és nemzeti 1éptéka dttekintése,
szitkségletfelmérése, a timogatd 6koszisztéma vizsgalata és mindezek projektszintd szin-
tézise; (2) a részt vevd partnerek 4ltal megvaldsitott pilotprojektek megtervezése, kivitele-
zése és értékelése; (3) fejlesztési dokumentumok, médszertani szévegek és szakmai tanul-
manyok elkészitése. A projekt részleges célja volt a tdrsadalmi vallalkozdsok magyarorszagi
helyzetének attekintése, tfogd ismeretek gyujtése az tizleti okoszisztémardl, és kiillontéle
kutatdsi modszerek segitségével a f6 problémaik, illetve kapacitdsépitési igényeik feltdrdsa a
legjelentdsebb kihivasokkal kapcsolatban. Minden partner a projekt soran kialakitott k6z6s
modszertan segitségével allitotta Gssze a szitkségletelemzést, amely hozzajérult a pilotpro-
jektek megtervezéséhez és megvaldsitdsahoz 6t partnerorszdgban, valamint a tarsadalmi
véllalkozdsok egyiittmiikodését és fenntarthatdsdgat tdmogaté mddszertani segédletek ki-
dolgozasahoz. A hazai pilotprojekt a szektor egyes villalkozdsainak fejlesztését, mentord-
lasat célozta meg. Az ebben részt vevo szervezetek az orszdg hatrdnyos helyzetd régidiban
miik6dé tarsadalmi véllalkozasok korébél kertiltek ki.

2 - A projekt teljes megnevezése: Advancing and strengthening Social Enterprises to maximize their impact in the economic
and social sector of Central European countries.

3 — Megvaldsito szervezetek: Magyar Maltai Szeretetszolgilat Egyesiilet; Federazione trentina della cooperazione; Central
European Initiative Executive Secretariat; Sklad 05 — ustanova za druzbene nalozbe; Fundacija za izboljsanje zaposlitvenih
moznosti; PRIZMA, ustanova, Agencja Rozwoju Regionalneg, 0 S.A.; Regionalny Osrodek Polityki Spolecznej w Rzeszowie;
Ustav socidlnich inovaci, o.p.s.; Social Impact gGmbH; Konett Hungaria K6z6sségfejlesztési Nonprofit Kft.
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A projekt soran végzett vizsgalatok médszertana és teriileti fokusza

Kozép-Magyarorszag kivételével a tobbi hat, az Eurépai Unié NUTS2 besorolds szerinti
régi6 konvergencia régionak tekinthetd, ahol az egy fére juté6 GDP nem éri el az EU-28
dtlaganak 75%-4t. A pilotprojekt megvalositdsa és igy a bevont tarsadalmi vallalkozdsok mu-
kodésének helyszine a program el6irdsdnak megfelel6en erre a hat régiéra korlatozédott.

A vizsgélatok sordn a tirsadalmi vallalkozdsok miikodési feltételeivel, piaci helyzetével,
tarsadalmi, gazdasagi kornyezetével, 6koszisztémajaval foglalkozd, f6ként hazai szakiroda-
lom feldolgozasara, valamint fékuszcsoportos interjuk felvételére és kiértékelésére keriilt
sor. A fékuszcsoportos interjukat harom kiil6néllé csoportban végeztiik el, egyenként 11—
13 f6vel, az alabbi felosztasban:

o tertleti szakértdk és kutatok;
o  szocidlis véllalkozasok képvisel6i;

«  azallami tdmogatdsi oldal pénziigyi és szakmai képvisel6i, valamint a tékefinanszi-
rozésal és tizleti fejlesztéssel foglalkoz6 szervezetek képvisel6i.

A fékuszcsoportos interjuk moédszere lehetdséget biztosit a résztvevék dltal kifejtett al-
laspontok titkoztetésére, fogalmak értelmezésére, reflexiokra. A fokuszcsoportos interjukra
jol elokészitett, a projekt szakértéi részérél egyeztetett kérdéseket dllitottunk 6ssze, amelyek
az egyes csoportok sajatossdgaihoz igazodtak. Az interjukban elhangzott vélaszokat észre-
vételeket, véleményeket irdsban rogzitettiik. A beszélgetéseket két gyakorlott moderdtor
vezette. A csoportok résztvevdinek kivélasztdsa soran arra torekedtiink, hogy mindhirom
csoportban az adott teriilet, dgazat részérél olyan szerepléket kérjiink fel, akik relevéns ta-
pasztalatokkal rendelkeznek a tarsadalmi véllalkozdsok teriiletén, illetve akik jelenleg is ak-
tiv vezetdi funkcidt toltenek be egy-egy véllalkozasnal.

A vizsgalatok sordn sziiletett tapasztalatok, megallapitasok

A tarsadalmi vallalkozasok fogalma Eurépaban

Szémos elemzés, stratégiai dokumentum, eurdpai uniés szakpolitikai megallapitas, 4llds-
foglalas, modszertani ajdnlas 4ttekintése alapjan kijelentheté, hogy Magyarorszdgon nincs
dltalanos jogi és tudomdanyos konszenzus a tirsadalmi vallalkozasok szervezeti, gazdasagi
és jogi definicidjarol, formai kereteirdl, mégis kialakithat6 egy olyan leiré jellegii tartalmi
meghatdrozas, amely, ha nem is taxative, de példalozo felsoroldssal tobbé-kevésbé mindenki
szamara elfogadhatd. Térsadalmi véllalkozésok szinte minden jogi formaban miikodhetnek.
Amennyiben az Eurdpai Unié gyakorlatat vessziik figyelembe, maga a véllalkozési tevé-
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kenység sem fiigg a szervezeti formatdl. Az Eur6pai Szabadkereskedelmi Térsulds feliigye-
leti hatdrozata az eurdpai kozosséget 1étrehozo szerzédésre és az Eurdpai Birosag értelme-
zésére hivatkozva megéllapitja, hogy ,véllalkozasnak tekintendo jogi formdjatdl fiiggetleniil
minden olyan jogalany, amely gazdaségi tevékenységet folytat” (EFTA, 2006: 36). Ha egy
értékesitésre szant termék vagy szolgaltatds el6allitéja tevékenységével megjelenik a ki-
16nb6z6 piacokon, és onnan jovedelemre tesz szert, tehit véllalkozési tevékenységet végez,
szervezeti formdjatdl figgetlenil vallalkozdsnak tekintheté. A vallalkozasok koziil egyese-
ket tobb sajatossaguk is megkiilonboztet a tisztdn profitra torekvo és a téke elsédlegességét
szem el6tt tartd szervezetektSl. Az Eurdpdban hasznélt meghatdrozasokban a legfébb dis-
tinkcidk, amelyek ezeket a sajatossigokat kiemelik, féleg a tarsadalmi elkotelezettséget és a
kozosségi dontéshozatali elveket emelik ki a szdimos egyéb tulajdonsag koziil. Az Eurdpai
Bizottsdg tarsadalmi vallalkozdsok elémozditdsa érdekében kiadott egyik kozleményének
értelmezése szerint e véllalkozdsok a kovetkezé alapveté tulajdonségokkal rendelkeznek:

«  kozérdeki szocidlis vagy tarsadalmi cél szolgél a gyakran magas szinti szocialis in-
novaciéban megnyilvinul6 kereskedelmi tevékenység alapjéul;

o nyereségét elsdsorban e szocidlis cél elérése érdekében forgatjdk vissza;

o demokratikus vagy részvételi alapelveken és a tarsadalmi igazsagossag célkitizésén
nyugvo szervezeti felépitéssel vagy tulajdonrendszerrel rendelkeznek (Eurépai Bi-
zottsag, 2011: 2).

Magyarorszagon a szocidlis véllalkozdsok szdmos jogi formaban mikédhetnek, példaul
egyestiletként, alapitvanyként, nonprofit véllalkozasként és szocidlis szovetkezetként. A ha-
gyomanyos szovetkezetekben a kozosségi dontések elvi szinten megjelennek, ugyanakkor
ezek tisztan gazdasagi célokat valositanak meg. A szocialis szovetkezetek mellett a szovetke-
zetek dltalédban nem szerepelnek a szociélis vallalkozasok kozott.

A tarsadalmi véllalkozasok tevékenysége diverzifikalt, a gazdasdg kiilonbo6z6 teriiletein
megtalalhatok, és kiilonféle feladatokat lathatnak el (Eurépai Bizottsdg, 2011):

«  hatrinyos helyzet(i emberek munkaerépiaci integracidja;

«  szocidlis, egészégiigyi, gyermekvédelmi, oktatasi szolgaltatdsok nyujtasa, valamint
fogyatékossiggal é16 emberek és més sériilékeny csoportok tarsadalmi befogaddsat
el6segitd tevékenységek;

o hétrdnyos helyzet( teleptilések, leszakad6 térségek fejlesztése, rehabiliticidja;

o kornyezetvédelmi, hulladékhasznositasi, sport-, mtivészeti, kulturélis és egyéb ko-
z6sségfejlesztési, tarsadalmi innovaciot megvalositd tevékenység.
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A CIRIEC-jelentés a tarsadalmi vallalkozasokat a szocidlis gazdasdg olyan szektordnak
tekinti, amelynek tagjai megfelelnek a fenti elveknek, és ezzel egyiitt termékeiket, szolgdl-
tatdsaikat a piacon és piaci dron értékesitik, szemben azokkal a nonprofit szervezetekkel — a
szocidlis gazdasdg nem piaci szektordval —, amelyek termékeik legnagyobb részét ingyen
vagy gazdasigi szempontbdl elhanyagolhatéan alacsony 4ron széllitjak (Chaves—Monzén,
2012).

A fogalomhaszndlatot tekintve az Eurdpai Unid szakpolitikdjdban megjelent a szociélis
és szolidaris alapu vallalkozds irdnydba val6 elmozdulds igénye, ezzel jobban kiemelve a tar-
sadalmi hasznossag, a leszakad6 rétegek, sériilékeny tarsadalmi csoportok befogaddsa irdnti
elkotelezettség, az innovativ szemlélet szerepét, az alkalmazottak és fogyaszték érdekeinek
szem el6tt tartdsat, a vallalati nyereség felosztdsdnak korlatozdsait és a tdrsadalom jollétére
gyakorolt pozitiv hatds fontossigat (Eurépai Parlament, 2018).

A szocidlis vallalkozasok gazdasdgszabélyozasi és intézményi kereteinek
sajatossdgaival kapcsolatos fo6bb tapasztalatok a projekt partnerorszagai
korében

Ahol a konzorciumot alkoté orszédgok koziil a tdrsadalmi vallalkozdsok 6koszisztémédja ke-
riilt a fokuszba — Csehorszdg, Lengyelorszdg, Magyarorszag, Olaszorszdg, Szlovénia —, ott a
szektor sok mindenben hasonld, ugyanakkor eltérd kihivdsokkal is taldlkozik. Noha az Eu-
répai Unidban egyre inkdbb kimutathaté a szocidlis gazdasdg, illetve ezen beliil a tarsadalmi
véllalkozdsok munkaerépiaci, foglalkoztatdsi és gazdasagi jelentdsége — a szocialis és szoli-
daritdsalapu gazdasag tobb mint tizennégymillié embert foglalkoztat, ami ,,az Eurépai Unié
munkavallaléinak kozel 6,5%-4t és az uni6 véllalkozdsainak 10%-4t jelenti” -, még az egysé-
ges szabélyozas elveinek elfogadésahoz sem sikeriilt eljutni (Eurdpai Parlament, 2018). Az
uniods szintll egységes szabdlyozds és statisztikai nomenklatura egyel6re nem létezik, ami
megneheziti az 6sszehasonlitdst, valamint a tdrsadalmi és gazdasdgi tényez6k azonositésdt,
mds tagorszdgok adottsdgainak megismerése a projekt résztvevéi szdmdra mégis szamos
hasznos informdciét, tiampontot biztositott. A killonbségek koziil a leginkdbb szembe6tls
a jogi formdk, illetve a tdmogatasi és finanszirozdsi kornyezet kiilonboz8sége a tirsadalmi
vallalkozésok terén (European Commission, 2020). Olaszorszégban, Lengyelorszdgban
és részlegesen Szlovénidban viligos jogszabalyi kornyezet és keretrendszer szabalyozza a
szocidlis gazdasdgot. A tobbi partnerorszdgban ilyen specifikus keretrendszer hidnydban a
tarsadalmi vallalkozdsok a kiilonb6z6 éltalanos nemzetgazdasagi és szocidlpolitikai intéz-
meényi és dgazati jogszabalyrendszerbe illeszkednek. Specidlis, tobbek kézt munkaerépiaci
szempontbdl sériilékeny célcsoport szerinti szabalyozas 1étezik Magyarorszdgon a fogyaté-
kossaggal €16 emberek foglalkoztatdsanak 6sztonzésére, de dltalanos, a térsadalmi vallalko-
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zasokat érint6 sajatos szabdlyozds nem alakult ki. Noha a jogszabalyi kornyezet a tarsadalmi
véllalkozdsok fenntarthatésigdnak és novekedésének csak az egyik aspektusa, ugyanakkor
szitkséges és alapvetd feltétele is annak. Ezt azoknak a tagdllamoknak a tapasztalatai mu-
tatjék, ahol az dllam dgazati szabdlyozassal biztosit kiszdmithatobb kereteket a tarsadalmi
véllalkozdsok szdméra.

Hasonlé véltozatossigot mutat a tdmogatdsi (intézményi és finanszirozési) kornyezet
dtalakitdsdra irdnyuld fejlesztés, amelyben a tdrsadalmi vallalkozdsok miikodnek az egyes
partnerorszagokban és az EU egyéb tagorszdgaiban. Ebben a folyamatban egyértelmten
élen jar Lengyelorszdg, amelynek tapasztalatai azt mutatjak, hogy a jogszabélyi keretek mel-
lett a megfelel intézményi 6sztonzék mérhetéen hozzdjarulnak a tarsadalmi véllalkozésok
és a szocidlis gazdasdg dinamizalisihoz, amelyek igy hatékonyabban képesek kozfeladato-
kat 4tvéllalni. E tapasztalatokra is épitiink szakpolitikai ajanldsainkban.

A projekt figyelemre mélt6 tapasztalata volt, hogy érzékelhet6 eltérések vannak a ke-
vésbé fejlett régié értelmezésében és sajatossdgaiban, aminek leginkdbb az egyes orszagok
vagy régiok tarsadalmi és gazdasigi helyzete, kulturdlis és torténelmi 6roksége az oka. Osz-
szefoglalhato, hogy a szektor mikodésének tarsadalmi kornyezetét a népesség csokkenése
és eloregedése, a magas munkanélkiiliség, az alacsony jovedelem és gazdasagi teljesitmény
jellemzik.

Tarsadalmi vallalkozasok Magyarorszagon

Hazdankban a tdrsadalmi vallalkozdsok tzleti, finanszirozasi és jogi dkoszisztémadjdnak ki-
alakuldsa még varat magdra, a szektorra vonatkozo specidlis jogszabalyok még nem sziilet-
tek meg, csupan a szocidlis szovetkezeteknek van sajét szabalyozasuk (Eurdpai Bizottsag,
2019). A szocidlis szdvetkezetekre vonatkozé szabalyozas ezt a szervezeti formit egyre in-
kébb a telepiilési 6nkorményzatok irdnyitdsa ald helyezi. Az dgazatra vonatkozé stratégiak
szintén hidnyoznak, csak néhany foglalkoztataspolitikai terv és dokumentum utal a szoci-
dlis véllalkozdsok fontossdgdra. Korményzati szempontbodl az elmult évtizedben a szocié-
lis vallalkozéasok fejlesztése (finanszirozdsa és témogatdsa) kizérélag projektalapu volt. Az
uniods finanszirozds révén a vallalkozasok jelentés része sikeres fejlesztéseket valositott meg
e kormdnyzati programok segitségével. Az elmult években néhdny finanszirozasi program is
elindult bankok egytittmikodésével.

Elemzésiink soran a kovetkez$ témékban azonositottuk a szocidlis vallalkozésok kihiva-
sait. A f6 probléma a t6kehidny. Nemcsak a pénziigyi és a miikodoé téke hidnyzik a szerveze-
tek korében, de a tuddstdke (iizleti készségek) és a kapcsolati-tdrsadalmi téke hidnya is nagy
kihivést jelent. A piacok problémadja, a vezetés és a menedzsment kérdései, a timogatas és a
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finanszirozas, illetve a stratégiai 6koszisztéma hidnya szintén jelent6s gondot okoz a szocia-
lis véllalkozasok mindennapi mikodésében.

A tarsadalmi vallalkozdsok fejlesztési és tdmogatdsi igényei 6sszefiiggnek a feltdrt kihivé-
sokkal. A t6kehidny enyhitése érdekében pénziigyi alapot kell létrehozni. Egy mésik javaslat
kilon jogi kornyezet megteremtésére vonatkozott a szocidlis véllalkozasok szdmara. Igény
mutatkozik a stratégiai 6koszisztémaval kapcsolatos konszenzus kialakitdsara az érintett mi-
nisztériumok kozott. A fokuszesoportos interjik szerint szitkséges lenne a szocidlis vallal-
kozasok kozos markajanak kialakitdsa. A szocidlis vallalkozdsok gyenge tizleti és menedzs-
mentképességei miatt szitkség lenne egyénre szabott fejlesztési és tandcsad6 program vég-
rehajtdsdra, 0sszekapcsolva egy tudaskozpont kialakitasaval, ahol napi operativ informacidk
dllnanak rendelkezésre. Helyénval6 lenne egy olyan szervezet vagy hélézat felllitasa, amely
lehetdvé tenné a tapasztalatcserét, elésegitené a piacra jutdst (egyfajta kozos piactérként is
miikddne), és partnerséget létesitene.

Ami a politikét, a szabélyozast, a pénziigyi alapokat és a tdmogatdsokat illeti, a SEN-
TINEL projektpartnerei elsésorban javaslatokat fogalmazhatnak meg a déntéshozok és az
érdekelt felek szdmara. Az informdci6atadas, a vallalkozdi készségek, a piacra jutds, a tirsa-
dalmi érzékenység erdsitése, valamint a kapcsolatok és halézatok kiépitése azok a fejlesztési
teriiletek, amelyek a projekt kés6bbi szakaszdban megvalosithatok.

A SENTINEL projekt megvaldsitdsa sordn a hazai helyzet megismerésére alkalmazott
modszerek a szakirodalom és a meglévé statisztikai adatok attekintésére, valamint a fokusz-
csoportos interjukra terjedtek ki, ezért az érintett véllalkozdsok helyzetével kapcsolatban
ezekre az eszk6z6kre hagyatkoztunk. Mivel — amint fentebb mar emlitettitk - Magyarorszé-
gon a tarsadalmi véllalkozds fogalmanak nincs egységesen elfogadott és alkalmazott defini-
cidja, a killonbo6z6 adatgytjtések is csak megkozelité informaciokat biztositanak.

Egy atfogé tanulmény, amely a KSH Gazdasdgi Szervezetek Regisztere adatait és a szo-
cidlis sz6vetkezeti statisztikdkat dolgozta fel, az éves bevétel és a foglalkoztatottak létszama
alapjén probalta lehatdrolni a tarsadalmi vallalkozdsokat a nonprofit és egyhdzi szervezetek,
valamint a nonprofit gazdasagi tarsasdgok korébdl. A statisztikai adatok szerint az 6sszes tar-
sadalmi véllalkozas 31%-a Kézép-Magyarorszag régidban és Budapesten, 19%-a Eszak-Ma-
gyarorszag régidban, mig a legkevesebb tarsadalmi vallalkoz6i szervezet a Nyugat-Dunantul
régioban mtikodik. Tevékenységitk Magyarorszagon dltaldban a nagyobb varosokban kon-
centralddik, ahol a szervezetek csaknem fele talalhato. Az dgazat bevételeinek 74,2%-a, és a
munkavéllalok 66,8%-a Budapesten és a megyeszékhelyeken koncentralédik (G. Fekete et
al,, 2017).
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A magyarorszagi tirsadalmi vallalkozasok sajatos csoportjat jelentik a szocidlis szovetke-
zetek, amelyek szdma 2015-ben csaknem 3400 volt, de csupdn 2700 m(ikodott. A legtobb
szocidlis szovetkezet Eszak-Magyarorszag régidban (640 szervezet, 23,9%), Dél-Alfold ré-
gioban (539 szervezet, 20,1%) és Eszak-Alfold régidban (519 szervezet, 19,4%), a legke-
vesebb pedig Nyugat-Dunantul régidban taldlhaté (119 szervezet, 4,4%) (G. Fekete et al,,
2017).

A tanulmdany adatait 6sszefoglalva elmondhatd, hogy Magyarorszdgon 13 014 tarsadal-
mi véllalkozas miikodik, beleértve a nonprofit szektor és a szociélis szovetkezetek kapcso-
16d6 részét. E szervezetek tobbsége Kozép-Magyarorszdgon és a févarosban (27%), illetve
Eszak-Magyarorszag régioban (20%), a legkevesebb pedig a dunéntuli régickban mikodik
(G. Fekete et al., 2017).

A fenti informdciok kizarélag a rendelkezésre all6 statisztikai adatokon alapulnak, a hat-
teriikben 4116 kutatds soran kialakitott médszertani megkozelités szerint. Altalinosan elfo-
gadott statisztikdval nem rendelkeziink.

Uzleti és szakpolitikai 6koszisztéma

A tarsadalmi vallalkozdsok egy jelent6s korét, a szocidlis szovetkezeteket a 2006-0s jogsza-
balyi lehetéségek hivtik életre, alapitdsukra ett6l az évtdl van lehetdség Magyarorszagon.
Alapelveik kozel éllnak az dltalanos szovetkezetekéihez, de jelents kiilonbségek is vannak.
Térsadalmi funkcidik fontos eleme a tagok egészségiigyi, tarsadalmi, oktatdsi, kulturalis
és gazdasdgi helyzetének segitése, ezen beliil killonésen fontos a munkahelyek teremtése
munkanélkiiliek és hatranyos helyzett emberek szdmadra. Orszdgos szinten ezeknek a szer-
vezeteknek egyre nagyobb szerepiik van a hatrinyos helyzetd emberek foglalkoztatisaban.
Miikodési és irdnyitdsi elveik megfelelnek az eurdpai kozosségi és szolidaritdson alapuld
demokratikus elveknek. A szocidlis szovetkezet alapszabalyanak elfogaddsaval barki taggd
vélhat, és szabadon kiléphet, a dontéshozatalban a szavazategyenléség elve érvényesil. Egy
2016-o0s jogszabalymddositds kovetkeztében a szocidlis szovetkezetek szdma cs6kkent, mi-
vel Uj szabdlyozas miatt dtalakulnak e szervezetek: kotelezé tagként kell felvenni egy koz-
hasznu tevékenységet végz6 karitativ szervezetet, egy telepiilési vagy nemzetiségi 6nkor-
ményzatot, illetve ezek tdrsuldsat. Ennek hatdsa egyel6re még nem mérhetd fel, ugyanakkor
egy agazati szervezet a virhat6 kovetkezményekre nyilvanos alldsfoglalasaban felhivta a
dontéshozok figyelmét (Szocilis Szovetkezetek Orszdgos Szovetsége, 2016).
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Szakpolitikai stratégia

Magyarorszédg nem rendelkezik 6ndll6 szakpolitikai stratégidval a tarsadalmi véllalkozdsok
tekintetében, ugyanakkor egy gazdasagfejlesztési dokumentum, a Széll Kédlman Tervhez
kapcsolédé Magyar Munka Terv, amely 2011-ben lépett hatalyba, egyik prioritdsa a szo-
cidlis gazdasag fejlesztése (Magyar Munka Terv, 2011). A cél a munkaerépiac és a foglal-
koztatasi helyzet javitdsa, a versenyképesség novelése és a tartés munkanélkiiliségben €16
emberek segitése. A stratégia szerint a szocidlis gazdasdg segiti az embereket az elsédleges
munkaerdpiacra val6 belépésben. Ehhez az dllami tdmogatdsok és a helyi forrdsok Ossze-
hangoldsa sziikséges. A dokumentum szerint a fejlédés helyi tarsadalmi elényei is fontosak.

A kormdny 2011-ben, a magyar EU-elnokség id6szakaban jovdhagyta a Nemzeti Tarsa-
dalmi Felzarkézési Stratégiat (NTES, 2011). A program célja a gazdasag és a vallalkozdsok
fejlesztése volt a hatranyos helyzetd, alacsony képzettségli emberek foglalkoztatdsa érde-
kében. Az NTES 2014-es felilvizsgilataban, amely mar Magyar Nemzeti Tarsadalmi Fel-
zarkozasi Stratégia néven kiemelten emliti ,a szocidlis gazdasdg teriiletén munkahelyeket
teremtd azon szocidlis vallalkozésokat, akik nem jutnak banki finanszirozdshoz” (MNTES,
2014:94).

Finanszirozas

Magyarorszagon jelenleg specidlis finanszirozasi eszkozok, illetve ad6- és jarulékkedvez-
mények dllnak rendelkezésre egy-egy sériilékeny tarsadalmi célcsoport, példaul a fogyaté-
kossaggal é16 munkavallalok vagy a munkaerépiacra visszatérni kivano, gyermeket neveld
ndk vagy az életkori diszkrimindcidban érintett idés emberek, nyugdijasok szdmdra. Célzott
pénziigyi alapok, kedvezmeényes hitelek programjelleggel, korldtozottan elérheték, ezekhez
mas véllalkozasokéihoz hasonlé feltételekkel lehet hozzdjutni. Ez a szocidlis vallalkozasok
egyik f6 problémadja, hiszen tékeelldtottsiguk rendkiviil szerény, hitelképességiik gyenge.
Azok a vallalkozasok, amelyek valamilyen allami feladatot véllalnak 4t szocialis vagy egész-
ségligyi teriileten, dllami timogatdsban részesiilhetnek, vagy dénkormanyzatokkal kotott
megéllapodasok révén juthatnak kiegészit6 forrasokhoz.

Uzleti timogatas

A szocidlis vallalkozdsok timogatdsa Magyarorszagon a 2000-es évek elsé évtizedének ma-
sodik felében kezdédott meg. Az orszégos Szovetkezz (,Be cooperative”) program 2007-
ben és 2009-ben zajlott, és tdmogatast nyujtott szocidlis szovetkezetek létrehozdsihoz.
A programot az Orszigos Foglalkoztatasi Nonprofit Kft. és el6dje valésitotta meg hazai ta-
mogatési alapokbdl. Az elért eredmények alapjan 6j program indult 2010-ben. A TAMOP
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(Tarsadalmi Megujulas Operativ Programja) uniés tdmogatasaibél 2,3 milliérd forint fej-
lesztési forras allt rendelkezésre a nem tipikus foglalkoztatdsi formdkra. Ebbél a forrasbdl
otvenhét szocidlis szovetkezetet tdmogattak, elsésorban munkanélkiiliek foglalkoztatasat.
A tdmogat6 konstrukci6 fontos eleme volt a vallalkozasokat segité mentori tevékenység.

A 2007 és 2013 kozotti unids programozasi idészak végén tovabbi tizendtmillidrd forin-
tot kiilonitettek el a ,szocidlis gazdasag fejlesztése” céljara, ebbdl tobb szdz szervezet kapott
foglalkoztatdstimogatdsra és infrastruktura-fejlesztésre.

A jelenlegi, 2014 és 2020 kozotti unids id6szakban tobb gazdasdg- és vidékfejlesztési
program indult. A nemzetkozi nonprofit szervezetek szintén nagy szerepet jtszottak a ma-
gyarorszagi tarsadalmi véllalkozdsok tdmogatdsdban és fejlesztésében. Ezek koziil a legfon-
tosabbak a NESsT (Nonprofit Enterprise and Self-Sustainability Team), a Badur Alapit-
vany és az Ashoka Network voltak, amelyek sajat fejlesztési mdédszertannal és eljarasokkal
rendelkeznek.

A pénzintézetek korében a Citibank Hungary a NESsT-tel egyiittmiikddve 2009-ben
inditotta el For-Profit Social Enterprise Development megnevezésii programjét, s fontos
szerepldje a szektornak az Erste Bank és a MagNet Magyar K6z6sségi Bank is.

A tarsadalmi vallalkozasokra vonatkozé megallapitasok szintézise

A feldolgozott szakirodalom és a fokuszcsoportos interjuk alapjan a legfontosabb megal-
lapitdsok kiillon dokumentumokban lettek egybegytjtve. Ezekben a partnerek az adott or-
szdgban mikodé tarsadalmi véllalkozdsok szolgdltatdsi, timogatdsi sziikségleteit foglaltdk
Ossze. A hazai elemzés legjelentdsebb meglétdsai egy-egy részdokumentumba keriiltek,
amelyek egy kozos, projektszint(i 0sszedllitds részei lettek. Ezekbdl a kiilonosen lényeges
megallapitdsokat foglaljuk &ssze az alabbiakban.

A térsadalmi véllalkozasok fejlédésének két £6 akadalya a tékehidny, illetve az tizleti
készségek és ismeretek hidnya. Ezt kutatdsok és a fékuszcsoportos interjik is aldtdmasz-
tottdk. Osszességében az dgazat legnagyobb kihivasai a kdvetkezdk: a vallalkozoi készségek
hidnya, az emberi képességek hidnya, a versenyképtelen bérek, valamint a szabélyozési és
finanszirozdsi kornyezet gyengesége (Toth et al., 2011).

Egy nemrégiben késziilt tanulmdny a magyarorszégi szociélis sz6vetkezetek problémdit
tirgyalja. A tanulmdny szerint e szervezetek f6 problémai a kovetkezok: a toke és a hitelké-
pesség hidnya, a piaci kereslet gyengesége, a menedzsment buktatéi, a profitorientalt szektor
hatékonyabb piaci versenytdrsai. Ezenkiviil a szervezetek tobbségének nincs halozati egytitt-
mikoédése més tarsadalmi vallalkozdsokkal, helyi termelé véllalatokkal (Tésits et al., 2015).

440



VALLALKOZASFEJLESZTES HALOZATI EGYUTTMUKODESBEN .
A SENTINEL INTERREG CENTRAL EUROPE PROJEKT TAPASZTALATAI TANULMANYOK

A SEFORIS-kutatas szerint, amely 2015-ben késziilt 122 tirsadalmi véllalkozds meg-
kérdezésével, a szervezeteket az jellemzi, hogy gazdasdgi, iizleti kompetencidjuk gyengébb,
mint a tarsadalmi kompetencidik. Egyharmaduk nem foglalkozik a két tevékenység tudatos
koordindlésaval. Vallalkozdi aktivitdsuk az utobbi években jelentdsen megerésodott, de csak
kismértékben versenyképes. F6 akaddlyuk a finanszirozas nehézsége (SEFORIS, 2016).

Egy korabban mér emlitett kutatds tobb szdz szocidlis vallalkozds megkérdezése alapjin
megéllapitotta, hogy a tarsadalmi vallalkozasok legjelentésebb problémédja a rendszeres fi-
nanszirozas, timogatas és a stabil tokekindlat hidnya, valamint az elégtelen tizleti aktivitds és
anem megfelel6 marketingtevékenység. Szintén jellemzé a gyenge tizleti attit(id, a miikodé-
si és vallalkozoi tapasztalatok hidnya és a kidolgozatlan iizleti terv (G. Fekete et al., 2017).

A feldolgozott szakirodalom alapjan megallapithatjuk, hogy a szocidlis vallalkozasok
legnagyobb kihivdsa a tékehidny, a nem megfelel6 villalkozdstimogatas és a fentarthato-
saghoz sziikséges megfelel§ ckoszisztéma kialakulatlansiga, valamint a vallalkozoi kompe-
tencidk gyengesége.

A 2017 okt6berében szervezett hairom fékuszcsoportos interjualkalom elsé felében a
tarsadalmi véllalkozdsok szdmara a hatékony mikodéshez sziikséges kompetenciakrél kér-
deztiik a résztveviket. A kérdések alapvetSen arra irdnyultak, hogy a véllalkoz6i kompeten-
cidk mennyiben igazodnak a piac kihivésaihoz és az iizleti igényekhez.

A fékuszcsoportos interjik mdsodik felében a kérdések e szervezetek timogatasi igé-
nyeire iranyultak. Osszességében elmondhaté, hogy a tarsadalmi véllalkozok és a szakérték
vélaszai erésitették egymdst, és aldtdmasztotték a korabbi kutatdsok megéllapitdsait. Eze-
ket a valaszokat kiegészitik a finanszirozési teriilet képvisel6ivel folytatott fékuszcsoport
tapasztalatai.

A szocidlis vallalkozasok mikodésének kihivésai koziil elsé és legjelentsebb probléma
a tékehidny. A t6ke fogalmén nemcsak az anyagi javakat értjiik, hanem mast is, elsésorban
a humdn- és a kapcsolati t6két. A legtobb magyarorszagi vallalkozas nagyon fiatal, és alapi-
tasuk nem mindig organikus fejl6dés eredménye. A timogatdsok és palyazatok, valamint
egyéb politikai kezdeményezések 6szt6nzé hatdsa rendkiviil erés volt esetiikben. Ennek
kovetkeztében e szervezetek még nem érték el a megfeleld tékeellatottsagi és szervezetfej-
lettségi szintet. Tovabbi jelent6s probléma a tudds, a véllalkozasi ismeretek hidnya. Ez azt
jelenti, hogy a szervezetek vezetSinek gyakran nincs elegendd és hasznalhat6 informacio-
juk a véllalatmenedzsmentrdl, a piacrol, az altalanos és specialis szabédlyokrol és torvények-
r6l stb. Ehhez a témdahoz kapcsolddva a harmadik f6 probléma a kapcsolati t6ke hidnya.
A szervezetek kozotti partnerség szintén gyenge, de még rosszabb, hogy gyakran nincsenek
é16 kapcsolatok az intézményi és politikai kornyezet képviseléivel. Hidnyos vagy gyenge a
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stratégiai partnerség a nagyvallalatokkal és a timogat6 szervezetekkel. Ez sulyos verseny-
hétranyt okoz.

A miésodik f6 téma a piaci problémdkkal kapcsolatos. Ennek egyik fontos szempontja,
hogy a felhasznéldshoz és a piac tervezéséhez szitkséges kompetencidk gyengék. A terme-
18szektor szervezetei (elsésorban a mez8gazdasagban) féleg vidéki teriileteken mitkddnek.
Ezeken a teriileteken a kereslet is gyengébb, a termék értékesitése nehéz folyamat. E szer-
vezetek legnagyobb dilemmdjit a méretgazdasagossig okozza. A {6 kérdés, hogy tomeg-
termeléssel vagy egy specidlis prémium termék elédllitdsaval foglalkozzanak-e. A szocidlis
vallalkozdsoknak olyan piacon kell versenyezniiik, ahol képességeik (a tékehidny, az alkal-
mazottak kompetencidi) miatt hitranyos helyzetben vannak.

Nem vélaszthatd el az el6z6 témdaktol a harmadik kihivas, a vezetés és a menedzsment
kérdése (hasonléan a hétkdznapi magyar kkv-khoz). A legnagyobb kihivést a szociilis vél-
lalkozédsok jellemz6i jelentik. A szervezeti vezetéknek nemcsak hagyomdnyos iizleti kom-
petencidkkal kell rendelkezniiik, hanem a tdrsadalmi tevékenység iranyitdsara is alkalmas-
nak kell lennitik. Ezenkiviil ezt a két tevékenységet 6ssze kell hangolniuk. A tarsadalmi val-
lalkozds sikere ezért ersen fiigg a vezet6i készségektdl, ugyantgy, mint barmely més tzleti
szervezet esetében. Kevés vezetd képes elldtni ezt az osszetett feladatot. Gyakori, hogy a
vezetSk jobban kezelik a tirsadalmi tevékenységeket, az tizleti kompetencidik pedig sok-
kal gyengébbek. Ez korlatozza a szervezet véllalkozéi tevékenységét. Gyakori az egyszemé-
lyi vezetés, amikor is mindent, a stratégiai és operativ irdnyit6i, koordinal6 funkciot is az
egyetlen vezetd tolti be. Sok szempontbdl ez elény (példaul erés elkotelezettséget jelent),
de hosszti tévon a vezetd kompetenciai akad4lyozhatjak a fejlédést. (Tobbszor is emlitettiik
mdr azt a jelenséget, hogy a vezeték gyakran nem rendelkeznek a sziikséges tizleti ismere-
tekkel: menedzsment, marketing, jogi ismeretek, adéz4s stb.)

A viéllalkozasi 6koszisztéma finanszirozdsi és timogatdi képvisel6i vettek részt a harma-
dik fékuszcsoportos interjun. Napjainkban a szocidlis vallalkozdsok tdimogatdsa és finanszi-
rozésa rendkiviil valtozatos. Nehéz dltaldnos kovetkeztetéseket levonni. A szocidlis vallal-
kozdsok finanszirozdsa még nem érett meg, aminek az az oka, hogy a szocialis vallalkozdsi
szektor gyenge, és gazdasdgi sulya is alacsony. A pénzintézetek, a hitelezék és az dllami in-
tézmények timogatdsuk tanuldsi folyamatanak a kezdetén vannak. A korményzati intézmé-
nyek kozott nincs egyetértés a tarsadalmi véllalkozdsok fejlesztésével kapcsolatban, hiszen
hidnyoznak a stratégiai irdnyok és a kozos elképzelések is. Igy a piaci szerepldk és a bankok
csak a sajit elgondolasaik alapjan tdmogathatjdk a szocidlis véllalkozdsokat. A szocidlis val-
lalkozasok szdmadra a finanszirozasi kornyezet gyengesége jelenti az egyik legnagyobb kihi-

vast.
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Kovetkeztetések és ajanlasok

A projektben megvaldsitott kilfoldi és hazai pilotprojektek sordn, illetve ezek mellett, a
feltart sziikségletek egy részére, amely a szervezetek véllalkozasi kompetencidinak meger6-
sitésére és halozati egyiittmiikodésiik fejlesztésére vonatkozott, célzott fejlesztési folyamat
valésult meg. Ennek eredményeként sziiletett meg a Kézikonyv a tdrsadalmi vdllalkozdsok
hdlézatainak létrehozdsdhoz és miikodtetéséhez, valamint egy Eszkoztdr a tdrsadalmi
vdllalkozdsok mentordldsdhoz Kozép-Eurdpa hdtrdnyos helyzetii régidiban cimmel. E két méd-
szertani kétet tovdbbi dokumentumokkal egytitt elérheté a projekt honlapjan.*

A projekt sordn feltdrt adatok és a tapasztalatok tiikrében megallapithaté, hogy a kiilon-
boz6 kézigyekben rendkiviil jelentSs szerepet vallalé tarsadalmi véllalkozdsok miikodésé-
nek hatékonysagat jelenleg az alabbi 4tfogd tényezok hatraltatjak:

- Hidnyzik, illetve részleges a timogaté jogszabalyi és stratégiai kornyezet. E kérdés-

ben a jogszabélyi kornyezet kiépitésére tesziink javaslatot.

« Az els6sorban projektalapt finanszirozasi gyakorlat jelent6s piaci hatranyokat
okoz. E ponton a versenyképességet néveld finanszirozasi kornyezet kiépitésére
vonatkozoéan fogalmazunk meg ajdnldsokat. Jelentés a fejlesztési és mikodési téke
hidnya, hidnyzik a befektet6i és hitelez6i rendszer. Ezzel 6sszefiiggésben a tarsadal-
mi véllalkozésok piacképessége tobbnyire gyenge, ami szintén pénziigyi vélaszokat
igényel.

«  Aszervezeti miikddésben jelentkezd gyengeségek (vezetdi, kapcsolati és pénziigyi
ismeretek hidnya, a szocidlis és véllalkozési célok dsszehangoldsanak elmarad4sa)
kezelését tekintve csak sporadikusan, illetve projektjelleggel miikodik a timogatdsi
rendszer. Minderre az intézményi kérnyezet erdsitésével lehet vélaszokat adni.

o Akozfigyelem rendkiviil alacsony mértéke, a tarsadalmi vallalkozdsok szerepvélla-
lasanak ismeretlensége, amely elsésorban kommunikacids intézkedéseket igényel.

Szakpolitikai ajanlasok és javaslatok

A fenti mddszer szerint végzett elemzés és a fokuszcsoportos interjuk feldolgozasa mellett a
pilotprojekt megvaldsitdsa sordn szerzett tapasztalatok alapjan rovid szakpolitikai ajdnlds is
késziilt minden partner részérél. Ezt egy projektszinti dokumentumban kéz6s ajanlds elfo-
gaddsa kovette. A hazai ajdnlas roviden 6sszefoglalja a legfontosabb javasolt intézkedéseket,

4 - https://www.interreg-central.eu/Content.Node/SENTINEL.html
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amelyek egységes szemléletben a teljes tarsadalmi vallalkoz6i szektor komplex megkozeli-
tését igénylik.

A tdmogaté jogszabalyi és stratégiai kornyezet kialakitdsa
A hazai tarsadalmi vallalkozésok egyik legnagyobb kihivésa, hogy a jogszabalyi kérnyezet
nem kellden tdmogatja mitkodésiiket (ez kideriilt a sziikségletfelmérésbdl, és e megallapitas
6sszecseng a projektpartnerek és egyéb szerepl6k altal megvalésitott korabbi, valamint a je-
lenlegi projektek tapasztalataival). A projekt tapasztalatai nyoman, valamint szdmos eurépai
orszag mintajdra javasoljuk a tarsadalmi vallalkozdsok miikodését szabdlyozo kerettorvény
kialakitasat.

Alegfontosabb jogszabalyi keretek és konkrét szabalyozasi teriiletek meghatarozésa so-
ran tdmaszkodtunk az EU-trendekre (European Commission, 2020):

«  atdrsadalmi villalkozdsok korének fogalmi és jogi lehatdroldsa;
«  allamilag elismert mindsitési rendszer és nyilvéntartas kialakitasa;

«  egyéb jogszabdlyok harmonizécidja, felilvizsglata és a véllalkozdsok mikodését
segitd valtoztatasok kialakitdsa (a szovetkezeti tdrvény, a civil térvény, a foldforgal-
mi eldirasok véltoztatésa stb.).

Ajogszabalyi keretekhez hasonléan megkeriilhetetlen a stratégiai kornyezet kialakitasa.
Jelenleg a tdrsadalmi véllalkozdsok miikodését a killonféle dgazati stratégidk csak érintdle-
gesen targyaljak. A kiszamithato fejlédés érdekében ajénlott széles kort tarsadalmasitdson
keresztil kell 1étrehozni a hazai térsadalmi vallalkozdsok stratégidjat. A keretdokumentum
meghatdrozhatnd az dgazat azonositott problémait, a szektor rovid, kozép- és hossza tava
céljait, valamint az ezekhez kapcsol6dé tdmogatdsi és 6sztonzési rendszert, a szitkséges
prioritast élvezd intézkedéseket. Erre a pilotprojekt tapasztalatai szerint is nagy sziikség van
— partnereink is kifejezték, hogy stratégiai megerdsités nélkiil csak alkalmi, alulrdl finanszi-
rozott médon tudnak dolgozni, fejleszteni és fenntartani.

Pénziigyi timogatasi rendszer kialakitasa

Az azonositott problémdk koziil a legjelentésebb, hogy az dgazat jelent6s miikodési és fej-
lesztési finanszirozasi kihivasokkal kiiszkddik. Ezzel kapcsolatosan a legfontosabb 4tfogd
cél, hogy a tarsadalmi véllalkozdsok hozzdjuthassanak azokhoz a tdmogatasokhoz, hazai és
kozosségi forrasokhoz, amelyek a hagyomdnyos kkv-k szdmara is elérheték. Annak ellené-
re, hogy miikodésiik sordn egyszerre valositanak meg tdrsadalmi célokat és vesznek részt a
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piaci versenyben, vallalkozasuk fejlesztését tekintve joval korlitozottabb lehetéségeik van-
nak pénzigyi téren.

Mivel véllalkozasfejlesztési hitelekhez nem, vagy csak alig jutnak hozz4, ajanlott olyan
dltaldnos hitelezési portfélio kialakitdsa, amely célzatosan a trsadalmi véllalkozdsok finan-
szirozdsat segitené.

A stakeholder-kerekasztalokon a startup- és SEED-jellegii finanszirozdsok mellett kiilo-
nosen élesen meriilt fel az akcelerdcios és folyamatos hiteljellegti célzott pénziigyi 6szton-
z6k és a célzott befektetések égetd szitkségessége.

Kiemelten fontos cél lenne ezenfeliil, hogy a fejlesztésiiket szolgdl6 unids forrdsok meg-
szerzésében a tdrsadalmi véllalkozdsok egyenl6 feltételek mellett vehessenek részt. Hiszen
miikodésiik legfontosabb elvardsa, hogy ne csupan pozitiv tirsadalmi hatdst érjenek el, ha-
nem gazdasdgi eredményeket is mutassanak fel, illetve fenntarthaté tizleti modell szerint
miikodjenek. Jelenleg éppen azoktdl a forrdsoktol esnek el, amelyek az ezekhez sziikséges
tejlesztésekhez jarulnak hozza: a tarsadalmi véllalkozdsok nem vehetnek részt a GINOP-ti-
pusu programok véllalkozésok fejlesztésére, beruhdzasaira, innovécids képességiik és fenn-
tarthatosdguk erésitésére kiirt palydzatain.

Ezen tul a tdrsadalmi vallalkozdsok szdmdra jelenleg is elérhetd unios forrasok igénybe-
vételének ne legyen feltétele a foglalkoztatottak szimdnak emelése, mivel ez gyakran gyen-
giti a véllalkozdsok hatékonységat. A fejletlen technoldgiéval, alacsony hatékonysiggal mii-
kodé térsadalmi vallalkozasokra sokkal inkabb jellemz6 az alacsony iparosodasi szint, mint
a tisztdn piaci elvek szerint mikodé forprofit vallalkozasok esetében. Vissza nem téritendé
fejlesztési forrashoz mégis csak ugy jutnak, ha a foglalkoztatottak szimanak megemelésével
tovébb névelik a személyi koltségek magas arnydt, ami a versenyképességiiket gyengiti.

Agazati kezdeményezések tamogatdsa szervezet-
és menedzsmentfejlesztéssel

Jelenleg tobb olyan sziikséglete is van az dgazatnak, melynek finanszirozdsa nem megoldott,
vagy csak egy-egy projekt idészaka alatt valosul meg. E sziikségletek kezelése érdekében
fontos lenne egy olyan hazai pélyazati alap kialakitdsa, amely a szektort érintd fejlesztések
finanszirozéasat sokkal kiszdmithatobb bazisra helyezné, és hozzajarulna a térsadalmi vallal-
kozdsok versenyképességének néveléséhez. Az alabbi kezdeményezések palydzati finanszi-
rozéséra volna sziikség:
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«  apiacra jutdst segit6 kezdeményezések: példdul markaépités, védjegy- és mindsi-
tési rendszerek, tarsadalmi figyelemfelkelt6 programok, logisztikai és értékesitési
lancok kialakitdsa;

o aszervezetfejlesztést és a menedzsmentet segité kezdeményezések: szervezet- és
vezetdfejlesztési programok és szolgaltatasi rendszer kiépitése, halézatosodds, be-
tektetésosztonzés, dgazatkozi kapcesolatok erdsitése a tarsadalmi felel§sségvallalds
jegyében.

Kommunikdcié a tarsadalmi véllalkozdsok megitélésének erdsitése céljabol

Osszehangolt és célcsoportnak sz616 (szélesebb kozvélemény, vallalati kor: beszallitok-part-
nerek, tarsigazatok, munkaerdpiaci lokaciok), tervezett kommunikécié tdbb csatorndn és
formaban annak az tizenetnek az erdsitésére, hogy a tdrsadalmi vallalkozasok milyen ér-
téktobbletet teremtenek, milyen specialis nehézségeik vannak, és hogyan kapcsolodhatnak
kilonféle dgazatokhoz, piacokhoz, szakmai fejlesztésekhez.

E javaslat az intézményi keretek és a stratégiai kornyezet kiépitésének szitkségéhez egy-
arant kapcsolddik, azok hatékonysaga ugyanis szintén kétséges a megfelel6 térsadalmi érzé-
kenyités nélkil.

Osszegzés

A nemzetkozi partnerség keretén beliil, a hiroméves projekt soran szerzett tapasztalatok
alapjan a cseh, lengyel, szlovén és olasz partnerek mellett a Magyar Maltai Szeretetszolgalat
és hazai partnere, a Konett Hungaria Nonprofit Kft. elkészitette a projekt lezardsit kovetd
id6szakra vonatkozo akcidtervet, amelynek célja az elért eredmények fenntartdsa, a szocia-
lis gazdasdgban elinditott kisérleti projekt halozati egyiittmikodésének megerdsitése és ki-
terjesztése.

A projekt keretében megalakult a Tarsadalmi Vallalkozésok Transznacionélis Erdekérvé-
nyesité Hélézata (SETAN, Transnational Social Enterprise Advocacy Network), amelynek
elsd eurdpai tilését 2020 oktoberében Budapesten a Covid-helyzet miatt a Szeretetszolgalat
nem tudta megszervezni. A szakmai eredmények irdnt érdekl6dok a projekt sordn sziiletett
dokumentumokat, képeket, videdkat, a projektrol késziilt filmeket és tdjékoztatokat, igaz,
tobbnyire angol nyelven, itt elérhetik: https://www.interreg-central.eu/Content.Node/
SENTINEL.html.
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VALLALKOZASFEJLESZTES HALOZATI EGYUTTMUKODESBEN .
A SENTINEL INTERREG CENTRAL EUROPE PROJEKT TAPASZTALATAI TANULMANYOK

AN ENTERPRISE DEVELOPMENT
INNETWORK COOPERATION

EXPERIENCE OF THE SENTINEL INTERREG
CENTRAL EUROPE PROJECT

Abstract

A consortium led by the Hungarian Charity Service of The Order of Malta, in
cooperation with 10 partners, implemented a project to support social enterprises
in less developed regions of Central Europe, increase their competencies to develop
the local economy and strengthen their social innovation capacity. Central to the
project is the development of a service process that promotes their organizational
development and contributes to strengthening their competitiveness by mentoring
social enterprises. The overall goal of the project is to reduce regional disparities
and increase the economic performance of the disadvantaged regions of Central
Europe by developing social enterprises, thereby strengthening their job retention
and social innovation competencies. The immediate goal is to develop a new service
model that provides support in a personalized way and tailored to local needs, pro-
moting their sustainable operation and competitiveness. SENTINEL's activities
contribute to the development of social enterprises’ knowledge, leadership skills,
entrepreneurial attitudes and organizational culture, increase their positive impact
on their environment and recognize the benefits of networking.

The study of social enterprises operating in the domestic social economy as well as
in the other partner countries highlighted the similarity of the social, economic and
regulatory environment, as well as the different peculiarities. As uniform regulation
at EU level has not yet been established, the operation of the sector is primarily
determined by national and regional legislation.

Keywords: social enterprise, networking, enterprise development

Kovacs Gabor

Szocioldgus, a Magyar Mdltai Szeretetszolgdlat munkatdrsa, a Mdltai Gondoskodds
Nonprofit Kft. iigyvezetdje. Innovativ foglalkoztatdsi és munkapiaci programok, illetve
tdrsadalmi vdllalkozdsok fejlesztésével foglalkozik.
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Absztrakt

A szocidlis és gazdasdgi kirekesztddés tartdssd vdlo formdi, valamint a tdrsadalmi
egyenldtlenségek legiijabb alakvdltozdsai kovetkeztében az elmiilt évtizedekben
1ij impulzust kapott az dllamon kiviili szerepldk szocidlis feleldsségének kérdése.
A tdrsadalmi vdllalkozdsok irdnti novekvd tudomdnyos és politikai érdeklédés tu-
lajdonképpen annak kisérlete, hogy miként tehetd finanszirozhatébbd a szocidlis
segités, hogyan vonhaté be a magdntéke a tdrsadalmi zavarok kezelésének folya-
matdba, illetve milyen hasznosithaté tuddssal szolgdlhat a vdllalkozdi és befekte-
t6i szféra a szocidlpolitika szdmdra. A szerzé a nemzetkozi szakirodalom és sajdt
kutatdsdnak tapasztalatai mentén probdlja bemutatni az dllammal és a privdt
szereplékkel szemben megfogalmazott elvdrdsok vdltozdsait, valamint ennek fé-
nyében a magyarorszdgi tapasztalatokat. Mivel a tdrsadalmi vdllalkozdsok fenn-
tarthatdsdga megkoveteli az dllam innovdcids potencidljdnak, valamint a piaci
szerepl6k tdrsadalmi felelGsségének erdsitését, ezért a tanulmdny hangsiilyozza a
két szektor osszekapcsoléddsdnak elkeriilhetetlenségét.

Kulcsszavak: tirsadalmi vallalkozds, szociélis gazdasdg, szocidlis finansziro-
zs, etikus fogyasztd, vallalati tdrsadalmi felel8sségvallalas, szocidlis innova-
cid, eurdpai integracié

A koronavirus-jarvany 6j impulzust adott a tirsadalmi vallalkozdsok szerepérél sz6l6 glo-
balis diskurzusnak. A fertézés terjedésével és kezelésével kapcsolatos bizonytalansdg, a
kormanyzati intézkedések kovetkeztében a mindennapi életvilig fokozatos bezarddasa, az
egészségiigyi, munkaerdpiaci és szolgaltatas-hozzaférési egyenldtlenségek novekedése, va-
lamint az intézményrendszerrel szemben éltaldnossd valé bizalmatlansdg a kordbbiakhoz
képest is élesebben hivta fel a figyelmet a jelenlegi gazdaségi és tarsadalmi struktura 4talaki-
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tasdnak szitkségességére, illetve a szocidlis felel6sség szereplék kozotti megosztisdnak igé-
nyére (Eurofund, 2020; World Economic Forum, 2020).

Azt azonban nem lehet mondani, hogy most elészor fordult volna el§ a tdrsadalmi val-
lalkozasok szervezeti jellemzinek globalis valsighelyzetben val6 felértékelodése. A 2008
és 2012 kozotti vélsag idészakdban példaul mint a humdneréforrdsukat és bérstruktarajukat
stabilan tarto, rejtett kozosségi eréforrasokat mozgdsito alternativ termelési modellek jelen-
tek meg a szakirodalmi elemzésekben. A szocidlis cél mellett hittérbe szorulé profitigény,
a szervezetalapitds és a szervezeti miikodés lokalis bedgyazottsiga, valamint az inkluziv
irdnyitdsi mechanizmusok miatt szélesebb koérti partnerkapcsolatok mind hozzéjérultak a
helyi gazdaség ellenéllé képességének noveléséhez (Conill et al., 2012; European Commis-
sion, 2020).

A mostani jarvany abban specidlis, hogy az egészségiigyi és gazdasigi kovetkezmények
eddig ismeretlen 0sszekapcsolodasa kovetkeztében a szocidlis sziikségletek kielégitésében
kozponti szerepet jatszé dllamnak egyszerre kell novelnie timogat6 rendszereit, illetve a
gazdasagi koriilmények megvéltozésa miatt optimalizalnia (mds interpretaciéban csokken-
tenie) miikddési koltségeit, méghozza a tarsadalmi szitkségletek — felgyorsulé és az llami
szolgaltatasok altal kovethetetlen — differencidloddsa mellett.

Tehat a tarsadalmi véllalkozdsok létjogosultsagat igazol6 folyamatok erésodnek, gyor-
sulnak fel. Mindezt jol érzékeltetik az elmult idészakban létrejott globdlis 6sszefogdsok
(mint a tdrsadalmi vallalkozok megsegitésére létrehozott jarvanyiigyi szovetség'), kozds
adatbazisok (Duke Egyetem COVIDCAP Adatbazis®), szakmai férumok és a helyzetre
valé tekintettel 1étrehozott, hatérokon 4tiveld, illetve helyi timogatasi programok (mint az
#AirCompetition®).

Formalédé Eurépa

A tarsadalmi vallalkozasok gazdasag- és szocidlpolitikai relevancidjinak nemzetallami elis-
merése, valamint nemzetkozi fejlesztdszervezetek politikai agenddjaba kertilése kozel ha-
rom évtizednyi fejl6dés eredménye, amelyben kiemelkedd szerepe volt és van jelenleg is az
Eurépai Uni6nak.*

1 — Tovabbi informécio: https://www.schwabfound.org/our-covid-19-response
2 - Tovébbi informécié: https://www.covidcap.com/
3 - Tovébbi informécio: https://air-mooc.teachable.com/

4 - Az ,eurédpai sikertorténet” (Social Economy Europe, 2019) legtjabb szervezetkozi 1épcséfoka az Eurdpai Unié
finanszirozasa mellett az OECD 4ltal vezetett ,Globalis Akci6 a Szocialis és Szolidaris Gazdasig Timogatésaért” (2020-2022)
program. Tovabbi informécioért ldsd: https://euclidnetwork.eu/2020/03/0ecd-global-action-to-promote-the-social-and-
solidarity-economy/
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Mig a fogalom unids bedgyazdddsa 1990-re tehets,® a tdmogatdsi szdndék tényleges
beavatkozassd alakuldsit tobb tényezd nehezitette: egyrészt az elsédleges joganyagbol
hidnyzott a szocidlis gazdasdg tdmogatdsdhoz sziikséges felhatalmazds, masrészt a minden
tagdllam szdmdra elfogadhaté meghatdrozast sem sikeriilt megtaldlni, harmadrészt pedig
az eurdpai intézmények egymas kozott sem tudtak ddlére jutni a tdmogatds mikéntjérol
(Campos — Chaves Avila, 2012).

Végiil a gazdasdgi és a politikai kontextus megvéltozdsa, valamint az intézmények no-
vekvé proaktivitdsa hozta meg az el6relépést. 2011-ben az Eurdpai Bizottsag kiilon kom-
miinikében definidlta a tdrsadalmi véllalkozasok kozosen elfogadott fogalmét és a meger6-
sitésiiket szolgald akcidtervet. Mig 2011-ben a nemzetallami gyakorlatok feltdrasa, a tar-
sadalmi véllalkoz4sok lathatésaganak névelése (European Commission, 2011), valamint a
megfeleld szabdlyozéi kornyezet kialakitdsa kapta a legnagyobb hangslyt, addig a 2016-os
bizottsdgi kozlemény a szervezetek novekedését, az ehhez sziikséges pénziigyi eszkozok ki-
alakitdsat, technoldgiai és tizleti fejlesztését, valamint a piacra jutds elGsegitését helyezte az
uniés politika centruméba (European Commission, 2016).

A progressziv fejlédés eredményeképpen a kordbban szérvanyos és a szervezetek tarsa-
dalmi céljit illetden sziikkord (elsédlegesen a munkahelyteremtésre és a szocidlis kohézid
erdsitésére fokuszald) tdimogatdsi formék helyét fokozatosan étvették a tarsadalmi vallalko-
zésok fejlédését 6sztonzé, szocidlis szerepiiket tégan értelmezd programok (példaul gene-
raciok kozotti szolidaritds, szocidlis és technoldgiai innovacidk fejlesztése, a klimavaltozas
elleni kiizdelem, az llampolgari részvétel erdsitése) (Campos — Chaves Avila, 2012; Social
Economy Europe, 2019). Mikdzben az Eurépai Szocilis Alap révén a tagallamok tovébbra
is kozvetlenil finanszirozhattak a tarsadalmi vallalkozdsok létrehozasat, mitkodését, a hang-
sulyvaltozas eredményeképpen killonb6z6 konstrukcidk valtak elérhetévé a kettés célrend-
szerl szervezetek timogatdsdra szakosodott pénziigyi kozvetiték és eszkozok kialakitdsara
(EVPA, 2019).6

Bar a tarsadalmi vallalkozésok helyzetének nemzetallamokon beliili valtozdsa nem tulaj-
donithatd kizarolag az unios szintt politika fejlédésének, az intenzivebbé valé nemzetkozi
tuddstranszfer, valamint a pénziigyi alapok tdmogatdsa révén az eurdpai integracié jelen-
t6ésen hozzdjarult a koz- és szakpolitika alakuldséhoz, kiilondsen azokban az orszdgokban,
ahol korabban nem alakult ki a tarsadalmi véllalkozdsok timogatdsinak 6néll6 intézmény-
rendszere. Az Eurdpai Bizottsig megbizdsdbdl késziilt 6sszehasonlité tanulmdny alapjin

S — Ekkor jelent meg az Eurdpai Gazdasagi és Szocidlis Bizottsag munkajiban a szocidlis gazdasag kategoridja, valamint alakult
meg (majd 2015-ben megtjult) az Eurépai Parlament Szocidlis Gazdasag csoportja.

6 - DPéldaul a Tarsadalmi Hatas Akcelerdtor (SIA), a Stratégiai Befektetésekért Felelds Eurépai Alap (EFSI) vagy a
Foglalkoztatdsért és Térsadalmi Hatasért Felelds EU-program (EaSI).
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jelenleg husz tagallam szabalyozza a tirsadalmi véllalkozdsok miikodését, a bizottsdgi koz-
leményt kovetden pedig érezhetéen megindult a nemzetéllami stratégiak megalkotdsdnak
folyamata (European Commission, 2020).

A szektor szervezeteinek és tdmogatasi igényeinek fejlddésével, mélyebb megismerésé-
vel parhuzamosan a tdrsadalmi véllalkozdsok azonositdsardl és szervezeti jellemz6ik meg-
értésérdl az utdbbi idében a mikddési kornyezetitk szervezeti gyakorlathoz illeszkedésé-
nek elésegitésére helyez$dott 4t a hangsuly. Ahogy a teriilettel foglalkozé Gsszehasonlito
kutatdsok, ugy az Eurdpai Uni6 tdmogatéspolitikdja is tikkrozi a tudoményos/gyakorlati
tuddsanyag boéviilését: egyre kevésbé az egyes szervezetek szektorhatdrok kozotti fejlés-
dési dinamikdja és a tdrsadalmi vallalkozé véltozdsban betoltott szerepe, sokkal inkdbb a
szervezetkozi kapcsolatok feltardsinak és a mindennapi mikodés sordn dsszekapesolodd
térsadalmi-gazdasigi mozaikdarabok (elsésorban az allami miikodésmédok, kiilonbszd
piaci tevékenységek és tirsadalmi vallalkozésok) egyiittes megvaltoztatdsanak igénye keriil
a megismerés fokuszaba.

a) Az &llam szerepének atalakuldsa

A térsadalmi cél miatt vallalt vallalkozdsi tobbletkoltségek, valamint a koltségvetési tdmo-
gatasért cserébe elvirt viselkedés szabalyozasinak kozponti feladata miatt az dllam mindig
fontos szerepet jétszott a miikodési feltételek megteremtésében. Az eurdpai diskurzusban a
tarsadalmi véllalkozasok elsésorban mégis mint allampolgarok alulrél jové kezdeményezé-
sei jelentek meg, amelyek esetében az dllamtol valo elkiloniilés a véllalkozas nélkiil fel nem
vallalt sziikségletek kielégitésének és a szervezeti (egyre inkdbb gazdasdgi) 6néllosdg forma-
jaban volt biztositott (Nyssens—Defourny, 2012; European Commission, 2015). A tdrsadal-
mi vallalkozésok és az dllam kozotti viszony értelmezése azonban érezhetéen megviéltozott,
valdszintileg a kozben feltart, elsésorban kelet-kozép-eurdpai gyakorlatok eredményeként.
Alegujabb jelentés alapjn az dllam mdr nemcsak a szektor fejlédését befolyasolé mechani-
kus keret (vagyis jogszabélyokat alkoto, tirsadalmi szerepet elismerd, jolléti intézményrend-
szerével a mozgasteret befolydsold, korlétozott aktivitast szerepld), hanem kozintézményei
és szolgaltatdsvasarldsa révén aktiv és konstans dijazoja, 6sztonzdje a tdrsadalmi vallalkozd-
soknak. A szervezet allamtol valo fiiggetlensége igy ttinik el a beszdmolobdl, és elétérbe ke-
riil az &llami-piaci-hibrid szektorok kozotti folyamatos, a killonbozé életszakaszokban 1év6
véllalkozésok novekedését tiamogatd és a tarsadalmi/gazdasagi hatdst optimalizal egytitt-
miikodés igénye (European Commission, 2015; European Commission, 2020).

Az dllam szerepének dtalakuldsa a beszdmoldkban emlitettnél tégabb értelemben is
megjelenik. A piaci miik6dés igazsigtalansagait ellensulyozé jovedelemszabélyozé és -he-
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lyettesit6 szerepe mellett ugyanis egyre hangsulyosabb az dllam facilitator- és katalizator-
funkcidja. Aktivan kozre kell miikddnie ugyanis a szervezeti sajitossdgokat figyelembe
vevd szocidlis finanszirozds piacdnak kiépitésében (kiilonos tekintettel a kereslet és kinélat
egymasra talaldsat segitd kozvetitd intézmények kialakitésara), a potencidlis privét befekte-
t6k érdekeltté tételében, a tdrsadalmi vallalkozdsok befektetésre val6 felkészitésében, végiil
pedig koltség-, tudds- és informécidmegosztds révén a tapasztalatok visszacsatorndzasaban.
A térsadalmi projektek eredményességének magas kockazata, a befektetések alacsony pénz-
tigyi megtériilése, valamint a pénziigyi szektor szerepléinek a teriilet alacsony ismertsége és
fejletlen intézményrendszere miatt meglévé bizalmatlansiga az dllam j tipusu beavatkoza-
sait igényli. Legyen sz6 akdr az elért tarsadalmi eredmény utdn finansziroz6 Gj tipusu szer-
z6désekré] (mint a tarsadalmi hatdsa kétvények) vagy a tudatos befektetdi toke allokaciojat
segit6 kozvetité intézményekrdl, a térsadalmi problémdk megolddsanak innovativ tdmo-
gatdsdhoz a kordbbiaktdl eltérd szerepfelfogasu és aktivabb allami mikodésre lesz szitkség
(Addis, 2015; Mulgan, 2015; European Commission, 2018).

b) Szociilisan érzékeny piaci szerepldk

Az éllam katalizdtorszerepe akkor eredményes, ha sikerrel veszi rd a piaci szerepléket, hogy
gazdasdgi dontéseik soran azok tarsadalmi/kornyezeti hatdsait is szamitdsba vegyék. A tar-
sadalmi vallalkozdsok megjelenése ugyanis csak az egyik terjed6 formdja a szocidlis felel5s-
ség és a piaci miikodés gyakorlati 6sszeillesztésének, fenntarthatdsiga azonban nem fugget-
lenedhet a tobbi privét szereplé magatartdsanak megvaltozasatol.”

Finanszirozasi lehet8ségek szempontjabdl éppen ezért eléremutatd tendencia, hogy a
tdrsadalmi véllalkozasokkal pirhuzamosan né a pozitiv (tarsadalmi/kérnyezeti) hatds el-
érése érdekében befektetett vagyon, amely a Global Impact Investment Network (2020) ki-
mutatdsa szerint 2019-ben elérte a 715 millidrd dolldrt. A tdrsadalmi célu piaci tevékenysé-
gek kutatdsdnak béviilésével, teljesitményiik kimutathaté javuldsdval, a benniik részt vevok
kompetencidinak névekedésével és a hatdsmérés modszertani fejlédésével pedig még tobb
szerepld részvétele és nagyobb volument befektetési hajlandésdga varhaté majd a jovében.®
Ebben pedig stratégiai jelentSsége lesz az Eurdpai Befektetési Banknak és az eurdpai integ-
racié folyamatdnak, amely eddig is jelentésen hozzdjérult a hatds célu tékeallokdcié 2015
ota tapasztalhaté 25%-os emelkedéséhez (Global Impact Investment Network, 2020).

7 — Anovekvé érdeklédést jelzik a teriileten megjelend legtijabb, a térsadalmi véllalkozéson tulmutat6 tudomanyos fogalmak,
példéul a tirsadalmi és gazdasdgi véltozast a szervezeti keretekhez val6 viszonya alapjan megjelenité social intra- és extra-
preneurship kifejezések.

8 — A globdlis felmérés szerint a megkérdezett befektetdk kozel 70%-a szdmit a hatds célu befektetések értékének jovSbeni
dinamikus megugrasara.
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A tarsadalmi vallalkozésok jelentds része azonban tovabbra is vonakodik a visszafizetési ko-
telezettséggel jaro pénziigyi forrdsok igénybevételétél, koszonhetden a pénziigyi menedzs-
ment észlelt hidnyossdgainak, a szervezetek altal magasnak, révid tévinak és merésznek
itélt elvarasoknak, valamint a tarsadalmi véllalkozdsok kezdetleges piaci bedgyazottsigdnak
(European Commission, 2018; European Commission, 2020).

A tarsadalmi véllalkozdsok gazdasdgi megjelenitésének fejlesztését igényli a véllalati
egyuttmikodések Osztonzése is. Bar a tarsadalmi és profitorientalt szervezetek kozos pro-
jektjei a szervezeti motivaciok mentén egyre sokszintibb képet mutatnak, az egyiittmiiko-
dés sordn tovébbra is a szervesen elkiiloniilé célok jellemzébbek, a tarsadalmi hatas foko-
zasa érdekében végzett kolcsondsen erdsité tevékenységek helyett. Mint ahogy a Techno-
polis Group (2018) jelentése kiemeli, a tarsadalmi vallalkozasok els8sorban a fogyasztéi
kapcsolatok elmélyitésében, valamint a vallalatirdnyitds modern kihivdsainak kezelésében
(mint a munka és a csaldd egyensulyénak, az inkluziv vallalatirdnyitdsi gyakorlatnak vagy a
nemi esélyegyenldségnek az elémozditésa) tudnak fejlesztési mintét nyujtani profitorien-
talt tdrsaik szdmdara. A nemzetkozi szervezetek® és a nemzetédllami 6sztonzék mellett igy a
véllalatiranyitds felfogdsdnak és a kozosségi elvardsoknak az dtalakuldsa is a partnerkapcso-
latok béviilését eredményezheti a jovében. Az er6s6d6 érdekazonossdg, valamint a véllalati
megitélésben a térsadalmi véllalkoz4sok civil szervezetekkel szemben megnyilvanulé (elss-
sorban iizleti tudatossdgra alapozott) pozitivabb megitélése ellenére azonban a kélcsonos
tavolsagtartds tovabbra is észlelhetdé. Ennek oka az eltérd szervezetekben rejlé lehetSségek
telismerését rontd kulturdlis jellemz6k tartds megléte, valamint a véltozast gyorsitd kezde-
ményezések (példdul kdzos egyeztetési platformok létrehozasa vagy az egyiittmiikodés jogi
és tdmogatdsi kereteinek megteremtése) hianya.

A jelenség generdcios jellegének, valamint a tdrsadalmi vallalkozésok kollektiv dinami-
kdjédnak és a civil aktivizmussal parhuzamosan terjed6 vésarloi etikussdgnak koszonhetSen
a jovében vérhatdan kiszdmithatobb bevételi forrast jelentenek majd a termék-el6éllitds
modja és hatdsai irdnt érzékeny fogyasztoi vasarlasok. A befektetok/véllalatok és tarsadalmi
szervezetek kozotti gyakori bizalmatlanség, illetve a kapcsolat menedzselésének talzott ne-
hézsége nélkiil rdaddsul vonzébb alternativét is kindlnak, mint intézményesiiltebb tarsaik '
Bar egyes kutatdsok kimutatték (Tsai et al., 2020), hogy a termék jellegétdl fiiggetleniil a
tarsadalmi hatds kommunikdcidja pozitivan hat az etikus fogyasztok vasarléi hajland6saga-
ra, a szervezetek hosszu tévi fenntarthatésaga és novekedése érdekében szitkség van az arra

9 — Péld4ul a Fenntarthatdsagi Fejlesztési Célok keretében.

10 - Fontos azonban megjegyezni, hogy a fogyasztok piacin megjelend nagyobb verseny, az etikus fogyasztok szamaranyédnak
jelenleg alacsony szintje, valamint az egy vasarlasra juté alacsony pénzosszeg miatt a térsadalmi vallalkozésok Magyarorszigon
tovabbra sem nélkiilozhetik (sét preferaljak) a profitorientalt véllalkozsokkal valé gazdasdgi egyiittmikadést (Hubai, 2019).
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és mindségre érzékeny ,klasszikus” vasarlok meggyézésére is. A tarsadalmi vallalkozasok
miikdési sajatossagainak és kett6sségének széles kort megértése, az adott termék szocialis
jellegének megfelel6 kommunikdcidja, valamint a hitelesség megdrzését szolgalo szervezeti
viselkedés mellett ezért létfontossagu az eladhatd, a fogyasztoi preferencidkat kovetd, ,ver-
senyképes” termékek és szolgiltatisok eldallitasa (Oberseder et al., 2011).

Magyarorszagi szereposztas''

Az elmult hdrom évtized fejleményei vildgosan jelzik, hogy a tarsadalmi véllalkozésok pros-
peritdsit elSsegité feltételek kialakitdsa hosszadalmas folyamat. Az dllam és az allampol-
garok kozotti viszony torténelmileg kialakult mintdzatai, a civil 6nszervez8dési képesség
gyakorlata, a tdrsadalmi és gazdasagi szerepeket érinté dllampolgdri elvarasok, a pénziigyi
szolgaltatdsok piacdnak fejlettsége, valamint a tarsadalmon beliili szocio6kondmiai egyen-
18tlenségek erdsen befolyasoljak a kozos eurdpai célok érvényesiilését (European Com-
mission, 2020). A térsadalmi és gazdasigi hasznossdg rendszerszerti dsszekapesoldsanak
globalis, tobb parhuzamos trend kévetkezményeként 1étrejove folyamata a térsadalmi vél-
lalkozédsok gyakorlati és kozpolitikai bedgyazddasat eredményezte ugyan, az eredményes
miikodésiikhoz szitkséges feltételrendszer kialakitdsdnak és tesztelésének azonban még
csak a kezdeti szakaszdndl jarunk.

Az elmult idészakban kétségteleniil fontos Iépések torténtek a tirsadalmi vallalkozd-
sok magyarorszdgi tdmogatdsdban. A szektor fejlesztésében pénziigyileg stratégiai szere-
pet jatsz6 eurdpai uniés pélyazatok kiirdsai fokozatosan igazodtak a ténylegesen miitkodo
szervezetek elvarasaihoz (péld4ul a tdmogathaté jogi formédk béviilése, dsszetett értékelési
mechanizmusok bevezetése, komplex szervezetfejlesztési szolgaltatasok kialakitdsa, a n6ve-
kedést szolgalo hitel elérhet6vé tétele, nagyobb 6sszegli timogatasok lehivasinak lehet6sé-
ge). Mindez pedig nem az 4llami témogatsok tovabbi kiszoruldsa, hanem azok dinamikus
béviilése mellett ment végbe, progressziv elemeket vezetve be az dllami célok elérése érde-
kében.

A tarsadalmi véllalkozdsok fejlesztésére szakosodott nemzetkozi filantrép szervezetek
(NESsT, Ashoka) mellett rdad4sul az elmult években megjelentek a befektetdk és a tdrsa-
dalmi szervezetek egytittmikodését facilitald szervezetek. Vagyis kijelenthetd, hogy az al-
lamon kiviili szerepl6k is kezdik felismerni a szektorban rejlé lehetségeket, a privat t6ke

11 — A Magyarorszagra vonatkozé tapasztalatok a szerzé doktori disszertdcidjanak (Hubai, 2019) kutatési eredményein
alapulnak. A vizsgélat a munkaerépiaci integracid teriiletén is miikodo tarsadalmi véllalkozasokra koncentralt. Az eredmények
altalanosithatosigat ezért érdemes ovatosan kezelni, még akkor is, ha a gazdasdgi szervezetek tirsadalmi célokra gyakorolt,
a nemzetkozi kutatisokban fellelhet6 torzité hatdsa utal a jelenség széles korti megjelenésére. A disszertéciot megalapozd
kutatdsrol és az eredményekrél bévebben lasd Hubai, 2019.
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mobilizaldséval lényeges pénziigyi forrasokat elérhetévé téve a szervezetfejlesztés késdbbi
szakaszaiban jar6 vallalkozdsok szdmdra. A tdmogat6 6koszisztéma egyértelmien megin-
dult az érési folyamat ttjan, és a jelek szerint ennek a tartésan miakodo és boviild tarsadalmi
vallalkoz6i paletta az eredménye (Koltai et al., 2019).

A nemzetkozi tapasztalatok alapjan azonban azonosithatok a tovabbi fejlesztési lehetd-
ségek. Az dllam tovabbra is elsésorban a hagyomdnyos pénziigyi és regulativ eszkdzoket al-
kalmazza a tarsadalmi vallalkozdsok létrehozdsanak 6sztonzésére. Az allami és eurépai unids
kifrdsok szocidlis célmeghatdrozdsa nemzetkozi 6sszehasonlitdsban tovabbra is tdlsigosan
szlik és merev, a munkahelyteremtés timogatasinak egyoldalusdga a szervezeti gyakorlatok
sokszintiségét korlatozza. A szocidlis innovécié ellen hat a térsadalmi véllalkozasok fejlesz-
tésére szolgalo, kozpolitikai alrendszereket dtfogd, hosszu tavu stratégia hidnya és a felelds
dllami intézményrendszer széttoredezettsége, amely csak rderdsit a szervezetek korében a
szocidlis szféra alulfinanszirozottsiga, illetve a gyorsan valtozo jogszabalyi és finanszirozési
koérnyezet kovetkeztében tapasztalhatd bizonytalansdgra.

A deklarélt célok és a timogatasi feltételek inkoherencidja,'* illetve a kozfoglalkoztatas
és a tagi munkavégzés koltségcsokkents megolddsa szintén a meglévé stukturdba dgyazott-
sagot erdsiti a szervezeti kisérletezés és a humanerdforras-fejlesztés 6sztonzése helyett. Ré-
addsul az eredeti célokkal szembemenve, utobbi egyszerre eredményezi a helyi nkormany-
zat és a szocidlis szovetkezetek munkaeréért folytatott versengését, valamint a tdrsadalmi
vallalkozésok fennmaradésit biztosité alacsony kéltségii foglalkoztatds gyakorlatat (Véradi,
2016; Hubai, 2019).

Az dllam lehetéségteremtd szerepe azonban kiemelt fontossagd, mivel tobb tényezd
egyittéllasa kovetkeztében a rendkiviil szikre szabott gazdasigi mozgdastér a szervezetek
piaci szereplok igényeinek val6 kiszolgéltatottsdgat eredményezheti. Magyarorszdgon a
tarsadalmi vallalkozdsokat fejleszté szolgdltatasok viszonylag kevés szervezetet érnek el,
a vallalatok tdrsadalmi feleldsségvéllalasi programjai pedig elsésorban ad hoc jellegtiek.
Mindemellett a tudatos vasarlok szdma elenyészd, aranyuk pedig ott a legalacsonyabb, ahol
a tdrsadalmi problémak legnagyobb koncentrdlédasa tapasztalhaté. Térténelmi okai vannak
tovabbad a civil és profitorientdlt vallalkozasok egymadssal szemben megnyilvinul6 gyanak-
véasanak, a szocidlis és gazdasdgi felel6sség intézményesiilt szétvélasztdsanak, az egyiittma-
kodés mintai pedig még nem alakultak ki széleskortien.

Minderre rakédnak rd a tevékenység szocidlis jellegének gazdasdgi alkupoziciét ronté
gyakorlati kovetkezményei. Igy vélik a kozosségi dimenzi6 az allami timogatas jelévé, majd
a tarsadalmi szervezet a bérmunkdra szerzédni kivané profitorientélt vallalkozds szdmara

12 - B6vebben lasd Hubai, 2019.
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alacsony koltségen is egytittmiikodni hajland6 termelési tényez6vé. A szocidlis cél els6bb-
sége pedig a gazdasigi hozzd nem értés, a rossz mindség és ebbdl eredben a tuldrazottsig
szinonimajéva a fogyaszto téves, de a vésarlasi hajlanddésagot befolyasolé el6zetes értékité-
letében.

Megfeleléen széles lokalis egyuttmiikodések, a tarsadalmi célt szabadon és a szervezet
tejlesztési igényét rugalmasan elismerdé pénziigyi alapok nélkill a mindennapi mikodés-
ben sokszor csak a gazdaségi kiszolgaltatottsdg marad, melynek nyomaban jar a szerz8dési
igények minimumra széllitisa, a gazdasagi partner novekvé nyeresége, végs6 soron pedig a
szocidlis célok kényszerti, de olykor szisztematikus eltitkoldsa. Mindezek kévetkeztében a
miikodés tarsadalmi dimenzidja gyakran szervezeti beliiggyé degradalédik, eltiinik a térsa-
dalmi szemléletformalas kordbbi igénye, ami a szervezetek tarsadalmi hatdsdnak csokkené-
sét eredményezi.

A térsadalmi véllalkozdsokkal parhuzamosan fejl6dé, dtalakulé tdmogataspolitika nélkiil
sajnos kevesebb a nyertes, mint lehetne. Mikozben egyre lathatobba valnak a globélis és
lokalis gazdasdgi és tarsadalmi rendszerhibék, az dllami/piaci/civil szereplék fenntarthat6
miikodésének elvirdsa pedig a pénziigyi és szolgaltatasi eszkozok boviilését eredményezte,
a szerepek 6szinte feliilvizsgalata nélkil a szektorban rejlé innovacids és fenntarthatoségi
potencidl csorbuldsanak lehettink a tanti. A tirsadalmi vallalkozdsok jelent6ségére vonat-
koz¢ ismeretek szinte teljes hidnya, a szervezetek dllandésult miik6dési bizonytalansagai,
valamint a kilonb6z6 szereplok intézményesitett egytittmikodésének kiforratlansiga ga-
tolja az 6koszisztéma érésének tovibbi folyamatat.

Aberdgziilt timogatdsi rendszerek helyett a j6vében ezért mindenképpen sziikség van a
tarsadalmi véllalkozdsok hozzdadott szocidlpolitikai és gazdasagpolitikai értékének feltara-
sdra, 4tlathatobba tételére, a szervezeti jellemz6ikbél eredé miikodési sajatossigaik elisme-
résére, tdmogatasuk mélyebb kdzpolitikai integraldsara (példul a tirsadalmi értékteremtés
kozbeszerzési eljardsokban val6 nagyobb volument alkalmazdsara, valamint a foglalkozta-
téson tuli szerepiik 8sztdnzésére), az llami-piaci-tirsadalmi szervezetek egyiittmiikodésé-
nek lehetdvé tételére (a szocialis finanszirozés dllami eszkézeinek és gazdasigi 6sztonzéinek
differenciéldsa, a kozos gondolkodést facilitdlé platformok kialakitdsa révén), a tarsadalmi
véllalkozdi kozosség onszervezddésének és gazdasigi/érdekvédelmi pozicidjanak megerd-
sitésére (péld4ul regiondlisan szervezddd értékesitési lincok és egyiittmikodések létreho-
zésdval), valamint innovativitdsuk és a gazdaségi/tdrsadalmi fenntarthatdsag probajét kiall
kezdeményezdkészségiik dllami dijazdsara.
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CHANGING ROLES

TENDENCIES IN THE DEVELOPMENT
OF SOCIAL ENTERPRISES

Abstract

As a result of long-lasting forms of social and economic exclusion, as well as
the newest metamorphoses of inequality, the question of social responsibility of
non-public actors has gained a new impulse. In fact, the growing academic and
political interest in social enterprises can be considered an experiment of how so-
cial support can become more financeable, how private capital can be mobilized
to alleviate social problems, and what kinds of entrepreneur/investor knowledge
may be useful for social policy. Applying international literature and the results of
his own empirical research, the author attempts to present changes of expectations
towards the state and private actors, as well as the related Hungarian experience.
While the sustainability of social enterprises demands an increase in the innovative
nature of the state and the social responsibility of private actors, the article also
emphasizes the inevitability of connectedness between the two.

Keywords: social enterprise, social economy, social finance, ethical consu-
mer, corporate social responsibility, social innovation, european integration

Hubai Laszlé

Szocidlpolitikus, az ELTE Tdrsadalomtudomdnyi Kardnak oktatdja. 2020-ban végzett
az ELTE-TATK Szocioldgia Doktori Iskoldjdnak Szocidlpolitikai Programjdban. F§ ku-
tatdsi teriilete a tdrsadalmi vdllalkozdsok vegyes identitdsdnak konfliktusalapii vizsgdla-
ta, foglalkoztatdspolitikai szerepiik elemzése, valamint a tdrsadalmi-gazdasdgi kornye-
zet és a szervezet mitkodése kozotti interakcidk feltdrdsa.
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Absztrakt

A 2020 tavaszdn Magyarorszdgot is eléré koronavirus-jdrvdny példdtlan tdrsa-
dalmi és gazdasdgi kovetkezményeit ldtva az IFKA Koézhasznii Nonprofit Kft.
Tdrsadalmi Villalkozdsok Osztdlya fontosnak tartotta, hogy a lehetd leggyor-
sabban feltérképezze a jdrvdny és a nyomdban kibontakozé gazdasdgi vdlsdg
magyar tdrsadalmi vdllalkozdsokra gyakorolt hatdsait. A 2020 dprilisdban és
mdjusdban végzett kérdbives vizsgdlat az egyszerii helyzetelemzésen til arra is
torekedett, hogy a szakpolitikai dontéshozdk szdmdra javaslatokat fogalmazzon
meg, beavatkozdsi lehetdségekre mutasson rd e fiatal, dm a gazdasdgfejlesztés és a
tdrsadalmi felzdrkéztatds szempontjdbdl egyre fontosabbd vdlé szektor vdlsdgbdl
valé miel6bbi kildbaldsdnak tdmogatdsa érdekében.

A vizsgdlat rdvildgitott, hogy a jdrvdny hatdsa a tdrsadalmi vdllalkozdsok meg-
rendeléseire s ezzel tizleti kildtdsaira szélsdségesen siilyosnak bizonyult, a kérddivet
kitolts szervezetek mintegy negyede iizleti tevékenységeinek teljes ellehetetleniilé-
sérdl szdmolt be. A megrendelésdllomdnyban bekovetkezett jelentds csokkenés a
tdrsadalmi vdllalkozdsok finanszirozdsi képességét drdmai médon csokkentette,
a mintdba keriilt vdllalkozdsok dtlagosan négy és fél hénapig lettek volna képesek
finanszirozni sajdt mitkodésiiket az adatszolgdltatds idészakdban, a minta fele
azonban ennél is rovidebb, 2,9 hénapos likviditdssal szdmolt.

A megrendelésdllomdny csokkenése és az ezzel egyiitt jdré likviditdsi gondok hatd-
sdra a tdrsadalmi vdllalkozdsok jelentds része mérlegelte és épitette be vdlsdgkezeld
stratégidjdba a személyi dllomdny csokkentését, ami a tdrsadalmi vdllalkozdsok
tdrsadalmi elkotelezettsége és tudatossdga miatt killonosképpen élesen mutatja
meg a vdlsdg siilyossdgdt és az egész magyar gazdasdgot sokkold hatdsdt.
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A kutatds rdmutatott tovdbbd, hogy a Magyarorszdgon jelentds részben pdlydzati
tdmogatdsoktdl fiiggd tarsadalmi vdllalkozdsok fejlesztési projektjeinek megvald-
sitdsa is veszélybe keriilt a jdrvdny és az azzal egyiitt jdrd korldtozdsok hatdsdra,
ami tovdbb siilyosbitja a szektor helyzetét és helyredlldsra vonatkozé kildtdsait.

A kutatds pozitiv hozadékai kozott emlithetjiik ugyanakkor, hogy a vdlaszadé
tdrsadalmi vdllalkozdsok jelentds csoportja gondolkodott el a profilvdltds, illetve
-médositds, valamint az alternativ finanszirozdsi eszkozok, elsésorban a kiillonbo-
20 hitelek igénybevételének lehetdségein.

Fontosnak tartjuk tovdbbd kiemelni, hogy a kutatds eredményeként a tdrsadalmi
vdllalkozdsok nagyon konkrétan meg tudtdk fogalmazni, hogy miben, hol vdr-
nak segitséget a szakpolitikai szerepldktdl, az okoszisztémdt tdmogaté szakmai
szervezetektdl és a pdlydzatimenedzsment-szervezetektdl. E beavatkozdsi lehetd-
ségek, melyeket jelen tanulmdnyunkban bemutatunk, killonosképpen aktudlisak
és megfontolandék most, hogy a jdrvdny mdsodik hulldma kibontakozéban van.

Kulcsszavak: tarsadalmi véllalkozdsok, koronavirus, jarvany, Covid-19, vél-
sag, hatdsvizsgélat, piacvesztés, foglalkoztatas, valsagkezelési technikdk, szak-
politikai beavatkozési lehetdségek

2020 mérciusdban Magyarorszdgra is betort a vildgszerte mar hénapok 6ta tombolé koro-
navirus-jarvany. A magyar éllam a Covid-19-fertézések megjelenésével szinte egy idében
drasztikus szigorit6 rendelkezéseket vezetett be a mindennapi élet, az egészségiigy és a gaz-
dasdg tertiletén is. ElImondhato, hogy a jarvany sosem latott kihivasok elé dllitotta az egész
tarsadalmat, és az el6rejelzések, illetve a nemzetkozi példék alapjan nyilvanvalé volt, hogy
a gazdasdgnak is rendkiviili nehézségekkel kell majd megkiizdenie az elkovetkez6 honapok

soran.

Az IFKA K6zhasznt Nonprofit Kft. mint a hazai ipar- és vallalkozésfejlesztés s ezen beliil
a tarsadalmi véllalkozdsi 6koszisztéma meghatarozo, kdzponti szerepldje a jarvany kitorése
és a szigoritisok bevezetése 6ta kiemelt figyelemmel fordult a térsadalmi véllalkozdsok felé,
keresve a leghatékonyabb eszkozoket, médszereket a szektor megsegitésére a kibontakoz6
és varhatoan elhuz6do valsdg id6szakaban.

2020 majusaban az IFKA Térsadalmi Villalkozasok Osztalya vizsgalatot folytatott a
koronavirus-jarvény, illetve az altala el6idézett gazdasagi vélsag tarsadalmi véllalkozdsokra
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gyakorolt hatdsaival és a hatdsok kezelési lehet6ségeivel, a szektor valsagbdl valo kilabalasa-
nak perspektivéival kapcsolatban.!

A kutatis tervezése — elozetes feltevések

A tarsadalmi véllalkozdsok — mint a nonprofit és forprofit szektor kozott elhelyezkedd,
hibrid szervezetek — pozitiv tirsadalmi és kornyezeti hatds elérésére torekszenek, ami a
nonprofit szektorhoz kozeliti éket. Tarsadalmi céljaikat piaci tevékenységeken keresztiil
probéljak megvalositani, ennek értelmében vallalkozdsoknak szdmitanak: meg kell tehat
felelniiik a piac altal timasztott kihivasoknak is. A tdrsadalmi véllalkozésok tehdt egyesitik
magukban a nonprofit és a forprofit szervezetek jellemzéit, igy vizsgalatuk sordn alapvetd,
hogy ezt a kett6sséget figyelembe vegyiik a kutatds tervezése és megvalositdsa, illetve az
eredmények értelmezése sordn.

Az TFKA Tirsadalmi Vallalkozdsok Osztdlya a kutatds tervezésekor figyelembe vette
azokat a vizsgdlatokat, melyek a jarvany és a gazdasdgi valsdg nonprofit szervezetekre és a
forprofit szektorra gyakorolt hatdsaira irdnyultak a jarvany idészakdban. Az IFKA partne-
ri hélézatédban két olyan szervezet volt, amely a sajat mikodési teriiletén a fenti torekvés-
nek megfelel6 kutatasokat folytatott az emlitett idészakban. A SIMPACT Nonprofit Kft.
nonprofit szektort érintd kutatisa (Bako et al., 2020), illetve a Budapesti Kereskedelmi és
Iparkamara KKV-szektorra fokuszalé kutatdsa (Trend International, 2020) volt az a két vi-
szonyitdsi pont, melyre alapozva az IFKA Téarsadalmi Véllalkozdsok Osztélya sajét kutatdsét
definidlta, és megfogalmazta sajit el6feltevéseit.

+  Eléfeltevések a jarvanynak a tarsadalmi vallalkozasok iizleti miitkodését
érint6 hatasaival kapcsolatban:

— A koronavirus-jarviny és az éltala el6idézett vilsig a tarsadalmi véllalkozdsok
tizleti mikodésére tobbnyire negativ hatdst gyakorol.

- Kifejezetten negativan hat a valsdg a tdrsadalmi véllalkozdsok értékesitési
lehetdségeire, finanszirozdsi képességére és foglalkoztatasi potencidljara.

— A vélsag hatasa bizonyos szektorokban (turizmus, vendéglétas, kultura, személyi
szolgaltatasok stb.) az atlagosnal erételjesebb lesz.

— A térsadalmi vallalkozésok jelentés segitséget virnak kiilsé, elsésorban dllami
szereplOktdl a valsdg gazdasdgi hatdsainak lekiizdéséhez.

1 — A kutatds tervezésében és megvalositisaban a Tarsadalmi Véllalkozésok Osztaly kovetkezd munkatdrsai vettek részt:
Majoros Zsuzsanna, Kiss Nora, Soltész Anikd, Szenttamadsi Istvin Tamds.
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«  Eléfeltevések a jarvanynak a tarsadalmi vallalkozasok tarsadalmi mitkodését
érint6 hatasaival kapcsolatban:

— Avilsdghatdsdra a tarsadalmi vallalkozdsoknak jelentés problémat okoz tdimoga-
tott projektjeik (GINOP-5.1.3-16; GINOP-5.1.7-17; GINOP-8.8.1-17) megva-
l6sitasa.

—Ezzel Osszefuggésben a vélsignak a tdrsadalmi vallalkozdsok finanszirozasi
képességére gyakorolt negativ hatdsa hatvinyozottan jelentkezik.

— A tdmogatott projektek megvalositdsi nehézségei miatt a vilsig negativan hat a
tarsadalmi vallalkozasok tarsadalmi tevékenységeire, elsésorban a foglalkoztatas-
ra.

— A szektor jelentds segitséget var kiils6, elsésorban dllami szerepl6kt6l a timoga-
tott projektek megvalésitasahoz.

A kutatds tervezésére a fentieken tul jelentdsen hatottak az IFKA 4ltal a Social SEEDS
projekt® keretében fejlesztett PiacTérs 2.0° mindsité- és monitoringrendszer kialakitdsa-
nak és tesztelésének folyamatai is. A fejlesztett rendszer ugyanis — a nemzetkozi trendekkel
6sszhangban — Magyarorszdgon el8szor a tirsadalmi véllalkozdsok szélességelvii megko-
zelitését alkalmazza, térsadalmi vallalkozdsként tekintve minden olyan szervezetre, mely
piaci tevékenységeken keresztiil, véllalkozoi tevékenységet folytatva kisérel meg mérhet
és kommunikélhat6 pozitiv tarsadalmi hatdst elérni. A kutatds célcsoportjit e megkozelités
alapjan jeloltiik ki, igy a kutatdsba olyan szervezeteket is bevontunk, amelyek a fentieknek
megfelel6en tdrsadalmi vallalkozdsként azonositottak magukat, azonban a jelenleg megha-
tarozé allami timogatasi programok (GINOP, FOKUSZ stb.) szervezeti formét elétérbe
helyezd definicids keretei alapjén nem mindsiilnek térsadalmi véllalkozdsnak (azaz nem
civil szervezetek, nonprofit gazdasagi térsasigok vagy szociilis szovetkezetek).

A kutatis

A kérdbives vizsgélat adatfelvételére 2020. dprilis 20. és majus 4. kozott keriilt sor. A kérds-

ivet szdznegyven, magat az el6z8ekben ismertetett szélességelvii értelmezési keret alapjin
tarsadalmi vallalkozasként identifikdlé szervezet toltotte ki.

2 - A Social SEEDS projekt az INTERREG Europe program keretében valsult meg a térsadalmi villalkozasokat tamogatd
szakpolitikai eszkozok fejlesztése érdekében, a projektben részt vevo eurdpai unids orszagokban.

3 — A PiacTérs 2.0 minésité- és monitoringrendszert az IFKA dltal a GINOP-5.1.2-15-2016-00001 kédszamu, ,PiacTéars”
cimii kiemelt projekt keretében fejlesztett és miikodtetett projektterv-elémindsité rendszer tovébbfejlesztésével alakitottak
ki. Alkalmas (tdrsadalmi) véllalkozasok piaci életképességének és tirsadalmi hatasainak mindsitésére, valamint e szervezetek
palyézati projektjeinek (példaul GINOP-S.1.3-16; GINOP-5.1.7-17; GINOP-8.8.1-17) utinkévetésére.
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A felmérés sordn az IFKA Ko6zhasznu Nonprofit Kft. Tarsadalmi Vallalkozdsok Osztalya
nem torekedett a reprezentativitdsra, hiszen a definiciés keretek bizonytalansdga miatt az
alapsokasag sem hatarozhaté meg egyértelmiien, ezért a tdrsadalmi vallalkozdsok esetében
nem is lett volna lehetéség reprezentativ mintavételre.

Ennek megfelel6en a kutatdsra olyan pillanatfelvételként kell tekinteniink, melynek cél-
ja az eléfeltevések altal kijelolt kereteken beliil a koronavirus-jarvény éltal teremtett rend-
kiviili helyzet tarsadalmi vallalkozdsokra gyakorolt hatdsainak feltérképezése, és parbeszéd
generaldsa a tarsadalmi vallalkozasi 6koszisztéma szerepldi kozott az alabbi témdakban:

«  atdrsadalmi vallalkozasok aktudlis helyzete;

«  akoronavirus-jarvény és az altala generalt gazdasigi valsig kovetkeztében felmeri-
16 problémaik;

+  rovid tavti prognézis a szektor vérhato helyzetérsl (2020 végéig);

«  megoldasi elképzelések, stratégiai lépések;

«  beavatkozasi lehetdségek, javaslatok.

A minta osszetétele

A kérdéivet kitoltd szervezetek megoszldsit tobb szempont szerint is vizsgéltuk. Az elsé
ilyen szempont volt a palydzati tevékenység. A kitolté szervezetek 31%-aa GINOP-5.1.7-17
konstrukci6 kedvezményezettjeként, 11%-uk a GINOP-5.1.3-16 program kedvezménye-
zettjeként, 5%-uk pedig mindkét konstrukcié kedvezményezettjeként toltotte ki a kérd6-
ivet. Hozzdjuk képest tobbségben voltak azok a kit6lt6 szervezetek, amelyek egyik konst-
rukcié keretében sem kaptak tdmogatdst, s nem valdsitottak meg palydzati projektet. Az
utobbi csoport ilyen magas ardnyat a teljes mintan belil két jelenség indokolhatja: Egyrészt
valészintsithetjiik, hogy a timogatasi programokbdl kimaradt szervezetek motivéltabbak
voltak a kérdéiv kitoltésére, mivel ettd] elényoket, timogatasi programokhoz valé szélesebb
kort hozzaférést reméltek. Médsrészt ez a megoszlds igazolhatja azt a feltételezésiinket, mely
szerint a szélességelvii (nem szervezeti forméhoz kotott) értelmezési keret alapjén jéval
tobb szervezet értelmezi magit tarsadalmi véllalkozdsként, mint ahdnyan a jelenleg meg-
hatdroz6 programok szervezetiforma-kézpontu definicidja alapjan beleférnek a tarsadalmi
véllalkozdsok kategéridjaba.

Ami a teljes minta szervezeti forma szerinti megoszldsét illeti, legmagasabb szémban a
szocidlis szovetkezetek képviseltették magukat a kitolték kozott (39%), dket a nonprofit
gazdasagi tarsasigok (15%), majd az egyesiiletek és alapitvanyok kévették (11-11%). A for-
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profit gazdasdgi tarsasagok ardnya 6%, az egyéb kategdridba sorolt szervezetek ardnya pedig
1% volt, mig a kitolték 17%-a nem adott meg szervezeti formit.

A nem GINOP-kedvezményezettek almintdjiban a legjelentésebb eltérést a teljes min-
tén beliil elfoglalt helyiikhoz képest a nonprofit gazdaségi tarsasagok (10%), a szociélis sz6-
vetkezetek (46%) és a forprofit gazdasagi tarsasagok (12%) mutattak. Utébbi csoportnak
az eredeti megoszlashoz képest mutatott magas ardnya az almintdn beliil azért fontos, mert
részben igazolja azt a feltevésiinket, hogy a szélességelvii értelmezési keret alkalmazasaval
jelentés szamban vonhatok be olyan szervezetek a tirsadalmi vallalkozdsok kozé, melyek
mikodése a szektor fenntarthatébb piaci makodése felé mutat.

Amiateriileti megoszlastilleti, akitolt6k 65%-a vérosias telepiiléseken, 35%-a vidéken miiko-
dott akitoltés pillanatdban. A régios megoszlast tekintve a szervezetek tobb mint haromnegyede
a hagyomanyosan jelentds térsadalmi vallalkozasi jelenlétet mutaté régickbol (Dél-Alféld: 24%,
Dél-Dunantil: 22%, Eszak-Alfold: 19%, Eszak-Magyarorszag: 12%) keriilt ki.

Végiil, ami a szektordlis megoszldst illeti, a mintdn beliil legnagyobb ardnyban az élelmi-
szeripari vallalkozésok (22%), a szallishely-szolgaltatassal és vendéglatéssal (15%), épitSipar-
ral (12%) és egyéb feldolgozdiparral foglalkozé (10%) véllalkozasok képviseltették magukat.

A koronavirus-jarvany altal el6idézett helyzet dltalanos hatasai
a tarsadalmi vallalkozasok iizleti mitkdésére

3% 0%

B | ényegesen csokkentette a
megrendelésallomanyunkat (58 db)

9%
B | ehetetlenné tette a tevékenység
folytatasat (35 db)

B Mérsékelten csokkentette a
megrendelésallomanyunkat (15 db)

Nincs ra hatassal (15 db)

Mérsékelten novelte a
megrendelésallomanyunkat (4 db)

Lényegesen novelte a
megrendelésallomanyunkat (O db)

Egyéb (13 db)

1. dbra: A valsdg dltalanos hatdsa a tarsadalmi vallalkozdsok tizleti mikodésére

Forras: sajat szerkesztés
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Miként az 1. dbran is jol latszik, a koronavirus-jarvany és az éltala el6idézett gazdasagi valsag
egyértelmiien negativ hatdst gyakorolt a mintdban szerepl6 tarsadalmi véllalkozdsok tizleti
miikodésére. A vilaszaddk tobb mint hiromnegyede az tizleti lehet6ségek és kilatasok je-
lentds vagy mérsékelt visszaesésérol szamolt be, és sajnos ezen a csoporton belil is magas
aranyt képviseltek azok a szervezetek, melyek az tizleti tevékenység teljes ellehetetleniilésé-
vel szembesiiltek (15%, 35 szervezet).

Tovabb drnyalja ezt a negativ képet, ha a megrendeléséllomanyban vart valtozas mér-
tékét is megvizsgaljuk. A pozitiv megrendeléséllomany-valtozast prognosztizal6é kevés
szervezet esetében ez a viltozds dtlagosan 15%-os novekedést jelentett. A megrendelésal-
lomény-csokkenésrdl beszdmolé szervezetek az dtlagos csokkenést 54%-ra becsiilték, ami
a két csoport nagysaga kozotti jelentds eltérés miatt abszolut értékben sokszorosan megha-
ladja a novekedést, tehdt a jarvany hatdsa a tarsadalmi véllalkozdsok megrendeléseire s ezzel
tizleti kildtdsaira szélséségesen stlyosnak értékelhetd.

20% 15%
-
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-30%

-40%

-50%

-60% -54%
M Novekedés M Csokkenés

2. dbra: A vélsag altaldnos hatdsa a tirsadalmi vallalkozasok megrendelésallomédnyéra

Forras: sajat szerkesztés

El6zetes feltevésiink szerint a jarvany és a gazdasagi vélsag hatdsa az dtlagosnal is erésebb
volt bizonyos szektorok esetében. Ezt a feltevésiinket részben igazoltik a csokkené meg-
rendeléséllomédnyrdl beszdamolé tarsadalmi vallalkozdsok iparagi megoszlasaval kapcsolatos

mutatok.

473



MALTAI . TARSADALMI VALLALKOZASOK ES A KORONAVIRUS-JARVANY
TANULMANYOK OSSZEFOGLALO AZ IFKA KOZHASZNU NONPROFIT KFT. KERDOIVES VIZSGALATAROL

M Teljes sokasdg [l Csdkkend megrendelésallomanyrol beszamolo szervezetek

15%
10%

5%

D PSSP PSP PP P PP P 9 &
Q R A S M M M M MU M
& S I it R R I &S
<R ANV R I R NI N O R A SO
'\"'xe blzq 2>°\Q \@b &X_ "z})@ & ’?\"@ ’b(b /@»o'b r—f\) > 2\/& S o © ?
N x O ( \®)
PO RPN L LN @ & P B
& e T NN MEC I AR\ N N o <
5 W g7 N 2 &7 O < ° 00 R <
B , OB & @ X N 9 O o N
> @ 4 O & 48 S <
NS o 9 (@Y & &
o e’ 4 \ X7 0 SR
A D &7 0 AR o O &
« 7 3 ¢ RS 23 NN
. NG o .
S . ,@‘Ql S e A S bo&
A & & & &
4% R PRSP T
< @ DY NG &
& «S R &
Q\ q\w ’50 A0
Y °
)
& N
& <«
N

3. dbra: Ipardgi megoszlds a teljes minta és a megrendelésallomany-csokkenésrol
beszamolo vilaszadok esetében

Forras: sajat szerkesztés

A 3. dbrédn hdrom olyan ipardg azonosithaté, melyben a koronavirus-jarvany és a nyomdaban
kirobbant gazdasdgi vélsag az dtlagosndl is sulyosabb helyzetet idézett el6, ugyanis a szdl-
lashely-szolgdltatas és vendéglatas, az épitSipar és a feldolgozoipar teriiletén tevékenykedd
véllalkozésok ardnya a megrendelésallomdny-csokkenésrél beszamold szervezetek kozott
kiemelked6 mértékben meghaladja e vallalkozésok teljes mintan beliil mért aranyat.

A koronavirus-jarvany hatasa a tarsadalmi vallalkozasok
finanszirozasi képességére

A mintaban szerepl§ tirsadalmi vallalkozdsok megrendelésallomdnyéban a koronavirus-jar-
vény hatdsara bekovetkezett negativ véltozdsok nagyon alacsony szintre 16kték e szervezetek
finanszirozasi képességét. A tirsadalmi vallalkozasok arrél szamoltak be, hogy a vélsighely-
zetben 4tlagosan mindossze négy és fél honapig létjék biztositottnak likviditasukat. A me-
didn adatok még ennél is kedvezétlenebbek: azt mutatjik, hogy a mintiban szereplé szer-

vezetek felénél a finanszirozési képesség minddssze 2,9 honap.
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A szervezetek finanszirozési képességének negativ véltozdsa — a hagyomdnyos mikro-, kis-
éskozépvillalkozdsokhoz hasonléan — megszorité intézkedések bevezetésére kényszeritette
a mintdban szerepld szervezeteket. Ezek a megszoritdsok elsésorban a foglalkoztatdst, il-
letve — ezzel Gsszefiiggésben — a foglalkoztatasi fokuszia palyazati projektek megvalositasat
érintették, a valaszadok ugyanis mind az dtlagos, mind a medidn adatok szintjén a finanszi-
rozasi képesség legalabb egyhavi novekedését vartak a kozeljovében tervezett létszamval-
toztatasoktol. Ezt az Osszefiiggést mutatja be a 4. dbra.

Valaszadok likviditasképessége (ho)

M itlag M median

6,0
5,0 4,5
4,0
3,0
2,0
1,0

0,0
Ajelenlegi létszammal (ho) Létszamvaltoztatassal (ho)

4. abra: A foglalkoztatdsi intézkedések varhato hatdsa
a tarsadalmi véllalkozdsok finanszirozasi képességére

Forras: sajat szerkesztés

A koronavirus-jarvany hatdsa a foglalkoztatasra

A fentiekkel 6sszhangban a valaszadok 27%-a szdmolt be vérhaté 1étszdmcsokkentésrol
a kozeljovében. A teljes minta esetében révid tavon (2020. december 31-éig) a varhatd
létszdmvéltozds medidnja eléri a —0,9 f6t, azaz a vdlaszaddknak legaldbb a fele finansziro-
zasi képességének fenntartdsa érdekében legalibb egy {6 elbocsitasira kényszeriil a val-
sag hatdsara.
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Ami a varhato elbocsatdsok dltal érintett foglalkoztatotti csoportokat illeti, a 1étszdm-
csokkentésnek leginkdbb kitett csoportokat az 6tven év felettiek és az alacsony iskolai vég-
zettségliek alkotjak, ahogyan azt az 5. dbra is mutatja.

50 év felettiek (20 db)

= Alacsony iskolai végzettségliek (18 db)
Szakmai megvalositok (8 db)
Kisgyermekes anyak (4 db)

= Tartés munkanélkiliek (3 db)
25 év alattiak (3 db)

= Megvaltozott munkaképességliek (3 db)
Hatranyos helyzetliek altalaban (2 db)

= Egyéb (28 db)

2%
3%
3% Wk
3%

5. dbra: Az elbocsatdsnak leginkabb kitett célcsoportok

Forras: sajat szerkesztés

A koronavirus-jarvany hatasa a palyazati projektek megvaldsitasara
A jarvany és a nyomaban kibontakoz6 gazdasigi vélsag tarsadalmi vallalkozésokra gyako-
rolt negativ foglalkoztatési hatdsainak kovetkeztében a foglalkoztatasi célu projekteket (GI-
NOP-5.1.3-16; GINOP-5.1.7-17; GINOP-8.8.1-17; FOKUSZ) megvalsité valaszaddk
olyan megszoritd intézkedések bevezetésére is rakényszeriiltek, melyek jelentés mértékben
hatravetették e projektek megvaldsitasat. Ez azért killonosképpen kritikus kovetkezménye a
vélsignak, mert a tirsadalmi vallalkozdsok jelenlegi fejlettségi szintjén a vissza nem tériten-
d6 tdmogatdsok jelentik a szervezetek finanszirozdsanak és miikodésének elsédleges alap-
jat. A jarvany és a vélsag pélydzati projektekre gyakorolt hatdsait a 6. dbrdn szemléltetjiik.
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m 4.6 A projekt megvaldsitasaval komoly

gondjaink vannak, annak befejezésére csak
akkor latunk esélyt, ha... (21 db)
4.7 A projekt megvalositasa soran a kovetkezd
indikatorok/vallalasok teljesitése okoz
5% gondot:... (13 db)
u 4.1 Még nem kezdtiik el a projekt megvalosita-
8% sat. (11db)
4.2 A projektet befejeztiik, a koronavirus altal
eléallt helyzet nem gyakorol ra semmilyen
9° befolyast. (10 db)
9% 15% 4.3 A projektet befejeztiik, az Gj helyzet
legfeljebb a tovabbfoglalkoztatasban okoz
5 gondokat. (8 db)
12% m 4.4 A projekt megval6sitasa folyamatos, nincs
problémank. (7 db)

4.5 Nem latok esélyt a projekt sikeres
befejezésére. (4 db)
= Egyéb (11 db)

6. abra: A koronavirus-jarviny hatdsa a foglalkoztatdsi fokusza pélyazati projektek

megvalsitdsdra

Forras: sajat szerkesztés

A diagram alapjin a foglalkoztatasi fokusza palydzati projekteket megvaldsitd szervezetek
vélaszainak 45%-a a jarvany és a vélsag altal a projektek megvaldsitdsiban eléidézett fenn-
akaddsokrdl szdmol be. E vélaszokon beliil 25% volt azok ardnya, amelyek szerint a ked-
vezményezettek projektjeiket csak bizonyos feltételek mellett tudjik befejezni, és 15% volt
azon vélaszok ardnya, melyek szerint a projektek megvaldsitdséban bizonyos indikdtorok
teljesitése okoz jelentds problémét. Magas volt tovdbba azon vilaszok aranya is (5%), me-
lyek a projektek végrehajtdsédnak teljes ellehetetlentilését prognosztizaltak.

A projektek végrehajtdsdhoz a kedvezményezettek dltal szitkségesnek gondolt legjellem-
z6bb feltételeket és a valsdg hatdsdra nehezen teljesithetd legjellemz6bb indikdtorokat az
aldbbiakban mutatjuk be:

o Aprojektek megvalositdsdhoz sziikséges legjellemzobb feltételek a vilaszadok vé-
leménye alapjan:

— az elszdmoldsok és kifizetések felgyorsitdsa;
— a virussal kapcsolatos korlétozasok feloldasa;

— a projektzaris elhalaszthat6va tétele, projekthosszabbitds lehetdségének biztositdsa.
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«  Akoronavirus-jarvany és az altala el6idézett gazdasagi valsag hatdsira nehezen tel-
jesithetd tipikus indikdtorok a vélaszadok véleménye alapjan:

— a foglalkoztatasi vallalasok teljesitése (létszdmbdvités, létszadmtartds);
— az 4rbevétel novelése / szinten tartdsa;

— személyes jelenlétet igényld tevékenységek (rendezvények, képzések stb.).

Osszefoglalva az eddigieket azt latjuk, hogy a koronavirus-jarvany és a nyoméban jiré gaz-
dasdgi valsdg ,nagyot tit6tt” a hazai tirsadalmi vallalkozasi szektoron, jelentés mértékben és
tartosan csokkentette a szervezetek megrendelésallomanyat, negativan hatott a tarsadalmi
véllalkozdsok piaci kilétdsaira s ezzel 6sszefiiggésben a finanszirozdsi képességiikre. E ha-
tisok eredményeként a tirsadalmi véllalkozdsok jelents megszoritisokra kényszeriiltek,
melyek elsésorban a szervezetek humaneréforras-gazdélkodasat és pélyazati projektjeik
megval6sitdsit érintették. Mindezek hatdsdra az egész szektor finanszirozésa és fenntart-
haté miikodése keriilt veszélybe, ami egyrészt a tarsadalmi vallalkozasok, mésrészt — a cél-
csoporti igények figyelembevételével — a tdmogatd 6koszisztéma szerepl6i részérél igényel
gyors és hatékony cselekvést a vélsdg hatdsainak csokkentése, ellenstlyozdsa érdekében.
Ezekr6l a lehetséges beavatkozdsokrdl lesz sz6 a kovetkezékben.

Tarsadalmi vallalkozasok valsagkezel6 intézkedései

A kutatasban részt vevé szervezetek vélaszainak jelentds tobbsége (55%) arrél tanuskodik,
hogy a tarsadalmi vallalkozasok 6ner6bél nem képesek valsdgkezelé beavatkozasokat vég-
rehajtani, mert ehhez vagy a forrasok (26%), vagy a megfelelé munkaerd (2%), vagy ez a
kettd egyiittesen (27%) nem all rendelkezésre (lasd a 7. bra pirossal keretezett valaszait).

Ugyanakkor bizakoddsra adhat okot, hogy a vélaszok negyede alapjén a tdrsadalmi
vallalkozasok jelentés csoportja teljes profilvéltast (4%) vagy a profil részleges médosi-
tésat (22%) tervezi a kozeljovében a valsig hatdsainak kezelése érdekében (lésd a 7. ébra
sziirkével keretezett valaszait).

E vélaszok alapjén a tarsadalmi véllalkozdsoknak két teriileten van szitkségiik az 6ko-
szisztéma tdmogatdsdra:

«  aprofilvaltas, illetve profilmédositds végrehajtdséhoz;

. a vélsagkezeléshez sziikséges humdneréforras és pénziigyi eréforrds eléterem-
téséhez.
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Kutatdsunk azt is vizsgalta, hogy a visszatéritendé pénziigyi eszkdzok (hitelek, kéleso-
ndk) milyen szerepet jétszhatnak a tarsadalmi vallalkozésok 6nallé, szervezeti szint(d valsg-
kezelésében.

A vélaszok tilnyomé része alapjan a tdrsadalmi véllalkozdsok tobbsége nem tervez hi-
telfelvételt a valsagkezelés érdekében, mert nem létjik a visszafizetés garanciait (41%), vagy
mert tdl sok a bizonytalansag a jelenlegi helyzetben a megalapozott déntéshez (12%), vagy
mivel nem 4ll rendelkezésiikre fedezet a hitelfelvételhez (7%) (lasd a 8. 4bra pirossal kere-
tezett valaszait).

Biztaté azonban, hogy a fentiek mellett jelent8s (26%) az arénya azon vélaszoknak is,
melyek szerint a tirsadalmi vallalkozdsok egy részében méar komolyan felmeriilt a hitelfel-
vétel (17%), illetve konkrét hiteltermék (GINOP-8.8.1-17) igénybevételének lehet8sége
(9%) a valsigkezelés érdekében (14sd a 8. dbra sziirkével keretezett vélaszait).

E valaszok alapjdn az 6koszisztéma az aldbbi teriileteken nyujthat relevans segitséget a
tarsadalmi vallalkozasoknak:

o hiteltermékekkel kapcsolatos tdjékoztatas, szemléletformalds;
o hiteligénylésre valo felkészités, tizleti tervezés tdmogatdsa;
«  hiteltermékek igénybevételi feltételeinek konnyitése;

«  ahitelek visszafizetését, a felelds addssdgszolgdlatot témogaté szolgéltatdsok (pél-

d4ul mentorélas).

B 16.6 Nem tud valtoztatni, mert a forras
és a munkaerd egyarant hianyzik. (44 db)

16.4 Nem tud valtoztatni, mert ehhez
nem all rendelkezésre elegendé forras.
(43 db)

= 16.1 Profil modositasa (36 db)
16.2 Profilvaltas (7 db)

16.3 Nem véltoztat, mert arra, amit még
végezhetne, nincs kereslet. (6 db)

m 16.5 Nem tud valtoztatni, mert ehhez
nem all rendelkezésre megfelel
munkaerd. (4 db)

Eqyéb (25 db)
7. bra: A tarsadalmi véllalkozésok valsagkezeld intézkedései

Forras: sajat szerkesztés
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B Nem meriink hitelt felvenni, nem latjuk
a visszafizetés garanciait. (58 db)

Felmeriilt a hitel felvétele, tanulmanyoz-
zuk a lehet8ségeket. (24 db)

B Felmerdilt a hitel felvétele, de tal sok
a bizonytalansag a dontéshez. (17 db)

Gondolkodunk a GINOP-8.8.1 konstruk-
ci6 igénybevételén. (12 db)

Felmerdilt a hitelfelvétel, de nem all
rendelkezésre fedezet. (10 db)

17% m Egyéb (19 db)

8. dbra: Hitelek a tarsadalmi véllalkozdsok vilsagkezelésében

Forras: sajat szerkesztés

Tarsadalmi vallalkozasok elvarasai az 6koszisztéma valsigkezel6
intézkedéseivel kapcsolatban

Kutatasunk keretében végil azt is vizsgaltuk, hogy a tdrsadalmi véllalkozdsok milyen be-
avatkozdsokat virnak, tartanak sziikségesnek a timogaté 6koszisztéma részérél a valsédgke-
zelés érdekében. Ezek a kérdések, illetve a rdjuk adott vélaszok alapvetden az 6koszisztéma
hérom szintjére irdnyultak, az aldbbiak szerint:

. az altalanos, dllami szintd valsigkezeléssel kapcsolatos elvarasok;

o aPiacTars kiemelt projektet megvalositd konzorcium vélsagkezel6 intézkedéseivel
kapcsolatos elvarasok;

o afoglalkoztatdsi célu pélyazati projektek menedzsmentszervezeteinek, irdnyit6 ha-
tosdgainak vélsagkezel intézkedéseivel kapcsolatos elvardsok.

Az éltaldnos, allami szint( valsdgkezeléssel kapcsolatos elvarasok

Az ltaldnos, dllami szint beavatkozdsokkal kapcsolatos igényeket a 9. dbra mutatja be.
A vilaszok eloszlasa szerint a tirsadalmi véllalkozdsok tulnyomo része alapvetéen négy te-
riilleten véar beavatkozdsokat az dllamtdl a vélsig hatdsainak kezelése, ellenstlyozésa érdeké-
ben. Ezek a teriiletek a kovetkezok:
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«  dltalénos (VNT) pénziigyi timogatdsok biztositdsa (17%);

o adé- ésjarulékcsokkentés, kedvezmények elérhet6vé tétele a térsadalmi véllalkoza-

sok szdmara (16%);

«  bér-ésjéruléktdmogatasok biztositdsa a tarsadalmi vallalkozasok szdméra (16%);

«  a (tdmogatott) hitelekhez (forgéeszkdz-, folydszdmla-, 4thidalé stb.) valé kony-

nyebb hozz4férés biztositdsa a térsadalmi vallalkozasok szémara (8%).

Altalanos (VNT) pénziigyi tamogatasok (38 db)

Adob- és jarulékesokkentés, kedvezmények (36 db)
Bér- és jaruléktamogatéasok (35 db)

(Tamogatott) hitelekhez (forgbeszkoz-, folydszamla-,
athidald) vald kdnnyebb hozzaférés (17 db)

A palyazati elszamolasok, kifizetések felgyorsitasa (12 db)
A palyazati (foglalkoztatasi, fenntartasi) indikatorok,
kotelezettségek csokkentése, felfliggesztése, atite-
mezése (11 db)

Gyorsabb, egyszerlibb, rugalmasabb lgyintézés (palya-
zatok, hitelkérelmek, NAV) (10 db)

Beruhazasi tamogatasok (ingatlan, eszkoz, jarm,
készlet) (7 db)

Ertékesités, piacra jutas, piacszerzés tamogatésa (6 db)
Altaldanos nem pénziigyi tamogatas (képzés, mentora-
las, tanacsadas) (6 db)

Gyorsabb, egyszer(ibb palyazati elbiralas (5 db)
Profilvaltas tamogatésa (5 db)

Palyazati megvaldsitasi hataridék modositasa (4 db)
Munkahelymegtart6 tamogatéasok (3 db)

Tékebevonas (3 db)

Egyéb (pl. allami felvasarlasi programok, érdekképvise-
let, tarsadalmi véllalkozasok szamara pénzligyi alap,
normativ tdmogatésok, tarsadalmi vallalkozasok szama-
ra versenyel8nydk biztositasa stb.) (24 db)

9. abra: Tarsadalmi vallalkozésok altalinos (4llami) véalsagkezel6 intézkedésekkel

kapcsolatos elvarasai

Forras: sajat szerkesztés

481



X/’\ LTA

TARSADALMI VALLALKOZASOK ES A KORONAVIRUS-JARVANY

TANULMANYOK OSSZEFOGLALO AZ IFKA KOZHASZNU NONPROFIT KFT. KERDOIVES VIZSGALATAROL

A PiacTars kiemelt projektet megval6sit6 konzorcium
(IFKA-OFA) valsagkezeld intézkedéseivel kapcsolatos elvardsok

A térsadalmi vallalkozasok legjellemz8bb elvardsait, igényeit az IFKA és az OFA dltal formalt
PiacTérs konzorcium vélsigkezel6 intézkedéseivel kapcsolatban a 10. dbran szemléltetjiik.

30%

12%

14%

A lehetséges vevék, partnerek felkutatasa
(77 db)

Athidalé hitelhez valé hozzaférés tamogatasa
(40 db)

Hosszabb tavi hitelhez valé hozzaférés
segitése (37 db)

Befektetdi vagy pénziigyi tamogatas igény-
bevételéhez versenyfelkészités (31 db)

Pro bono vélsagkezelési tanacsadés (20 db)

Eseti szakértdi konzultéacié az alabbi témak-
ban - kérjik, valaszukat a 25. kérdésben
fejtsék ki (19 db)

Folyamatos mentori segitség az alabbi témak-
ban - kérjuk, valaszukat a 24. kérdésben
fejtsék ki (10 db)

Képzés az alabbi témakban - kérjiik, valaszu-
kat a 23. kérdésben fejtsék ki (6 db)

= Egyéb (20 db)

10. abra: Tarsadalmi vallalkozdsok altalanos (4llami) valsagkezels intézkedésekkel
kapcsolatos elvardsai a , PiacTars” kiemelt projektet megvalosité konzorcium esetében

Forras: sajat szerkesztés

Az 4bra alapjén a valaszok kozel hiromnegyede esetében négy beavatkozast tartottak
szitkségesnek a tdrsadalmi véllalkozdsok a PiacTars konzorcium részérdl a vélsigkezelés

érdekében. Ezek a kovetkezOk:

«  lehetséges vevék, partnerek felkutatisdnak tdimogatasa (30%);

. athidalé hitelekhez valé hozzaférés timogatésa (15%);

«  hosszabb tavd hitelekhez valé hozzaférés timogatasa (14%);

o befektetdi és egyéb pénziigyi timogatdsok igénybevételét lehet6vé tevd versenyek-

re valé felkészités (12%).
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A foglalkoztatasi célu pélyazati projektek menedzsmentszervezeteinek,
iranyité hatésagainak vélsagkezel6 intézkedéseivel kapcsolatos elvardsok

Végiil a foglalkoztatdsi céla palyazati projekteket megvalosité kedvezményezett tarsadal-
mi véllalkozdsok esetében megvizsgaltuk azt is, hogy az irdnyit6 szervezetek, hatésigok
részérdl milyen beavatkozdsokat tartandnak szitkségesnek a koronavirus-jarvany palyézati
projekteket veszélyeztetd negativ hatdsainak ellensulyozéisa érdekében. Mivel ez esetben a
vélaszok elemszdma nagyon alacsony volt, s a vilaszok igen nagy szérast mutattak, csupan a
legtipikusabb vélaszok listdjat mutatjuk be:

«  hataridé-médositds (mérfoldkovek, fizikai befejezés, elszdmolds stb.) (12 valasz);
«  akifizetések felgyorsitésa (10 vélasz);
«  gyorsabb iigyintézés, gyorsabb dontési folyamatok (6 valasz);

«  kozvetlen, hatékony tdémogatas (az irdnyité hatdsag részérél) — a projektet ismerd
tigyintézd, egyértelmt vélsdgkezelé intézkedések, mentoralds stb. (4 vélasz);

«  azértékesités, reklam, marketing, piacszerzés timogatésa (3 valasz);

. a létszambdovitéssel/1étszamtartdssal kapcsolatos  elvérasok felulvizsgalata,
enyhitése (2 vélasz);

«  atovabbfoglalkoztatdsi kotelezettségek felfiiggesztése, csokkentése (2 vilasz).
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Kovetkeztetések

Attekintve a koronavirus-jarvany és a nyomaban kibontakozé gazdasdgi valsig magyar tar-
sadalmi vallalkozdsokra gyakorolt hatdsait, a tirsadalmi vallalkozdsok sajat vélsigkezel$
intézkedéseit és kiilsé valsdgkezeld beavatkozdsokkal kapcsolatos igényeit és elvirdsait, az
IFKA Kézhasznu Nonprofit Kft. Tarsadalmi Véllalkozasok Osztélya tobb férumon is java-
solta az alabbi beavatkozésokat, hogy kezelhet6vé, ellenstlyozhat6vé véljanak a jarvanynak
és a valsagnak a tdrsadalmi vallalkozdsok fenntarthaté miik6dését veszélyeztetd hatdsai:

1. Altaldnos vilsdgkezelés
A térsadalmi véllalkozasok célzott és intenziv tdjékoztatasa az aldbbi témdkban:
o  elérhetd vissza nem téritend6 tdmogatdsok;
«  elérhetd (tdmogatott) hitelek;

«  elérhetd valsdgkezeld eszkdzok (bértémogatasok, kedvezmények) tarsadalmi
véllalkozasok szdmara.

2. A PiacT4rs konzorcium (IFKA-OFA) vélsdgkezel§ intézkedései:
«  profilmédositds, profilvltds timogatdsa;

«  lehetséges vevék, iizleti partnerek felkutatdsa (tanacsadés, iizleti talalkozok,
forumok szervezése stb.);

«  elérhetd hiteltermékekhez valé hozzaférés timogatasa (tanicsadds, pénziigyi
tervezés segitése stb.);

o befektetésekhez, pénziigyi tdmogatidsokhoz kapcsolodoé izleti versenyek
szervezése, versenyekre valo felkészités.

3. Paly4zati projektek menedzsmentszervezeteinek és iranyité hatésigainak (GINOP
IH, OFA stb.) vélsagkezel6 intézkedései:

«  GINOP-projektek megvalésitasi hatdridéinek, mérfoldkoveinek modositd-
sa;

«  projektekkel kapcsolatos tigyintézés, timogatdskifizetések felgyorsitasa;

o tarsadalmi vallalkozdsok célzott és intenziv tédjékoztatédsa az IH konkrét val-
sagkezel§ intézkedéseir6l a GINOP-projektek esetében.
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ve: 2020. 09. 07.).

485



X/’\ LT.

TARSADALMI VALLALKOZASOK ES A KORONAVIRUS-JARVANY

TANULMANYOK OSSZEFOGLALO AZ IFKA KOZHASZNU NONPROFIT KFT. KERDOIVES VIZSGALATAROL

ABRAJEGYZEK

1. dbra: A valsdg altalinos hatdsa a tdrsadalmi véllalkozdsok tizleti mikodésére.
Forrés: sajat szerkesztés

2. dbra: A valsag altaldnos hatdsa a tdrsadalmi véllalkozdsok megrendelésélloma-
nyara. Forrds: sajit szerkesztés

3. dbra: Iparagi megoszlds a teljes minta és a megrendelésallomany-csokkenésrdl
beszdmolo vilaszaddk esetében. Forrds: sajat szerkesztés

4. dbra: A foglalkoztatdsi intézkedések varhat6 hatdsa a tirsadalmi vallalkozdsok
finanszirozési képességére. Forras: sajat szerkesztés

S. dbra: Az elbocsitasnak leginkdbb kitett célcsoportok. Forrés: sajét szerkesztés

6. dbra: A koronavirus-jarvany hatdsa a foglalkoztatasi fokuszu pélyézati projektek
megvalositdsdra. Forrds: sajat szerkesztés

7. dbra: A tarsadalmi véllalkozasok valsdgkezeld intézkedései. Forrds: sajt szer-
kesztés

8. dbra: Hitelek a tarsadalmi véllalkozdsok valsdgkezelésében. Forras: sajat szer-
kesztés

9. dbra: Téarsadalmi vallalkozésok &ltaldnos (4llami) valsigkezeld intézkedésekkel
kapcsolatos elvéardsai. Forras: sajét szerkesztés

10. abra: Tarsadalmi vallalkozdsok altalanos (4llami) valsagkezels intézkedésekkel
kapcsolatos elvardsai a ,PiacTars” kiemelt projektet megvaldsité konzorcium ese-
tében. Forras: sajat szerkesztés
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SOCIAL ENTERPRISES
AND THE CORONAVIRUS PANDEMIC

SUMMARY OF THE THEMATIC SURVEY
OF THE IFKA PUBLIC BENEFIT NON-PROFIT LTD.

Abstract

Witnessing the never seen social and economic consequences of the COVID-19 co-
ronavirus pandemic reaching Hungary in the spring of 2020, the Social Enterprise
Department of IFKA Public Benefit Non-profit Ltd. for the Development of the
Industry found it important to map as soon as possible the effects and impacts of
the pandemic and the unfolding economic crisis on the Hungarian social enterprise
sector.

The survey had been implemented in April and May 2020. Besides the simple state
of play analysis, it intended to appoint intervention opportunities and make sug-
gestions for decision makers, in order to support the fast recovery of this young
sector, playing a more and more important role in the Hungarian economic deve-
lopment and social inclusion policies.

The survey revealed that the pandemic had an extremely severe impact on the mar-
ket and the orders of the Hungarian social enterprises. One quarter of the organi-
zations filling out the questionnaire reported that their business activities became
completely impossible due to the COVID-19 pandemic. Furthermore, it had been
reported that the significant drop-down of the orders dramatically decreased the
financing abilities of the sector. Thus the social enterprises in the sample would
have been able to finance and maintain their own operation only for an average 4,5
months at the moment of the data provision, while the half of the sample counted
only with 2,9 months of liquidity.

Due to the decrease of the orders and the associated liquidity problems a signifi-
cant part of the social enterprises took into consideration and built into their crisis
management strategies the possibility of staff reductions. Considering the social
commitment and consciousness of the social enterprises this shows extremely sharp
the seriousness and the massive effects of the pandemic and the associated crisis
shaking the whole Hungarian economic system.
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Furthermore, the research also revealed that the pandemic and the accompanying
restrictions endangered the running development projects of the Hungarian social
enterprises that made more sever the critical situation and further reduced the re-
covery perspectives of the sector which dominantly depends on subsidy programs
and grants.

On the other hand, among the positive results of the research can be mentioned
that significant part of the social enterprises answering the questionnaire took into
consideration the opportunities of profile-change or modification and the applica-
tion of alternative financial instruments — mainly different loans — in their crisis
management.

Finally, we found it important to emphasize that as a result of the research the
social enterprises could concretely formulate that in what and how they expect
support from policy makers, professional organizations supporting the whole eco-
system, and the managing authorities. These intervention opportunities, which we
present in this study are particularly current and worth to consider, especially now
as the second wave of the pandemic is unfolding and developing.

Keywords: social enterprises, coronavirus, pandemic, COVID-19, crisis,
impact assessment, market loss, employment, crisis management techniques,
policy intervention opportunities

Szenttamasi Istvan Tamas

Kulturdlis antropolégus, az IFKA Kozhasznii Nonprofit Kft. tdrsadalmivdllalko-
zds-szakértdje, munkaerdpiaci szakember és nemzetkozi projektvezetd.
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LTAI .
TANULMANYOK

A NEPESEDES LEHETOSEGEI
AMULT JOVOJE

L. REDEI MARIA

Absztrakt

A tanulmdny dttekintést ad arrdl, hogy miként alakulnak a vildg népesedési folya-
matai, és milyen hatdst gyakorolnak a lakossdgi dsszetétel alakuldsdra globdlis,
eurdpai és hazai szinten. A hazai népességszdm és életkori dsszetétel elGrejelzése
alapjdn, f6bb csoportokban telepiilési szintii kitekintést nyijt a lakossdg vdrhaté
térbeli elhelyezkedésére. Ezeket az adatokat a felhaszndlék modellezési munkdk-
ban alkalmazzdk. Kiemelten foglalkozik az irds a nemzetkozi migrdcié Magyar-
orszdgra gyakorolt hatdsdval, annak térbeli eloszldsdval. A népesség eldrejelzése
fontos kiinduld tdjékoztatdst jelent a hosszii tdvii és nagy tdvlatii tervezés szdmdra.
A szerzd rendszeresen készit 15-30 évre szol6 regiondlis és telepiilési szintii prog-
nézisokat, amelyek a jelenlegi életkori struktiira korldtait és lehetdségeit ismertetik
a felhaszndlokkal. A tanulmdny emellett bemutatja, milyen vdrhato értékek, elosz-
ldsok lesznek, s kitér Budapest demogrdfiai jellemzdinek alakuldsdra.

Kulcsszavak: Magyarorszig, Budapest, migrdns népesség, lakossdgszam-el6-
rejelzés f6bb korcsoportok szerint, kiilféldiek Budapesten

Everything passes, except the past. - Minden elmulik, kivéve a multat.

(Tervuren: Afrika Mtizeum bejérati felirata, Belgium)

Globalis trendek

Minden nemzedék fontolgatja, hogy méshol, méssal is éljen, az dlmok és az egyre bévebben
elérhetd hiraddsok hivogatjak éket, de vajon ebbél mi, mikor és hogyan teljesiil? Es van
ugy, hogy visszatekintve késébb hasznosnak bizonyul, idészerti vagy elmaradé az a dontés,
amelyet késébb potolni mér kétséges.
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A vilag népessége naponta szdzotvenezer fével né, ebbdl atlagosan kétszdzotvenezer
a sziiletések és szézezer a haldlesetek szama. Es ezt a képet rajzolja at a térbeli mobilitas.!
A Fold népességnovekedése évente 83 milli6 6. A Fold népességszam-véltozdsa gyorsuld,
az elmult kétszaz év alatt hétszeresére nott az emberiség lélekszama. Az el6reszdmitdsok sze-
rint 2100-ra vérhatéan eléri a tizenegymillidrd fét. Ennek megvalésulasaban Kina és India
lakossdga jdtssza a fGszerepet.

Napjainkban a hiisz év alatti anyak sziilési aranya a vilagon a 10%-ot sem éri el, és évente
tobb mint négymillié anya negyvenét éves kor felett ad életet gyermekének. A gyermek-
vdllalds életkori eltoloddsa két dologgal hozhatd 6sszefiiggésbe. Az egyik a szilletéskor
atlagosan varhat6 élettartam novekedése, a masik, hogy a termékenység eszkozeinek fel-
hasznaldsa bévil. Emlithetjiik itt a védekezés lehetdségeit, illetve az élettudomanyok ered-
ményeinek gyakorlati alkalmazdsat. Dirk J. van de Kaa (1987) holland demografus irta le
elészor az tgynevezett masodik demogréfiai dtmenet elméletét, amely a gyermekvallalas
késobbi életkorra toléddsdval és alacsonyabb gyermekvallaldsi hajlandéséggal jellemezhe-
t6. Az 1974-es demografiai vildgkongresszus a fejl6dé vildg népességnovekedése korléto-
zasdnak, mérséklésének maédjat a korai gyermekvéllalds visszaszoritdsdban latta, s ennek
folyamata négy évtizeddel késébb mar kiteljesedett. Napjainkban egyre tobb orszdgban —
koztiik Magyarorszdgon is — tobb gyermek sziiletik harminc év feletti anydktdl, mint harminc év
alattiaktdl.? A n8k bioldgiai fejlédéséhez képest (kordbbi bioldgiai termékenység, 1j orvosi
megolddsok, kései és mesterséges gyermekvallalas) lassabban médosul, kévetkezésképpen
rovidill a rendelkezésre 4116 tigynevezett propagativ (sziiléképes) iddszak, amelyet alulrél
korlatoz a hosszu ideig tarté tanulds is.

A kontinenseket tekintve beszéliink gyors novekedési Afrikardl (2% felett/év), Azsia,
Eszak- és Dél-Amerika 1-2%-os novekedésti, Eurépa pedig a stabil kategéridba sorolhaté
(bevandorlds nélkiil azonban csékkené).

Az adatok azt a kérdést is felvetik, hogy hdny embert képes eltartani a Fold, hogyan
valtozik az életkori dsszetétel és a teriileti egyenlétlenség. Es azzal, hogy az emberek egyik
foldrajzi helyrél dramlanak a mésikra — egyre nagyobb tdvolsdgra —, vajon miként ,viszik”
magukkal a népesedési magatartdst, azt, amely a korabbi lakdhelyiik6n val6sult volna meg,
illetve a célorszdgban miként veszik fel az ottani jellemzdket. Itt arra gondolhatunk, hogy
megvaltozik példdul a termékenységiik, vagy viszik magukkal a kedvezétlen genetikai, élet-
modbeli magatartdst, és rovidebb, beteges életet élnek, kordbban halnak meg, mint ami a
befogadé orszdg lakossigéra jellemzé.

1 - https://www.worldometers.info/world-population/

2 - https://yaleglobal.yale.edu/content/world-population-2020-overview

492



A NEPESEDES LEHETOSEGEI MALTAI .
AMULT JOVOIE TANULMANYOK

Az 4j globdlis migrécids trendek megjelenésének kivaltd okait itt nincs médunk
részletesebben elemezni, de megemlitendé, hogy a torténelmi migracié kivalt6 oka a mun-
kavallalds, a megélhetés volt. (Mi munkaerdt kértiink, és emberek érkeztek.) A 20. szdzad
elején nagy tavolsagokra is elmozdult a termelés, kozelebb kertilt a nyersanyaglel6helyek-
hez, a miiszaki infrastruktura kiépiilésével javult a térbeli elérhet8ség, és a hetvenes években
elindult a globalizécié. A feldolgozdipar egyre jobban a fogyasztds és a munkaerépiac, majd
a szakképzett munkaerd helyéhez igazodott. A termelés minéségi jegyeinek elterjesztése, a
virtudlis vildg béviilése fiiggetlenitette a termelés egyes egységeit. A kecsegtet6 online in-
formacidk, a turizmus nagymértékben kozrejétszott abban, hogy a vildg tavoli helyein is
tudomdst szerezzenek az életminéség eltéréseirdl. A klimavaltozds, a human being és a fiig-
getlenség arra 6sztonozte az embereket, hogy ne tehetetleniil nézzék a helyi torténéseket,
netdn ott varjdk ki életiik javuldsat, hanem a térbeli mozgds mellett dontsenek. A migraci6
témakorében felértékel6dott a szakképzettek szerepe és jelentdsége: a menekiilteknek csu-
pén egyhatod része magasan képzett, akik hivogatd, tdmogat6 befogaddshoz jutottak.

Akorabbi torténelmi migréciés folyamatokban az is benne foglaltatott, hogy a vaindorok
t6két, tapasztalatot akartak szerezni, majd hazatértek. Az Gj tendencia az, hogy a fiatalok
intenzivebben mozognak a sziileiknél, és kevesebb a visszatérés. A csaladok utra kelése azt
is jelenti, hogy csapot-papot otthagynak. Az elinduldshoz nem sziikséges akkora eréforras-
gytjtés, kockdzatvallalds, mint kordbban, a jelent6sebb ,,push” hatdsok eredményeképpen.
Arra ma még nincs globdlis, csak regiondlis vélasz, hogy vajon a taszit6 erék véltak erdtel-
jesebbé, vagy a hivogato erdk. A politikai torekvések is arrdl sz6lnak, hogy timogassuk ezt
vagy azt az orszdgot. Az idések maguk is mobilisabbd valtak, vagy az életmindség, vagy a
klima miatt; példaul Magyarorszdgon szdmottevé a hatvan év felettiek bevandorldsa.

A fejlett vildg tarsadalmainak eléregedésére mégsem lesz megoldds a nemzetkézi mig-
racid, a kockédzatos és generaciésan lasst integralodds miatt. Az érkezé migransok életkori
Osszetétele is Oregszik a kordbban érkezettekhez hasonlitva. Termékenységi magatartasuk
alkalmazkodik a célteriiletre jellemz6 gyermekvallaldsi magatartishoz, és igy a kozvetett
demografiai hatdsok elmaradnak.

A kiild6k foldrajzi térsége egyre tagabb lesz, s ezzel a fogaddk és a killd6k foldrajzi, il-
letve szocializdcids tavolsiga né. Ily médon a probléma sokkal komplexebb kezelésére, fi-
nomhangoldsara lesz sziikség. Az eloregedé tarsadalmak szdmos gazdasdgi kihivéssal néz-
nek szembe, amelyeknek csak egy szelete az eltartottak szimanak novekedése. A migraci6
célteriiletei novekvé mértékben igénylik a szakképzett munkaer6t, és azokat, akik képesek
bekapcsolddni a fejlett orszdgok gazdasdgdba, szolgéltatisaiba. Megemlitendé példdul a
globalis gazdasagi kihivisok kozott a verbilis és nonverbalis, valamint az 4j mddszerekhez,
helyzetekhez valé alkalmazkodds, az innovacids készség. Mivel a napi életben egyre tobb
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dolog online miik6dik, ami kényelmesebb, hatékonyabb helyzetet hoz minden korosztély-
nak, szdmos szolgaltatds otthonrdl vélik elérhetévé. Mikozben egyre tobb az tigynevezett
telhasznéldbardt IT-megoldds, né a biztonsdgi elemek tdra, azonban az idések, akik nem
ebben a kozegben néttek fel, és lassul a reagaldsuk, csak korlatozottan tudnak ehhez kapcso-
16dni. Itt most nemcsak a polgdri szinten elérhetd szolgaltatdsokra gondolhatunk, hanem
azokra a napi térgyakra, amelyek korbe vesznek benniinket, és kezelésiik, beallitdsuk igényli
a felhasznal¢ készségeit.

Mindez globdlis szempontbol igazén érdekes, mert a kiilld6k és a befogad ok kozotti fold-
rajzi tavolsdg nagyobb kulturalis, mindennapi életmodbeli killonbségeket jelent. Az elmult
idészakban a migricio6 résztvevéinek nemcsak a mennyisége, de a térbeli kiterjedtsége is
szamottevéen megné6tt. Mi tobb, mig korabban a migraciés irodalom a fiatal férfiak mo-
bilitdsét tartotta jellemzdnek, addig példdul a média 201S. évi tomeges eurdpai képei az
utakon betegeket, rokkantakat, idéseket mutattak. A menekiiltek kozott a nék és gyerme-
kek magasabb szdma tart6san igazolhatd. Ez sszefiiggésbe hozhat¢ azzal, hogy a vindorlds
csalddi jellegt, illetve a nék tarsadalmi szerepvéllaldsa az 6nallé migréciot is lehetévé teszi,
kiemelten a magasan képzettek korében.

A fentiekben vézolt folyamatok a kovetkez6ket mutatjak:

Nemcsak né a lakossdg szdma, de az élet hosszabbodik, eltolddnak a generdcidk, és ezzel
modosul a materiélis vagyonelemek és példak, értékek dramldsa a nemzedékek kozott. Ha
hosszabb az élettartam, id8sebb lesz a sziil6, nagysziild, és ezzel a vagyondramlds kore vdl-
tozik, n6 az igény az egész életen 4t tart6 tanuldsra és képzésre, az 6regkori gondoskoddsra.

Vildgatlagban a lakossdg 4%-a nem a sziiletési helyén él tovdbb, elszakadds egymastdl,
az alkalmazkodds, munkaviéllalés feltételei, folyamatai gyorsan valtoznak (Rédei, 2007).
Osszességében 1j gondok jelennek meg: depresszio, deviancia, agresszivitds, kiégés és a
dontések hatdsa. Példdul kései vagy korai térsvélasztds, valds, termékenység csaladon belil
és kivil. A szakmai tudds id6tallosdgdnak, a lakhatdsi tér mobilitasanak, a régitél valé elsza-
kadasnak a gyotrelmes kérdései.

Egyiitt vagy egyediil? A fejlett vilagban a lakossignak kozel a fele (fiatalok, idések és az
dtmeneti életforduléban 1évék) egyediil, részben maganyosan él (Révid, 2020). A térsadal-
mak igen eltéréek abban, hogy a generdciok mennyire élnek egyiitt vagy tdvol egymdstdl.
Példaul az élelmiszerboltokban az adagok egy fére vagy nagycsaladra készitett forméban
jelennek meg? Tudnak-e segiteni egymdsnak, amikor arra sziikség van, vagy azt is izleti
szolgéltatisként kell megrendelni?

Maga az eloregedés a fejlett vildg dltaldnos jellemzdje, aminek az innovacidhoz, virtuali-
zacidhoz val6 kapcsolddasa kiilon kihivést okoz. Pedig nem bekapcsolédni a f6 trendekbe
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nemcsak a globalizéciobol valé kimaraddst jelenti, ami nem opci6, hanem a szolgdltatdsok
sem fognak a kozosség/telepiilés méretgazdasdgossdga miatt kozelebb keriilni a lakossdghoz.
Ily médon a szolgaltatdsokhoz valé kapcsolodds elmarad, vagy online vélik elérhetévé, le-
gyen sz6 dllampolgdri alapszolgéltatasrol, oktatdsrol, egészségiigyi ellitasrol, gyogyszerrdl,
egyéb biztonsagos hivisrol, rendelésrol, ivovizrél, kozlekedésrdl, a magany felolddsarol, té-
jékoztatdsrdl, szérakozdsrol, tanuldsrol vagy mds, egyéni igényrdl. Az innovécié nemcsak
szakmai ismereteket, de gyors reagilast, biztonsgot is kivén a felhasznél6tol (lasd személyi
adatvédelem).

Ez csupdn rovid eszmefuttatds volt arrdl, hogy a demogréfiai adatok mennyire sokiranyu-
an hasznalhatdk, értelmezhetévé valnak, és felvazoljak a jovébeli 4j igényeket vagy éppen
azok uj korlatait, formait. Az elmult évtizedekben egyfel6l csokkent a dontési lehetdségek
kére, mert a multbeli népesedési folyamatok éltal kialakitott életkori, nemi dsszetétel ennek
korlatot szab. Mdsfeld] a térbeli mobilitassal olyan gyors, tomeges véltozdsok jelentek meg,
amelyekré] mar a joslas és nem a kitekintés szintjén lehet véleményt mondani. A demogré-
fiai dontési tér sziikiilése (csokken a nék sziiletési aranya) noveli a vilag egészére kiterjedd
mobilitds kockdzatait, a kitekintés bevalasit (azaz, hogyan médosul a tavolrél érkezdk gyer-
mekvéllaldsa), kiilondsen hosszti és nagy tévlatra. Ez utébbi azt jelenti, hogy korabban a
lakossag 3-5%-dnak migraci6ja volt jellemz6 egy adott orszdgra, most pedig a timegesség
— ami az ellenbrzést, a biztonsdgot érinti — és az iitra keldk tudatossdgdnak hidnya teszi kezel-
hetetlenné a kérdést. A migracié megkozelitése, mindennapi jelentése tavolodik az eredetileg
a szabadsdghoz kot8d8 eszmétdl, menedéktdl (asylum). Megemlitve azt is, hogy éppen az
utazok felkésziiletlensége, a fogadok egyiittérzésének hidnya, frusztraltsiga, elditéletessége
okozhat nem tdmogat6 korilményt. Napjainkban sokkal tobb mindennek kell megfelelnie
egy érkezonek, mint a torténelem sordn barmikor. Akik utra kelnek, feltehetdleg batrab-
bak, biznak magukban és az otthonmaradottakhoz képest jobb profillal rendelkeznek. Az
elindulds kockdzatos dontés, ezzel szdmos személyes dontés nem valésul meg, példdul a
gyermekvallalds is eltolodik.* Vagy éppen a szocidlis kedvezmények miatt felgyorsul.

3 - Itt jegyzem meg, hogy a statisztikiban egy adott naptdri évben megtértént eseményt a jogi elismerést kovetéen (backlog)
potolnak vissza az esemény évébe.
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Europai helyzet és torekvések

Kontinensiink demografiai helyzete romld, az dltaldnos eloregedés és az alacsony gyermek-
vdllaldsi hajlanddsdg kedvezétlen reprodukciot jelent. A frissitést nydjté migracié ambivalens
sikerekkel mutatkozik, igy azutdn a vildg népesedésében betoltott szerepe mérséklodik.
A folyamatok fiatalit6 hajtéereje a szilletéskor atlagosan vérhat6 hosszu élettartam. A mig-
raciora véllalkozé fiatalok kozott a killdé régiok taszitd ereje és a fogadok vonzasa az esetek
egy részében nem valds értékelésen alapul.

Ma mir jol tudjuk, hogy a Mediterrdineumban élék nyolcvan év feletti élettartammal
szdmolhatnak, ezt koveti Skandindvia és a kelet-kdzép-eurdpai orszagok (76-79 év).
A szakirodalom azt hangsulyozza, hogy nemcsak az élet hossza, de annak mindsége is, kiilono-
sen az egészségben megélt évek szdmitanak. Nemcsak az adott személy, de a gyogyitdsi kiada-
sok szempontjabol is kiemelten kezelend6 kérdés.

A nemek kozotti élettartam igen eltéré. Litvanidban a ndék Osszességében tiz évvel élnek
tovabb, mint a férfiak, mig Hollandidban ez az eltérés alig négy év. De mdr a sziiletéskor
fiatobblet tapasztalhatd, s a csecseméhaland6sag és a midlife crisis is tobb férfit visz el, mint
nét. Ebbol kovetkezik, hogy hatvan, de killonosen hetven év felett kétszer annyi né él, mint
térfi. Tehat az oregedés egyeldre tobbnyire néi kérdés.

A demogréfiai irodalomban évtizedek Ota szerepel az egyéni és kozosségi feleldsségvdllalds
kérdése, kiterjesztve ezt a cégek tdrsadalmi felelésségvdllaldsdra (Rédei, 2001: 191). De a
jelen virushelyzet is nyomatékosan ramutatott az egyéni felel6sségvallalds fontossigdra, az
élet hatdraira. Tobb egészségiigyi intézmeény, kifejezetten magédnkorhdzak nyilatkoztak arrol,
hogy a jelen pandémidban megnétt az egyének felel6sségének, prevencidjinak jelentésége,
hogy cselekvden véllaljanak részt egészségiik megérzésében.

A pandémia arra is rdmutatott, hogy milyen gazdasigi haszonnal és jarvanytigyi esz-
kozzel (fejlesztést gyorsitd hatassal) jar egyiitt az online oktatds, szérakozas és iigyintézés,
illetve az ugynevezett home office. Lithatd, hogy ennek tdrsadalmi tovabbtanuldsi, tovabb-
képzési szerepe van, de miikodtetéséhez kielégito technikai adottsdgokkal kell rendelkezni.
A hélézat mitkodtetése kozponti, a szolgéltatas finanszirozdsa egyéni-tarsadalmi feladat.

Az egyes tagillamok, de orszdgon beliil a varosok és a vidék kozott is szamottevd elté-
rések vannak. Magyarorszdg ebben a sorrendben kozéptdjon helyezkedik el, és a vidék 65%-a is
kiépitett hdlézatra tud kapcsolédni. Az eurdpai lakossag alacsony mértékben gyarapszik, na-
ponta 1100 fével, ami a 23 ezer {6s sziiletésszam és a 22 ezres haldlozds eredéjeként mutat-
kozik. Erezhetd, hogy ez torékeny novekedés. Jelenleg a teljes lakossigszam 750 milli6 £6.*

4 - http://nepesseg.population.city/world/eu
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A masodik vilaghaboru utdn sziiletett generdcié 6ta a kontinens népessége kétszézezer
fével nétt (Rédei, 2007). Ez a nivekedés a kilencvenes évektdl indult el, és a bevindorldssal
hozhaté Gsszefiiggésbe. A megnovekedett migréci6 részben globalis valtozdsokkal hozhatd
osszefiiggésbe, részben pedig Kelet-Eurdpa nyitddésaval (az innen térténd kidramléssal on-
magaban, illetve a folyoso-kapu szereppel, amelyet a Nyugat felé val6 szabad dramlas je-
lentett). Ezekben az id6kben tébb vitanak az a kérdés allt a kdzéppontjiban, hogy vajon
az Afrika feld] érkezd ugynevezett déli csatorna-e a fontosabb, vagy a keleti (IOM, 2019).
A keleti és a balkani hdboru - vilighdbort utni els6 menekiltiramlatival — halmozottan
visszahatott az dzsiai migrécios folyamatokra. Ebbdl is kiemelend6 1992, amikor Eur6pa-
ban megjelent az elsé kinai hullim (Nyiri, 1999). Majd az arab vilagbél kiszoritott tomegek
délkelet-dzsiai korlatozé intézkedései miatt vették utjukat Torokorszag felé, ahol az észak-af-
rikai csoportokkal taldlkozva indultak tovabb. Irdnyjelzéjiik, ,csatorndzott” mozgisuk a
miiszaki infrastrukturalis vonalak voltak. Ennek kiteljesedett tomeges példdjat lathattuk
aztdn 2015-ben.

Hazai folyamatok®

Eléreszamitds és prognozis

A torténelmi forrasok szerint a jovobe latds, a jové megismerése régota érdekli az embereket.
Ez az elmult évtizedekben a tavlati tervezés egyik kiemelt érdeklédési teriilete lett. Azért is,
mert kitekintéseit hosszu tdvon és szimokba fogalmazottan képes megadni, ami a modelle-
zés elterjedésével fontos eszkoz lett.

A nyolcvanas évekig a népesség-el6reszdmitasok a lakossag 6sszlétszamadra vonatkoztak,
és trendjellegli grafikonokon dolgozték ki 6ket, a tavlati értékeket regressziés médszerek
alkalmazdsaval. Mivel az ezt kovet6 idészakban Magyarorszagon a sziiletések és a haldlozé-
sok szama nulla volt, a bels6é vandorlds vilt meghatdrozéva. A lakosszdm tényleges véltozdsa
ugyan kicsi volt (hiszen csak belféldi koltozések, mozgdsok voltak), de az életkori Ssszetétel
modosult. A figyelem a lakossdg Osszlétszdma helyett az életkor szerinti Osszetételt elére
jelz6 modszerekre irdnyult, ami a felhasznaloktol is mas tipusu gondolkodast kivant meg
(az dgynevezett korspecifikus szokasjellemzSk alapjan). Ekkor terjedt el a korcsoportos jel-
lemz6k szerinti el6reszamitds, ami a tervezést is abba az irdnyba vitte, hogy a korcsoportos

7

szokésjellemzéket mint normativékat ,kulcsolték rd” a szakégi elgondoldsokra.

5 — A vonatkozé eléadas elhangzott az MMA ,Budapest jov6je” konferencidn, és megtekinthet: http://www.mma-tv.hu/
mma-tv/-/video/1694445 /a-mult-jovoje-epiteszeti-konferencia-budapestrol-eloado-I-redei-maria-demografus;jsessionid=
F12747CE7CAAFB2446E935A980F03D4E

497



X/\LTAI P A NEPESEDES LEHETOSEGEI
TANULMANYOK AMULT JOVOJE

Az 4j tipusi, korcsoporti elérejelzés ugyanakkor lehetéséget teremtett arra is, hogy a
korabbiakhoz képest pontosabb valészintsitéseket készitsiink (példéul a lehetséges mun-
kaeréforrds szamitdsa, az intézményi hasznositds, a kozlekedési szokdsjellemzék korcsopor-
tok szerinti elérejelzése).

Valtozatlan jellemz6k mellett beszéliink a népesedés alakuldsardl. Ekkor az eredmények
azt mutatjak, hogy a kialakult életkori szerkezet mennyire meghatirozé. A prognézis az
ugynevezett ,ha, akkor” alapt szdmitds, amikor feltételezziik az egyes demogréifiai esemé-
nyek (sziiletés, haldlozas és mobilitds) alakuldst, és ezt extrapoldljuk. Az el8bbit prognézis-
nak nevezziik, az utobbit el6reszdmitasnak.

Az eléreszamitds két alapvetd irdnyban képes gondolkodni:

o teljesiiljon egy adott politikai, gazdasdgi, népesedési cél altal kittiz6tt lakossdgszam
(példéul a hazai csdkkenés nagy tavlatban ne legyen nyolemillié alatt);

«  legyen az életkori Gsszetétel olyan, amely nem korlétozza, vagy akdr nem teszi le-
hetetlenné a természetes reprodukciot, példaul lesz elegendd szdmu sziiloképes
korban 1év6 né.

Tehdt a lakossdg szdmanak megtartasa, térbeli elhelyezkedése és a reprodukci6 fenntar-
tisdnak elve tobbféle ton valdsithaté meg. Tobb sziiletéssel, magasabb termékenységgel,
hosszabb varhat6 élettartammal, a belsé koltozések 1j irdnyaival és erésségével, valamint a
hatérokat 4tlépd be- vagy kivindorldssal. Az, hogy mely események kombindciojit tekint-
jiik relevansnak és kidolgozandénak, megallapodas kérdése.

A multbeli demogréfiai folyamatok elemzése a tévlati kitekintés alkalmazdsa sordn meg-
hatdroz6 jelentéségu. Példdul mit okoz a pér tizedes véltozds? A muiltbeli események elemzé-
se, magyardzata, Osszefiiggéseik megdllapitdsa jelenti a jovébe tekintés alapjdt. E tekintetben
meghatdrozo, hogy mikor allnak rendelkezésre olyan, nemekre, korcsoportokra vonatkozo6
és telepiilési részletezettségben tagolt valos adatok, amelyek alkalmasak egy eloretekintés
elkészitéséhez. A jové valdszintisitésének bevalasa, tehat a demogréfiai modellezés nagy-
mértékben fiigg attol, hogy milyen megbizhat6sigu adatokbol tudunk kiindulni, és azokat
kell6 igénnyel elemeztiik-e. A kozel tizévente elvégzett népszdmlaldsok/cenzusok erre jo
alkalmat adnak. A kozbensd évekre ugynevezett tovdbbvezetéses (okirati alapu) statisztika
all rendelkezésre.®

A demogrifia masik nézépontjit, amelyb6l a mdlt eseményeit rendszerezi, az
ugynevezett sziiletési évjdratokra, kohorszokra jellemzé mutatdk adjik. A kéznyelvben ez

6 — A két statisztikai adatforrasbol vett adatok esetében tudnunk kell, hogy ezek éppen a gyujtés formdja miatt eltérd
megbizhatosagiiak. Mig a népszamlaldsok a személyek bevalldsa alapjan gyjtik az informéciot, addig a tovébbvezetéses
statisztika okirati, példaul anyakonyvi, lakcimbejelentési alapon készul.
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ugy ismert, hogy ,bezzeg az énidémben...” Azaz az egymast koveté nemzedékek életitknek
ugyanazon éveiben vajon ugyanazt teszik-e? Azaz sziileink, nagysziileink és gyermekeink
életiiknek ugyanabban az idészakéban véllalnak-e gyermeket, hdzasodnak, vagy éppen lép-
nek a munkaerépiacra? Mér tudjuk is a valaszt: ebben nemzedéki valtozdsok vannak. A jové
szempontjdbdl dontd jelent6ségli, hogy mit feltételeziink, amit paraméterekben fejeziink
ki, hogy vajon ¢k hogyan fognak egyes népesedési eseményeket iddziteni, és milyen erds-
séggel. Ez az ugynevezett kohorszmagatartds urbdnus térségekben gyorsan valtozik. Itt az a
kérdés is felmeriil, hogy az egyes régiokbol, orszagokbdl érkezék mikor és hogyan veszik fel
a célteriilet demografiai magatartdsat.

Budapest foldrajzi elhelyezkedése (a varos hid szerepe kelet és nyugat kozétt) a maga-
tartdsi minta dtaddsdban tobbirdnyi. A fejlett viligra jellemz6 csokkend termékenységet
és a hosszabb élettartamot ,felvessziik”, és elhagyjuk a keletiekre (az agrartdrsadalmakra)
jellemz6 tobb gyermek véllaldsét és a rovidebb életet. Budapest transzfer-, kapu-, hid- és
kozvetitd szerepe tehdt jellemz6 az orszdgon belill és az orszaghatdrokat atlépSen is. A fo-
lyamatok kozott — azzal, hogy a hatdrok 4tjarhat6vé valtak — a demografiai események lassan
modosulé tehetetlenségi valtozasa mellett uj bizonytalansdgi tényez6t jelent a nemzetkozi
migracié ad hoc jellege (Kincses, 2019). A kiilfé1di allampolgérok kozel fele él a Kozép-
magyarorszigi Régidban. Aranyuk a teljes népesség 2%-at sem éri el Heves, Eszak-Borsod,
Szolnok és Csongrad megyében.

Ajovébe tekintés sordn azt tapasztaljuk, hogy a valtozdsok nem a mennyiségekben, nem
az Osszlakossag szamdnak valtozdsdban ragadhaték meg, hanem annak életkori dsszetételé-
ben. Az életkori sszetétel viszonylag gyors és egyirdnyu véltozasa korlétozza a jové repro-
dukcidjat, az innovécids befogadoi készséget, és korlatot jelent a jovébeli stratégiai célok
megvaldsitdsa szempontjabol is. Az oregedés jegyei ldthatok az dtlagéletkor novekedésében, az
dregeknek a lakossdg egészéhez viszonyitott ardnydban és az eltartdsi ardnyok (a tizennégy év
alattiak és az idések viszonyitdsa a munkaképes koriiakhoz) alakuldsdban.

A magyar gyermekviéllalds ideje fokoz6d6 mértékben keriil harmincot éves kor folé,
s ezzel a nagysziil6k hatvan felettiek lesznek. A sziiléképes életkort nék szdma csokken.
Néiesedik az orszdg. Az orszdg minden tizedik lakosa hetvenéves vagy idésebb. Es minden
negyedik hatvan év feletti. A népesség nagymértékben az orszdg kozépsé részére, kisebb
részben a nyugati teriiletekre 6sszpontosul. A népesség térbeli elhelyezkedésében kiemelt
jelentésége van a ,haromhatdros szerkezetnek” (Rédei, 2019a).
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A korabbi népesség-eloreszamitds bevalasa és az 6j fobb eredményei

A tertileti lakossdgszdm-el6reszamitds feladatai végigkisérték szakmai munkdmat. Rész-
ben az érdeklédésem, részben a szakmai referencia megkivanja a becslések és a tényadatok
osszehasonlitdsat. Mint emlitettem, a paraméterek kalibraldsa dontd. Bar mdr a hatvanas
években Valkovics doktor (1963 ) szamit4sai rimutattak, hogy a népesség hosszii tavu csokke-
nése és eloregedése feltételezhetd, annak bekovetkezése és id6zitése a vandorldssal médosult.

Korébban nem feltételeztiik, hogy a kiskortiak szima milyen mértékben esik vissza, és ez
hat a vérhat jévobeli korcsoportokra. Tovabbd a 2008-ban elindult schengeni szabad dramlds
a hatdr mentéket aktiv kontaktzéndkka tette, ami lehet a telepiilési értékek eltérésének oka.
A megnovekedett nemzetkdzi migricié és a modszertani valtozas, mely szerint az unids al-
lampolgarok mozgasat nem regisztraljak, szintén ebben a korben emlitendé (Rédei, 2014a).

A népességszam telepiilési eltérései’
Hosszu tavon a lakossdg szamanak csokkenése folytatédik. A hatvan év felettiek ardnya a

lakossagban eléri a 40%-ot. A jelen helyzethez képest 55%-os az idéskortiak aranydnak né-
vekedése.

Részletezve a kovetkezOket fogalmazhatjuk meg:

«  Atizennégyévalattiak szima cs6kken, a huszonét évalatti munkaképes koruak
szama nagyon csokken, a lehetséges migracios hatasok csak mérsékelten
vannak figyelembe véve, és gyorsul az 6regedés folyamata.

«  Atermékenység szempontjabdl dontd, hogy a propagativ életkort n8k széma hét-
szazezerrel esik vissza.

o Egyre tobb a kis lakosszdmu telepiilés, 2041-re val6szintisithetSen az osszes tele-
piilés 42%-a sorolhaté ide, ami a telepiilések méretgazdasdgossigi szempontjait
neheziti, szimos ellatdst nem tesz helyi szinten elérhetévé. A magyar lakossig
3,5%-a, azaz 325 ezer f6 sorolhaté ide.

7 — A népszamlélasi népességtsl valo eltérés a népszamlaldskori népesség szazalékiban; a pozitiv szimok: kevesebb volt az
elérebecslés a népszamlaliskori népességnél, a negativ szamok: nagyobb volt az el6rebecslés a népszamlalaskori népességnél.
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] Bsszes 0-14 15-24 25-59 |  60-
Evek N P

nepesseg éves népesség szama
2013 9906 000 | 1429292 1182 243 4925 318 2369147
2020 9757 337 1421374 1010 801 4737857 | 2587305
2027 9579856 | 1349400 988 509 4581966 | 2659 981
2034 9337096 1227988 981250 4263985 | 2863873
2041 9113212 1131327 924 816 3905 623 3151446
2051 8996203 | 1007694 852958 3457 816 3677735

1. tébldzat: A népesség f6bb korcsoportok szerinti alakuldsa

Forras: sajat szerkesztés

i Férfi- NG 0-14 | 15-24 | 25-59 | 60- 0-14 | 15-24 | 25-59 60-
Evek . 2 i .
nepesseg nepesseg éves férfiak szama éves nék szama
2013 | 4704910 | 5201090 | 733923 | 606864 | 2436856 | 927267 695 369 575379 | 2488462 | 1441880
2020 | 4639450 | 5117887 | 731205 520724 | 2363058 | 1024463 | 690169 490077 | 2374799 | 1562842
2027 | 4561242 | 5018614 | 694736 511015 2291025 | 1064466 | 654664 | 477494 | 2290941 | 1595515
2034 | 4452403 | 4884693 | 632282 507829 | 2135583 | 1176709 | 595706 473421 | 2128402 | 1687164
2041 | 4357854 | 4755358 | 582574 | 478584 | 1963780 | 1332916 | 548753 | 446232 | 1941843 | 1818530
2051 | 4332338 | 4663865 | 518975 441255 | 1748841 | 1623267 | 488719 411703 | 1708975 | 2054468
2. tabldzat: A népesség nemek és f6bb korcsoportok szerint
Forras: sajat szerkesztés
Nagysagkategéria 2013 2020 2027 2034 2041
0-499 128 1159 192 1242 1300
500-999 645 654 661 653 626
1000-1499 362 359 348 338 340
1500-1999 272 251 253 242 229
2000-2999 281 278 252 242 236
3000-4999 192 183 183 180 173
5000-9999 132 126 127 122 15
10 000-14 999 52 55 48 50 54
15 000-19 999 30 33 32 27 24
20 000-29 999 24 21 25 26 26
30 000-49 999 17 16 14 13 14
50 000-99 999 10 n n n 9
100 000- 9 8 8 8 8
Osszesen 3154 3154 3154 3154 3154

3. tablazat: Telepiilések szdma a telepiilések népességnagysiga szerint (db)

Forras: sajat szerkesztés
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Megoszlas (%) 2013 2020 2027 2034 2041
0-499 35,76 36,75 37,79 39,38 41,22
500-999 20,45 20,74 20,96 20,70 19,85
1000-1499 11,48 11,38 11,03 10,72 10,78
1500-1999 8,62 7,96 8,02 7,67 7,26
2000-2999 8,91 8,81 7,99 7,67 7,48
3000-4999 6,09 5,80 5,80 5,71 5,49
5000-9999 419 3,99 4,03 3,87 3,65

10 000-14 999 1,65 1,74 1,52 1,59 1,71

15000-19 999 0,95 1,05 1,01 0,86 0,76
20 000-29 999 0,76 0,67 0,79 0,82 0,82
30 000-49 999 0,54 0,51 0,44 0,41 0,44
50 000-99 999 0,32 0,35 0,35 0,35 0,29
100 000- 0,29 0,25 0,25 0,25 0,25

Osszesen 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

4. tiblézat: A telepiilések szimanak megoszlésa a telepiilések népességnagységa szerint (%)

Forras: sajat szerkesztés

Lakossagszam 2013 2020 2027 2034 2041
0-499 290 279 292 871 296 610 309 202 324 418
500-999 473148 474 392 475300 469 767 449 372
1000-1499 441642 442159 430 850 420 634 421631
1500-1999 474 473 438808 443 690 421734 397 217
2000-2999 683963 676 494 614 016 587435 571456
3000-4999 733497 702 377 695 650 681402 652936
5000-9999 910 627 864 040 882947 846903 785 883

10 000-14 999 626102 663 864 583 601 614 505 658 133
15000-19 999 515700 578174 541205 455166 409 058
20 000-29 999 590 603 535016 622 496 631798 623 480

30 000-49 999 618 611 581851 512 236 472 343 534 435
50 000-99 999 648 425 736 645 716 092 687132 562 640
100 000- 2898930 | 2770646 | 2765163 | 2739075 | 2722553

Végosszeg 9906 000 | 9757337 | 9579856 | 9337096 | 9113212

S. tdblézat: A lakosok széma a telepiilések népességnagysaga szerint (£8)

Forras: sajat szerkesztés
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Megoszlas (%) 2013 2020 2027 2034 2041
0-499 2,93 3,00 3,10 3,31 3,56
500-999 478 4,86 4,96 5,03 493
1000-1499 4,46 453 4,50 4,50 4,63
1500-1999 479 4,50 4,63 452 436
2000-2999 6,90 6,93 6,41 6,29 6,27
3000-4999 7,40 7,20 7,26 7,30 716
5000-9999 9,19 8,86 9,22 9,07 8,62
10 000-14 999 6,32 6,80 6,09 6,58 7,22
15000-19 999 5,21 5,93 5,65 4,87 4,49
20 000-29 999 5,96 5,48 6,50 6,77 6,84
30 000-49 999 6,24 5,96 5,35 5,06 5,86
50 000-99 999 6,55 7,55 7,47 7,36 6,17
100 000- 29,26 28,40 28,86 29,34 29,87
Osszesen 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

6. tablazat: A lakosok szémdanak megoszlésa a telepiilések népességnagységa szerint (%)

Forras: sajat szerkesztés

Kozmopolita Budapest

A vilagban azt tapasztaljuk, hogy a kiilfoldiek az urbédnus térségekben tartézkodnak na-
gyobb ardnyban, majd késébb itt igyekeznek letelepedni. Mi tobb, a tarsadalmi szegregaci6
is megjelenik, mivel szivesen laknak velitk azonos nyelvi, kulturdlis kozésségekben. Mindez
megjelenik a vdrosrész arculatdn is. A torténelmi lakossagkeveredést kovetéen 1990 utdn a
magyar févaros életében is névekvé médon jelentek meg ezek a folyamatok (Rédei, 2009;
Kincses—Rédei, 2012).

A globdlis migraci6 szereplSinek jellemzéje, hogy vdrosias teriileteken keresik lakhelyiiket
és sokszor a munkahelyiiket is. Szivesen laknak olyan helyeken, ahol mar élnek sajat nyelvi
kozosségeik, igy a térbeli szegregacid erds. Ez dltalaban kapcsolodik a lakhatds mindségi jel-
lemzéihez is. Az urbdnus kérnyezet szabadosabb, tobb lehetdséget kindl, és az altala hozott
foglalkozéshoz kapcsolédik (a migrdlok nagyobb hanyada nem agrértevékenységbdl érkezik).

A tanulmanyi célu letelepiilésnek az oktatas, a kutatds, a magas szolgéltatdsi arany mint
centrumszerep meghatdroz6 eleme. Egyaltaldn a centrum és a periféria kiemelt térbeli
elem. A vildgban né annak a tdrsadalmi rétegnek az ardnya, amelynek tagjai a felemelkedés
meghatdrozo atjanak és egyben a legkisebb ellenéllassal elérheté migraciés kapunak tekin-
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tik a tanuldsi célu tartézkodast. Ily moédon ismereteket, képességeket szereznek a végyott
teriiletrdl, s ez magat a befogadét is megerdsiti abban, hogy kinek adna letelepedést. Bar
napjainkban az oktatasi dgazatban jelentds allami 6sztondijakkal tdmogatjik jovobeli gaz-
dasdgi-politikai kapcsolatainkat, a régiok, varosok, sét az intézmények szerepe kiemelendé.
A hallgatok, amikor a képzettséget adé intézmények kinalatabol célteriiletet valasztanak, a
szolgaltatisokat is szdmba veszik. Igy a tanuldsi célt mozgésnél a befogadé dllami szerep
mellett a varos, az intézmény ellatottsdga a meghatdrozo.

Budapestre 2001 elején 1620 killonb6z6 szomszédos orszigbeli telepiilésrdl érkeztek
kilfoldiek, ez a szdm 2011-re 2042-re névekedett. Becslésiink szerint ma mar meghaladja
a 2150-et. Ebben kiemelt szerepe van annak, hogy Budapest oktatasi centrum a kiilfoldi
hallgatok szdmara, az itt tanulé didkok szdma né, foldrajzi diverzitisuk kilonosen. A Bu-
dapesten laké kilfoldiek allampolgdrsiga 6sszességében valtozatosabb képet mutat, mint
az orszdg mds t&jain, hiszen szdzhatvan orszdg 4llampolgérai élnek a varosban (Kincses,
2014a, 2014b). Az 6sszes budapesti ad6z6 6%-a kiilfoldi, s a hazai sziiletések (elssor-
ban budapesti) 3%-a nem magyar &llampolgarsagu sziil6ktdl szdrmazik. Es minden hato-
dik magyar allampolgirsagu gyermek kiilf6ldon sziiletik. A Magyarorszagon €16 afrikaiak
58%-a, az azsiaiak 77%-a, az amerikaiaknak pedig az 56%-a Budapesten él. Foldrajzilag
minél tévolabbrol érkezik valaki, anndl inkdbb a févéros vélik az els6dleges célpontjava.
(Példéul a kinaiak 90%-a a févarost vélasztja lakhatasra, tevékenységre.) Az is igazolt, hogy
minél tavolabbrol érkezik, annal magasabb iskolai végzettségii.

A kulfoldiek hatdssal vannak az ingatlanpiacra

Az dllapithat6 meg Magyarorszdgon a kiilfldiek letelepedésének térbeli eloszldsat illetSen,
hogy fékuszteriilet a hatdr mente, a Balaton térsége, valamint a févéros és kdrnyéke. Igy a ha-
tar mente aktiv zOndva valt, és a kistérségek periferidlis részei az érdeklédés kozéppontjédba
keriiltek. A kilfoldiek 6téves ingatlanvésdrlasi derogacids id6szaka 2009. méjus 1-jéig
allt fent. EttSl kezdve a tagdllami polgdrok ingatlanszerzésének engedélyhez kotottsége
megsziint, ami hatdssal volt a piaci forgalomra. 2008-ig az engedélyesek donté tobbsége
(77,7%-a) tagillami allampolgér volt. Az itt é16 kiilfldi allampolgirok kétharmada lakdst
vesz. Az dllampolgarsig megvasarlisinak lehetésége huszezer fét vonzott 6tvenhdrom or-
szagbol. Az, hogy a budapesti ingatlandrak az elmult években a csticson voltak, 19%-kal
emelkedtek, leolvashatd a nemzetkozi listakrol.

A 2030-ig terjed6é id6szakban Budapest lakossagszdma alig véltozik, 1 750 000 fére
valészintisithetd. A jelenlegi atlagéletkor 44 év, amely vérhatéan 47-48 évre né (Kincses,
2019). A f8bb korcsoportok aranya szdmottevden véltozik. A lakossdgcsere, a kidregedés-
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sel jar6 valtozasok tgy jelennek meg, hogy a jelenleg id6sek altal lakott keriiletekbe fiata-
lok kertilnek. A varos bels6 részeinek kedvezé tanuldsi-szérakozdsi lehetéségei, nem autds
megkozelitésitk mind vonzoé tényezét jelentenek a fiatalok szdméra. Az 1994-ben elindult
szuburbanizdciés lakossdgi, majd munkahelyi kidramlds® szabad lakhatasi kapacitdsokat
eredményezett a belsé keriiletekben (Rédei, 2015).

Magyarorszag az 1990-es rendszervéltdssal bekeriilt a globélis migraciés utvonalak kozé,
de nem tekinthet§ tipikus befogadé orszdgnak. Ugyanakkor dllampolgérai kiillonésen 2010
utdn tomegesen léptek ki a nagyvildgba.® Ezzel egyidejileg kozel hasonlé nagysigrendben
kaptak a szomszédos orszagok magyar nemzetiségii polgdrai magyar éllampolgarségot, és
ezzel vilaszthattak az itteni letelepedés, az unids szabad mozgds vagy a kordbbi lakéhelyen
maradds mellett (Rédei, 2012).

A kiilfoldiek teriileti elhelyezkedésére altaldnossdgban a vérosi felillreprezentéltsag jel-
lemzd. A nemzetkézi vandorlas elsddleges célteriiletei a centrumtérségek (Rédei, 2014b).
Hérom tertiletet emelhetiink ki vandorldsi szempontbol, ahol dltalanosan és tartésan na-
gyobb szdmban, ardnyban vannak jelen a vindorlasi csoportok Magyarorszagon:

o Kozép-Magyarorszag,
o  ahatdr menti jarasok,
«  aBalaton térsége.

Budapest és Pest megye mint gazdasdgi centrumteriilet nagyobb tdvolsdgbol vonzza a
véandorokat, az orszdgban itt ¢l a legtobb nem eurdpai kiilfoldi. A magyar orszdgos atlagndl
magasabb a foglalkoztatottsig, alacsonyabb az dtlagéletkor és magasabb az iskolai végzett-
ség. Itt els6sorban a gazdasagilag aktiv, magasabban kvalifikélt kiilfoldi dllampolgarok tele-
pednek le.

A hatdr mentén nem olyan sokszin{i az allampolgérsdg szerinti Osszetétel, ott ugyan-
is leginkabb a hatdr masik oldaldrol érkezok telepednek le. A Balaton térségét foképpen a
német, az osztrék, a holland és a svéjci nyugdijasok, idésebbek vélasztjak 4j lakohelyiil, a
nyugdijak jobb vésdrlderejének kihasznaldsa, illetve a rekredcios lehetSségek és a természeti
értékek miatt (Kincses, 2019; Rédei, 2019b).

8 — Ekkor ment végbe a veszélyes és piszkos ipardgak kitelepiilése, a belsé részek nehezedé elérhetdsége szamos gyarto- és
szolgéltatoi tevékenységet kiszoritott, és helyiikon képviseletek, tigynokségek, head office és iranyité testiiletek kezdték el
munkéjukat.

9 — A 2008-as pénziigyi valsg elinditott egy relocation folyamatot, amelynek soran szémos kiilfoldi cég a tulélés idészakéra
itt fejlesztett. Ez helyben tartotta a magyar munkaer6t, és nemzetkozi izleti kdrnyezettel, elvirasokkal ismertette meg. 2010
utdn, és ebben a vélasztdsi eredményeknek is hatdsa volt, mdr itt szerzett referencidkkal szdmosan a kiilféldi munkavallalds,
tanulds mellett dontottek.
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A legtobb statisztika eltér abban, hogy az adott orszdg dllampolgdrairdl beszél, vagy az
abban az orszagban sziiletettekrdl vagy az ott-tartézkodékrol (tipikusan &tféle okbol lehet
egy orszagban jogszertien tartézkodni: munkavallds, tanulds, csalddi ok, befektetés, orvosi
kezelés). Ha ebben a tekintetben akarunk reflektdlni a trendekre, akkor azt mondhatjuk,
hogy Budapesten laknak olyanok, akik az elmult évtizedben a kedvezményezett dllam-
polgérsagi kategéria jogi keretében kaptak magyar dllampolgarségot. Ha a sziiletés szerint
nézziik a kérdést, akkor torténelmi folyamataink és foldrajzi tranzithelyzetiink a meghata-
rozd. A jovoben is azzal szimolunk, hogy egyetemi varosaink jelentés szamu kiilfoldi hall-
gatonak adnak helyet. Hazdnk tovabbra is elsésorban eurdpaiak szdmadra jelent célpontot,
inkabb a kis tivolsagu cirkuldris vaindorldsok a jellemzék. Eurépdn beliil a szomszédos or-
szdgok kiemelked6 ardnya e szempontbdl 6sszefiigg a hatirokon étivel$ nyelvi, kulturélis

kapcsolatokkal.
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IMPACT OF POPULATION
THE FUTURE OF PAST

Abstract

The article provides an overview of how population trends are evolving and their
effects on population composition at the global, European, and domestic levels.
Based on the Hungarian population forecast, it gives an overview of the expected
spatial location of the population by looking at the main age groups and at the sett-
lement level. Appliers in modeling work use these. He focuses on the impact of inter-
national migration on Hungary and its spatial distribution. Population forecasting
is important information for long-term planning. The author makes long-term and
long-term forecasts at the regional and municipal level, which give users the pos-
sibilities of the limitations of the current structure. It shows what expected values
will be distributions, covers Budapest and the development of the age composition.

Keywords: Hungary, Budapest, migrant population, population estimation
by main age group, foreigners in Budapest

L. Rédei Maria

Az MTA doktora. Matematika—foldrajz szakon végzett 1971-ben az ELTE Termé-
szettudomdnyi Kardn. 1990 és 1995 kozott az OECD SOPEMI nemzeti levelezdje a
nemzetkozi migrdcid teriiletén. Evtizedeken keresztiil foglalkozott Budapest népesedési
eldrejelzésével, valamint tobb regiondlis el6reszdmitdssal. Az MTA Demogrdfiai Bizott-
sdgdnak tagja.
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FIATALOK A TAVLATI JOVOROL
A COVID-19 ARNYEKABAN

KRISTOF TAMAS - TOTHNE SZITA KLARA

Absztrakt

A Covid-19-vildgjdrvdny felerdsitette a fiatalok jovd irdnti érdeklédését, amit
megragadva a Magyar Tudomdnyos Akadémia IX. Osztdlydnak Statisztikai és
Jovokutatdsi Tudomdnyos Bizottsdga 2020-ban tijra felmérte a hazai fiatalok jo-
vivel kapcsolatos gondolatait, vdrakozdsait, reményeit és félelmeit.

A fiatalok jovével kapcsolatos vdrakozdsai a vdltozdsokat illetden nagyobbrészt
kedvezdnek mondhaték. Személyes életiikben a csaldd lesz a legfontosabb, a vd-
laszaddk meghatdrozé tobbsége Magyarorszdgon képzeli el az életét.

Megdllapithatd, hogy a fiatalok meglepden pontos és redlis elrejelzéseket tudtak
adni globdlis tendencidkra, ami a vildgpolitikai er6térrel, a vildggazdasdgi silypont-
eltoldddssal, a globdlis népesség alakuldsdval, a legnépesebb vdrosokkal, a kérnyezeti
dllapot jovdjével, a technolégiai fejlédéssel, valamint a vildgra leselkedd veszélyekkel
kapcsolatos vdrakozdsaikban egyardnt megmutatkozott. A vdlaszok alapjdn redli-
san gondolkodnak Magyarorszdg gazdasdgi és demogrdfiai helyzetérél.

Virakozdsunkkal ellentétben a Covid—19 nem okozott jovésokkot a fiatalokban.
A vildgrol kialakult képiiket szinte egydltaldn nem befolydsolta a pandémids hely-
zet, ami kiilonosen meglepd a kommunikdcid, az oktatds, az iigyintézés és a vd-
sdrldsi szokdsok tekintetében, hiszen mdr eddig is erteljes elmozdulds tortént a
virtudlis vildg irdnydba.

Kulcsszavak: jovOorientaltsdg, jovéképalkotas, fiatalok varakozasai

A Covid-19-vilagjérvany felerdsitette a fiatalok jov6 irdnti érdekl6dését, amit megragadva a
Magyar Tudomanyos Akadémia IX. Osztalydnak Statisztikai és Jov6kutatdsi Tudoményos
Bizottsdga (MTA SJTB) 2020-ban tjra felmérte a hazai fiatalok jévével kapcsolatos gon-
dolatait, varakozdsait, reményeit és félelmeit. A felmérés eredményeit a legutébbi, 2018-as
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tapasztalatok, valamint a legfrissebb hazai és nemzetkozi kutatdsok kontextuséban is érté-

keltik.

A jovOorientiltsag-vizsgalathoz korcsoportonként differencidlt modszert alkalmaztunk.
A tizennégy éves fiatalokndl egységesen kialakitott témakorokre épitett brainstormingot, a
17-18 éves fiatalokndl papiralapu kérdéives felmérést, mig az ennél idésebb korcsoportok-
ban online kérdéiv kitoltését kértitk 2018-ban és 2020-ban is. Osszességében 1304 {4 vett
részt a kutatdsban, és adott értékelhet6 vélaszokat a felmérésben szerepld kérdésekre.

A papiralapu kérdéivet 324 17-18 éves fiatal toltotte ki, a tizennégy éves fiatalok részére
szervezett brainstormingon huszonéten vettek részt, az online kérdéivet pedig 958 tizen-
nyolc év feletti fiatal toltotte ki. A valaszadok 58%-a lany, 42%-a fit volt.

Az empirikus felmérés keretében a vildg és Magyarorszdg jovéje mellett a kornyezeti
allapot, az energetika, az oktatds, a tudomdny és a technoldgia, az egészség, a csaldd és a
személyiség, a munka vildgdnak és a kozlekedés jovojének alakuldsara, valamint a személyes
élettel kapcsolatos vdrakozasaikra is rakérdeztiink. Az ismételt lekérdezésnél kivancsiak vol-
tunk arra, hogy a jovérél alkotott elképzelésiiket befolyasolja-e a vilagjérvany, varakozésaik
vagy félelmeik kozott a Covid—19 milyen mértékben tikrozédik.

frasunk a 2018. évi vizsgilat eredményeire (Téthné Szita et al., 2019) épitve tomoren
dttekinti a jovGorientdltsdg fogalmi kereteit, a kordbbi és a jelenlegi empirikus vizsgélat
modszertandt, attekint néhdny jovére vonatkozod tanulményt, amely a Covid-19 hatdsara
sziiletett, majd az egyes vizsgalt témakoérok mentén részletesen értékeli a kutatds eredmé-
nyeit, 6sszehasonlitva a két év killonbséggel adott vélaszokat.

A jovéorientaltsag korabbi hazai empirikus vizsgalata

A jovborientdltsig az emberi gondolkodasnak az a megnyilvanuldsi médja, amelyben a
gondolkodast a jovével kapcsolatos eléfeltevések, elképzelések és varakozasok hatjdk 4t
(Hideg-Novaky, 1998). A jévSorientaltsag-vizsgélatok célja a jovéorientalt attitiid dssze-
tevéinek feltdrdsa a jovo iranti érdeklddés, a jovordl vald gondolkodas, a jovoért végzett
tevékenységek, valamint a jovére vonatkozé varakozasok dimenziéiban (Hideg-Kappéter—
Novéky, 1994).

Az 1990-es évek elején végzett felmérések eredményei arra mutattak rd, hogy a magyar
fiatalok jovorél valé gondolkoddsa dltaldban kialakulatlan, fejletlen, és bizonytalan attittid
jellemzi. Magyarorszagon is tetten érheté jelenség volt a jovésokk, a fatalizmus, illetve az
egészséges, de pesszimista viszony a jov8hoz (Hideg-Novaky, 1998). A vilaszadok 4ltald-
ban reményiiket fejezték ki a jov6 befolydsoldsdra vonatkozodan. Tipikus felfogas volt, hogy
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az emberek nemigen foglalkoznak a jovével, noha ugy vélik, hogy sorsuk alakuldsa télik
fiigg (Hideg-Novéky, 2002).

A 2006-0s felmérés eredményei alapjén szinte valamennyi olyan mutaté javult, amely a
jovore gondolds mikéntjére vonatkozott (Hideg-Novaky, 2008). Tobbségbe keriiltek azok,
akik ugy gondoltdk, hogy sorsukat képesek befolydsolni. Latvinyosan csokkent a jovotol
tél6k ardnya, az egyéni boldogsdghoz fiz6d6 varakozdsok hatdrozottan javultak, névekedett
a megtakaritok szdma, er6s6dott az egészséggel vald torédés. Az orszég jovéjével kapesolat-
ban a megkérdezettek hasonlé mértékben vartak javulast és romldst.

Kiilonboz6 korosztalyu fiatalok jov6orientaltsagat vizsgalta kérdéives felméréssel Dor-
nyei-Nagy (2010a, 2010b) és Gal et al. (2010). Megéllapitdst nyert, hogy a jobb anyagi
helyzetben lévék konnyebben alkalmazkodnak, ambiciézusabbak, és nyitottabbak a jovére.
A fiatalok vildgképe nem mutatott szignifikdns teriileti és nemi kiilonbséget, ugyanakkor
bebizonyosodott, hogy a média igen nagy befolydst gyakorol a jovéképiikre. Kideriilt, hogy
a cselekedetek sokszor nincsenek 6sszhangban a célokkal. Elsé izben fogalmazték meg a
fiatalok, hogy nem szeretnék, ha Magyarorszag bevandorlési célpont lenne (kivéve akik kiil-
foldre szandékoznak koltdzni), mikézben tisztiban voltak a népességcsokkenés mértékével
ésazidbsek jovébeni ellatasi problémadival. A fiatalok a mostani vildgnél sokkal idillibb jovét
latnak maguk elétt, ugyanakkor nem tudjak, miként jutnak el oda, és sokan inkdbb mene-

kiilnek a problémdk elSl.

A hazai Z generdci6 jovordl alkotott elképzeléseit, véleményét és jovovarakozdsait vizs-
galta empirikusan Bernschiitz et al. (2016), a jovétervezés, a személyes tér, valamint a tarsa-
dalom és a kornyezet témakorei mentén. A megkérdezett fiatalok ugy vélték, szeretni fogjik
a munkdjukat, ugyanakkor nem hajlandék hétvégén dolgozni. Elfogadjék, hogy a jévében
csokkenni fog hazdnk népessége, és személyes életiikben nem jelentkezik kiemelked6en
kivant tényezéként a gyerekvallalds. Az egészségi allapot javuldsat vartdk, nagyok voltak a
vérakozasok a technoldgiai fejlédéssel és az e-kereskedelemmel kapcsolatban. A hagyoma-
nyos iskolarendszer térvesztését vizionaltak, az egyenlStlenségek névekedését vartdk, bardti
kapcsolataik dpolsat pedig fontosnak tartottidk. Ugyanakkor nem gondoltak arra, hogy a
hazai tirsadalom és gazdasag helyzetén 6k lennének hivatottak javitani, jollehet tisztdban
voltak hazdnk tarsadalmi, gazdaségi és kornyezeti problémaival.

A 2018. évi jovOorientaltsdg-felmérést a kiilonboz6 fiatal korosztilyok megszolitisinal
véleményink szerint leginkdbb optimélis moédszerek szerint differencidltuk. A jévéorien-
taltsig méréséhez egységesen kialakitott témakoroket a tizennégy éves fiataloknal brain-
storming, a 17-18 éves fiataloknal papiralapu kérdéives felmérés, mig az ennél idésebb
fiatalok esetében a kozosségi média felhasznéldsdval, online kérdéiv alkalmazdsdval mér-
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titk fel (Tothné Szita et el., 2019). A tizennégy éves diakokkal lefolytatott brainstorming
megfeleld strukturaldsa érdekében a felmérés témakoreihez oriental6 didkat vetitettiink ki,
amelyeken a konkrét témék 1968-as és 2018-as éllapota szerepelt, és mindig az volt a kér-
dés, hogy a fiatalok mit varnak 2068-ra, illetve esetenként révidebb id6szakra el6retekintve.
Mint mér emlitettiik, a papiralapu kérdéives felmérés a 17-18 éves fiatalok jovével kapcso-
latos vérakozdsait igyekezett feltarni. A kérd6iv kérdései tobbségiikben két id6tavra, husz és
6tven évre vonatkoztak, ezaltal biztositva a viltozds irdnydra val6 kovetkeztetés lehetdségét.
A kérdoiv kérdései tiz £6 teriiletre terjedtek ki. A tizennyolc évesnél idésebb fiatalok eseté-
ben alkalmazott online kérdéiv a jovére vonatkozé kérdések tekintetében megegyezett a pa-
piralapua kérddivvel. Az eredményeket a 2020-ban megismételt felméréssel 6sszehasonlitva
értékeljitk a harmadik fejezetben.

Varakozasok a Covid-19 els6 hullama alatt

A Covid-19-vildgjérvany megrenditette a viligot, és sok bizonytalansdgot okozott a beteg-
ségek terjedési sebessége, a fertézés haldlozési ardnya, a lakossag korében eléfordulé enyhe
esetek kezelése, a hosszabb tavti hatdsok, az immunitds, a tesztelés, a kezelés stb. tekinte-
tében, ami a lehetséges jovopélydk széles skaldjat korvonalazta. A valsagbdl valé kilabalas-
ra — jévékutatdsi modszereket alkalmazva — kiillonb6z6 stratégiai elrejelzések késziiltek.
A jovot megjosolni lehetetlen, de a stratégiai el6reldtds, a jovére vonatkozé stratégiak ki-
dolgozasa, a lehetséges fejlesztések feltirdsa, az uj lehetdségek és kihivdsok azonositdsa a
gyorsan valtoz6 korilmények kozott egyre fontosabb lett. A Covid—19 jovébeni terjedésére
és hatdsaira tobb szcendrié késziilt (OECD, 2020).

A Covid-19 éltal inspiralt hazai és nemzetkozi kutatdsi eredmények szerint a fiatalok jo-
vével kapcsolatos véleménye és kilatasai bizonytalanna valtak (ILO, 2020). A pénziigyi-gaz-
dasagi vildg jovojérdl nyilatkozé szakérték csak tovabb erésitették ezt a bizonytalansagot.
A Covid-19 utdn mds lesz a vildg, mint elStte, ami killondsen igaz a digitalis gazdaségra.
Az er6s6dé digitalizalds dtrajzolja a munkat és a tanuldst, elétérbe keriil a telemedicina és
a killonbozé szolgiltatasok kézbesitése. Egyéb strukturdlis valtozdsok is felgyorsulhatnak,
ideértve az ellatasi ldncok racionalizéldsét, illetve a hatirokon atnyul6 adatiramlasok to-
vébbi robbandsat. A pandémia ravildgitott a globélis egytittmiikodés fontossagara. Az IMF
dltal megkérdezett szakértok szerint a Covid—19 maradandé nyomot hagy a vildgban, és
valészintileg meg kell tanulni egyiitt éni a virussal (IMF, 2020).

A Deloitte kutatdsa szerint 2019-ben a fiatalok sokkal boruldtébbak voltak, mint 2018-
ban. A kutatds az Y és Z generdcio tagjait talajvesztettnek nevezi. Nagy részitk mind a gazda-
sagi novekedést, mind az tizleti élet tdrsadalomra gyakorolt hatdsit pesszimistdn itélte meg.
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A térsadalom és sziik kornyezetitk kozponti helyet foglal el az életiikben. A fiatalok ambi-
ciozusak, de életcéljaik dtrendezédtek. A megkérdezettek fele magasabb fizetést szeretne,
preferaljék az utazdsokat, mig a csalddalapitdst késébbre halasztandk. Aggédnak a klimaval-
tozds miatt. Tartanak a munkanélkiiliségtél és az egyenl6tlenségtSl. Bar a kozosségi média
aktiv fogyasztdi, 80%-uk fél attdl, hogy csalok dldozatdva valik. Ezzel szemben a 2020-as
felmérésben a fiatalok reziliencidja titkr6z6dik. A Covid-19-jarvany okozta, soha nem latott
egészségiigyi és gazdasdgi zavarok ellenére az ezredfordulé generdcidja kész egy jobb jové
alakitasara (Deloitte, 2020).

A koronavirus a geopolitikai trendeket is felgyorsitotta. Bremmer (2020) szerint erdsddni
fog a deglobalizécid, mivel alogisztikaban a jelenlegi vélsdg sordn napvilagra kertilt nehézségek
ramutattak a globalis just-in-time ellatdsi lancoktol val6 elmozdulds szitkségességére. A gazda-
sagi problémék miatt a ,nemzetem az elsé” politika arra 6sztonzi a véllalatokat, hogy a kedvezé
tizleti miiveleteket lokalizaljak nemzeti és regionélis ellatasi lincokra, ami a nacionalizmus el-
kertilhetetlen névekedésével jar. Ugyanakkor a Covid—19 megmutatta, hogy tdrsadalmakként
még mindig képesek vagyunk elnyelni a sokkokat. A Covid—19 utin kévetkezd vildg olyan
hely lesz, ahol Kina nagy val6szintséggel bebizonyitja, hogy képes véllalni a globdlis vezetés
sulyat, mikozben az USA cselekvéképességébe vetett bizalom romlani fog.

A globdlis jarvany azt is megmutatta, hogy a klimavéltozdst vissza lehet szoritani, az em-
berek felesleges utazasok nélkiil is élhetnek. Ugyanakkor a koronavirus utdni viligban a nem-
zeteknek meg kell tanulniuk, hogy nem aggddhatnak egyszerre csak egy dolog miatt. Szdmos
oOsszetett kérdést kell egyszerre kezelni, és a gyorsan kialakulé valsag nem véltoztathatja meg a
prioritdsok rangsorat, példaul az éghajlatvéltozas kiemelt jelentéségét (Stucki, 2020).

A Miskolci Egyetem Alkalmazott Tarsadalomtudomanyi Intézetének felmérései szerint
avalaszadok a jarvanyhelyzetet félelmetesnek, kiszamithatatlannak, rettenetesnek tartottak.
Aggbdtak idés hozzatartozoéik miatt, ugyanakkor bizonyos kérdéseket az 6tfokud Likert-ska-
lén pozitivnak értékeltek: példdul a jarvéanyos idészaknak lehetnek kifejezetten jé hatasai,
melyek a jarvany utdni idészakra is megmaradhatnak, vagy hogy az emberiség el6bb vagy
utébb minden betegséggel meg tud birkédzni, igy az Gj tipust koronavirussal is. Ugyancsak
magas értékelést kapott az a megdllapitds, hogy globalizélt vildgunkban egyre tobb ilyen
és akdr még stlyosabb vilagjarvany lesz. A tanulmdny leegyszerusitett konkluzidja, hogy a
tudomanyba vetett hitre, a sorsszertiséget vagy az isteni szandékot hangsulyozd, valamint a
szelekcids érvelésre épiilé stratégidk lehetnek sikeres megkiizdési stratégidk, mig az egész
helyzetnek csak a negativumait érzékeld pesszimista megkozelités lehet a sikertelen (Sza-
bo6-Téth, 2020). Az iizleti szféraban a kilatastalansag jelenik meg, kiilondsen a turizmus,
vendéglitas szektorban.
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Eredmények: hogyan latjak a fiatalok a jovot?

A héromféle kutatdsi médszerrel elért eredményeket a vizsgdlt tiz £6 teriilet mentén mutat-

juk be.

Avilag jovéje
A témakoron beliil két idétavban (hiisz és 6tven év) kerestiink valaszokat a vilag legbefo-
lydsosabb orszagaival, a globdlis népesség alakuldsdval, a viligra leselkedd veszélyekkel, a

gazdasdgilag legerdteljesebben fejlodé foldrésszel, valamint a jové legnépesebb varosaival
kapcsolatos kérdésekre.

A vélaszaddk 61%-a huszéves id6tdvlatban Kinat jelolte meg a vildg legbefolyasosabb
orszagaként, viszont ugy gondoljik, hogy 6tven év milva a szerepe csokkenni fog, India és
Oroszorszag befolydsa pedig er6sodik. Az USA szerepe mindkét felmérésben a masodik he-
lyen jelent meg, és 6tven évvel késébb cs6kkend szerepet tulajdonitottak neki. A vilaglegdi-
namikusabban fejlédé foldrészének mindkét felmérésben Azsiat jelolték meg a valaszaddk,
azonban az ardnyokban volt némi elmozdulds. Az utdbbi felmérés Afrika és Dél-Amerika
tejlédését is elérevetiti.

A Fold népességének alakuldsdra vonatkozoéan a fiatalok 6tvenéves elSretekintéssel az
ENSZ iltal legval6szintibben prognosztizalt 10,5 millidrd f6s vilagnépességhez meglepd-
en jol kozelit6 becslést adtak, de voltak, akik szerint ennél is tobben lesziink. A Holddal
kapcsolatban a fiatalok killonb6z6 holdallomdsok, bazisok létezésére gondoltak, tobb ezer

lakossal. A didkok vélekedése szerint 6tven év mulva, nem elrugaszkodott mértékben, de
lakott4 valhat a Hold.

A vilagra leselkedé két legnagyobb veszélyforrdsnak a fiatalok huszéves tévlatban a glo-
balis felmelegedést és a tomeges migraciot tartjak. Ettdl csak kismértékben tért el a tulnépe-
sedés. A 2020-as felmérésben az egyéb veszélyek azonos sullyal jelentek meg. Az 6tven év
mulva bekovetkezé helyzetet elképzelve a vizhidny dominancidja mogott a globalis felme-
legedés és kozel azonos sullyal a tulnépesedés szerepelt a véilaszokban. A valaszaddk 5%-a
pesszimista a vildg jovéjét illetden. Tartanak a kiberhaborutdl, a chiptechnolégiatol, a fol-
donkiviiliekkel valé kommunikaci6tdl és a Fold pusztulasatol.
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1. dbra: A vilagra leselkedé legnagyobb veszélyek a 2018. és a 2020. évi felmérés alapjan

Forras: sajat szerkesztés

A jové legnépesebb varosaiként dzsiai és afrikai varosokat (Ujdelhi, Mumbai, Kairé, La-
gos, Sanghaj) jeldltek meg a fiatalok, 3sszhangban e kontinensek népességnovekedésével és
a vérosiasodds er6sodésével.

Magyarorszag jovoje

A felmérés Magyarorszéggal kapcsolatos blokkja a Karpat-medencei magyarsag lélekszama-
ra, az anyaorszag népességének szamdra, gazdasagi teljesitményének alakuldsdra, hivatalos
pénznemére és a vasarldsi szokdsok véltozdsdra irdnyult.

AKdrpat-medencei magyarsaglélekszimara hiisz évre el6retekintve dtlagosan tizenegy-,
6tven évre elSretekintve tizmilli6 £6 koriili becslést adtak. A kérdéivek értékelésébol azon-
ban megdllapithat6, hogy a fiatalok vérakozasai szerint hisz év mulva 18%, 6tven év mulva
33% a valdészintisége a nyolcmillionél kisebb létszdmu Kérpdt-medencei magyarsagnak.

A magyarorszagi népességre vonatkozodan a fiatalok huszéves tavlatban nyolc-kilenc
milliés, 6tvenéves tavlatban hét-nyolc milliés népességszamot virtak két évvel ezelétt.
[jjabb felmérésiinkben a kordbban megmutatkozé pesszimizmus csokkent, most a vélasz-
adoknak csak a negyede gondolja ugy a korabbi 33%-kal szemben, hogy 6tven év milva
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hétmilliondl kevesebb lesz a népességszam, viszont mintegy 15%-uk ugy véli, a népesség
elérheti a tizenkétmilliot. Féként a média hatdsdra a fiatalok donté tobbsége nem tekint
megoldasként a bevandorldsra a népességcsokkenés hatdsainak ellensulyozdsaként. A kiil-
foldre utazdk szdmdban ugyanakkor optimistédk: véleményiik szerint 6tven év mulva nem
lesz olyan magyar ember, aki ne jart volna kulféldon.

A hazai egy fore juté GDP tekintetében a vilaszadok tobbsége ugy vélekedik, hogy husz
év mulva érhetjiik el a kozép-eurdpai orszdgok atlagat. A fiatalok tobb mint 6téde gondolta
ugy, hogy husz év mulva Magyarorszigon lesz az Eurépai Union beliil a legalacsonyabb az
egy fére juté GDP. Otvenéves tavlatban azonban erdsebb optimizmus volt tapasztalhato,
a fiatalok 40%-a szerint akkor mar elérhetjiik a nyugat-eurépai orszagok atlagit. A kordb-
bi felmérésiinknél csak 25% vélekedett igy. A megkérdezettek harmada szerint — mindkét
telmérésben — a kozép-eurdpai orszagok atlagos szintjének kozelében alakulhat a mutato.

A hivatalos pénznem a vélaszaddék tobbsége szerint huisz év mulva is a forint marad, de
otven év mulva mér az eurd lesz a forint mellett a vélaszaddk fele (2018-ban), illetve har-
mada szerint (2020-ban), ugyanakkor a valaszadék mintegy hatoda — mindkét felmérésben
— azt fogalmazta meg, hogy 6tven év mulva egy kriptovaluta lehet a hivatalos pénznem.
A két felmérés egyarant azt mutatta, hogy a papirpénz és a pénzérme hasznalatiaban husz
évre el6retekintve a fiatalok tulnyomo tobbsége még hisz, 6tvenéves tdvlatban azonban 1é-
nyegesen kevesebben.

A fiatalok vérakozasai szerint vasarldsainkra husz év mulva tilnyomorészt az interneten
keresztiil keriil sor, de bizonyos dolgokat még boltokban vésarolunk majd meg. Otvenéves
id6tavban novekedett a csak internetes vasdrldst elérevetit6k aranya. A két év kiilonbséggel
megvaldsult lekérdezés ugyan mutatott eltérést, de a Covid-19 hatdsa nem mutatott szig-
nifikdns Gsszefiiggést.

A fiatalok harmada vélekedett ugy 2018-ban, hogy husz év milva a hivatalos tigyeket
téleg az interneten keresztiil lehet majd intézni, de az idei felmérésiink sordn mar 45%-uk
vélekedett igy, amit egyértelmutien a Covid-19 hatdsaként értékeltiink. Viszont a megkérde-
zettek 13%-a szerint soha nem valdsul meg teljes mértékben az online tigyintézés.

Konkrét kérdésiinkre, hogy a megkérdezett fiatalok milyen veszélyeket latnak Magyar-
orszdg j6véjére nézve, tobben emlitették a Soros-tervet és a bevandorldst.
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A kornyezeti allapot jovéje
A kornyezettel kapcsolatban globalis szintt és Magyarorszagra vonatkozé kérdések szere-

peltek, tobbek kozott a megujuld energiaforrdsok, a természeti katasztrofék és az emberek
koérnyezettudatossaga témajaban.

Avilaszadok 90%-a szerint a kdrnyezeti katasztrofak szdma egyre emelkedni fog. A kor-
nyezeti veszélyek ugyanazok lesznek husz és 6tven év milva is, csak sokkal gyakoribb4 vél-

”or

nak. Emellett szimolni kell a biodiverzitds csokkenésével, amelyet még erésit az évszakok
telborul6 rendje, a virdgzds utdni fagyok, a felhészakaddsok és az azokat kovetd villimara-

dasok.

Magyarorszagra nézve a legnagyobb kornyezeti veszélyforrasként a fiatalok leginkébb az
arvizeket és belvizeket nevezték meg, amelyeket a szdrazsdg és a vizhidny kovetett. A fiatalok
mintegy fele fél az éghajlatvéltozas hatdsaitol. A veszélyek kozott példaul a szennyezettséget, a
hulladékot, a globélis felmelegedést és az 6koszisztéma pusztulasit emlitették. Magyarorszig
erd6vel boritott teriiletének nagysaga a vélaszadok tobbsége szerint csokkenni fog. Az éghaj-
latvéltozastol valo félelem 2018-hoz viszonyitva 5%-os novekedést mutatott 2020-ban.

Vulkankitorés -
Foldrengés _
T ——_—_—_———.

Vizhiany

m 2020 w2018

2. dbra: A kornyezeti veszélyek rangsora a 2018. és a 2020. évi felmérés alapjin

Forras: sajat szerkesztés
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A kornyezeti fenyegetettség a kornyezettudatossdg javuldsét is kivéltja, bar hisz évet
eléreugorva a fiataloknak még 30%-a meglehetésen szkeptikus e tekintetben, ugy vélik,
automatikus javulds nem vérhato, viszont hosszabb id6tavon 90%-uk kornyezettudatosabb
tarsadalmat feltételez. Huszéves id6tdvban a szkeptikusok kozel azonos ardnyban vérnak
romldst vagy stagnéldst, 6tvenéves idStavlatban a kozépiskolds korosztily kétharmada rom-
last vetitett eldre, az id6sebb korosztily azonban optimistédbbnak bizonyult.

Az energetika jovoje

A vilaszadok tilnyomé tobbsége azt gondolja, hogy hosszu tivon, globdlis szinten a meg-
Ujulé energiaforrdsokbdl szarmazé energia mennyisége néni fog, ugyanakkor a megutjulok
részardnyénak 40%-os viligmérett elérését illetéen megoszlottak a vélemények (a valasz-
ad6k hatoda szerint ez 6tvenéves tavlatban redlis).

A megkérdezettek tulnyomo tobbsége ugy gondolja, hogy Magyarorszdgon a villamos
energia el6allitdsa terén husz év mulva is az atomerédmi lesz a meghatarozo, de emellett a
napenergia is teret nyer. Otvenéves idétdvra el8retekintve a fiatalok szerint az atomenergia
stlya csokkenni fog, a napenergia szerepe lesz a legnagyobb, és mellette a fizids energia
jelentésége novekszik majd.

Az épiiletek fiitésére hasznalt energiahordozoékkal kapcsolatos vélaszok alapjan megal-
lapithato, hogy a fiatalok hidsz év mulva mér az épiiletekre szerelt napelemekbdl szdrmazd
energidt varjak elsé helyen, a mésodikon az erémiuvek ltal el6allitott energidt, és ezzel kozel
azonos mértékben a foldgazt. Kisebb részaranyt fog még képviselni szerintiik a geotermikus
energia hasznositisa. Otvenéves tévlatban egyértelmien a napelemek lesznek szerintiik a
meghatarozok az épiiletek futésében, ezt koveti majd a geotermikus energia. A f6ldgdz sze-
repének visszaszoruldsat vetitik elore.

Az oktatds jovéije

A fiatalok elsoprd tobbsége szerint hiszéves idétavlatban az angol nyelv ismerete lesz a leg-
fontosabb, a fiatalok kozel tiz-tiz szdzaléka szerint ezt koveti majd a mandarin (kinai) és az
orosz nyelv. Ez a vilasz 6sszhangban van a legbefolydsosabb orszdg kordbbi meghatdrozé-
séval, amikor is az Amerikai Egyesiilt Allamok mellett Kinat és Oroszorszagot jelolték meg.
Ett6] némileg eltért a tizennégy évesek vélekedése, akik a spanyol nyelvet tartottidk a méso-
dik legfontosabbnak, a jelenleg is tobb mint egymillidrd spanyol ajka miatt.

Az iskoldba jarast illetéen a fiatalok husz év mulva még nem vérnak jelentds véltozast, de
otvenéves tavlatban hatdrozottan gy vélekedtek, hogy a jelenleginél kevesebbet kell majd
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iskoldba jarni. A brainstormingon rakérdezve az okokra a fiatalok szerint felgyorsul a fej-
16dés, kevesebb id6 alatt lehet majd tobbet tanulni, a tananyagokbdl kiiktatjik a felesleges
ismereteket, és sok mindent kivélt az otthon/akarhol megvalésulé tanulds. Otven év mulva
ma még nem ismert technoldgiai segédeszkozokkel és modszerekkel kiegészitve, de meg-
marad a személyes tuddsdtadds is.

A tudomany és a technoldgia jovéje
A témakor kérdései egyrészt a tudoményok, a miszaki eszkozok és a robottechnolégia fejlo-
désére, masrészt a nyomtatott Gjsigok, tankonyvek jovébeli helyzetére vonatkoztak.

A tudomdanyokban bekévetkezd kiugro fejlédés a 2018-as felmérésiink szerint elsésor-
ban a szdmitdstechnika, a miiszaki tudomanyok, a bioldgia és a csillagdszat tertiiletén vér-
hatd, 2020-ban viszont a miiszaki tudomdny és a szdmitastechnika mellett csak a biologiat
soroltdk ide. Ugyanakkor az etika és a politikatudomany teriiletén nem varhaté el6relépés.

Politikatudomany

Csillagaszat

Kozgazdasagtan

Mdszaki tudomanyok

Szociolégia

Szervezés- és vezetéstudomany

Etika

Biologia

Szamitastechnika

o

10 20 30 40 50 60 70 80 90

2020: Kiugro fejlédés  m 2020: Néhany varhaté ®2020: Nem varhato
2018: Kiugro fejlédés ™ 2018: Néhany varhato M 2018: Nem varhato

3. dbra: A tudomanyteriiletek fejlédése a 2018. és a 2020. évi felmérés alapjin

Forras: sajat szerkesztés

A tudomdnyteriileteken bekovetkezd fejlédés kihat a hétkoznapokra, a tévécsatorndk
alakuldsira és a tévénézési szokasokra. A vilaszadék mindkét felmérésben a tévécsatornik
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szdmdanak csdkkenését varjak. Otven év mulva 30%-uk szerint a hagyomanyos tévécsator-
ndk megsztinnek, és helytiket dtveszik az internetes tartalomszolgaltatok. Ezzel 6sszefiig-
gésben a fiatalok szerint 6tven év mulva a hagyomdnyos mozik is megsztinnek, mert min-
dent akdrhonnan latni lehet majd a virtudlis vilagban.

A miiszaki eszk6z0k kezelése is teljesen megvéltozik. A fiataloknak tobb mint a fele sze-
rint 6tven év mulva hangutasitissal lehet majd irdnyitani a miiszaki eszkozok meghatdrozo
hényadat, de mar hisz év tivlatdban is mindkét felmérésben az egyharmaduk gondolja ezt.
A dont6 tobbség redlisnak tartja, hogy 6tven év mulva minden eszkéziinket hangutasitassal
lehet majd irdnyitani.

A felméréseink eredménye szerint a j6vében a robottechnolégia fogja uralni az életiin-
ket. A fiataloknak t6bb mint a fele szerint husz év mulva megjelennek az elsé olyan, komplex
funkcidkat ellétni tudd, nem emberszabdst robotok, amelyek néhany Gsszetettebb fizikai
koordindciét igénylé teriileten képesek lesznek kivéltani az emberi munkat. Otven év mulva
avalaszadok ugyanilyen aranya szerint megjelennek az emberre hasonlité robotok, amelyek
mar 6sszetett koordindciot és egyensulyt igénylé fizikai munkakérokben is képesek lesznek
kivaltani az emberi munkat.

Otven év mulva a fiatalok tobbsége szerint eltéinnek a nyomtatott Gjsagok. Nyomtatott
tankonyvek ugyan — szintén a tobbségiik szerint — 6tven év mulva is lesznek, de kevesebb
mint a negyediik gondolja azt, hogy tanulni is fognak beldliik. A ceruzik, a vezetékes telefo-
nok és az optikai adathordozdk elttinését huszéves tévlatban valészintisitik. Az okostelefo-
nok megmaradnak, de a vilaszadok jelent8s technoldgiai fejlédést varnak a teljesitményiik
és a funkcionalitisuk terén.

A kommunikéci6 is teljes mértékben dtalakul a tudoményos 4ttorés kovetkeztében. Ot-
ven év mulva a fiatalok szerint a kommunikéci6 a hagyomanyos formak mellett hologrami-
kus gondolatatvitellel, beépitett chipekkel, az agyi ingereket felfog6 szovegszerkesztével és
a gondolatainkat leir6 Messenger-alkalmazdssal fog torténni. A személyes kommunikacid is
megmarad, bar tdlnyomorészt valamilyen szamitastechnikai eszk6zon keresztiil fog zajlani
a tarsalgds a virtudlis térben. A fiatalok huszéves idStavlatban is teljesen elképzelhetének és
kivanatosnak tartottdk, hogy mindent egy eszkoz fedjen le, folyamatosan fenn legytink az
interneten, és ne is kelljen rdcsatlakozni.

Az egészség, a csalad és a személyiség jovoje
A magyarok sziiletéskor varhat6 élettartamdra vonatkoz6 vérakozasok felméréséhez a va-

lasz megkonnyitése érdekében megadtuk a jelenlegi élettartamokat, a vérhato élettartamot
pedig sdvosan tiintettiik fel. A 17-18 évesek kivételével a valaszadok pesszimistak voltak,
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mert a hisz évvel kés6bbi id6szakra a legtobben a férfiakndl hetven, a n6knél hetvenot évet
jeloltek meg, ami rosszabb adat a jelenleginél. A brainstormingon rakérdeztiink a pesszimiz-
mus okaira. Tobbek szerint az egészségiigy fejlédése elméletileg javithatna a szdmokat, de
a kornyezetszennyezés ellentétes iranyba hat, s emiatt megkérdéjelezheté az elmult 6tven
évben tapasztalt pozitiv tendencia fenntarthatésaga a varhato élettartam vonatkozasaban.

A fiatalok kétharmada bizik abban, hogy a ma gyogyithatatlan betegségek gyogyithato-
saga mar hiszéves id6horizonton bekovetkezik. Ezzel egyidejileg a valaszaddknak mintegy
a fele véli ugy, hogy uj vilagjarvany jelenhet meg Magyarorszagon, és tobb mint a feliik sze-
rint jelenhet meg Magyarorszdgon tj, gyogyithatatlan, haldlos betegség.

A csalddok tobbségében a fiatalok 40%-a szerint egy gyermek, 41%-uk szerint két gyer-
mek varhaté, de mdr joval kisebb aranyban vélekedtek hirom gyerek vallaldsarol (15%).
A gyermektelen csalddok ardnya mindkét felmérésben és id6tavon 5% alatti volt.

A természeti kornyezetért érzett felel6sség javuldsit feltételezi a fiataloknak tobb mint
a fele, ami javulds a kordbbi felméréshez képest, de emellett 10% szerint moralis romlas is
eléfordulhat. A legszembet(indbb véltozas az 6ndllé gondolkodas jelentés visszaesése, ami
a jovoformalds szempontjébdl kedvezétlen.

A természet iranti moralis romlas [
Természeti és tarsadalmi értékvedd [E——
A természet iranti moralis javulas | ——
Onzetlen [,
Onzé | s
Onaéllo gondolkodas [
Passzivitas |
Innovativitas | —
Demokratizalodas (részvétel-orientalt) [ —
0 10 20 30 40 50 60
w2020 m 2018

4. dbra: A személyiségjegyek valtozasa a 2018. és a 2020. évi felmérés alapjan

Forras: sajat szerkesztés
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A munka vilaganak jovéje

A viélaszad6knak tobb mint a fele szerint htisz év mulva a munkavégzés helye valtozatlanul a
munkahely lesz. A heti munkaidé a vilaszad6k véleménye szerint huisz év mulva is 4tlagosan
negyven 6ralesz. A brainstormingon tapasztaltak alapjan a fiatalok els6pr6 tobbsége szeret-
né a négynapos munkahetet, de alig valaki tartja valészintinek, hogy ez valaha megvalésul.
A munkahelyi mobilitds vonatkozdsaban kifejezetten nem szeretnék a fiatalok, hogy a jovo-
ben a f6nokiik a virtualis térben adjon nekik kilonb6z6 utasitdsokat munkavégzésre, mig
6k a hélészobaban vagy a fiirdészobéban tartézkodnak.

A foglalkozésok tekintetében a valaszadok szerint jelentés valtozasok varhatok. Tobb
jelenlegi foglalkozds mar husz év mulva megszinik. Ezek k6zott lesz a bolti eladd, a postds, a
portds, az igyintézd és a taxisofér. Nem lesz rdjuk sziikség, mert munkajukat felvaltja az in-
ternetes kereskedelem, az online tigyintézés és a vezet6 nélkiili robotauté. Teljes mértékben
még egyik foglalkozds sem fog elt(inni, azonban az emberi munkaeré minimalisra csokken-
het mds rutinszert cselekvéseket igénylé munkakoérokben is. A gépekkel kapcsolatos fobia
viszont késleltetheti ezt a folyamatot.

A fiatalok tobbsége 6tvenéves tavlatban végképp nem tudja, milyen munkakoérben sze-
retne dolgozni, de mar hidsz évre el6retekintve is bizonytalanok a vérakozdsok. Ez 6ssz-
hangban van a kordbbi jovSorientéltsag-felmérésben tapasztaltakkal, hiszen a fiatalok koziil
sokan val6szintisithet6en olyan munkakérokben fognak dolgozni, amelyek ma még nem is
léteznek.

A kozlekedés jovoje

A jarmiivek izemanyaga vonatkozasiban a fiatalok kozel kétharmada szerint hisz év malva
tovabbra is benzin- és dizeliizemd lesz a gépjarmiivek tobbsége, tvenéves tavlatban azon-
ban alig az egyharmaduk gondolja ezt. Az elektromos meghajtast autok kizdrélagos térnye-
résére huiszéves tavlatban a fiatalok tizede szdmit, 6tven évre elSretekintve azonban mar a
tobbség ezt gondolja.

A fiatalok elsopré tobbsége szerint a technolégia fejlédésével az 6nvezetd autdk a min-
dennapok részét fogjék képezni 6tven év mulva, hiszéves tavlatban azonban a vélaszadok-
nak kevesebb mint a fele szdmit az onvezet autd vasirlasdnak lehetdségére. Altaldnossig-
ban jelentkezik a fiatalokban az igény a kozlekedés kényelmesebbé és gyorsabbd vélasara.
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A személyes élettel kapcsolatos varakozasok

Az e korben szerepl6 kérdések arra terjedtek ki, hogy miként élhetnek varakozéasaik szerint
a fiatalok, mi lesz a legfontosabb az életiikben, hogyan téltik a szabadidejiiket. A kérdések
id6horizontja hisz évre terjedt ki.

Ez évi felmérésiink is megerdsitette, hogy a valaszad¢ fiatalok életében a csaldd és a sza-
badidé okos eltoltése kozponti helyet foglal el. A valaszadok 86%-dnak életében a csalad,
14%-4ban a karrier a legfontosabb huszéves id6horizonton, és ezek mellett fontos a szabad-
id6 aktiv eltoltése is. A fiatalok 6tode killfoldon képzeli el az életét a jobb megélhetés, a
megfelel6 foglalkozas és a szakmai el6menetel érdekében.

A szegények és gazdagok kozotti killonbség témakorét érintve a fiatalok vélekedése sze-
rint a gazdagabbak még gazdagabbak, a szegények még szegényebbek lesznek. Ennek ké-
vetkezményeként Magyarorszdgon er6sodhet a megélhetési blinozés, vildgszinten pedig a
terrorizmus.

Kovetkeztetések

Az empirikus eredmények alapjan megdllapithato, hogy a fiatalok jévével kapcsolatos véra-
kozdsai a véltozdsokat illeten nagyobbrészt kedvezének mondhatdk. Személyes életiikben
a csaldd lesz a legfontosabb, s a valaszaddk tobbsége az életét Magyarorszagon képzeli el.

Meggllapithatd, hogy a fiatalok meglep&en pontos és redlis elérejelzéseket tudtak adni
globdlis tendencidkra, ami a vilagpolitikai erétérre, a vilaggazdasagi sulyponteltolddasra,
a globalis népesség alakuldsdra, a legnépesebb varosokra, a kornyezeti dllapot jovéjére, a
technoldgiai fejlédésre, valamint a vilagot fenyegetd veszélyekre vonatkozé varakozasaik-
ban egyarant megmutatkozott.

A jovorientdltsag-vizsgalatban adott valaszok alapjan a fiatalok redlisan gondolkod-
nak Magyarorszag gazdasagi és demogrifiai helyzetérél. Husz- és 6tvenéves id6tavban az
atlagéletkor novekedése mellett a népességszam visszaesésével szimolnak. Nem gondoljdk,
hogy a hazassigkétések szama megné, viszont a két évvel kordbbi felméréshez képest in-
kéabb kétgyerekes csalddban gondolkodnak (akkor a megkérdezettek kozel fele egygyerme-
kes csaladokat vért). A hazai gazdaség teljesitménye és az életszinvonal tekintetében legtob-
ben a kozép-eurdpai orszdgok szinvonaldhoz valé felzdrkozdst tartjék valdszintinek. Hisz
év mulva a valaszaddk tobbsége szerint még forinttal fogunk fizetni. Egy résziik ugy véli,
az emberek kornyezettudatossdga hosszabb tdvon javul, az egyre nagyobb szamu és erejli
természeti katasztrofik hatdsdra. A személyiségjegyekben viszont az 6nzé és passziv jegyek
er6sodnek.
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Varakozésunkkal ellentétben a Covid—19 nem okozott jovésokkot a fiatalokban. A vilag-
rél kialakult képiiket szinte egyaltalin nem befolydsolta a pandémids helyzet, ami kiil6né-
sen meglepd a kommunikdacid, az oktatds, az tigyintézés, a vasarldsi szokdsok tekintetében,
hiszen mér eddig is erdteljes elmozdulds tortént a virtudlis vildg irdnydba. A fiatalok most
is jelentds véltozdsokat vetitenek elére a muiszaki eszk6z6k, a robottechnoldgia, a kommu-
nikacid, az oktatds, a kozlekedés, a vésarlasi szokdsok, a hivatalos tigyintézés és a munka te-
rén. A megujulé energiaforrasok egyértelmi novekedésére szamitanak, de az atomerémi-
vek jelenlétét hosszu tavon is valészintinek tartjak. Otvenéves tavlatban szerintitk magatol
értet6do lesz az onvezetd, elektromos meghajtdsa autd, illetve jarmi. Ehhez kapcsolédik,
hogy megsziinnek a jarmtivek vezetését biztosit6 foglalkozasok. A fiatalok optimistak a te-
kintetben, hogy a tudomadny fejl6dése lehetévé teszi a ma még gyogyithatatlan betegségek
lekiizdését.
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YOUNG PEOPLE ABOUT DISTANT FUTURES
IN THE ERA OF COVID-19

Abstract

COVID-19 pandemic has corroborated young people’s interest towards the fu-
ture, accordingly, the IXth Section Scientific Committee on Statistics and Futures
Research at Hungarian Academy of Sciences has explored again their thoughts,
expectations, hopes and fears for the future in 2020.

Expectations of young people towards future are mostly favorable with regard to
changes. Family is regarded as most important in their personal life; most of the
respondents intends to live in Hungary.

Young people were able to formulate surprisingly exact and realistic forecasts to
global tendencies, in particular to global political forces, changes of world economic
powers, world population, most populous cities, future environmental status, tech-
nological developments and fears for the world. The respondents realistically think
of the economic and demographic situation of Hungary.

In contrast to our expectations, COVID—19 has not caused future shock for young people.
Their vision about the world has almost slightly been influenced by the pandemic, which
seems to be utmost surprising in the fields of communication, education, administration
and shopping customs already faced by a significant shift to the virtual world.

Keywords: future orientation, visioning, expectations of young people

Kristof Tamas

A Budapesti Corvinus Egyetem Villalkozdsfejlesztési Intézetének egyetemi docense.
1999-t6l foglalkozik jovékutatdssal. PhD-fokozatdt 2009-ben szerezte a Budapesti Cor-
vinus Egyetem Gazddlkoddstani Doktori Iskoldjdban. 2017-t6] az MTA IX. Osztdly
Statisztikai és Jovékutatdsi Tudomdnyos Bizottsdgdnak tagja.

T6thné Szita Klara

A Miskolci Egyetem Gazdasdgtudomdnyi Kar Vildg- és Regiondlis Gazdasdgtan Intézeté-
nek nyugdijas professzora. 1989-t6l dolgozik a felséoktatdsban, 1995-ben lett a kozgazda-
sdg-tudomdny kandiddtusa, 2008-ban habilitdlt. 1995-t6l vesz részt az MTA IX. Osztdly
Statisztikai és Jovékutatdsi Tudomdnyos Bizottsdgdnak és jogelddjeinek munkdjdban.

532









X/\LTAI )
TANULMANYOK

UJ UTAKON A HAZAI TEHETSEGGONDOZAS

AZ ELMULT HAROM EVTIZED SZEMLELETVALTOZASA,
EREDMENYEI

BALOGHLASZLO

Absztrakt

Hdrom évtizeddel ezeldtt jelentds vdltozdsok kezdddtek a magyar tehetséggondo-
zdsban. A tanulmdny el6szor ennek f6bb tdrsadalmi és tehetségpedagdgiai okait
elemzi, majd a vdltozdsok részleteirdl olvashatunk a tehetséggondozds gyakorla-
tdban. A harmadik részben az utébbi tiz év dllam dltal finanszirozott dtfogd hazai
tehetséggondozd programjairdl kapunk képet, ezek eredményeivel egyiitt.

Kulcsszavak: rendszervaltas, pedagogusképzés, tehetséggondozds, tehetség-
fogalom, tehetségazonositds, komplex fejlesztés, gazdagitds, gyorsitds, diffe-
rencidlds, tandcsadds, a tehetséggondozds rendszere

A tehetséggondozas ,hattértényezéinek alakulasa”
a rendszervaltas évtizedeiben

Amiodta iskola van, azéta mindig foglalkoztak kiilon is a pedagdgusok a tehetséges gyerekek-
kel, évszézadokra nyulnak vissza a magyar iskoldkban a tehetséggondozas gyokerei (T6th-
Sarka, 2020). Ennek torténetét itt most nincs lehetdség bemutatni, de egy ltalanos kép a
rendszervaltas kezdeti éveiben kialakult helyzetrdl sziikséges ahhoz, hogy az olvasénak ki-
induldsi pontjai legyenek a tanulmdnyban térgyalt kérdéskorok elhelyezéséhez, feldolgoza-
sahoz. A tehetséggondozdsnak a rendszervéltds éveiben kialakult hazai és eurdpai helyzete
sok széllal k6t8dik egymdashoz. 1987-ben alakult meg az Eurdpai Tehetségtandcs (European
Council for High Ability - ECHA), s ez jelentds lendiiletet adott az iskolai tehetséggondo-
zés fejlédésének itthon is. Ez a tanacs kutatokat és gyakorlati szakembereket (elsésorban
pedagdgusokat) tdmorit, s kétévenként rendezendd konferencidival, kiadvanyaival hidat
épitett Eurdpa orszagai kozott. A kilencvenes évek elejétsl Franz J. Monks, a Nijmegeni
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Egyetem professzora hosszu éveken 4t volt e szervezet elnoke, jelentés segitséget nyujtva a
magyar tehetséggondozis fejlesztésében. Tamogatasanak intenzitdsit mutatja, hogy a szer-
vezet megalakuldsatol a 2000-es évek kozepéig folyamatosan volt magyar tagja az ECHA
vezetdségének: Gefferth Eva, Herskovits Méria és Balogh Ldszl6 személyében. Majd 2012-
t6l 2020-ig Csermely Péter professzor toltotte be az elndki funkeidt, ami szintén bizonyit-
ja a magyar tehetséggondozis jelentés fejlddésének nemzetkozi elismerését az elmult év-
tizedekben. 1987-ben megalakult az ECHA Magyarorszagi Tagozata is, dsszetoborozva a
tehetséggondozds hazai szakembereit, majd ebbdl 1989-ben létrejott a Magyar Tehetség-
gondozé Tarsasdg (MTT), amely koriilbeliil 6tszdz f8s tagsagaval jelentds szerepet véllalt
és vallal ma is a hazai tehetséggondozds korszerti formdinak elterjesztésében. A hazankban
elindult rendszervéltds ugyancsak kedvezd helyzetet teremtett az iskolai tehetséggondozas
fejlddéséhez: nagyobb lett a mozgdstere az iskolaknak a tehetségprogramok inditasaban, s
anyagiakban is tobb forrasbdl teremthettek alapot, mint a kordbbi években. Az uj oktatd-
si torvény (1993), a vonatkozé kormany- és miniszteri rendeletek is jobban rairanyitottak
a figyelmet a tehetséggondozas fontossdgara, mint azt megel6z6en. Mindennek az lett az
eredménye, hogy a kilencvenes évek kozepétdl jelentsen gazdagodtak az iskolai tehetség-
gondozas formai hazdnkban, s folyamatos nemzetkozi egyiittmikodés is kialakult ennek
hatterében. A magyarorszagi tehetséggondozds eredményeinek elismerését jelentette, hogy
1990-ben az MTA Pszicholégiai Intézete rendezte az ECHA 2. Konferencidjat, majd 2000-
ben a Debreceni Egyetemet érte az a megtiszteltetés, hogy megrendezhette az ECHA 7.
Konferencidjit — kozel 6tszaz résztvevével a vildg minden tajardl.

A hazai tehetséggondozis fejlédésében kiemelkedd szerepet jitszott az Eurdpai Parla-
ment 1994-ben kiadott, a tehetséggondozdsra vonatkoz6 1248-as szdmu ajanlasaval. Ebben
a kovetkezd kiemelt szempontok fogalmazddtak meg:

1. Az iskolaval kapcsolatos torvényalkotasnak el kell ismernie és figyelembe kell vennie,
hogy a gyermekek kiilonb6z6 képességekkel rendelkeznek.

2. Meg kell szervezni a tehetséggondozdst végz6 tanarok tovabbképzését.

3. A tehetségre és a tehetséges gyerekekre vonatkozé informacidkat el kell juttatni a ta-
narokhoz, sziil6khoz, orvosokhoz, szocialis munkasokhoz és a minisztériumokhoz.

4. A kilonlegesen tehetséges gyerekek gondozdsat mar iskoldskor elott el kell kezdeni.

S. Az iskoldkban rugalmas és differencidlt tantervekre van sziikség, tovibba meg kell
valdsitani az osztlydtléptetést.

6. Ajanljak tovédbba, hogy az eurdpai miniszteri konferencia hozzon létre tehetséggon-
dozassal foglalkoz6 ad hoc bizottsagot.
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Az ajanlasok megjelenése idején még sok volt a tennival6 ezen szempontok teljesitése
érdekében, de napjainkban a veliik val6 szembesités utin az a vélemény fogalmazhaté meg,
hogy 6sszességében Magyarorszigon az elmult évtizedekben kedvezd folyamatok jatszod-
tak le a tehetséggondozés teriiletén. Ezek legfontosabb elemeit igyekszem Gsszegezni a ta-
nulményban.

A fentieken tul hdrom ,szakmai hattértényez6” volt kiemelkedé jelentéségti a hazai val-
tozdsokban: a tehetséggondozas Gj torvényi, rendeleti szabalyozésa, a pedagogusképzés és
-tovabbképzés fejlesztése a témakorben, valamint a tehetséggondozést segité hazai kutatd-
sok er6sodése. Vegytiik ezeket szemiigyre roviden.

A tehetséggondozas torvényi, rendeleti szabalyozasa

A rendszervaltist kovetSen mar az els6 6j oktatdsi torvényiink is kilon emlitést tett tobb pa-
ragrafusban a tehetséges tanulokkal val6 foglalkozas 6j szabélyozasardl. Néhdny fontosabb
részt idéziink itt.

1993. évi LXXIX. t6rvény a kozoktatasrol

10. § 3. pont:

»A gyermeknek, tanulonak joga, hogy képességeinek, érdeklédésének, adottsagainak
megfelel6 nevelésben és oktatdsban részesiiljon, képességeihez mérten tovabbtanuljon,
valamint tehetségének felismerése és fejlesztése érdekében alapfokt muvészetoktatdsban
vegyen részt.”

19.§ 7. pont:

»A pedagdgus alapvetd feladata, hogy nevel és oktatd tevékenysége sordn figyelembe
vegye a gyermek, tanul6 egyéni képességeit, tehetségét, fejlodésének titemét, szociokul-
turdlis helyzetét és fejlettségét, fogyatékossigit, segitse a gyermek, tanulé képességének,
tehetségének kibontakozasat, illetve a barmilyen okndl fogva hétranyos helyzetben levé
gyermek, tanul6 felzdrkoztatdsat tanulotarsaihoz.”

52.§ 7. pont:

»Aziskola a tanuldk érdeklédése, igénye szerint nem kotelezd, vélaszthaté tandrai foglal-
kozasokat szervez, felzdrkoztatas, fejlesztés, tehetséggondozds, konzultacio, specidlis, illetve
kiegészit$ ismeretek dtaddsa céljdbol”

53.§ 1-2. pont:

»Az iskola — a tanérai foglalkozdsok mellett — a tanulok érdeklédése, igényei szerint tan-
6rén kiviili foglalkozésokat szervez. Tanéran kiviili foglalkozés: a) napkézis és tanulészo-
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bai foglalkozs; b) szakkoér, érdeklédési kdr, nképz8kor, énekkar, miivészeti csoport; ¢) az
iskolai sportkdr; d) a tanulmanyi, szakmai, kulturélis verseny, hézi bajnokségok, didknap;
e) az iskola pedagdgiai programjiban rogzitett, a tanitdsi 6rék keretében meg nem valésit-
haté osztaly- vagy csoportfoglalkozds, igy killonosen a tanulmdnyi kirdndulas, kérnyezeti
nevelés, a kulturdlis, illetve sportrendezvény.”

E néhdny rovid rész is mutatja, hogy — stlyanak megfeleléen — a tehetséggondozast
nemcsak altaldnos szinten emliti a rendszervaltds utdni els6 oktatdsi torvény, de konkrét
formainak felsoroldsa kozvetleniil is timpontul szolgdl a megvaldsitdshoz. Ez kiemelked6en
példamutaté volt mér akkor, mds orszdgok szabélyozdsaval 6sszevetve is.

Azt is ki kell emelni, hogy a hazai tehetségsegités szakmai fejlesztéséhez a 2006-ban
alapitott Nemzeti Tehetségsegité Tandcs is lendiiletet adott. A Nemzeti Tehetség Program
2008-as elfogadasa az Orszaggytilés 4ltal ugyancsak kiemelkedd jelent8ségti a magyar (ha-
téron inneni és tdli) tehetséggondozds fejlesztésében. (Errdl késdbb részletesen irunk.)
A2011-ben elfogadott uj koznevelési torvény az el6z6eknél is nagyobb szakmai hangsullyal
és részletesebben szabdlyozta a tehetséggondozds gyakorlatat, amely az elmult évtized fo-
lyamataira volt nagy hatdssal.

A pedagogusképzés és -tovabbképzés fejlesztése a témakorben

Magyarorszagon a nyolcvanas évek masodik felétdl egyre tobb iskola, nevelési intézmény
inditott specialis vagy komplex tehetségfejleszté programokat. Ezzel egyiitt nétt a pedago-
gusok részérdl az az igény, hogy tobb informdcidt kapjanak a hétkoznapi gyakorlati tevé-
kenységhez, hiszen az alapképzésiik sordn nem készitették fel Sket e specialis munkara. Sok
el6addst kértek az iskoldk a tehetségrél, f6leg a kovetkezd témékban:

. a tehetség azonositdsa, keresése;

o  ismeretdtadds helyett hatékony képességfejlesztés;

. a gazdagitas, dusitds moédszerei;

. a gyorsitas lehet8ségei;

o hatékony differenciélds;

o atehetségesek személyiségének és szocidlis szférajanak fejlesztése;

o aziskola szervezeti felépitése, specidlis szerepek a tantestiiletben a hatékony tehet-
séggondozishoz.

Az igények novekedésére megindult az intenziv (120 6rés) tanfolyamon folyé képzés
a kilencvenes évek elején, s 1997 szeptemberében megjelent a mivel8dési és kozoktatd-

538



o _ UJUTAKON A HAZAI TEHETSEGGONDOZAS p
AZ ELMULT HAROM EVTIZED SZEMLELETVALTOZASA, EREDMENYEI TANULMANYOK

si miniszter 29/1997. szdmu rendelete a tehetségfejlesztési szakiranyu tovabbképzési szak
képesitési kovetelményeirdl. A képzés az év szeptemberében meg is indult a Kossuth Lajos
Tudoményegyetemen (ma Debreceni Egyetem), a Pedagdgiai-Pszicholdgiai Tanszék szer-
vezésében. Az oklevélben szerepld szakképzettség pontos neve a rendelet szerint ,tehet-
ségfejlesztési szakérts” volt. Ujabb elSrelépést jelentett, hogy 1999-ben a KLTE megala-
pitotta a pedagdgus szakvizsgaprogramot, s 2000 szeptemberében el is inditotta a képzést
Jtehetség és fejlesztése” elnevezéssel (41/1999 [X. 13.] OM-rendelet). A képzés célja az
egyetemi vagy féiskolai szinti pedagégusdiplomdval rendelkezé szakemberek felkészitése a
tehetségfejlesztés specialis gyakorlati feladatainak megolddsara, hogy ismereteiket egyrészt
a kozoktatasban (iskolak, kollégiumok, egyéb nevelési intézmények), masrészt specialis
intézetekben (nevelési tandcsadok, palyavalasztasi tandcsaddk, csalddgondozé kézpontok,
kozmiivel6dési intézmények) kamatoztathassdk. Ma mér tobb mint tiz fels6oktatasi intéz-
ményben folyik ilyen felkészitése a pedagogusoknak s mds fejleszté szakembereknek.

A tehetséggondozast segit6 kutatdsok fejlodése a kilencvenes évektél

A nemzetkézi kapcsolatok erdsodése hatdssal volt a hazai kutatdsokra is a tehetség témako-
rében. Négy intézmény emelhetd ki e tekintetben abban az idében: az MTA Pszichologiai
Intézete, a Debreceni Egyetem BTK Pedagogiai-Pszichologiai Tanszéke, a Szombathelyi
Tandrképzé Féiskola Neveléstudomanyi-Pszicholégiai Tanszéke és a Févarosi Pedago-
giai Intézet Tehetségtanicsad6é Kozpontja. Ezeken a helyeken intenziv kutatds indult meg,
s kiilon is meg kell emliteni, hogy 1993-ban a Debreceni Egyetem pszicholdgiai doktori
programjaban — akkoriban egyediil az orszdg egyetemei kozott — akkreditdltatték a tehetség
témakort. Osszhangban a nemzetkdzi trendekkel az alébbi témakorokben folytak akkoriban
itthon intenziv kutatdsok:

«  iskolai programok tehetséges gyerekeknek;
. tehetségazonositis;

. a tehetségesek énképe, 6nértékelése;

o extracurricularis tevékenységformdk;

o  tehetség az idegen nyelv elsajatitdsdban;

. alulteljesité tehetségesek, tandcsadas.

Mara mér sokasodtak a kutatdsi palettan a vizsgalt témakorok (Balogh, 2014).
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Az elmult évtizedek hazai szemléletvaltozasanak fobb szakmai
kérdéskorei

A kilfoldi és hazai kutatdsok, tapasztalatok alapjan a kilencvenes években kirajzolddtak a
tehetséggondozas kritikus pontjai, melyek a kovetkezd nagyobb témakorokhoz kapcsolha-
tok:

o atehetség értelmezése;

. a tehetség felismerése, azonositdsa;

o akomplex fejlesztés f6bb tartalmi elemei;

«  afejlesztés pedagodgiai, pszichologiai eszkozrendszere;

o szakemberek egyiittmikodése a tehetségfejlesztésben;

« aziskola és a csaldd egyuttmiikodése;

«  rendszerszemlélet a tehetséggondozas gyakorlatiban.

Vazlatosan szemiigyre véve ezen kérdéskoroket kiemelhetdk azok a sarokpontok, ame-
lyek tdmpontul szolgdlhatnak a gyakorlati tehetségfejleszté6 munka még hatékonyabbd té-
teléhez.

A tehetség értelmezése

Az intelligenciakutatdsok irdnyitottik a figyelmet arra, hogy a tehetség Osszetevéi kozott
mindenképpen megtaldlhaték a magas szintd édltaldnos intellektudlis képességek. A 20.
szdzad kozepén a kreativitds problémakorének teritékre keriilése hozott Gjabb lendiiletet a
tehetség értelmezésében. Joy Paul Guilford szazhusz faktoros modelljében megnevezte a
divergens gondolkoddst, amely — szemben a konvergens gondolkodassal — algoritmusok
nélkil makodik, s kilonféle utakon tobbféle megolddsra jut. Ezt kévetéen hirom vonalon
kezdték feltirni a kreativitds jelenségkorét: vizsgdlték a kreativitist mint folyamatot, mint
jellemz6t és mint produktumot. Guilford teéridjanak megjelenése utin szakmai kérokben
egyértelmiivé vélt, hogy kreativitas nélkiil nem lehet tehetségrél gondolkodni.

Az intelligencia- és kreativitdskutatdsok jelentés szerepet jatszottak abban, hogy a mult
szdzad utolsé harmadaban megsziilettek a tobbtényezds tehetségmodellek a tehetség értelme-
zésére. Ma mdr szinte megszamldlhatatlan ilyen modell van forgalomban. Itt most a szakmai
kozvélemény altal legéltalanosabban elfogadottakat mutatjuk be, ezek kiinduldsi pontjai a
tehetségfejlesztés feladatainak. A modern tehetségkutatas egyik legjelent6sebb dllomdsét
Joseph Renzulli (1978) ,hdromkirds” tehetségkoncepcidja jelentette. Ez a modell ma a leg-
gyakrabban idézett kiinduldsi pontja a tehetség értelmezésének. Renzulli harom kompo-
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nenst killonboztet meg a tehetség Osszetevéi kozott: az atlagon feliili képességeket, a feladat
irdnti elkotelezettséget és a kreativitdst. A kutatdsok elérehaladtéval egyre nagyobb tamo-
gatdst nyertek azok az elméleti feltételezések, amelyek a tehetséghez sziikséges faktorok
interakciojat vizsgaltik. Ez vezetett Monks és Renzulli tobbtényezds tehetségmodelljéhez.
Amint azt a 1. dbra is mutatja, Renzulli hiromkérés modelljét fejlesztette tovabb Monks
professzor, az eurdpai tehetséggondozas elmult hdrom évtizedének legnagyobb kutatdja.

Kreativitas

Kivételes

TEHETSEG (G

CSALAD

1. 4bra: Monks-Renzulli tobbtényezds tehetségmodellje (1997)
Forras: Monks—Knoers, 2004

Ez a modell az intellektudlison tul a motorikus, a szocidlis és a miivészi képességeket is
a kulonleges képességek kategoridjdba sorolja. Ez annyit jelent, hogy nem csak a nagyon
intelligens emberek esetében beszélhetiink tehetségrél. A kivételes képességek azonban 6n-
magukban nem elegend6k a tehetség manifesztaldséhoz, a kérdéses személynek igen mo-
tivaltnak kell lennie, mds sz6val nagy akaraterére, kitartdsra van szitksége. A kreativitdst a
fuggetlenség és produktivitds magas szintjeként értelmezi a szerzé, a rutinszert vagy repro-
duktiv gondolkodassal szemben.
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A térsadalmi pillérek koziil a csaldd jatssza Monks véleménye szerint a legfontosabb sze-
repet a tehetség nevelésében. Ez a kozeg tudja biztositani azt, hogy a gyermek egészségesen
és kiegyensulyozottan néhessen fel. Mdsrészt arra is van példa, hogy a csaldd nem ismeri
fel vagy nem ismeri el a gyermek potencidlis tehetségét, akit ez negativan befolyasolhat.
Az iskola szintén fontos pillér, beleértve mind a vezetést, mind a tantestiiletet. A tanarok
kozott van, aki odafigyel a tehetségesekre, és van, aki ignoralja 6ket az osztdlyban. A szerz
véleménye szerint dontéen az iskolavezetésen mulnak a dolgok: amennyiben az tisztédban
van a tehetséggondozas jelent6ségével, ez az egész iskola 1égkorére kihat, és pozitiv hozza-
allast eredményez. Azonban ha az iskola nem elégiti ki a tehetséges tanulok igényeit, nagy
a valészinisége annak, hogy ez sulyos testi és lelki problémdkat fog kivéltani. A harmadik
pillért a tdrsak jelentik. Végezetiil szoveghten is idézziik fel e modell tehetségmeghatdroza-
sat: ,A tehetség harom személyiségjegy interakci6jédbol jon létre. Ennek a hdrom jegynek
az egészséges fejlédéshez megértd, timogaté tarsadalmi kornyezetre van sziiksége (csaldd,
iskola, tarsak). Mas széval: a hat faktor pozitiv interakcidja a tehetség megjelenésének felté-
tele” (Monks—Knoers, 1997: 192; tovabbi részletek: Balogh-Révész, 2020).

A tehetség felismerése, azonositdsa

Az egyéni tehetséggondozo6 programok szempontjdbol is kiemelkedé jelent6sége van a te-
hetségkeresésnek, -azonositasnak, hiszen a korrekt program csakis a gyerek, fiatal alapos
ismeretére épiilhet. A tehetség fejlesztésére kivalasztott stratégidknak korrekt felmérésen
kell alapulniuk, felderitve, hogy az egyénnek mire van sziiksége a fejlédéshez (Endepohls-
Ulpe-Ruf, 200S; Ziegler et al., 2012). Ugyanakkor tirsadalmi szempontbél is fontos ez,
hiszen ha nem taldljuk meg az igazi tehetségigéreteket, nem lehet hatékony egyetlen orszig-
ban sem a tehetségek gondozésa, az orszag nem fejlédhet lehetéségeihez mérten. Ugyanak-
kor mdr eléljaréban leszogezendd, hogy kritikus elem ez, mert nagyon nehéz korrekt mo-
don azonositani a tehetséget.

A tehetségkereséshez a szakmai korokben jol ismert Czeizel-féle modell (1997) ad biz-
tos kapaszkodokat. Mind a négy ,korre” figyelniink kell, nemcsak az adottsagok, képességek
szinvonalanak felderitése sziikséges, a kreativ és a motivacids (és mas személyiségbeli) jel-
lemz6k feltérasa is fontos a komplex fejlesztémunkahoz (2. 4bra).
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Iskola

'

Csalad
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Specialis
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adottsagok
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Motivaciés
adottsagok

Altalénos
értelmi
adottsag

Kreativitasi
adottsag

+ Sors

Kortarscsportok Tarsadalom

2. abra: Czeizel Endre ,2 x 4 + 1 faktoros tehetségmodellje” (1997)
Forras: Czeizel, 1997

A kévetkezd elvek figyelembevételével kell 6sszedllitani a keresési programot (Balogh,
2004/a, 2006, 2012, 2016).

A ki nem bontakozott, szunnyadé tehetség rejtekezik, gyakran ezért is nehéz fel-
ismerni: 6vatosnak kell lenniink a ,nem tehetséges gyerek” titulussal, a legkorrek-
tebb, ha nem is hasznaljuk ezt. Amig nem ismertitk meg kell6en a gyereket, fiatalt,
mibél vonjuk le a tehetségtelen” megbélyegzé megdllapitdst?

Az el6z6 alapelvben megfogalmazottak miatt elengedhetetlenek a specidlis tehet-
ség megtalaldsihoz, feltardsahoz a hosszabb peridédusra kiterjed6 ,kereséprogra-
mok”, amelyek fejlesztést is jelentenek (vo. Pappné—Pakurdr, 2011). Egyetértiink
Herskovits Mériaval: , Abbdl kiindulva, hogy minél tobb gyerek potencidlis tehet-
sége kertiljon fejlesztésre, azt tudva, hogy gyermekkorban a legritkabb esetben be-
szélhetiink valéban tehetségroél, csak tehetségigéretrsl, »tehetségre irdnyul6 haj-
lamrol«, munkdnk elméleti alapja a tobblépcsés, fejlesztés folyamataba dgyazott
azonositds, és annak szem el6tt tartdsa, hogy nemcsak a képességeket, hanem a
gyerek egész személyiségét kell fejleszteniink” (Herskovits, 2013: 89-90).

A képesség és a teljesitmény két kilonb6z6 dolog: gyakori az alulteljesitd tehetsé-
ges tanul¢, ugyanakkor a jo tanulményi eredmény 6nmagdban nem mindig jelzi a
tehetséget.
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« A pszicholégiai vizsgélati médszerek (tesztek) segitséget nyujthatnak az azono-
sitaishoz, de 6nmagukban nem tévedhetetlenek, és nem is elegendéek, igy nem
jelenthetnek egyediili megoldést (vo. Herskovits—David, 2013; Dé4vid-Dévid,
2020).

«  Apedagdgus és mas fejlesztd szakemberek (edz8, mentor stb.), valamint a gyerek,
fiatal folyamatos egyiittes tevékenysége fontos kapaszkoddkat adhat a tehetség fel-
ismeréséhez, igy ezen szakemberek véleményének kiemelt szerepe van az azonosi-
tasban.

o Minél tobb forrasbdl szerziink a tanuldra vonatkozé informdcidkat teljesitményé-
r6l, képességeirdl, anndl megbizhatobb az azonosits.

A komplex fejlesztés f6bb tartalmi elemei

Mindenekel6tt ismételten hangsilyozandé, hogy a fejlesztéprogramok készitése sordn
nemcsak a képességekre, hanem a kordbban felsorolt négy tehetség-osszetevd (4ltaldnos
intellektualis képesség, speciilis képesség, kreativitds, motivicié) mindegyikére kell figyel-
niink, a képességek mellett a személyiségtényezdk formdldsanak is nagyon fontos szerepet
kell kapnia a fejlesztémunkéban. E két féirdnyon belil tovébbi négy ditaldnosan elfogadott
alapelv fogalmazhaté meg a célkittizésekre vonatkozoéan (Feger, 1997). Ezek a kovetkezdk:

o Fontos fejleszteni a tehetséges gyerek erds oldaldt. Ez éltaldban a tehetség specidlis
teriiletein (példaul matematika, zene, sport) nyilvinul meg.

«  Nem mondhatunk le ugyanakkor a gyerek gyenge oldaldnak fejlesztésérol sem.
(Csaknem minden tehetséges tanulénél van olyan pont, amely akadélyozhatja az
erés oldal kibontakozését, példaul alacsony 6nértékelés, nem hatékony informa-
ciéfeldolgozasi stratégiak. )

«  Megfelel6 légkor biztositdsa: a fejlédésben a kiegyensulyozott tirsas kapcsolatok
fontosak a pedagégusokkal és a tanul6térsakkal.

. Szabadid®s, ,lazité programok”, amelyek biztositjék a feltoltddést, pihenést.

Ezek a célkitizések csakis komplex és rugalmas programokkal teljesithetdk, s az isko-
ldknak mindegyikhez kinalniuk kell tevékenységi formékat. A magyar iskolak tobbségében
csak az elsd célkitiizésre figyelnek (az erds oldal fejlesztése), ezzel pedig csak révid tavon le-
het eredményeket elérni. Ugyanakkor az elmult hdrom évtizedben itthon iskoldink is egyre
tobb komplex programot inditottak (Balogh, 2004a, 2012, 2016, 2020a).
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A fejlesztés pedagodgiai, pszicholdgiai eszkozrendszere

A tehetségkeresés, -azonositds és a fejlesztés f6bb tartalmi elmeinek 4ttekintése utan logi-
kusan fogalmazodik meg a kérdés: milyen pszicholdgiai, pedagdgiai eszkozrendszer all ren-
delkezésiinkre e programok hatékony megvalésitdsdhoz? Kozel fél évszdzada, hogy kutatok
és gyakorld szakemberek keresik erre a vélaszt, s a tudomdny mai 4lldsa szerint négy nagy
csokorba rakhatdk azok az eszkozok, moédszerek, amelyek a leghatékonyabban segitik a te-
hetségigéretek adottsagainak kibontakozasat: ezek a gazdagitds, a gyorsitds, a differencidlds
és a tandcsadds. Ezen csoportok mindegyikének megvannak a maga értékei, azonban a va-
l6sagban akkor hatékonyak, ha egységes rendszerben miikodnek a tehetség felismerésében
és fejlesztésében. Fontos ezeket az eszkozoket is vazlatosan dttekinteni, hiszen az egyénre
szabott gyakorlati tehetségfejleszté munkaban igazi sikert az atfogé haszndlatuk nélkiil nem
lehet elérni (v6. Balogh, 2012, 2020b).

Gazdagitas

Tartalmi szempontbél a tehetséggondozds legfébb alapelve a gazdagitds (dusitds). Célja
alapvetéen az ismeretek és a muveletekre épiilé képességek kotelez6 tananyagon tullépé
fejlesztése. A 6 kérdés itt az, hogy mennyiségi vagy minéségi dominancidji legyen-e a gaz-
dagitas. A vilasz nem kérdéses, a mindségi gazdagitds jellemz6iként Kaplan tiz elvet fogalmaz
meg (vo. Davis—Rimm, 2000).

Kézismert Renzulli (1975) ,gazdagitdsi tridsz modellje” is, amely az el8zé alapelveket
szervesen 6tvozve kindl timpontokat a programok készitéséhez, kiilonos tekintettel a tehet-
séges gyerekek érdekl6dési korének feltardsara, valamint szélesitésére. Ennek az aspektus-
nak is kiemelt szerepet kell kapnia a programokban.

« Az elsé eleme ennek a gazdagitasi rendszernek az ditaldnos explordcids program.
Elsodleges célja a tehetséges tanulok érdeklodésének feltardsa és szélesitése. En-
nek kiilonos jelentdsége van a fejlesztésben, hiszen mint azt a korabban bemutatott
tedriak hangsulyoztak, megfeleld motivacié nélkiil (s ebben kiemelt szerepe van az
érdeklédésnek) a tehetséges didk nem teljesitéképes, és nem fejlédik lehetdségé-
hez mérten.

o A folyamat masodik eleme a csoportos fejlesztégyakorlatokat foglalja magéban. Ez
azt szolgdlja, hogy a tanuldk hatékonyan tudjanak banni az ismeretekkel. Gondol-
kodds- és tarsas kapcsolatokat fejlesztd tréningek kapnak elsédlegesen szerepet
ebben a fazisban.
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«  Harmadik elemként a valédi feladatok egyéni vagy kiscsoportos megolddsa kiillonithe-
t6 el. Ezek mar igazi kihivast jelentenek a tehetséges gyerekek szdmadra, tébbnyire
komplex feladatok, amelyekben a tanuldk tevékenysége adatok gytjtésére, a szak-
tertileten eddig elért eredmények tanulmdényozasdra és sajat megoldasok keresésé-
re épul.

E hirom elem val6jéban egymdsra épiil, s alkalmazdsuk teljes ivben atfogja a tehetsége-

sek fejlesztésére szolgal6 hatékony gazdagité programokat.

Gyorsitds

Miér a gazdagitds rendszerében feltiint a mult szézad masodik felében a ,tempdban torténd
gazdagitas”, amely arra épiil, hogy a tehetséges tanulok gyorsabban tobbet képesek feldol-
gozni, teljesiteni. Ezt a szempontot kiterjesztették a tehetséggondozds egész rendszerére, s
igy jott létre a gyorsitds fogalma. Ennek Iényege, hogy a tehetséges fiatalok éltalaban gyor-
sabban fejlédnek, mint tirsaik, s ezért biztositani kell résziikre azokat a kereteket, amelyek
lehetdvé teszik az egyéni tempoban (gyorsabban) valé haladast. Vilagszerte sokféle forma-
jat alkalmazzak a gyorsitdsnak (Feger, 1997), a hazai gyakorlatban ezek alapvetéen a mi-
vészeti és sporttehetségek fejlesztésében fordulnak el6, az intellektudlis szférdban alig-alig.
A tehetséggondozds hatékonysdginak néveléséhez nagyobb gondot kell forditani ezekre a
formékra is, hiszen ellenkezé esetben nem segitjiik kell6en a tehetség kibontakozdsat. Ter-
mészetesen a koriiltekintd tehetségazonositas a siker zaloga ezen a teriileten is.

Differencialt fejlesztés a tehetséggondozasban

A differencialds magatol értetédden alapvet$ aspektusa a hatékony tehetséggondozasnak.
A jo6 képességli gyerekek, fiatalok is igényelnek modositdst a standard programokhoz ké-
pest, a kiemelked6 képességtieknek pedig a norméltdl Iényegesen eltérd fejlesztéfeladatok-
ra is szitkségiik van. A fejlesztéprogramoknak 6sztonozniiik kell a tehetségigéreteket a mi-
néljobb teljesitményre. Ennek a médszernek azért van kiilonos jelent8sége az intellektualis
tertileteken is, mert vannak olyan osztélyok, ahol arra fektetik a hangsulyt, hogy minden
gyerek egy minimumszintet teljesitsen, ezért a legtehetségesebbek is ugyanilyen alacsony
szinten teljesitenek. A differencidlds sok figyelmet kap az oktatds vilagiban, és lényegében
az egyéni kiillonbségek felismerésére valo torekvést, illetve olyan szervezeti stratégidk ke-
resését, alkalmazdsat jelenti, amelyek szem el6tt tartjak az egyéni killonbségeket a fejlesztési
folyamatban (vé. Trefil-Herskovits, 2013; Balogh, 2016; Géméry, 2013).
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A pedagogus, pszichologus tandcsaddsa, médszertani segitségnyujtasa
a tehetségfejleszté munkdban

Régota felismerték mar a szakemberek a tandcsadds fontossagit a tehetséggondozasban.
Alexander és Muia gy irtak le az iskolai tandcsadok specidlis szerepét a tehetségfejlesztés-
ben, hogy kijelentették: , A kivételesen eszes tanuldknak, akiket néha gyotornek a tehet-
ségiikkel egytitt jaré problémak, sziikségiik van hozzéérté, tor6dé emberek melegségére,
tdmogatdsdra és megértésére — ez a munkakori leirds az iskolai tandcsadok szerepéhez illik
leginkédbb” (Alexander-Muia, 1982: 173). A tanécsad6k egyénre szabott ellatast nyujthat-
nak a tehetséges didkoknak az iskolai kornyezetben torténé fejlédésiik elésegitése érdeké-
ben. A tehetség-tandcsaddknak szorosan egyiitt kell mikédniiik a pedagégusokkal és mds
szakemberekkel (edz8k, mentorok stb.). Ahhoz, hogy munkéjuk hatékony legyen, a tandcs-
adoknak érzékenyeknek kell lenniiik a tehetségesek egyedi sziikségletei irdnt. A gyerek, fiatal
sziikségleteinek, valamint a pedagdgus és mds fejlesztd szakember stilusdnak egyeztetése, a
sziill6knek nyujtott tandcsadds csupdn néhdny azok kézil a kulcsfontossdgu szolgaltatasok
koziil, amelyeket a tandcsadok végeznek egy fejlodést el6segitd kornyezet kialakitdsa érde-
kében (vo. Balogh, 2016; David, 2020; David-Révész, 2013; Herskovits-Ritodk, 2013).

E felvezet6 gondolat utdn hogyan lehet 6sszegezni a tandcsadds lényegét? A tehetség-ta-
ndcsadds ,arra szolgdl, hogy tisztdzza a tehetséggel kapcsolatos problémékat és gondokat.
A tehetséges személyek azonositasaval, gondozasaval és kutatdsdval kapcsolatban célokat
tlizzon ki, segitse a célokat megvaldsitani, a tehetségiigyet szolgdlé dontéseket meghozni,
és megfontolt, célirdnyos tevékenységet folytatni” (Mez8, 2004: 10).

Szakemberek egytittmikodése a tehetségfejlesztésben

Mir az el6z6kbdl is kittinik, hogy sokirdnyu, a hagyoményostdl gyakran eltéré feladatok
vérnak azokra az intézményekre, amelyek zdszlajukra tiizik a hatékony tehetséggondozas
jelszavat. E feladatok sikeres teljesitésére akkor van esély, ha a tantestiileten belil jol koral-
hatéroljuk a funkciokat. Ennek kialakult egy rendszere, amely sikeresen mukodik a nagy
hagyomanyokkal rendelkezé tehetséggondozé iskolékban (Eyre, 1997). A kiilfoldi és hazai
tapasztalatok alapjdn a tantestiileten beliil a kovetkezd munkamegosztds ajdnlott:

. Programvezetd (igazgatd, igazgatohelyettes): altalénos attekintés, batoritas, segi-
tés, ellenérzés, a téma napirenden tartdsa.

o Munkakozosség-vezetSk: atfogd programok készitése, tanorai és tanérn kiviili
gondozas, folytonossag és el6rehaladds, forrdsanyagok biztositdsa, a hatékonysdg
ellendrzése.
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Tehetséggondozé koordindtor: 6ssziskolai azonosito és ellenérzé programok ké-
szitése, 6ran (iskoldn) kiviili tevékenységek koordindldsa, mentorprogramok ir4-
nyitdsa, versenyek szervezése.

Tehetség-tandcsadd szakember (erre képzett pedagdgus vagy pszicholégus): prob-
1émés helyzetekben — elsésorban egyéni és kiscsoportos formakban — konzultacios
keretek kozott segiti a tehetségprogram megvalositdsat. Munkdjanak hdrom £6 ira-
nya van: tandcsadds a gyerekeknek, a kdzremikodd pedagégusoknak, valamint a
sziiloknek. A tehetség-tandcsaddi munka elemzése részletesen megtalalhaté Mez6
Ferenc A tehetség-tandcsadds kézikonyve cimt konyvében (2003).

Mentor: olyan szakember, aki kdzvetleniil és folyamatosan irdnyitja egy-egy tehet-
séges didk tevékenységét. Ez a személy tanulmanyi tervezési célokat és pszichoszo-
cidlis célokat is szolgilhat, mivel a mentor példaképet is jelent a tanul6 szdmara.
A mentor lehet f64lldst pedagdgus az iskoldban, aki csak ezzel foglalkozik, s rendes
tandrakat nem tart. Ugyanakkor részmunkaidében is lehet ezt a tevékenységet vé-
gezni, illetve kiils6 szakemberek is sikeresen lathatjék el ezt a feladatkort. A haté-
kony tehetségfejlesztés e szerepkor felhasznédldsa nélkiil ma mér nehezen képzelhe-
t6 el, Magyarorszdgon most van elterjedében.

Az egyes szaktandrok: kozremiikodés a programok kidolgozasaban, a tehetséges
tanulok azonositdsa, egyéni szitkségletek és érdeklédés felderitése és fejlesztése,
tanorai és 6ran kiviili gazdagitds.

Az iskola és a csaldd egyiittmiikodése a tehetségfejlesztésben

Kézhelynek tinhet, de igaz, hogy mint sok mds feladatot, a tehetséggondozast sem tudja a

csaldd hatékony kozremikodése nélkiil sikeresen megoldani az intézményi és mas szerve-

zeti keretek kozott foly6 fejlesztdmunka. Fontos tehdt a sziil6kkel valo folyamatos kapcsolat-

tartds, informdcidcsere, egyiittmiikodés. Ennek legfébb tartalmi vonatkozdsait az aldbbiakban
lehet 8sszegezni (Balogh, 2016):

a célok tisztazdsa, egyeztetése, azonos kovetelményrendszer kialakitasa;
a fiatal megismerése, tehetségének felismerése;

a fejlédés kozos értékelése;

a pedagogus és mds szakember tandcsa, modszertani segitségnyujtisa;
a gyerek érzelmi timogatdsa, elfogaddsa, odafigyelés;

koz6s programok szervezése;

a pélyavalasztds iranyitdsa.

548



o _ UJUTAKON A HAZAI TEHETSEGGONDOZAS p
AZ ELMULT HAROM EVTIZED SZEMLELETVALTOZASA, EREDMENYEI TANULMANYOK

Sokféle szervezeti format kell miikodtetni a csaldddal val6 intenziv egyiittmikodéshez:
sziiloi értekezlet, sziil6k akadémidja, egyéni konzulticid, csaladlatogatds, tandcsadds stb.
Ezen formdk kialakitisiban a kezdeményez6 szerepet az iskoldnak kell felvallalnia, s az ak-
tudlis feladatok, problémék megbeszélése mellett tovibbképzésben is kell részesiteni a szii-
18ket a korszerd tehetséggondozés alapismereteinek, médszereinek kozvetitésével (Balogh,
2016; Balogh et al., 2014).

Amint e vazlatos attekintésbél is kitlinik, sokféle j pedagdgiai és pszicholdgiai szem-
pont vetSdik fel, ha a tehetséggondoz6 programjainkat az eddiginél is sikeresebbé akarjuk
tenni. Fontos feltétele a sikernek az is, hogy ezeket a szempontokat rendszerben 6sszedol-
gozva érvényesitsitk. Ma mdr szerencsére kedvezd a helyzet ehhez, hiszen mind a szakiroda-
lomban fellelheté kutatdsi eredmények, mind a gyakorlatban megtaldlhaté komplex fejlesz-
téprogramok (Balogh, 2012) biztos kapaszkodékat adnak e munkéhoz.

A rendszerszemlélet fontossdga a tehetségfejlesztés folyamataban

A hazai tehetséggondozis jelentésen fejlédott az utobbi harom évtizedben, kiillonésen a
2008-ban elfogadott Nemzeti Tehetség Program induldsa 6ta. Amidta megjelentek a malt
szdzad masodik felében a komplex modellek a tehetséggondozdsban, azéta vildgszerte evi-
dencia, hogy rendszerszemlélet nélkiil nem lehet sikeres a tehetségfejlesztés folyamata.
Szamos komplex tehetségmodellt fejlesztettek ki viligszerte az elmult négy évtizedben (vé.
Balogh, 2012, 2016; Balogh-Révész, 2020), ezek biztos fogddzokat adnak a tehetségigé-
retek azonositisdhoz, valamint a fejlédésiikhoz szitkséges programszolgaltatdsokhoz. Két
alapveté modellt mdr korabban bemutattunk, most négy olyan ,fejleszté6 modellt” emli-
tiink, amelyek a tehetségfejlesztés rendszerszemléletének gyakorlati kialakitisdhoz adnak
biztos fogddzokat:

o Ziegler (2005) akciotép modellje;

«  Heller (1999) hatékony tanitasi kornyezet modellje;
«  aBetts-féle (1986) autoném tanulé modell;

«  Gagné (2011) ,megkiilonbdzteté modellje”.

Ezen modellek (részletesen: Balogh, 2016; Balogh-Révész, 2020; Czeizel-Péskuné,
2015) és a tehetségfejlesztésben szerzett sajat kutatdsi eredményeim alapjén (Balogh, 2004,
2012, 2016) fel lehet vazolni a tehetségfejlesztés folyamatanak ,elvi-tapasztalati” rendsze-
rét. Véleményem szerint a sikeres fejlesztémunkénak feltétele, hogy a kovetkezd elemek (al-
rendszerek) szervesen illeszkedjenek egy atfogd rendszerbe, valamint realizalédjanak is a
tehetségfejlesztés gyakorlatdban (tovabbi részletek: Balogh, 2019).
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1. TEHETSEGKERESES, -AZONOSITAS

A) FOLYAMATOSSAG B) SOKIRANYU INFORMACIOFORRAS C) KOMPLEX KERESO MODSZEREK

I1. A FEJLESZTESI TERVET KOORDINALO SZAKEMBER FELKERESE

II1. EGYENI FEJLESZTESI TERV KIDOLGOZASA

1.A GYEREKROL, FIATALROL EDDIG GYU]T(')TT INFORMACIOK RENDSZERBE SZEDESE

2. AFEJLESZTOPROGRAM TERVEZESEBEN, MEGVALOSITASABAN VARHATOAN KOZREMUKODO SZEMELYEK OSSZEHIVASA A TERVKESZITES
TENNIVALOINAK MEGBESZELESE CELJABOL

3.AZ EGYENI FEJLESZTOPROGRAM FOBB CELJAINAK, AZ EZEK ELERESET SEGITO PEDAGOGIAI ES PSZICHOLOGIAI ESZKOZTARNAK,
VALAMINT A MEGVALOSITO SZAKEMBEREKNEK A KIJELOLESE

C) A CELOK ELERESEHEZ RE}\IDELKEZESRE ALLO
PEDAGOGIAIL PSZICHOLOGIAI ESZKOZTAR
MEGNEVEZESE

B) AZ EGYES CELOK ELERESET SEGITO
SZAKEMBEREK NEVEI

A) AFEJLESZTOPROGRAMBA KERULO FOBB
CELOK MEGJELOLESE

4. A FEJLESZTESBEN KOZREMUKODO SZAKEMBEREK EGYENKENTI PROGRAM- ES FELADATTERVENEK ELKESZITESE

I: 5. A TEHETSEGIGERET PROGRAMJAI KOZOTTT TARTALMI ES IDORENDI KOORDINACIO

IV. AFEJLESZTOPROGRAM MEGVALOSITASA

A) A TEHETSEGIGERET FELADATAINAK B) A SZAKEMBEREK EGYMAS KOZOTTT C) A SZAKEMBER ES A SZULOK
TELJESITESE EGYUTTMUKODESE EGYUTTMUKODESE

V.AFEJLESZTOPROGRAM ERTEKELESE

A) RESZTVEVOK SZELES KORBEN | B) PERIODICITAS | C) KOMPLEX ERTEKELESI SZEMPONTOK

D V. A RELEVANS INFORMACIOK TOVABBADASA

3. dbra: A tehetségfejlesztés gyakorlatanak folyamatmodellje
Forras: Balogh, 2019

Az elmilt hiarom évtizedben jelentdsen fejlédott a hazai tehetséggondozas, ezen beliil
a tehetségfejlesztés gyakorlata is. A rendszerszertiségre torekvés is ott van az eredmények
listdjdn, azonban ennek — az alrendszereket dttekintve — sok gyenge pontja van, amelyek
akadélyozzék az igazdn hatékony munkét. Nagy az egyenetlenség e tekintetben az intézmé-
nyek és mds szervezetek tehetséggondozé munkajiban: az egyik véglet, hogy sok helyen
csaknem teljességgel megvaldsul a rendszerszemlélet a fejlesztdmunkaban, a mésik véglet,
hogy egydltalan nincs erre torekvés. Elébbre kell tehat 1épni a kovetkezd években ezen a

teriileten is a sikeresebb munka érdekében.

Hazai atfogo6 programok a tehetségfejlesztés korszeriisitésére
az ezredfordulotol

Az elsé részben vazolt hattértényezék kedvezd alakuldsa, valamint az el6bbiekben 6sszegzett
uj pszicholdgiai, pedagogiai szakmai szempontok megjelenése a tehetség-szakirodalomban
és a fejlesztés gyakorlatdban egyre inkdbb rdirdnyitotta a tehetségiigy vezetéinek figyelmét
a hazai tehetséggondozds gyenge pontjaira. Ennek kovetkeztében megindult a torekvés a
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felsébb korokben is a tehetséggondozas gyakorlatanak jelentds 4talakitisara. Igy sziilettek
meg az ezredfordulotdl az Orszaggytilés és minisztériumok dltal rendeletileg és anyagilag is
jelentésen tdmogatott 4tfogd nemzeti tehetséggondozd programok, amelyek a fent vézolt,
nemzetkozileg is korszert elméleti alapokra és gyakorlati modszerekre épiiltek. Ezek koziil
mutatjuk be felvillantdsszertien a legfontosabbak célkit(izéseit, valamint eredményeik koziil
a szakmailag nagyobb jelentdséguieket.

Arany Janos Tehetséggondoz6 Program

Az Oktatdsi Minisztérium 2000-ben inditotta el ezt a programot, azzal a céllal, hogy az 6t-
ezer lakosunadl kisebb telepiilések okozta hatrdnyokat kompenzaljik a tanulok gimnaziumi
képzésében. A programba a jo képességu, kreativ, motivalt tanulok keriilhettek az 6nkor-
manyzat képvisel6-testiiletének és az adott tantestiiletnek a javaslatira. A képzés 6téves —
ma is funkciondl, egyéves el6készité-felzarkdztatd, valamint négyéves normal kozépiskolai
tanévbdl all. Jelentés eleme, hogy a programba bekeriil6 valamennyi tanul6 kollégista is, igy
a fejlesztésben az iskola és a kollégium munkdja szorosan egymasra épiil. A részt vevo tanu-
16k nemcsak hatékony szakmai fejlesztésben, de anyagi timogatdsban is részesiilnek. Az ed-
dig eltelt hisz év maximélisan bizonyitotta a program sikerét, és az nemzetkozi relcioban is
nagy elismerésre tett szert. Az ebben végzett tanuldk jelentds része a kezdetekt6l fogva fel-
s8oktatdsban tanul tovabb, s ott is megalljék a helyiiket (tovabbi részletek: Balogh, 2004b;
Polonkai, 2020a, 2020b; Téth, 2020). Idéziink egy ilyen programban végzett tanul6tdl né-
héany gondolatot, amelyek hiien tiikrézik, mit is jelenthet a programban valé részvétel. Czok
Brigitta irja visszaemlékezésében: ,Grandiézus feliités, tartalmas évek, minéségi és mély
beszélgetések, hélds sziv. Igazdn gazdag vagyok, ha mar azon kell gondolkodnom, vajon mit
emelek ki abbdl a sok izgalmas élménybél, amelyet megélhettem, amidta a Bodrog-parti
véarosbol elballagtam. Egy hatdr menti kis falubdl indulva, Sarospatak igazdn nagyvarosnak
tint; ahol szovogettem a mdsoknak bolondos és elérhetetlennek tiind terveim, mikozben
a magdnénekdramra késziilve dudorasztam a vérkertben az Arirangot magyarul. Késébb a
tobbmillids, ebédsziinetre igyekezé tomeg el6l menekiilve, a kedvenc hagyoményos teaha-
zamban elégedetten nevettem fel, és meséltem a koreai barétaimnak a kezdetekrdl” (Czok,
2020: 7). T&bb ezer tanulé élt meg hasonlé élményeket a program &t éve soran, és vitte sok-
ra mér fiatalkordban ... (Tovabbi tdjékozddds sikeres egyéni fejlédési utakrol: www.mateh.
hu; a Tehetség cim folydirat szamai 2000-t8l: www.tehetseg.hu, ,Felfedezettjeink” rovat.)
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Nemzeti Tehetség Program

Minden bizonnyal a fentebb bemutatott Arany Janos Tehetséggondozé Program szakmai
sikerei is szerepet jtszottak abban, hogy 2006-ban megalakult a Nemzeti Tehetségsegité
Tandcs. Ennek vezetdje, ,Csermely Péter professzor fontosnak tartotta, hogy a tehetsé-
gek segitésével kapcsolatos elképzeléseket a tandcs minél szélesebb korben vitassa meg.
Az egyiitt gondolkoddsban a civil szervezet mellett partnernek bizonyult a szakminiszté-
rium, az Orszdggyutlés Oktatdsi és Tudomdnyos Bizottsiga, melyet a megbeszéléseken
Kormos Dénes képviselt. Megegyezés sziiletett abban, hogy egy dtfogd, komplex Nemzeti
Tehetség Program megvalésitasaban fontos szerepe lehet a szakmai civil szervezeteknek,
azonban egy hosszabb tivon kiszdmithaté és fenntarthaté programhoz egyértelmi éllami
szerepvéllaldsra is szitkség van. Erre az idszakra mar korvonalazédtak az eurdpai unids
taimogatdssal megvaldsitandé Magyar Géniusz Integralt Tehetségsegité Program tartalmi
elemei, ami megfelelé kiinduldsi alapot jelentett a Nemzeti Tehetség Program kidolgo-
zasihoz is. A program formdba ontését, a Parlament elé terjesztendd orsziggyulési hata-
rozat megszerkesztését Hiller Istvan miniszter felkérésére dr. Csermely Péter és Kormos
Dénes végezték el. A kormdnyzati és parlamenti szakbizottsigi egyeztetéseket kovetSen a
Magyar Koztdrsasig Orszaggytlése 2008. december 4-én elfogadta a Nemzeti Tehetség
Programrol, a Nemzeti Tehetség Program finanszirozdsanak elveirél, valamint a Nemzeti
Tehetségiigyi Koordindciés Forum létrehozasanak és miikodésének elveirdl szolé hataro-
zatot (126/2008. [XIL 4.] OGY-hat4rozat). A Nemzeti Tehetség Program elfogaddsaval az
Orszaggytilés 2008-t6] kezd6dden 20 évre hatdrozott meg kiemelt feladatokat a tehetség-
segitésben, a tehetséggondozdsban. Hatdrozataval elkotelezettségét fejezte ki a tehetséges
gyermekek, fiatalok hosszu téva segitésére, folyamatos fejlesztésére, valamint kiszamithat6
témogataséra” (Kormos, 2014: 293).

A Nemzeti Tehetség Program mozgdsitotta a civil szervezeteket is, igy az dllami szféra
mellett ezek is jelent6s szerepet véllaltak és véllalnak — kiemelten a Magyar Tehetségsegit6
Szervezetek Szovetségének tobb mint harminc tagszervezete — a megvaldsitdsban. Milyen
f6bb eredmények vehetdk listiba az elmult tobb mint tiz évbél? , Az intézményi és szakmai
tdmogatds altal is a gyermekek, tanulok, hallgaték személyes segitése: megértés, felismerés,
elfogadds; komplex szemponti fejlesztés, gondozds; a mozgéstér tagitsa, mobilitds; tarsa-
dalmi kapcsolatok szélesitése (mentor); csoportos és egyéni fejlesztések biztositdsa; anyagi
tdmogatas (6sztondij); az oktatasi szintek és teriiletek kozotti dtmenetek segitése; a felsdok-
tatdsi tehetségtamogatds szélesitése, a program megvaldsitdsa dltal pedig a rendszerszintt
valtozasok dsztdnzése...” (Bajor, 2020a: 681). Mr a felsorolas is mutatja, hogy hallatlanul
széles kort az a tehetséggondozé munka, amit tdmogat a Nemzeti Tehetség Program, s eh-
hez rendelkezésre dllnak az anyagi forrdsok is: egyfeldl az dllampolgdrok 1%-os szja-felajan-
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ldsaibdl, masfeldl az dllami finanszirozasbdl, a program kezdete ta tobb tizmillidrd forinttal
segitették a nemzeti tehetséggondozas fejlodését, a hataron tdl is. Ilyen mértéka kozponti
timogatas kevés orszdgban van a vildgon. Novak Katalin, az Emberi Eréforrdsok Miniszté-
riumdanak csaladokért felel6s térca nélkiili minisztere, a Nemzeti Tehetség Program legfébb
vezetdje a kozelmultban jelentette be egy tinnepségen, hogy 2021-ben tébb mint 3,5 mil-
lidrd forint tdmogatast kap ez a program, erre az 6sszegre lehet jovére pélyazatokat benytj-
tani (tovabbi részletek: Bajor, 2020a; Kormos, 2014; www.nemzetitehetsegkozpont.hu).

A Magyar Géniusz Program

A tehetségsegités nagyszabdsu, huszéves hazai programjanak, az Orszaggytilés ltal elfoga-
dott Nemzeti Tehetség Programnak meghatdroz6 része volt a Magyar Géniusz Program,
amely jelent8s unios timogatdssal valosult meg 2009 és 2011 kozott a Magyar Tehetség-
segité Szervezetek Szovetsége szakmai és anyagi koordindldsiban. A program déntden a
tehetségeket segitd felnStteket célozta meg. A tehetségsegitSk haldzatszervezése és szakmai
megerdsitése egymast erdsité folyamatként volt jelen benne. A Tehetségpontok, a Tehet-
ségsegité Tandcsok hdlézata, a Tehetségnapok (4j tipust interaktiv és fesztivéljellegii ren-
dezvények), a tehetségsegités j6 gyakorlatainak lefrasa és dtadédsa, valamint a képzések uj
rendszere egyarant szolgdltdk a pedagogus és civil segitok szakmai felzdrkoztatasat és kap-
csolatteremtését. Néhany adat az eredményekbdl: a palyazatokon 200 iskola és civil szerve-
zet kapott tdmogatdst programjaikhoz; 25 733 fiatal keriilt be a programba; 61 kozvetleniil
tamogatott Tehetségnapot rendeztek orszdgszerte; 23 tehetséggondozdssal kapcsolatos
kotetet adtak ki; 13 795 pedagdgus vett részt tovabbképzéseken a program keretében; 48
tehetségsegit6 tandcs alakult meg; a Géniusz Portdl latogatdinak szdma a program idején
364 779 volt. Mindezek a szdmok bizonyitjék, hogy nagy volt az érdekl6dés mar tiz évvel
ezel6tt is a szakemberek korében az 6j tehetséggondozé elméletek és mddszerek irdnt, s a
fiatalok szivesen vettek részt a ,kdtelezén” tuli fejlesztéprogramokban (tovabbi részletek:
www.tehetseg.hu; Bajor, 2020b).

Tehetséghidak Program

Az el8z6 programra épiilt az ugyancsak a Magyar Tehetségsegit6 Szervezetek Szovetségé-
nek koordinaldsdban és unids tdimogatassal 2012 és 2015 kozott lebonyolitott Tehetséghi-
dak Program. Ennek kiemelt szakmai szempontjai a kovetkez6k voltak: a tehetséges gyerek,
fiatal a kozéppontban; egyéni fejlesztési programok nagyobb szdmban; a tevékenységkoz-
pontuség kiterjesztése a fejlesztési folyamatban; a személyiségfejlesztés erésitése; a fejlesz-
t6 szakember, a sziil§ és a gyerek (fiatal) egyiittmiikddésének erésitése. Néhany fontosabb
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eredmény: 35 000 didk vett részt a projekt sordn egyéni és csoportos fejlesztéprogramok-
ban; 44 nyari tabor valosult meg killonb6zé tehetségteriileteken, speciilis egyedi fejleszt6-
programmal; 138 kiilonlegesen tehetséges fiatal specidlis személyiségtdmogaté program-
ban vett részt; a tehetségsegiték, mentorok és pedagégusok szdmdra inditott képzéseken
6600 £6 vett részt; 532 helyben megvaldsitott gazdagité programpdr tdmogatasara keriilt
sor; a nemzetkozi mobilitds keretében 387 tanulé (és kiséréje) harminc orszégba kiutazva
fejlesztette tehetségét; a program végére tobb mint ezer tehetségpont regisztralt a Magyar
Tehetségsegité Szervezetek Szovetségénél; a kommunikacids offenziva keretében az elértek
szdma meghaladta a 665 000 8t (pedagdgus és més szakember, sziil$, fiatal). Ezek a sz4-
mok ismét azt bizonyitjak, hogy bevonddva a pélyazati programokba az érdekl6dés tovabb
er6sodott a tehetséggondozas irdnt mind a fejlesztd szakemberek, mind a fiatalok kérében
(tovébbi részletek: www.tehetseg.hu; Bajor, 2020b).

Tehetségek Magyarorszaga Program

Az el6z6 két pontban jelzett programok szerves folytatdsaként dolgoztik ki ezt a programot
is 22016 és 2020 kozotti idészakra, ugyancsak uniés timogatassal. Konzorciumi formaban
miikddik, a f§ kedvezményezett az Uj Nemzedék Kézpont (mai neve: Nemzeti Tehetség
Kézpont), partnere a Magyar Tehetségsegitd Szervezetek Szdvetsége. Mivel a program tel-
jesitése még tart, most még csak a f8bb célkittizéseket tudjuk felsorolni, amelyek szervesen
épiilnek a Nemzeti Tehetség Programban, a Magyar Géniusz Programban és a Tehetséghi-
dak Programban elért szakmai eredményekre. Néhdny fontosabb célkitiizés: a tehetségszi-
rés, -azonositas rendszereinek, komplex eszkozeinek fejlesztése; jé gyakorlatok megvaldsi-
tasa, felkutatdsa, terjesztése; specidlis csoportos, tombdsitett tehetségfejleszté programok
megvaldsitasa; egyéni timogatsok (gazdagito fejlesztés, mentor, mentalis timogatds, uta-
z4s); segitéi (tutor) szolgaltatas kialakitdsa; 6sztondijak a programba bevont fiatalok részé-
re. Ezek a célkitizések megvaldsitisuk soran mar eddig is nagyszdmu szakembert és fiatalt
mozgositottak, a végsé leltdrt a program befejezése utdn lehet elkésziteni. Biztosnak latszik
az eddigi tapasztalatok alapjin, hogy a korabbiaknal is tobb érdeklddét (fejlesztd szakem-
bert, kutatot, sziilét, fiatalt) vontak be a most futé programba (tovébbi informaciok: www.
tehetsegkozpont.hu, www.tehetseg.hu).
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Zaro gondolatok

A magyar tehetséggondozdsnak nagy hagyomdnyai vannak évszdzadokra visszatekintve, és
a szervezett programok megjelenése 6ta — a 19. szdzad masodik felétdl — jelentés sikereket
is hozott ez a munka, nemzetkézi mércével mérve is. A masodik vilighabort utdni évtize-
dekben volt némi megtorpands, de a hatvanas évekt6l Gjra megjelentek a tehetségkeresés és
-fejlesztés dllamilag timogatott formai is minden specidlis tehetségteriileten. A rendszerval-
tas kezdetén aztdn Gjabb nagy lendiiletet vett a programok fejlesztése, s az elmult harminc
év egyenes vonalu felfelé ivelést mutat a nemzeti tehetséggondozdsban. Ma mar hazdnkban
is minden fontos tényezd (korszerti elméleti alapok, gyakorlati fejlesztémédszerek, jelen-
tés szakembergdrda, anyagiak stb.) készen 4ll arra, hogy egyetlen tehetségigéretiink se vesz-
szen el. Ugyanakkor azt is meg kell dllapitani, hogy teriileti és intézményi 6sszehasonlitds-
ban nagy még az egyenetlenség a tehetséggondozés szinvonaldban: vannak nagyon kivélé
munkét végzé intézmények, szervezetek, ugyanakkor mas helyeken még nem alakult ki a
korszert tehetségfejlesztés rendszere. Ezen kell firadoznunk a kovetkez6 években, egyrészt
hogy legyen mindeniitt intézményi, szervezeti szinti komplex fejlesztéprogram, masrészt
hogy a kiemelkedé tehetségigéretek kapjanak lehet6séget specialis egyéni tehetségfejlesztd
programok megvaldsitisara. Ez biztosithatja a nemzeti tehetséggondozés tovabbi dinami-
kus fejlédését.
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NEW TENDENCIES IN THE HUNGARIAN
GIFTED EDUCATION: CHANGES AND RESULTS
OF THE LAST THIRTY YEARS

Abstract

Thirty years ago important changes started in the gifted education in Hungary.
First the paper analyses the main reasons of it in the change of society and in the
official gifted education. In the second part we read about the details of the develop-
ment in the practice of the gifted education. Finally we get picture of the ,big gifted
education programs” — financed by the Hungarian State last ten years — and about
the results of these programs.

Keywords: change of society, teacher-training, gifted education, gifted-con-
cept, complex programs, enrichment, accelerating, differentiation, counsel-
ling, system of gifted education

Dr. Balogh Laszlo

A pszicholégiatudomdny kandiddtusa. 1970-t6] napjainkig a Kossuth Lajos Tudomdny-
egyetem, mai nevén Debreceni Egyetem Pszicholdgiai Intézetének oktatdja, ahol évtizede-
ken dt volt tanszékvezetd és igazgatd, 1998 és 2001 kozott pedig a bolcsészettudomdnyi
kar dékdnja. Az elmult hdrom évtizedben kutatdsi teriiletei kozt meghatdrozd szerepet
kapott a tehetséggondozds, ezen beliil kiemelten foglalkozott az iskolai tehetséggondozds
kritikus pontjaival, a komplex tehetségfejlesztéssel és az egyéni tehetségfejlesztd progra-
mokkal, valamint kutatdsai kozéppontjdban dllt a tandrképzés pszicholdgiai megalapo-
zdsa is. Kozel harminc ondllo kotete és kétszdzndl tobb tanulmdnya jelent meg itthon és
kiilfoldon. Tiznél tébb hazai (minisztériumi, MTA-s) és nemzetkizi irdnyitd szakmai
szervezetben (éveken dt a European Council for High Abilityben is) volt vezetd, illetve
vezetdségi tag. A civil szférdban is évtizedek 6ta vdllal szerepet, jelenleg a Magyar Tehet-
séggondozd Tdrsasdg és a Magyar Tehetségsegitd Szervezetek Szovetségének elnike.
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A TANTARGYKOZI KOMPETENCIAK
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Absztrakt

Napjainkban, a kognitiv és digitdlis forradalmak idején a munkaerdpiac és igé-
nyei sokkal gyorsabban vdltoznak és alakulnak dt, mint kordbban bdrmikor. Epp
emiatt vdlnak egyre fontosabbd a tantdrgyakhoz nem kiotédd készségek és kom-
petencidk. A tantdrgykozi kompetencidk mérése érdekében hivta életre az OECD
az 1990-es évek végén a PISA-vizsgdlatot. Ennek célja felmérni, hogy a tanko-
telezettség végéhez kozeledd didkok mennyire vannak birtokdban a teljes értéki
gazdasdgi és tdrsadalmi szerepvdllaldshoz sziikséges ismereteknek és kompeten-
cidknak. A mérés hdrom f6 teriiletet — szovegértés, valamint matematikai és termé-
szettudomdnyos miiveltség — érint. Ezeken til minden mérés alkalmdval sor keriil
egy-egy olyan témakor, innovativ teriilet vagy tantdrgykozi keresztkompetencia
vizsgdlatdra is, melynek elemzésére kordbban hasonld volumenti, nemzetkozi mé-
résben még nem volt példa. Tanulmdnyunkban a kompetencia és a kapcsolédo
fogalmak — készség, képesség, tudds — tisztdzdsdt kovetden dttekintjiik az elmult
hiisz év PISA-méréseinek innovativ, tantdrgykozi teriileteit, és igyeksziink feltdrni
a mogottiik hiizddo trendszeriiséget, illetve kovetkeztetéseket levonni azzal kap-
csolatban, hogy mindezek alapjdn mely kompetencidk fontossdga keriilhet el6tér-
be a kovetkezd évek sordn.

Kulcsszavak: PISA, tantirgykozi kompetencidk, kézoktatds, trendek

Napjainkban, a kognitiv és digitalis forradalmak idején a munkaerdpiac és igényei sokkal
gyorsabban véltoznak és alakulnak at, mint kordbban barmikor. Epp ezért ma minden ed-
diginél nehezebb el6rejelzéseket vdzolni arra vonatkozdan, hogy a didkoknak milyen trgyi
tud4sra lesz majd sziikségiik, amikor a munkaerdpiacra lépnek. Epp emiatt vélnak egyre
fontosabba az olyan, tantdrgyakhoz nem kotddé készségek és kompetencidk, mint példéul
az egyuttmiikodés, az 6nfejlesztés, a kritikus gondolkodds, a tanulds készsége és a prob-
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lémamegoldds. Mindezek birtokdban ugyanis feladatok sokkal szélesebb korében tudunk
helytéllni, és rugalmasabban vagyunk képesek alkalmazkodni 4j, nem rutinszerd, ismeret-
len elvardsokhoz. E kompetencidk névekvd jelent6ségét tamasztotta ald az a tény is, hogy az
OECD az 1990-es évek végén életre hivta PISA-mérését. Ennek célja felmérni, hogy a tan-
kotelezettség végéhez kozeledd didkok mennyire vannak birtokdban a teljes értékd gazda-
sagi és tarsadalmi szerepvallalashoz sziikséges ismereteknek és kompetencidknak. A mérés
altal értékelt hdrom f6 teriilet — sz6vegértés, valamint matematikai és természettudomanyos
miiveltség — a modern, tuddsalapt térsadalmak munkaerépiacin kiemelten fontos, f6ként
a vonatkozé elméleti tudds redlis és j helyzetekben val6 alkalmazdsa. A részt vevé orszé-
gok teljesitményének alakuldsét és az ebb6l levonhatd tanulsagokat szamos vizsgélat feltarta
mar, és az aktudlis mérési ciklusok eredményeinek tanulsigairdl rendszerint a sajtoban is
olvashatunk.

A £6 teriileteken tul azonban minden mérés alkalmaval sor kertil egy-egy olyan témakor,
innovativ teriilet vagy tantargykozi keresztkompetencia vizsgalatara is, melynek elemzésére
korébban, hasonlé volument, nemzetkézi mérésben még nem volt példa. Ezeket 4ttekintve,
ugy véljiik, képet kaphatunk arrél, hogy a vilig legfejlettebb orszdgait magéban foglal6 szer-
vezet mely kompetencidkat tekinti kiemelt fontossdguinak a 21. szdzadban, kijel6lve ezzel a
modern tdrsadalmak fejlédésének iranydt.

Tanulmdnyunkban a kompetencia és a kapcsolodé fogalmak — készség, képesség, tudas
— tisztazdsat kovetSen ttekintjitk az elmult hiisz év PISA-méréseinek innovativ, tantdrgyko-
zi teriileteit, és igyeksziink feltirni a mogottitk huzodo trendszertiséget, illetve kévetkezte-
téseket levonni azzal kapcsolatban, hogy mindezek alapjan mely kompetencidk fontossdga
kertilhet el6térbe a kovetkezd évek sordn.

A kompetencia fogalmanak bemutatasa

A kompetencia kifejezéssel szamos kontextusban taldlkozhatunk, és vélhetSen értjiik is, mit
jelent, mire utal. A fogalmat a szakirodalomban sokan sokféleképpen értelmezték mar, ido-
rélid6re j értelmezést kap, pontositjik jelentését — jelen fejezetben igyeksziink betekintést
nyujtani a fogalom kiillonb6z6 megkézelitéseibe.

A készségek cselekvéseink automatizélt elemei, melyek tudatunk kozvetlen ellendrzése
nélkil képesek miikodni — ezeknek koszonhetSen tudunk az adott cselekvés lényegére, a
f6 folyamatra és az eredményre figyelni (Makédi et al., 2015; Nagy, 1997; Zakarné, 2003;
Molnar, 2006). Készségek birtokdban alakulhatnak ki képességeink, vagyis azok az egyéni
sajatossigok, amelyek megteremtik az adott cselekvés elvégzésének feltételeit, lehetségét.
Kialakuldsuk, fejlédésiik hosszabb id6t vesz igénybe, 4m kifejlédésiiket kovetéen mindig
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4j tartalmakkal szembesiilve is funkciondlnak (Csépe, 2005; Makadi et al., 2015; Nagy,
1997). Témankhoz kapcsolédik a tudds fogalma is, mely szdmos dologra utalhat, 4m élta-
lanossagban véve két fobb kozkeleti jelentését killonboztethetjitk meg. Az egyik koznapi
értelemben utal a végrehajtdsra valé alkalmassagra, a masik inkébb kotédik az intellektus-
hoz: ismeretek, informacidk, elméleti hittér birtoklasat jeloli. A két megkozelitésben ko-
z0s, hogy a tudds valamilyen tanuldsi folyamat eredményeképpen sziiletik meg (Strohner,
2013). Ugyanakkor nem csupén elemek, alkotérészek dsszessége, a tudds értékét ezek szer-
vezettsége, rendezettsége adja. A folyamat sordn dominélé rendezéelv hatirozza majd meg
kialakult tuddsunk jellegét, és igy a tudds harom szervezédési formajat kilonboztethetjik
meg: a szakértelmet, a miveltséget és a kompetenciat (Csap¢, 2003).

A kompetencia latin eredet(i sz6, és alkalmasségot, iigyességet jelent (Vass, 2006). A Pe-
dagégiai lexikon szerint ... alapvetéen értelmi (kognitiv) alapti tulajdonsag, de fontos szere-
pet jatszanak benne motivacids elemek, képességek, egyéb emocionalis tényezék” (Batho-
ry-Falus, 1997: 266). Mai értelmezését Noam Chomsky (1995) nyelvtanuldssal kapcsola-
tos elméletének kszonhetjiik. O ugyanis ramutatott, hogy a nyelvtanulas sorin nem a nyelv
elemeit és azok kombinacidit tanuljuk meg és mondjuk fel, hanem nyelvi kompetencidkat
sajatitunk el. Ezek dltal pedig végtelen szdmu, nyelvtanilag helyes mondatot vagyunk képe-
sek alkotni, tehat hasznélni tudjuk az adott nyelvet. A kompetencia fogalmdnak alaposabb
megismerését maga Chomsky szorgalmazta szélesebb koru alkalmazasa és megértése érde-
kében (Chomsky, 1995; Csap6, 2003; Vass, 2006). A birtokunkban 1évé szdmtalan rutin és
tobb ezer készség alakitja ki képességeinket, melyek Nagy (2000) szerint hirom &ltaldnos
(kognitiv, szocidlis, személyes) kompetencidva, illetve speciélis kompetenciakka rendezdd-
nek. Az elmult két évtized kompetencidk rendszerezésére és azonositasdra irdnyuld kutatdsi
torekvéseinek koszonhetden ujabb és Gjabb kompetenciakategdridkkal taldlkozhat a téma
irdnt érdekl6dé olvaso.

Az intézményi oktatas és képzés vilagiban el6szor a szakképzés kapcsan taldlkozhattunk
a kompetencia fogalméval, képzésgyakorlati mivoltdbdl kifolyélag. A szakképzésben ugyan-
is az elméleti tuddsnak, ha nem tud alakot 6lteni munkavégzés, ,csindlni tudds” formdajédban,
6nmagdban nincs nagy értéke. A technoldgiai fejlédés és az ebbol ad6dé tarsadalmi véltozd-
sok felgyorsuldsa szintén egyre inkabb néveli a cselekvésfokuszu, gyakorlatiasabb szemlélet
igényét az dltalanos képzési teriileteken is. Felértékel6dtek a kompetens emberek képzésére
irdnyul6 célok, hogy ezek a személyek egy adott teriileten a rutinmunka mellett az 4j hely-
zetek kezelésére is képesek legyenek. Ez igen komoly cél és kihivés, hiszen paradigmavaltast
igényel az oktataspolitikdban és az oktatdsfejlesztésben. A taniigyi logika tjrastrukturdlasa
mellett szitkséges meghatdrozni a kompetencidk olyan sztikebb korét, amelynek valéban
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mindenki a birtokdban kell hogy legyen, és amelynek a kifejlesztése valoban elvarhat6 az
oktatdsi intézményektdl. Ezek lennének az igynevezett kulcskompetencidk (Halasz, 2009).

Ahogy egyre nagyobb figyelmet kapott a kompetencidk fontossdga, ugy valt egyre sziik-
ségesebbé meglétitk vagy hidnyuk felmérése, szamszertsitése is. A mérhet6ség és a nemzet-
kozi 6sszehasonlithatdsag kiépitésében Oridsi szerepet jétszott az OECD PISA-felmérése,
amely komplex, tantdrgyakhoz kevésbé kothetd, valds élethelyzeteket idézé feladatokat 4llit
a didkok elé.

Tantargykozi keresztkompetenciak és innovativ teriiletek
a PISA-felmérésekben

A PISA a Programme for International Student Assessment (‘nemzetkdzi tanuléi teljesit-
ménymérési program’) angol kifejezésbél eredd mozaikszé. A mérést az OECD hivta életre
még az 1990-es évek végén, hogy felmérje a tizenot éves tanulok mindennapi élethez, to-
vébbtanuldshoz, munkaba alldshoz, alapvetd boldogulashoz sziikséges ismereteit. A felmé-
rés a tananyag szdmonkérése helyett arra fékuszal, hogy meglévé tuddsukat a didkok képe-
sek-e alkalmazni, hasznositani hétkoznapi megoldandé feladatok sordn. A mérésre 2000 6ta
minden harmadik évben sor keriil, a résztvevék kére pedig folyamatosan béviil: a legutdbbi,
2018-ban lezajlott mérésben mar nyolcvan orszdg és gazdasag vett részt. A felméréseken
valé széles kort részvétel lehetévé teszi a didkok teljesitményének — és ezdltal az orszdgok
oktatasi rendszereinek — nemzetkozi dsszehasonlitasat (Oktatdsi Hivatal, 2019; OECD,
é.n.a; OECD, é.n.b).

A PISA-felmérés alapvetéen harom f6 teriiletre terjed ki: a matematikéra, a szovegértés-
re és a természettudomdnyokra. Ezek egyikére minden mérési ciklusban nagyobb hangsuly
helyezédik. Részletesebb vizsgélatuk azt szolgélja, hogy lehetdség nyiljon alaposabban is
értékelni az adott teriilet oktatdsanak eredményességét. Mindezen felil valamennyi mérés
alkalmaéval sor keriil egy-egy olyan témakoér, innovativ tertilet vagy tantdrgykozi kereszt-
kompetencia mélyebb vizsgélatdra is, melynek elemzésére, hasonld volumenti nemzetkozi
mérésére kordbban nem kertilt sor.

A 2000. évi, elsé mérési ciklus sordn a PISA-vizsgalat negyedik, innovativ teriilete a ta-
nuldsi stratégidk és szokdsok felmérése volt. A tanulds idedlis esetben aktiv folyamat, sokkal
tobb passziv befogadasnal. Ahhoz, hogy a didk be tudja épiteni és meg is tudja 6rizni az 4j
informéciokat, képesnek kell lennie hozzakapcsolni 6ket a mér rendelkezésére 4116 ismere-
tek rendszeréhez. Ahhoz pedig, hogy ez megtorténhessen, valamilyen tanuldsi stratégiara
van szitkség. Az Onellenérzés, a sajat tanuldsi igények felismerése segithet a nehézségek at-
hidaldséban, a PISA pedig az ezzel kapcsolatos tanuldi attitidot igyekezett felmérni ebben
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a ciklusban. A tudésalapt tirsadalmak egyik fontos célkittizése az élethosszig tarté tanulds
dltaldnossa véldsa és lehetdségeinek minél szélesebb korti megteremtése — ehhez azonban
szitkség van az egyén autoném tanuldsra val6 alkalmassagara is. A PISA ezért ebben a vizs-
gélatban féként azt kivinta felmérni, rendelkeznek-e a didkok tanuldsi stratégidkkal, és ha
igen, milyenekkel. A felmérésnek koszonhet6en egyértelmien lathatévd vélt, hogy a me-
morizaldshoz képest az elaboracié (annak gyakorlata, hogy az 4j ismereteket mas dsszefiig-
gésbe helyezziik) sokkal jobb eredményt hoz, és az élethosszig tarté tanuldsban is ez tud
segitségiinkre lenni. Fontos megéllapitds tovabba, hogy a kooperativ és kompetitiv tanuldsi
modszerekkel is érdemes lenne megismertetni a didkokat, hogy megtanuljak kezelni a ma-
soktél val¢ fiiggés allapotat és az egyiittmiikddés sziikségességét (Mihaly, 2001; OECD,
2001; OECD, 2003c; Oktatési Hivatal, 2009).

A 2003. évi mérési ciklus sordn elsé alkalommal kaptunk rélatast arra, hogy a didkok egy
ujszerd, tantargykozi kontextusba helyezett problémakor megoldasakor hogyan szerepelnek.
A vizsgalt keresztkompetencia a komplex problémamegoldds volt, amelyet az OECD a kovet-
kez8képpen hatdrozott meg: ,A problémamegoldds az egyén képessége arra, hogy kognitiv
eljarasokat hasznéljon olyan redlis, diszciplindkat dtmetszé (cross-disciplinary) helyzetekben,
amikor a megoldashoz vezeté ut nem vélik azonnal nyilvinval6vd, és amikor a miiveltségi te-
riiletek vagy tantervi tartalmak, amelyek esetleg felhasznélhatok, nem taldlhaték meg a mate-
matika, az olvasas vagy a természettudomany egyetlen teriiletén beliil” (OECD, 2003b: 156).
A komplex problémamegoldést vizsgalo feladatok a hibakeresés, a dontéshozatal, valamint
rendszerelemzési témak koré szervezédtek (Csapd, 2005; OECD, 2004).

2006-ban a természettudomdnyokkal kapcsolatos attitlidok digitdlis felmérésére kerilt sor.
A természettudoményok a 21. szdzad egyik hangsilyos teriiletét jelentik, elvégre a tech-
noldgiai és tudomdnyos djitasok jelentés részének alapjit képezik. Emellett mar a 2000-
es évek elején vildgos volt, hogy a szdmitégépes teljesitménymérés és az otthoni szdmito-
gép-haszndlat egyre inkdbb teret hodit az oktatds teriiletén is. Fontos kérdéssé valt, hogy
mennyiben befoly4solja (ha befolyésolja) a tanuldk teljesitményét az eszkézvéltas, vagyis az
a tény, hogy papir és iroszer helyett szamitogép segitségével kell feladatokat megoldaniuk.
A természettudomdnyok és a digitélis eszkozhasznalat kérdéskorének fontossagédbol indult
ki az OECD is, amikor a 2006. évi mérési ciklusban a természettudomdnyos vizsgalati te-
riilletet kiegészitette egy szdmitégépes tesztsorral. A felmérés e része olyan kérdéseket tar-
talmazott, melyek mas médon csak nehezen lettek volna kivitelezheték: videdkat és anima-
cidkat tartalmaztak, igy célzottabban voltak képesek felmérni a didkok természettudoms-
nyos ismereteit. Ezek a feladatok ugyantugy valamely természettudomanyos kompetencia
meglétét vizsgaltdk, mint papiralapu tarsaik, és témajukat tekintve is ugyanabbdl a tartalmi
korbél kertiltek ki. A kognitiv részt kovetSen a didkok a teljesitményiikkel kapcsolatos, illet-
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ve motivdcidjukra irdnyul6 kérdéseket kaptak, melyek célja az attittidfelmérés volt. A mérés
résztvevdinek teljesitményét érdemben nem befolydsolta, hogy szamitégép segitségével
vagy papiralapon oldottik-e meg a feladatokat, de a didkok sokkal jobban élvezték a digi-
talis verzidt, ami motivélta Sket a jobb teljesitményre, a koriltekint6bb feladatmegolddsra
(OECD, 2010).

Folytatva a digitalizici6 felé vezetd utat, a PISA 2009-es mérési ciklusiban a digitalis
szovegek olvasasat valasztotta negyedik vizsgdlt teriiletnek. Az infokommunikécids eszko-
z0k terjedése mér ekkor is vitathatatlan volt, és az online tartalmak megfelel6 feldolgoza-
sdhoz is nélkilozhetetlen a megfeleld szovegértés. A digitalis térben némileg més formaju
és jellegti szoveges tartalmakkal taldlkozunk, ezért mds eszkozokhoz kell nyulnunk, ha fel
kivanjuk dolgozni 6ket. Mig a nyomtatott szévegek jellemz8en lezért, egész produktumok,
addig digitalis tarsaik sokkal dinamikusabbak: szerkeszthet6k, kiegészithetSk, vagyis kevés-
bé lezartak. A szévegmennyiség lathatosaga is masképp alakul a ketténél: mig egy szoérdlap
vagy egy konyv esetében azonnal latjuk a teljes szévegmennyiséget, addig a digitalis szo-
vegeknek sokszor egyszerre csupan egy résziik lathaté a képernyén — nem is beszélve az
atvezeto linkekrdl, melyek hamar a tobbszorosére novelhetik a teljes mennyiséget. A PISA
vizsgalata nem csupdn a papiron megszokott tesztek képerny6re valo dthelyezését jelentet-
te, hanem valédi, az online térben végzett informaciokeresést és szovegfeldolgozést szimu-
lalt: a feladatok remekiil leképezték az e-mailezés, a blogok olvasédsa vagy az internetes kere-
sés adta szitudcidkat. A kompetenciamérést célz6 kérdések mellett a hattérkérdéiv a didkok
online kommunikaciés és olvasasi szokdsairdl is érdeklddott (gyakorisag, a tevékenységek
jellege stb.), létrehozva ezzel az online olvasési indexet, ami a késébbi mérések és az ssze-
hasonlitds szempontjdbél volt fontos 1épés (Balazsi et al., 2013; OECD, 2010).

A 2012. évi mérési ciklusban a PISA a kreativ problémamegoldds kompetencidjit vizs-
gélta. A problémamegoldds 6néll6 teriiletként el8sz6r 2003-ban keriilt gércsé ald, 4m az
azo6ta végbement tarsadalmi és technoldgiai valtozdsokat figyelembe véve némileg tjra kel-
lett definidlni a fogalmat. A mérés sordn a digitélis technolégia térnyerésének koszonhetSen
elétérbe keriilt a problémamegoldas interaktiv, dinamikus aspektusa, ami szintén jelentds
véltozds a 2003. évi ciklushoz képest. A szamitogépes mérés sordn a fokusz a didkok érvelési
készségére és problémamegoldé hajlandoésdgdra keriilt, valamint arra, hogy egy probléma-
megoldasi folyamatot hogyan képesek szabalyozni és kézben tartani (OECD, 2014a).

A 2018. évi mérési ciklus keresztkompetenciaként a kollaborativ problémamegoldasra,
azaz a csoportmunkaban zajl¢ feladatmegolddsra irdnyult. Ez a problémamegoldési forma
nagyobb szerepet tolthet be az egyéninél, hiszen alkalmazdsaval a résztvevék kompeten-
ciarendszerei egyszerre fejthetik ki hatdsukat (Finnegan—O’Mahony, 1996). Az egyiittm-
kodéssel, tarsas kornyezetben végzett problémamegoldds vizsgilatit szamitogépes mérések
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és az ezek sordn haszndlhaté Gjabb tipust feladatok tették lehetévé. A feladatot megoldd
didkon kiviili csoporttagokat szamitogépes szimuldcidk jelenitették meg, és ennek koszon-
hetSen a vizsgdlt didk tevékenységét sokkal kovetkezetesebben lehetett nyomon kévetni.
A PISA meghatdrozésa szerint: ,Kollaborativ problémamegoldé képességnek az egyén azt
a fajta kapacitdsat értjiik, aminek segitségével hatékonyan bekapcsolodik egy folyamatba,
ahol kett§ vagy tobb résztvevé megkisérel megoldani egy problémét a megoldashoz sziik-
séges megértés és eréfeszités megosztasival, tudasuk, készségeik és eréfeszitéseik egyesité-
sével” (Pasztor-Kovécs, 2016: 52). A felmérés a kollaborativ problémamegolddst két kom-
ponensre, szociélis és kognitiv 6sszetevékre bontotta fel. Jellemz&en interaktiv feladvanyok
szerepeltek a mérésben, hiszen a csapatmunka Iényege éppen az egymadssal valé6 kommuni-
kéciéban és az egyiittmiikddésben rejlik (OECD, 2017a).

A legutdbbi, 2018. évi mérési ciklusban a PISA a globdlis kompetencidk vizsgalatat vé-
lasztotta innovativ tertiletéiil, ami a helyi, globélis és interkulturélis jelenségek elemzési ké-
pességének vizsgdlatit jelentette. Az OECD definicija szerint a globalis kompetencia ,...a
helyi, globalis és interkulturdlis tigyek vizsgdlatdnak képességét jelenti azzal, hogy az egyén
megérti és értékeli masok latasmaodjat és vilagnézetét; képessé vilik nyilt, helyzethez ill6 és
hatékony interakcidt folytatni kiilonb6z6 kulturdlis hatterti emberekkel, tovabba a kollektiv
jolét és a fenntarthaté fejlédés érdekében cselekszik” (OECD, 2018: 7). Az OECD 4llas-
pontja szerint az iskola fontos szerepet jatszik a definici6 dltal megfogalmazott képességek
kialakitdsdban, ezért a kognitiv felmérés és a hattérkérd6iv példdul a kévetkez6 kérdésekre
tokuszalt: Mennyire képesek a didkok kezelni a killonb6z6 nézépontokat, konfliktusokat?
Mennyire nyitottak a viligra? Erdekli-e 6ket a kornyezet megévasa? Hajlandék-e tenni ma-
sok joléte érdekében? Mennyire tisztelik az idegen kulturdkat? A tandrok hogyan késziilnek
a didkok globdlis kompetencidinak fejlesztésére? (OECD, 2018).

Fontos megemliteni, hogy a 2012. évi mérési ciklus 6ta egy tovébbi teriilet, a pénziigyi
tudatossdg és miiveltség is felkerilt a PISA-vizsgélat palettdjara. A pénziigyi muveltség fo-
galmdt az OECD a kovetkezéképpen hatdrozta meg: ,A pénzigyi miveltség a pénziigyi
fogalmak és kockdzatok ismerete és megértése, valamint az egyén képessége és motivicidja
arra, hogy e tuddst és megértést magabiztosan alkalmazza a pénziigyi kérnyezetben valo
hatékony dontéshozatal, a személyes és tarsadalmi pénziigyi j6lét novelése és a gazdasdgi
életben vald részvétel lehetdségének biztositisa érdekében” (OECD, 2014b: 33). Az erre
a teriiletre vonatkozo feladatok négy f6 tematikus kategoriabdl kertiltek ki: pénz és tranz-
akciok, pénziigyek tervezése és kezelése, kockdzat és haszon, valamint a pénziigyi helyzet
ismerete. A kognitiv tesztsor mellett az informaciokhoz, oktatdshoz, pénzhez és pénziigyi
termékekhez valé hozzaférésrél, a pénziigyi kérdésekkel kapcsolatos bizonyossagrol és hoz-
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z4aallasrol, illetve a koltésekkel és megtakaritdsokkal kapcsolatos magatartdsokrol sz6l6 hat-
térkérddiv kitoltésére is sor keriilt (OECD, 2014b; OECD, 2017b; OECD, 2019).

A keresztkompetencidk szerepe a kozoktatasban

A globalizécié és az informéciés forradalom, valamint a kognitiv folyamatok mélyebb meg-
értésének hatdsdra a 21. szdzadra a faktudlis, a tudomanyteriiletek altal képviselt specifikus
tudds visszaaddsdra épulé oktatdsi rendszer helyzete megingott. Egyre viligosabba vilt,
hogy az oktatasi rendszer altal dtadott tartalom nem feltétleniil jarul hozza a didkok késébbi
sikerességéhez (Zsubrits, 2006). Az iskolarendszer kevésbé kdzvetit a mindennapi életben is
alkalmazhat6 ismereteket, és a tantdrgykozpontu felosztas sok esetben nélkiilézi a tantérgy-
kozi kompetencidk fejlesztéséhez elengedhetetlen egyiittmiikodést (Csapd, 2004). Na-
gyobb hangsulyt kellene fektetni az érzelmi és szocidlis nevelésre is (Goleman, 1997). Az is-
meretek tanuldsinak jelentsége természetesen nem sziint meg, hiszen ismeretek rendszere
nélkiil nehéz kompetenciakrol beszélni (Csap6, 2004 ), de egyre fontosabbé vélik a didkokra
zudulé oridsi informaciomennyiség sziirését és felhasznaldsat segité, kompetenciafejlesztd
tanitdsi és tanulasi folyamat, mely transzferalhaté tudas létrejéttét szolgalnd (Makadi, 2015).

Ahhoz, hogy a kompetenciafejleszté iskola irdinydba mozduljunk el, szitkség van a peda-
gégia harmadik paradigmavéltiséra (Nagy, 2010), s ez mar meg is kezd8détt. Az ezredfor-
duldn fontos oktataspolitikai célkittizés lett a kulcskompetencidk és a kompetenciafejlesz-
tés beépitése a fejlett orszagok oktatdsi rendszerébe. Egyre fontosabb célként jelenik meg
az dllampolgdrok szamdra egy sikeres élet (For a Succesful Life), az 4llamok szamdra pedig
egy jol mikodé tarsadalom (Well-Functioning Society) elérése. Az OECD DeSeCo- (Defini-
tion and Selection of Competencies) projektje altal kitaposott dsvényre lépett az Eurdpai
Uni6 is, mely dllampolgédrai kompetenciaalapt oktatdsét tiizte ki célul. A kompetencidk fej-
lesztésének iranyvonalai megjelennek a tagorszagok oktatdsszabalyozé dokumentumaiban,
igy 2007-t61 fontos részét képezik a magyarorszagi Nemzeti alaptantervnek is (Vass, 2008).
Azonban a hazai felsészintt szabédlyozottsig nehezen jelenik meg gyakorlat forméjaban az
iskoldkban. Hidnyoznak azok a médszertani elemek és eszkozok, melyek segithetik a tana-
rokat a kompetenciafejlesztés és -értékelés megvaldsitisiaban. Ennek oka, hogy hazdnkban
a ,tudasipar” és az ehhez sziikséges kutatoi infrastrukturalis hattér er6sen hidnyos, az egye-
temi tandrképzési rendszer pedig a diszciplindris, tantdrgyi tudds dtaddsét helyezi el6térbe
(Csapé, 2004).

A paradigmavaltas terjedését a hagyomanyos, frontalis 6raszervezési megkozelités is las-
sitja, mely kevésbé épit a didkok 6nallé vagy csoportos feladatmegolddsdra, aktiv tanuldsi
folyamatara, mivel a tandrt tekinti az informdcié megszerzéséhez hasznélt legfébb forras-
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nak. A modern tanuldsszervezési médok, példdul a kooperativ tanulds, a kutatdsalapt tanu-
1as (Inquiry Based Learning), a problémaalapu tanulds (Problem Based Learning) (M. Csa-
szér et al,, 2018) vagy a kihivasalapti tanulds (Challenge Based Learning) szélesebb korti
alkalmazdsaval a készségek és képességek fejlesztésében is jobb eredményeket érhetnénk el.
E modern pedagdgiai médszerek terjesztésén dolgozik hazdnkban példaul az MTA-SZTE
Foldrajz Szakmodszertani Kutatécsoport is, mely egy innovativ foldrajztanitasi eszkoz fej-
lesztését végzi (Farsang et al., 2020).

Kovetkeztetések

A keresztkompetencidk felmérésének teriiletén tehit az OECD PISA-vizsgilata els6 1épés-
ként az alapok feltdrasara vallalkozott: a didkok tanuldsi stratégidi keriiltek a fokuszba. Az
élethosszig tart6 tanulds ugyanis csak akkor alakithaté ki, ha elsajatitjuk a tanulni tudas ké-
pességét, amely nemcsak modszert, de attitidot, hozzaallast is jelent. A kovetkezd mérési
ciklus sordn el6szor vizsgalt a PISA tantargykozi keresztkompetenciat 6néllo teriiletként: a
komplex problémamegolddst. Olyan hétkoznapi szitudciok megoldasat varta a didkoktdl,
melyek hibakeresést, dontéshozatalt vagy rendszerek elemzését és tervezését igényelték.
Er6sodni latszott tehat a tanordkhoz nem kéthets, 4m a mindennapi élet soran kikertilhetet-
len helyzetek megoldasinak fontossdga, ami kivaldan illeszkedett a PISA eredeti céljahoz.
A harmadik, 2006. évi mérési ciklus sordn két igen fontos és aktudlis teriilet vizsgdlatét sike-
riilt 6tvozni. A természettudomdnyokkal kapcsolatos attittidok digitalis felmérése egyszerre
vizsgalta a didkok hozzaalldsat és érdeklodését a természettudomdnyok vonatkozasaban,
valamint azt, hogy a szdmitégép-hasznalat széles kordi terjedése befolydsolja-e (és ha igen,
hogyan) a tanuldk teljesitményét. A 2009. évi ciklus soran a digitélis szovegek olvasasa lett
a kutatott tertilet: ekkor online feliiletek dinamikus, szerkeszthet6 szévegeivel, hiperlinkek-
kel, meniirendszerrel, gorgetésavval és més hasonlo, jellegzetes attributumokkal ellatott for-
rasok kertiltek a didkok elé. Véleményiink szerint azzal, hogy a PISA mdsodik alkalommal
is a digitalizacidhoz kototte a negyedik vizsgilt teriiletet, sejthetévé vélt, hogy a kovetkezd
mérési ciklusokban is el8térbe keriil majd ez az aspektus. 2012-ben a kreativ problémameg-
oldés vizsgélata is szamitogépes formdban zajlott, 2015-t6] pedig madr a teljes PISA-felmérés
nélkiilozte a papirt és a ceruzit. Ebben a ciklusban mdr harmadik alkalommal keriilt teri-
tékre a didkok problémamegoldé kompetencidja, dm ezuttal a hangsuly a csoportmunkdn
volt: a didkok egytittmiikodésre, kommunikaciora val6 alkalmassiga és hajlandéséga volt
a f6 szempont. 2018-ban a tolerancia, valamint a mas kultardkkal szemben megnyilvanulé
nyitottsag és elfogadds jegyében a globélis kompetencidk vizsgélatdra véllalkozott a PISA,

11z

hangsulyozva, hogy ezen értékek elsajatitasaért sokat tehetnek az iskolak és a pedagdgusok.
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Mindezek mellett a 2012. évi mérési ciklustdl a pénziigyi miveltség és kultura felmérése is
a PISA-vizsgalatok részévé valt.

A PISA éltal vizsgalt innovativ teriiletek alapjdn lathaté tehdt, hogy az OECD mely 6
kompetencidk mellé tette le a voksat. A digitalizdcié mér 2006 6ta, egyre hangstlyosabban
tetten érhetd az egyes mérési ciklusokban, 4m mig eleinte kiilon tertiletként vizsgaltak, ad-
dig mara mdr eszkozzé alakult: 2015-t6] mar nem azt vizsgdlja a PISA, hogy a didkok ho-
gyan boldogulnak a digitalis eszk6zokkel, hanem alapvetésnek tekinti, hogy magabiztosan
haszndljék éket. A magyarorszagi fiatalok digitalis készségei ma sajnos nem érik el sem a
régio, sem az Eurdpai Unié atlagénak szintjét (Magyar Nemzeti Bank, 2019). Egybecseng
ezzel a magyar didkok kimondottan gyenge atlagteljesitménye is a 2018S. évi PISA-mérésen,
amely az elsé teljesen digitélis alkalom volt (Ostorics et al., 2016). Ez pedig a fentiek isme-
retében okot adhat az aggodalomra, és rdmutat, hogy a tertilet hazdnkban fejlesztésért kialt.

A problémamegoldds mellett sem mehetiink el sz6 nélkiil, ugyanis az ehhez kapcsolodo
kompetencidkkal mdr hiarom alkalommal foglalkozott a PISA-vizsgilat. A vonatkoz6 szak-
irodalom is t6bb izben a 21. szdzad legfontosabb készségei kozé sorolta a problémamegol-
dést (Vass, 2006), igy ennek fejlesztését is érdemes lehet napirendre tdzni.

A pénziigyi tudatossig és miveltség fontossiga a 2008-as gazdasdgi valsdgot kovetéen
taldn nem is lehet kérdés, a megfeleld hozzaallds és ismeretek alapjait pedig mar a kozokta-
tasban érdemes volna letenni. A teriilet ciklusrol ciklusra sorra keriilé vizsgalata tehdt min-
denképp érthetd, az igy nyert eredményeknek fontos hozzdadott értékiik van az attitidok
felmérése szempontjabol. Eddig harom mérési ciklusban foglalkoztak a pénziigyi tudatos-
sag és muveltség témdjaval, tehat az adatok hat év eredményeit 6lelik fel. A 2021-ben esedé-
kes kovetkezd PISA-felmérés utdn mér kozel tiz év eredményeit lehet majd vizsgélni. Ez mar
részletesebb éttekintés, vizsgdlat szamara is megfelel id6tav.

Véleményiink szerint azzal, hogy a csoportmunka és az idegen kulttrak elfogadésa is 6n-
4ll6 teriiletként kerilt napirendre az utdbbi két mérési ciklusban, szdmithatunk arra, hogy
a késébbiekben is a fokuszban lesznek az emberi kapcsolatokkal, az egytittmikodéssel és
az egymas mellett éléssel kapcsolatos kompetencidk az OECD vizsgélatiban. Ez arra enged
kovetkeztetni, hogy a tdrsadalmi szerepvéllalishoz, a produktiv dllampolgari léthez nem
csupdn a kognitiv, de a szocialis kompetenciakat is egyre hangsulyosabbnak taldljik a téma
iranyadé szakemberei.
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PREPARATION FORTHE FUTURE
CROSS-CURRICULAR COMPETENCIES

Abstract

Nowadays, during the age of cognitive and digital revolutions, the labor market
and it’s requirements are changing and transforming faster than ever before. For
this very reason why the cross-curricular competencies become more and more im-
portant. The OECD established the Programme for International Student Assess-
ment (PISA) at the end of the 1990s for measuring the level of cross-curricular
competencies. The PISA’s main purpose is to evaluate the students’ knowledge and
competencies for full involvement in the economy and society during their approach
of the end of compulsory education years. The assessment covers three main areas
— reading literacy, mathematical literacy, scientific literacy. Beyond the main areas,
on every occasion of measurement a new topic, innovative area, or cross-curricular
competence get examined, which have not previously been analyzed in an interna-
tional measurement of similar volume. In our paper, we discuss the definition of
competence and related concepts — skill, ability, and knowledge. Furthermore, we
overview the PISA assessments’ innovative and cross-curricular areas of the last
twenty years. We are examining the trends behind the cross-curricular areas, and
conclude which competencies will get highlighted in the coming years.

Keywords: PISA, cross-curricular competencies, public education, trends
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AZIFJUSAGESAJOVO
AKERESZTENY GONDOLKODASBAN

GORFOL TIBOR

Absztrakt

A fiatalsdg kérdéskore mdr a patrisztikus gondolkoddsban jelentds szerepet ka-
pott, akdr az emberiség kezdeteivel, akdr a folyamatosan megiijitando ifjisdggal
kapcsolatban. Az dkori elgondoldsokhoz hasonlé felvetések sziilettek azokndl a
modern szerz6knél, akik a fiatalsdg onértékét vagy a nem sziind jézusi ifjiisdgot
hangsilyoztdk. A remény és a jovd teolégidja szervesen kapcsolédik ezekhez az
iijabb felvetésekhez, s hatalmas panordma keretében bontakozik ki Ferenc pdpa
fiatalokrdl sz616 dokumentumdban, amelynek nemcsak a tdrgya, de hangvétele és
lendiilete is az ifjisdgot idézi.

Kulcsszavak: patrisztikus teremtéstan, a remény teoldgidja, jovo, eszkatolo-
gia, Ferenc pdpa

Az 6rokké fiatal és ifjusagat atado Jézus

»Azért jottem, hogy tiizet bocsdssak a foldre, mondja Jézus, és ilyet csak egy fiatalember
mondhat”, allapitotta meg Jézus mindhallig tarté fiatalsaganak szentelt irdsaban Hans Urs
von Balthasar, s ezzel a fiatalsagrél gondolkodé nagy keresztény hagyomanyhoz kapcsolodott.
A téma az egyhdz és a hivé ember fiatalsigdnak fontossagit hangsulyozo dkeresztény szerzdk-
t6l egészen a regényiré Georges Bernanosig és a kolté Charles Péguy-ig nyomon kévethetd.

Magénak az ujdonsagnak kell névekednie az emberben, nem pedig régiségre kell lecse-
rélnie Gjdonsagat, fogalmazott a 131. zsoltirhoz irt magyarazataiban Szent Agoston, aki ily
modon végérvényesen osszekapcsolta az ifjusdgot és az Gjdonsagot a keresztény hagyomény-
ban. Az els6 kiemelked6 gondolkodéndl, akinél egyiittesen jelentkezett ez a két tényezd, még
nem volt ennyire egyértelmd a helyzet. Lyoni Irenaeus, aki a mai napig meghokkentSen hat6
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élességgel és szenvedéllyel érzékelte a kereszténység ujdonsagat (latdsmaodja f8ként azok szé-
mara lehet meghokkentd, akik mdr hozzészoktak a kereszténységhez, és belecsontosodtak is-
meretébe), még ugy vélte, hogy Krisztus, aki ,minden jdonsagot elhozott azzal, hogy elhozta
onmagét” (AH IV, 34),' a gyermekkortél az érett felnSttkorig tarté fejlédéshez segiti hozza az
embert. Teremtésekor az ember ,egészen kicsi volt, még gyermek, és névekednie kellett, hogy
a felnéttkort elérje”, vagyis az eredeti dllapot tokéletlenség, s az embernek a ,latds”, az ,egész-
ség’, a ,vilagossag” és az ,€let” ellentétének megtapasztaldsa dltal kellett elérnie a teljességet.”
Irenaeus szemléletmodja még az dkori kereszténységen beliil is egészen paratlan, hiszen azzal
szamol, hogy az emberiség kezdeti dllapota, a teremtés alkalmaval nyert eredendo helyzete a
gyermekség éretlenségének feleltetheté meg, azaz nem olyan tokéletességet jelent, amelyet
vétkével az emberiség elveszitett, hanem kiindulépontjit a Krisztus felé tarto fejlédésnek.

Ennek értelmében az emberi egzisztencia eleve dinamikus természetti: , Isten teremt, az em-
ber pedig létrejon; és az, aki teremt, mindorokre azonos onmagdval, annak léte viszont, aki 1ét-
rejon, szitkségképpen megkezdédik, koztes dllapotban van, kiteljesedik és n6vekszik”, mondja
Irenaeus. Egész gondolkoddsmodja sajatos teremtéstandn alapul, amely szerint Isten ugyan gyer-
meknek, éretlen gyermeknek alkotta meg az embert, de nem azért, hogy megoregedve érje el az
érettséget és a teljességet, hanem hogy frissességét és ifjusagat megGrizve jusson el az Istenhez
val6 hasonlosag tokéletességére. Ebben a szemléleti keretben kiilonos megfelelés fedezheto fel
a torténelem (éretlen) kezdete és (érett) vége kozott, mivel nemcesak a kezdet van eleve a végre
tdjolva, hanem a Krisztussal el6zetesen megjelend, majd az ezeréves birodalomban kiteljesed
vég is megfeleléseket mutat a kezdet felé (Irenaeus ugyanis khiliaszta). A kezdé- és a végpont
kozott pedig harmonia és rend uralkodik: ,Ezen rend, efféle ritmusok és ilyen vezetés altal alakul
a megteremtett és megformadlt ember a keletkezés nélkiili Isten képmadsava és hasonlatossagava;
mindekozben az Atya dontést hoz és parancsol, a Fiu végrehajtja ezt, és alkot, a Lélek tapldl és
novel, az ember pedig lépésrol lépésre el6rehalad, és a tokéletességhez kozelit, hogy kozel keril-
hessen ahhoz, aki teremtetlen” (AH IV, 17).

Ebben a struktiriban az ifjisig elvesztése, vagyis az 6regség a biinhéz kapcsolodik: a vildg
formdjanak azért kell megvéltoznia, mert az ember ,megoregedett benne” (veteratus est homo in
ipsis: AH'V, 36). Az Gjdonsg és a frissesség szempontja pedig Irenaeusndl az egyhézzal kapcso-
latban is fontos szerepet kap: a Lélek nemcsak a hitet 6rzi meg elevennek és fiatalnak, de a hit
tartéedényét, az egyhazi kozosséget is.

Igy kezdddik meg tehdt az ifjisig diadaltitja a teolégiai gondolkoddsban és az egyhaztor-
ténetben. A mér emlitett Agostont szintén nagymértékben foglalkoztatja az életkorok kérdése,

1 - Irenaeus f6 miivét, az 5t konyvbdl 416 Adversus haeresest Norbert Brox szdvege alapjan idézem (Irenius von Lyon,
1993-1998).

2 - Az apostoli igehirdetés feltarasa 12. (Vanyd, 1984: 582), Németh Lészl6 forditasa.
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de mdr nem egymés helyébe 1ép6 édllapotoknak tartja Sket, hanem a keresztény élet sziintelen
megtjuldsinak terepeként fogja fel valamennyit. Ugy allitja ket egymés mellé, hogy egyrészt
mindegyikhez sajétos pozitivumot kapcsol (a csecsemdkorhoz az rtatlansagot, a gyerekkorhoz
a tiszteletet, a serdiil6korhoz a tiirelmet, a felnéttkorhoz az erényt, az idéskorhoz az érdemet, az
aggastyankorhoz a bolcsességet), mésrészt azt hangstilyozza, hogy az életkorok egymésutanji-
ban az embernek folyamatosan meg kell Gjulnia, s mikozben az ember ugyanaz marad, az élet-
korok egyidejiileg 1éteznek a keresztény lélekben (Sermo 216 [PL 38, 1081], idézi Balthasar,
1986a: 165-174).

Innen pedig nem is kell sok ahhoz, hogy kideriiljén, az ember folytonosan megujitandé ifju-
saga és a keresztény kozosség fiatalsga egyarant Jézus Krisztus lényegi és alapvet6 fiatalsagdbol
fakad. E felismerés legvilagosabb és teoldgiai szempontbdl legérnyaltabb kifejtéséhez érdemes
ahhoz a Hans Urs von Balthasarhoz fordulni, aki nemcsak hallatlanul vonzddott a keresztények
ifjisdgat hidnyol6 és kozépszert megcsontosodésukat birdlé gondolkoddkhoz (példdul Georges
Bernanoshoz), hanem szenthdromsagi dsszefiiggésben mindenki mésnél behatébban megyvi-
lagitotta Jézus felemészthetetlen ifjuségat. Jézus, aki azért akar tiizet bocsdtani a foldre, mert 6
maga ez a tiiz, mindig is ugy 6nmaga, hogy az Atya gyermekeként létezik: ez a kulcsa nem sz(in6
ifjisdganak. ,Az Atya gyermeke, és mindig is az marad, olyan gyermek, aki nem felnvekedve
nem szakadhat el Atyjatdl, mert minden pillanatban, mindig, 6rokké nemzddik és sziiletik az
Atyatdl; 6roktdl van, de ugy van, hogy 6rokké éppen most sziiletik” (Balthasar, 1986b: 177), s
ezért nem tud hozzészokni az Atydhoz, sziinteleniil dlmélkodassal tolti el, és mindenkor készsé-
ges engedelmességgel: 6rok hélat ébreszt benne Isten mindig ifju és meglepé 6rokkévalosaga, az
az Gjdonsag, amely folyamatosan létezik a Szentharomsag bels6 életében.

Ez a magyarazata annak, hogy Jézus példaként dllitja tanitvényai elé a gyerekeket, azt akar-
ja ugyanis, hogy a gyermekekre jellemz4 bizalmat és nyitottsdgot tantsitsik. Es mivel megvan
benne az Atyétol valé sziiletésének 6rok lelkesiiltsége, Lelkét atadva fiatalsdgit tovabb tudja adni
azoknak, akik abbdl akarjak meriteni létiiket, ahogyan 6 létezik. Es érdemes valamivel hosszab-
ban idézni, hogyan kapcsolja 6ssze Balthasar a Fitinak ezt az allandé frissességgel egyenértékii
ifjisdgat azzal a kozosséggel, amelyet létrehozott: , A felfoghatatlan pedig az, hogy ifjusagét Jézus
4t tudta adni egyhdzénak, é16 hivéinek. Mivel maradéktalanul dtadta magét az emberiségnek, az
Atyatol val6 sziiletésének helyét szabaddd tette szimunkra, hogy mi is megsziilessiink Istenbél
(Jn 3,44 skk.). Lehet8ségiink van arra, hogy a tokéletes gyermekség éllapotaban kezdjiik meg
utunkat; gyermekek lehetiink (1Pét 2,2), bar olyanok, akik ett] még az érett ember itéléképes-
ségével rendelkeznek (1Kor 14,20). A keresztény ember tgy felnétt, hogy léte folyamatosan
Istenbél fakad” (Balthasar, 1986b: 178). Ezért nincsenek vén szentek, mondja Balthasar, mert
oregségiikben is fiatalok, hiszen a belsé 6regedés, a megvéniilés az dtered bin stigméja, a le-
cstiszds jele, amellyel a keresztény szellem mindig ellentétes iranytl mozgdst helyez szembe. Nincs
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ugyanis koztes dllapot az ifjisag és az 6regség kozott, hangsilyozza Balthasar arra a Georges Ber-
nanosra tdmaszkodva, aki azt vetette kortarsai szemére, hogy ,az evangélium mindig fiatal, ti
viszont reményteleniil vének vagytok” (Bernanos, 1995: 1471).

Ez a meggy6z6dés a keresztény gondolkodasban legalédbb hirom irdnyba nyitott utat az el-
mult évszazad sordn: a remény ujragondoldsa, a gyermekség tjraértelmezése és a jov6 jrafelfe-
dezése felé.

A remény és a gyermekség

Ki tudnd elfelejteni a remény legiiditobb és legfelemel6bb ujkori magasztalasat, Charles Pé-
guy De porche du mystére de la deuxiéme vertu [A masodik erény misztériuménak kapuja]
cimi hatalmas prozaversét, amelyben a kisldnyként megjelenitett remény nem sziné ele-
venséggel szokdel komoly névérei, a hit és a szeretet koriil, s mikézben kézosen haladnak
utjukon, elevensége miatt a tobbszorosét is bejdrja annak a tavnak, amelyet névérei meg-
tesznek, és ha valamiért nem is taldlja meg, amit keres, firadhatatlanul djra elindul? Ki tudn4
elfelejteni a firadhatatlansagnak és a sziintelen tjrakezdésnek, a torhetetlen bizalomnak és
az dlland6 6natadasnak azt a himnuszéat, amelyet Péguy a reményhez ir? Ki tudnd megunni
azokat a mar-mdr gyengéd intéseket, amelyekkel a francia koltd arra biztat, hogy az éllandé
onigazolds és teljesitménykényszer helyett vessiik bizalmunkat abba az Istenbe, aki minden
reménytiinket felilmul6 reményre ad okot??

3 - ,Azt hallom, hogy vannak emberek, akik nem alszanak. / Azokat, akik nem alszanak, nem szenvedhetem, mond]a
Isten. / Az alvas az ember bardtja. / Az alvas Isten bardtja. / Talan az alvés a legpompdsabb alkotasom. / Es én magam is
elpihentem a hetedik napon. / Akiknek tiszta a sziviik, azok alszanak. Es aki alszik, annak tiszta a szive. / Az a nagy titok, hogy
legyiink faradhatatlanok, mint a gyerekek. / Legyen eré a torkunkban, mint a gyerekeknek. / Es kezdjiik el minden reggel
elolrsl, mindig frissen, / Mint az ifj, mint az Gj remény. / Amde azt hallom, hogy vannak emberek, / Akik jol dolgoznak,
de rosszul alszanak. / Nem alszanak. Mennyire hijin vannak az irintam val6 bizalomnak! / Szinte rosszabb, mint ha rosszul
dolgoznénak és jol aludnanak. / Mint ha nem is dolgoznanak, de aludnanak, mert a lustasag / Nem nagyobb biin, mint az
aggodalmaskodas, / Sét kisebb biin, mint az aggodalmaskod4s / Es mint a ketsegbeeses és az Istenbe vetett bizalom hianya. /
Nem azokrél beszélek most, mondja Isten, / Akik nem dolgoznak, és nem is alszanak. / Az ilyenek blinosok, nem vitds. Meg
is érdemlik, amit kapnak. / Nagy biin6sok. / Dolgozniuk illene. / Azokrdl beszélek, akik dolgoznak, de nem alszanak. / Oket
sajndlom. Azokrol beszélek, akik dolgoznak, és igy / Tehit teljesitik a parancsomat, szegény gyerekek. / Mésrészt viszont
nincs batorsaguk, nem biznak eléggé, nem alszanak. / Oket sajnalom. Rossz néven veszem tolitk. Egy kicsit. Nem biznak
bennem. / Ahogyan a gyermek artatlanul befészkeli magét anyja karjaba, nem fészkelik be / Magukat gondviselésem karjaba.
/ Van bétorsdguk a munkshoz. / Nincs batorsiguk a semmittevéshez. / Megvan benniik a munka erénye. / Nincs meg benniik
a semmittevés erénye. / A kikapcsolodasé. Aplhenese Az alvésé. / Nem tudjék a boldogtalanok, mi a j6. / Nagyon jol intézik
az tigyeiket napkozben. / De nem akarjék ram bizni a feliigyeletiiket éjszaka. / Mintha nem tudnédm biztos kézben tartani Sket
egy éjszakdra. / Aki nem tud aludni, nem hiiséges a reményhez. / Es ez a legnagyobb hutIenseg / Merta legnagyobb hit irdnt
hatlen. / Szegény gyerekek, napkozben olyan bélcsen rendezik az figyeiket. / Am ha el]on az ¢j, nem fogjak vissza magukat.
/ Nem hatérozzak el, hogy az én gondjaimra bizzik a dolgaikat. / Es a feliigyeletemre és a gondoskodasomra / Mintha taldn
nem tudnék egy kicsit én is torddni veliik. Virrasztani foléttik. / Vigyézni rajuk, torédni veliik, dvni Sket. / Pedig egy sor mas
dologgal is torédnom kell, szegény kis emberek. / En korményzom a teremtést, az talin mégiscsak nehezebb kissé. / Talin
mégis gond nélkiil rdim bizhatnatok a dolgaitokat, bardtaim. / Vagyok taldn annyira bolcs, mint ti. / Ram bizhatnatok talin
Sket egy éjszaka ere)elg, / Ugy értem, mikézben alszotok, / Es masnap reggel taldn nem azt latnatok, hogy nagy kar esett
benniik. / Taldn még képes vagyok ra, hogy torédjek veliik egy kicsinység. / Mert igazdn nem csak egy olyan ember van, /
Akinek lefekvéskor nagyon cudarul dllnak a dolgai, / De felkeléskor igencsak rendben taldlja 6ket, / Mert talén arra jirtam
éjszaka” (Péguy, 1986: 161-163).
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A remény mellett a gyermekség ujrafelfedezéséé is volt az elmult szdzad, és egyaltalin
nem pusztin szentimentdlis gyermekségnosztalgidval szolgélt. A katolikus teologia és bol-
cselet legkésdbb Gustav Siewerth 6ta kilondsen is komolyan veszi a gyermekkor valdsé-
gat, mivel tudja, hogy az anyja mosolydban nyugvé gyermek ,megérti, hogy ez a szeretet
a legfébb és teljességgel elégséges j6, amelyen tdl mar nem lehet valami magasabb rendit
varni” (Balthasar, 1967: 13). Més széval ebben az én-te kapcsolatban lényegileg feltdrul a
valésdg (mint a paradicsomban), s olyan ragyogéan megvildgit mindent, hogy ekkor Isten
is megmutatkozik: a gyermekkorban megtapasztalt alapvetd szeretet és elfogadds ennek
értelmében tehdt az istenismeret eredendd terepe is egyben. Ezért allithaté azutdn, hogy
»az osztatlan életben” é16 gyermeket ,az emberi lét minden eleme akadélytalanul atjarja”
(Siewerth, 1957: 35).

Ezért a katolikus bolcselet is kiemelte, hogy a gyermekkor atélése nem csupdn a feln6tt-
séghez képest idében kordbbi, merében el6készitd jellegli szakasz, hanem az egész késob-
bi élet folyamatosan meglévé mozzanata, s ezért ,az a gyerek, akit csakis a felnéttkorhoz
viszonyitva litnak és irdnyitanak, még csak igazi felnétté sem tud vélni” (Guardini, 1993:
621). Ennek alapjan a fiatalsdgrol az egész német ifjisigi mozgalom szellemi motorjaként
is paratlanul sokat tudé Romano Guardini még attol a kijelentéstél sem riad vissza, hogy a
nevel6knek a gyermeki élet legsajatabb tényez6it meg kell védeniiik a felnéttek érdekeitdl
(ahogyan egyébként a gyerekek 6sztoneitédl is). Ugyanezzel a realitédsigénnyel beszél Guar-
dini az ifjdkorrdl, az ifjarol, aki ,megtapasztalja, mennyire dsszetettek a dolgok, milyen ne-
hezen lehet boldogulni pusztdn a rogzitett normék segitségével, s mindennek talan t6bb ol-
dala is van. Eszreveszi, olykor milyen irreélisak az abszolut elvek, s ezért folytonosan komp-
romisszumokba kell bocsdtkoznia, amelyekre fiatalabb koraban még oly nehezen szinta el
magat; nehéz szembenéznie azzal, hogy elgondoldsai megval6sitdsdnak lehetéségéért azzal
kell fizetnie, hogy le kell faragnia abszolut igényeibdl”. Az ifju megtapasztalja, hogy a meg-
véltoztatni probalt tarsadalmi, politikai, gazdasagi élet valdsaga joval szivésabb és ellendl-
16bb, mint gondolta. Azzal szembesiil: sokan meglatjak és kifejezik az igazsigot, de ez még
nem jelenti azt, hogy el is fogadjak. ,A butasig, az 6n0sség, a részvétlenség ereje Oridsi.
A fennéllé viszonyok megvaltoztatésara tett kisérletek sokszor erétleniil lobbannak el. Es
ugyanezt tapasztalja meg sajat magéaval kapcsolatban is. Ha felismeri valaminek az igazségit,
az még egyaltalan nem jelenti azt, hogy meg is cselekszi. Ujra meg tjra kudarcot vall. Igy
pedig felfedezi azt az er6t, amely eléfeltétele mindenféle termékenységnek és cselekvésnek:
a tiirelmet” (Guardini, 1986: 38—41, 50-51).
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A jovo kérdése az Gjabb teologiai gondolkodasban

A harmadik tényez6 a j6v6 problematikdjanak ujrafelfedezése. A 20. szdzad elején a ke-
reszténységen belill tobben osztotték Ernst Troeltsch véleményét, miszerint a keresztény
szellemiség elveszitette azt az érzékenységét, amellyel a végsé dolgokhoz kapcsolddott.
Egyrészt korai torténete sordn tul sokszor biztos volt mar a vég perzselé kozelségében,
és a hamarosan bekovetkezd végsé jové emlegetése egy id6 utin mdr nem tudott
lelkesedést kivaltani, masrészt az ujkorban hajlamos volt kényelmesen berendezkedni a
joléti viszonyok kozott, és békésen kovetni az emberiség f6ldi fejlddésének igéretesebbnél
igéretesebb palyait. A keresztény szellem teriiletén ennek a kényelmes és békés szemlélet-
modnak az volt a jele, hogy az eszkatoldgia id6vel mér csak drtalmatlan kis fejezet lett a
keresztény tanitds kifejtésének végén (Karl Barth).* E téren az elmult szdzad egyik komoly
szellemi fejleménye volt, hogy azid6 és a torténelem vége betort az id6 és a torténelem ko-
zepébe: a keresztény gondolkoddk hangsulyozni kezdték, hogy a vég nem egyszertien csak
zarokove a nagy egésznek, hanem az idé minden pillanatat thatja és formalja. Ha kideriil,
hogy minden pillanat kozvetleniil 6sszefiigg az id6 végével, akkor nemcsak a torténelemrél
alkotott felfogas véltozik meg, de maga az idében élt élet is. ,Mindig azt mondjuk, hogy
nagy dolgokat virunk, de val6jdban mar nem vérunk semmit” — Teilhard de Chardinnek
ez ajogos panasza a szdzad els6 harmada utdn fokozatosan elveszitette alapjét, legaldbbis a
keresztény szellem belsé vilagaban.

A végs6 jovo felértékelése abban is éreztette hatdsat, hogy a 20. szdzad derekatol a ke-
resztény gondolkodds teriiletén soha nem latott mértékben nyert polgérjogot a jovore ira-
nyuld reflexi6. A pillanatban rejlé igéretek soha nem valthatok valéra teljesen, a pillanat
lehet6ségei soha nem akndzhatdk ki kimerit6en, ezért az ember elkeriilhetetlentil a jovo felé
lendiil, allitottdk komoly keresztény szellemek. Ezért a sokszor elemzett hit és az dllandéan
hangsulyozott szeretet mellett a 20. szézad gondolkoddsa a reményt is fokozott mértékben
gondjaiba vette. Aki a hatvanas és a hetvenes években felcsapta a reménnyel foglalkoz6
konyveket, rendre azzal taldlkozhatott, hogy a modern ember tulsdgosan szerény, talsigo-
san kevéssel beéri, a kovetkez6 napra, hdnapra, évre vagy szdzadra irdnyul6 reményen tal
nem meri valami igazdn nagyba, a végsé beteljesedésbe vetni reményét, nem meri véllalni
azt a kockdzatot, amely a végs6, az abszolut remény elsajdtitasabol fakad. A konkrét élet
konkrét 1épései akkor valdsithatok meg igazan, ha a minden konkrétumon tdllendiilé vég-
s6 remény misztikdjabol fakadnak, hangsulyozta faradhatatlanul Karl Rahner, aki ebbél a
szempontbdl jellegzetes tanuja volt koranak.

4 — Barth eszkatoldgidjanak kezdetérsl 1isd Aspey, 2010.
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A fejlédés lazaban ég6 19. szazadot elsésorban az foglalkoztatta, hogy milyen folyama-
tok viszik a j6v6 felé az emberiséget. A 20. szézadban a keresztény gondolkodok féként arra
figyelmeztettek, hogy a kereszténység semmiféle konkrét jovére nem kotelezi az embert,
nincsenek olyan jovéképek, amelyek joggal hivatkozhatndnak a kereszténységre, keresztény
épitéelemekbdl nem szerkeszthet6 meg az emberi jové semmiféle mozaikja, ugyanakkor
minden keresztény embernek kotelessége, hogy timogassa és tipldlja azokat az értékeket,
amelyek javdra vdlnak az emberiségnek, tudvan tudva, hogy a legvonzdbb, legbékésebb,
legnyugodtabb, legkényelmesebb f6ldi j6v6 sem valtja valora toredékét sem annak, amit a
kereszténység igér. Ki tudja, teszi fel a kérdést egy helyiitt Rahner, hogyan fog bekéovetkezni
az emberiség vége (az idevagd bibliai elbeszélések csupan képi jellegtiek, nem pontos be-
szdmol6t kozolnek a végidérdl, vagyis nyitva hagyjak a kérdést) (Rahner, 1960)? Az sem
elképzelhetetlen, mondja vélaszként sajat kérdésére, hogy az emberiség éppen a latszolagos
fejlédésébe fog belefulladni, nem elképzelhetetlen, hogy az emberek idével apro-cseprd
technikai eszkozeikkel bibel6d6 1ényekké vilnak, és abban a pillanatban, ahogy lezarjék a
végsd jovo tavlatat, véget is ér a torténelmiik, hiszen lényegében megsziinnek emberek lenni.

A végs6 jovo és a jelen szerves Osszefiiggése a sziikebb értelemben vett keresztény gon-
dolkoddson kiviil is megnyilvanult az elmult évszazad folyaman. A legldtvinyosabban taldn
(a remény filozéfidin kiviil) a haldlrél alkotott felfogas atalakulaséban. A 20. szazadi filozé-
fusok el8szeretettel emelték ki, hogy a halal kérdését tarsalgdsi tabuként kezelé hétkozna-
pi szellemiséggel ellentétben a haldl nem egyszertien csak végallomasa az emberi életnek,
hanem minden pillanatdban hatdst gyakorlé viszonyitdsi pontja. Birmennyire is ugy tiinik
tehét, hogy a vég (legaldbb a személyes vég) probléméja sok szempontbél visszanyerte
rangjét a folyamatos és feltartéztathatatlan technikai fejlédésben bizakod6 korabbi idésza-
kokhoz képest, érdekes mddon az a benyomdasunk adédhat, hogy a 20. szdzadi szellem sok-
szor mégis inkabb a multban, f6ként a régmultban kereste a menedéket és a megoldadst, taldn
megrettenve mindattdl, amit a technika pusztit6 hatdsa és a felfoghatatlanul nagy szdmban
kioltott életek tartak elé a két vilaghaboru folyaman.

Gondoljunk csak Martin Heideggerre, aki tgy vélte, hogy az eurdpai szellem torténete
folyamatos hanyatlastorténetnek tekinthetd, s abban reménykedett, hogy a kezdetek kez-
detéhez, a Szokratész el6tti gondolkodokhoz vagy a filozdfia el6tti koltészethez visszaha-
tolva megtaldlhaté a megvalté megoldds. Tegyiink ugy egy lépést el6refelé, hogy szdm-
talan lépést tesziink visszafelé, a vagyott drtatlansig, az elveszitett paradicsom felé — ez a
tijdalombol és csal6dasbdl fakadd torekvés, a visszahdtralds gesztusa egészen jellegzetes
mintdja a 20. szdzad szellemiségének. Gondoljunk csak azokra a koltSkre és irdkra, akik a
gyermekkor himnuszat éneklik, gondoljunk a gyermekkor és a gyerekek kultuszdra, amely
abbdl a reménybdl fakad, hogy az életid6 elsé szakaszdban felfedezheté még az elveszi-
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tett drtatlansig. Gondoljunk egész fellendiilé6 tudomanyteriiletekre, a mitoszkutatdsra, az
okortudomdnyra vagy a kulturdlis antropolédgidra, amelyek képvisel6i sokszor a modern
élet irdnti csalodott ellenszenvtdl hajtva igyekeznek visszatérni a még egységes, még sza-
bad vagy még élhet6 emberi kezdetekhez. Gondoljunk a hallatlan karriert befuté pszicho-
analizisre, amely az egyedi élettorténet és az emberi torténelem kezdeteinél idézve prébal-
ja rekonstrudlni az ember bels6 haztartisinak és vallds- vagy kultdrateremtd képességének
torvényeit. Mintha a 20. szdzad bonyolult és &sszetett korusanak egyik leghatérozottabb
szélama egyre csak arra biztatna: vissza, vissza a multba, vissza a kezdetekhez, mert ott
taldlhaté meg az el6relépés kulcsa.

E t6bbnyire burkolt fdjdalmakbol és csalddasokbol fakad6 torekvésekkel kapcsolatban a
kereszténység elsésorban taldn azt mondhatja, hogy barmennyire f3j is, nincs visszatérés az
elveszitett paradicsomba — ugyanakkor nyitva az ut a végsé allapot, a végsé és abszolut j6vé
felé, amely visszavonhatatlanul az embernek adta magat a torténelem konkrét idejében, és
talszdrnyal minden olyan reményt, amely az elveszett multban keresné a boldogsagot.

Napjainknak van egy keresztény gondolkodoéja, aki hallatlanul gazdag életmivét java-
részt a végsé jovo jelenlétének, hatdsdnak és tavlatdnak szentelte. Az evangélikus Wolthart
Pannenbergrél van sz6, aki megforditja azt a szokvinyos szemléletmddot, amely szerint a
jov6 a mult és a jelen folyomanya.

Az egyetemes vég (az eszkaton) Pannenberg szemében Isten végérvényes dnigazoldsa-
ként és az Istent illet valamennyi kétely eloszlasaként jelenik meg: ekkor fog beteljesedni
a vildg létrehozasinak isteni szindéka, amely olyannyira hatdssal van a vildg most is zajlé
folyamatdra, hogy a végsé és abszolut jové egyenesen a vildg egységének alapjaként foghato
tel — a vilag csak azért gondolhatd el egységnek és egységesnek, mert van végsé és abszolut
jovéje. A vilagnak nincs jovéje Istenen kiviil, és ez az abszolut jové azt az dllapotot jelenti,
amelyben az egész vilag és minden dolog elérilényegének teljességét: a vildg és a dolgok igazi
lényege ugyanis csak akkor valosul meg, amikor az 6sszes lételemiik teljessége jelenval6 lesz,
ez pedig olyan idébeli folyamatot feltételez, amely csak a végs6 jovében ér véget. A dolgok
lényegéhez a teljes torténetiikre szitkség van, dllitja Pannenberg, csak akkor mondhaté meg
valamirél, hogy val6jédban micsoda, ha mar a teljes torténetét ismerjiik, ahogyan egy ember-
r6l is csak akkor dllapithaté meg, hogy valéjaban kicsoda, ha az egész élete el6ttiink 4ll.

Van olyan esemény és van olyan val6sdg azonban, amely el6vételezi a végs6 jovot: ez a
lényege a kereszténységnek, vagyis Jézus Krisztusnak. Jézus sorsa elévételezi az abszolut
jovot, s ezért allithatd, hogy Jézus az 1j ember: minden embernek azzd kell alakulnia eszka-
tologikusan, amit Jézus megjelenit a konkrét torténelemben (ennek a folyamatnak a moz-
gatdja az, akit Szentléleknek nevez a kereszténység). Jézus Krisztusban teljességgel feltarul,
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hogy Isten a j6v6 hatalma, olyannyira, hogy valéjaban nem a j6v6é a mult és a jelen kovet-
kezménye, hanem a jelen Isten j6véje fel6l érkezik el hozzdnk folyamatosan. Az emberiség
jovobeli (abszolut) egységének iddbeli jele az egyhdz, amely Jézus sorsihoz fiiz6dé belsd
kapcsolatinal fogva nélkiilozhetetlen eleme a jové megvaldsuldsi folyamatanak.®

Meglep6-e hét ezek utdn, hogy a kozelmdlt egyik meghatdrozé teoldgiai dokumentu-
ma, Karl Rahnernek a keresztény hitbe bevezeté munkdja a kovetkez6képpen ér véget:
»A kereszténység az a vallas, amely napirenden tartja az abszolut jové kérdését. [ ... ] Mivel
a kereszténység az egy igaz Isten imad4sa (és valamennyi balvény elutasitdsa, amelyek mind
véges hatalmak és emberi dimenzi6k abszolutizélsai), ezért a kereszténység az abszolut jo-
vére teszi nyitottd az embert, és mivel az abszolut jov abszolut titok, és az is marad, akkor
is, amikor az isteni 6nkozlés eljut a beteljesiilésre, ezért a kereszténység az a vallas, amely
napirenden tartja az abszolut jové kérdését. | ... ] Ezt az abszolut jovot Istennek nevezzik”
(Rahner, 1983: 429).

A jovo és az ifjasag: Ferenc papa utmutatisa
Ferenc pdpa 2019 marciusiban kiadott apostoli buzditdsa szdmtalan szallal kapcsolddik

az eddigiekben vézolt, rendkiviil gazdag hagyomanyhoz, és semmiben sem marad el nagy
elédeitol.

A dokumentumban elsé pillantdsra a terjedelme a legmeglepébb. A 299 pontbdl 4ll6
szoveg nem olvashatd el néhdny perc alatt, s ezért felmeriilhet a kérdés, lesznek-e fiatalok,
akik készek attanulmdnyozni. Ha viszont figyelembe vessziik, hogy Szent IL Jénos Pal papa
1985-ben a fiatalokhoz intézett apostoli levele 6ta nem sziiletett egyhdzfé tollibol az ifjisag
kérdéseivel foglalkoz6 iras, a terjedelmes Christus vivit inkédbb arra figyelmeztet, hogy Fe-
renc papa rendkiviil komolyan veszi az ifjisdgot, és nemcsak azért, mert a fiatalok jelentik az
egyhdz jov6jét, hanem azért is, mert a fiatalok médr most az egyhdz jelenét képviselik.

A szoveg nagyrészt kozvetleniil a fiatalokhoz szdl, akiket szamos helyiitt egyes szdm mé-
sodik személyben szélit meg, sokszor jellegzetesen Ferenc papa stilusdban, kozvetlentil és a
fiatalok nyelvének eszkoztirdbol meritve. Mdridt példaul nem habozik influencernek nevez-
ni, aki azért fejt ki 6ridsi hatdst, mert Istennek igent mondva nem kotott életbiztositast. De
a dokumentum nem hatdsvaddsz, és nem igyekszik lezser fordulatokkal a fiatalok kegyeibe
férkdzni. Mindenekel6tt tiirelmes, kontemplativ és hivé tekintettel méri fel az ifjasag hely-
zetét, kérdéseit, igényeit és feladatait, s hivé igénye nem utolsésorban abban jelentkezik,
hogy negativ és pozitiv tényezéket, nagyszert jelenségeket és arnyékokat, szornytiségeket

S — Lasd err6l részletesen Pannenberg, 2005, 2006.

587



MALTAI . SZUNTELENUL MEGUJULO FIATALSAG )
TANULMANYOK AZ IFJUSAG ES A JOVO A KERESZTENY GONDOLKODASBAN

és csoddkat egyardnt szdmba vesz. Aki olvasni kezdi, hamar beldtja, hogy magaval a val6sag-
gal keriil kapcsolatba a hosszi dokumentumban, s mivel a valésdg mindig érdekes, a sz6veg
sem valik vontatotta.

A Christus vivit kilenc nagy fejezetben veszi sorra az ifjisaggal kapcsolatban felmeriilé
kérdéseket. A bevezetd megjegyzések utdn az els6 fejezet azt mutatja be, mit mond Isten
igéje a fiatalokrol, a méasodik Jézus Krisztus 6rok fiatalsdgat allitja elénk, a harmadik pediga
Ti vagytok Isten mostja meglepd cimet viseli. ,Krisztus é! O a mi reményiink, és csoddlatos
moédon fiatalsdgot ad a vildgnak. Minden, amit megérint, megifjodik, Gj lesz, élettel telik
meg.”® A fiatalsdg krisztusi érintése pedig nemcsak tetszetds kifejezés, hanem magét az életet
hozza magéval, és Ferenc pdpa az egész dokumentumban az élet valdségat igyekszik kozel
vinni olvaséihoz.

Mir eleve azzal is, hogy buzditdsdban nagy teret szentel az ifjisagrol sz6l6 szinéduson
elhangzott véleményeknek és felszélaldsoknak, amelyek nemcsak hivé fiataloktdl, hanem
esetenként nem hiv6ktol is szdrmaztak. Bairmirél is beszéljen, sokszor ,kiszol” a fiatalokhoz,
mintegy biztositva 6ket arr6l, hogy tudja, mi foglalkoztatja 6ket. A Biblidban ébrazolt fia-
talokat bemutatva is kiemeli, hogy az ifjak a mai napig 6szinték, nem kendézik el és nem
szépitgetik a val6sigot, nagy dolgokrdl dlmodnak, és meg akarjik héditani a vildgot. Nagy
baj lenne, tehetnénk hozza, ha nem igy lenne!

A szoveg els6 hdrom fejezetének legszebb részét azok a szakaszok alkotjék, amelyekben
Ferenc pépa az ifjiként meghal6 és mindérokre fiatal Jézus Krisztusrol elmélkedik. Jézus
fénye nem messzir6l vagy kiviilrél érkezik a mai fiatatokhoz, hanem sajat ifjasagabdl tor elo,
hangsulyozza a papa, és hosszt, nagyon szép szakaszokat szentel a jézusi ifjisdg szemlélé-
sének. De kontemplativ elmélyiilésébél nyomban le is vonja a kovetkeztetéseket, részben a
fiatalokra, részben az egyhdzra nézve. Jézusnak, akinek volt ereje ahhoz, hogy szembefor-
duljon koranak valldsi és politikai hatalmaival, ma is segitenie kell az egyhdzat, hogy meg-
szabaduljon azoktol, akik vénné teszik, mert a multhoz lincoljék, de attdl is mentesitenie
kell, hogy ujdonsdgokat hajszolva mindenkihez alkalmazkodni prébéljon. A fiatalok nem
akarnak némasdgba burkoldzé és gydva egyhdzat, de olyat sem, amely dllandéan ugyanab-
ban a két-hdrom kérdésben tart fenn hadidllapotot. Ezért is szerencsés, hogy a dokumen-
tum csak viszonylag késon tér ki a szexualitds kérdésére, és nem is id6zik néla hosszasabban.

A jézusi fiatalsigbol ered6 kovetkezmények Gszinte és szokimondo ecsetelése mellett
a dokumentum els6 hdrom fejezetében azok a szakaszok a legmegrenditébbek, amelyek-
ben Ferenc papa az ifjasag globalis helyzetét mutatja be. Mdr a péld4ul éllitott fiatal szentek
kozott sem csak eurdpaiak, hanem vietndmiak, kongodiak és argentinok is helyet kaptak, s

6 — A dokumentumot az alibbiakban a sajit forditisomban idézem.
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az ifjusdg helyzetének felmérésében is megmarad ez a tavlat. A megrazé attekintés végén a
pépa arra figyelmeztet, hogy sem a felnétteknek nem szabad hozzaszokniuk a fiatalok ne-
héz, sokszor botrdnyosan nehéz életkoriilményeihez, sem a fiatalokban nem szabad banali-
tasok szajkdzdsaval és szorakoztatdsi eszkozokkel elfojtani a valosdgra nyitott érzékenységet.
Fontos, hogy az egyhaz tudatositsa a fiatalok helyzetét, mert ,nem anya az a né, aki nem tud
sirni” (75), és az élet bizonyos dolgait csak olyan szem tudja létni, amelyet ,sirds tisztitott
meg” (76). Az egyhaz anyai kénnyeirdl sz016 szakaszokat valészintileg soha nem fogja elfe-
lejteni, aki elolvassa Sket.

Hérom konkrét témakor is kérvonalazédik a dokumentumban a szinddusi felszélalasok
nyomdn: a digitalis kornyezet, a migracio és a visszaélések. A digitélis vilig pozitiv lehet6-
ségeit és veszélyeit egyardnt attekinté szakaszok utdn a migracié kapcsan Ferenc papa arra
emlékeztet mindenkit, hogy nemzetkozisége miatt az egyhdz kivételesen jol ismeri a hé-
boruk, az iildozések, a klimavaltozds, a természeti katasztrofdk és a széls6séges szegénység
miatt menekiilésre kényszerilok helyzetét, s ezért ,,a migracio kérdésében profétai szerepet
jatszhat a tarsadalomban” (94). Kiilén is figyelmezteti a fiatalokat, hogy ,ne déljenek be”
azoknak, akik hangulatot keltenek a fiatal migransok ellen, és el akarjék hitetni, hogy ,ve-
szélyt jelentenek” (uo.). A visszaélések kapcsan a hatalommal, az anyagi eréforrdsokkal és
a lelkiismerettel val6 visszaélést éppigy megemliti, mint a szexuélis természetd biincselek-
ményeket, és killonosen sokat beszél a visszasnak tekintett klerikalizmusrél, vagyis azokrdl,
akik ugy vélik, hogy egyhdzi hivataluk olyan csoport tagjavé teszi 6ket, amelynek mindenre
kész vélasza van, és ezért mar senkire sem kell figyelnie.

A dokumentum realizmusdhoz azonban hozzitartozik, hogy szdmtalan nagyszer( és
csodalatos jelenségre is felhivja a figyelmet. Nemcsak arra, hogy a papok tilnyomo tobbsége
nem enged a klerikalizmus kisértésének, hanem hiséges és nagylelkii szolgélatot végez, de
a ,szentség balzsamara” is, amelyet életével oly sok fiatal elkészit, hogy gydgyitani tudja az
egyhéz és a vildg sebeit (50). Kiilonosen szép szavakkal sz6l Ferenc pépa a harmadik fejezet
végén kozvetleniil a fiatalokhoz, f6ként a fiatalon elhunyt Carlo Acutis példajat kiemelve.
Carlo ,nem hagyta, hogy megtévesszék. Latta, hogy sok fiatal kiilonb6zének tinik ugyan,
sokszor mégis olyanok, mint a tobbiek, és azt hajhdsszak, amit a fogyasztas és a szérakozas
mechanizmusaival rdjuk kényszeritenek a hatalmasok. Ily médon nem engedik, hogy latha-
tév4 véljanak azok az ajandékok, amelyeket az Urtél kaptak. Ezért van, mondta Carlo, hogy
»mindenki eredetiként sziiletik, de sokan mdasolatként halnak meg«. Ne engedd, hogy ve-
led is ez torténjen!” (106).

Azok a fiatalok, akik eljutnak a Christus vivit kezdet( apostoli buzditis harmadik fejeze-
tének végéig, ugy érezhetik, kiilonleges megtiszteltetésben van részitk. A negyedik fejezet
elején Ferenc pépa ugyanis olyan kozvetlen szavakkal fordul hozzdjuk, amelyeket olvasva
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az lehet a benyomésuk, mintha leiilne mell¢jiik (azt sem lenne tulzés 4llitani, hogy letérdel
melléjiik), és mélyen a szemiikbe nézve probalna a lelkiikre kdtni valamit. A fejezet cime
szerint ,nagy tzenetet” kivdn dtadni nekik, olyan tizenetet, amely ,a legfontosabb” és az

»els8” (111). Mindegy, hanyszor hallottik mér, el akarja mondani nekik, hogy Isten szereti
és a Megfeszitett karja atoleli 6ket.

Jollatszik, hogy a papa szdmara kilonosen fontos szakaszokrol van szé. Legaldbb harom
tényezd utal arra, hogy minden erejével az tizenet megfogalmazdsara torekszik. Egyrészt
a fiatalok szdmdra konnyen értheté képeket haszndl, arrdl beszél példaul, hogy Isten em-
lékezete nem ,merevlemez’”, amely minden adatot térol, hanem egytittérzéstdl szelid sziv.
Masrészt nem riad vissza attol, hogy szoba hozza az apasiggal kapcsolatos negativ tapasz-
talatokat. A teolégusok mdr a hetvenes évektdl sokat beszélnek arrél, hogy az apak neve-
lésbeli kudarcai, az apasdg 6sszeomldsa egész nemzedékek szdmara megneheziti az Atya-
nak nevezett Isten elfogaddsit és megszeretését. Ferenc pdpa is kitér erre a problémdra, s
megemliti, hogy a fiataloknak sokszor nem olyan apjuk van, amilyenre sziikségiik lenne,
mert tdvolsdgtart6 vagy éppen zsarnokoskodo. Lehet, hogy egyszertien nem az, aki kellene.
,2Nem tudom”, teszi hozz4 a pipa (érdemes lenne utanajdrni, szerepelt-e mar ez a mondat
bérmely egyhdzf8 valamelyik dokumentuméban), mindenesetre az Atya nem ilyen. A nagy
megértésrél tantskodo szavakon kiviil egy helytitt fel is kialt a szovegben, és azt mondja: ,az
igazi bukds az (figyelem!), az igazi bukds az [ ... ] amikor a féldre zuhanva fekve maradunk,
és nem kériink segitséget” (120). A fiatalos hasonlat, az apaség realis felmérése és a felkial-
tds nagyon szép szavakat kisér, Isten szeretetének, ,diszkrét’, ,tiszteletteljes”, ,a szabadsdgot
szeretd” szeretetének olyan dtgondoldsat, amely csak mély szemlélésbol fakadhat.

De a dokumentum nem engedi, hogy az olvasé megmaradjon e nyugodt szemlélésnek
a szintjén. Azutdn, hogy kiemeli, Krisztus megmenti az embert, és él, maris kérdésekkel
bomb4zza a fiatalokat. Szeretetre vigysz, teljességre vigysz, szenvedélyre vigysz? — kér-
dezi Ferenc papa. Hat ne gondold, hogy a zaboltlansag és mdsok eszkézszert hasznélata
a szeretet tapasztalatit nyujtja, a pénz felhalmozdsa pedig a teljesség érzését adja. Ha
szenvedélyre vagysz, merj szerelmes lenni, hangzik a recept, és ezen a ponton mindenki a
nagy jezsuita generdlis, az életszentség hirében elhunyt, legendds Pedro Arrupe ,szerelem-
re” bétorito hires felhivdsdnak szavaival taldlkozhat.

Az 6todik fejezet az ifjusig természetérdl elmélkedik, és ebben a szakaszban jol létszik,
milyen sokat merit Ferenc pdpa a mult szdzad egyik kiemelked§ teol6gusdnak elgondoldsai-
bol. A fentebb mér emlitett Romano Guardinirél van sz6, akivel németorszagi tanulményai
idején behatdan foglalkozott, s akinek az életkorokrol és a fiatalsdgrol sz616 szovegei rend-
re visszhangoznak a dokumentumban. Példaul amikor a Christus vivit arr6l beszél, hogy az
egyes életkorok értékei és tapasztalatai nem elmuldsra vannak itélve, hanem be kell épiilniitk

590



~ SZUNTELENUL MEGUJULO FIATALSAG p
AZ IFJUSAG ES A JOVO A KERESZTENY GONDOLKODASBAN TANULMANYOK

a kovetkezd életszakaszba: ami egyszer megtortént és megvaldsult, annak mind6rokre meg
kell maradnia. A fejezet az ifjusagrol irt szabédlyos himnusszal kezdédik: a papa hosszu sza-
kaszokban buzditja a fiatalokat arra, hogy merjenek nyugtalanok és elégedetlenek lenni, le-
gyenek dlmaik és terveik, mert az Isten irdnti szeretet nem lehet akadalya a nagy dlmoknak, s
ne féljenek kockdztatni, és ne tartsanak a hibdktdl, mert az 6nkéntelen hibdknal sokkal rosz-
szabb a bénultsdg, az ,,é16 halottak” dllapota, akik a biztonségot és a kényelmet éppugy 6sz-
szekeverik az élettel, mint ahogy a kanapén gyakorolt tévénézést a boldogséggal. Merjetek
és akarjatok élni, harsogja szinte Ferenc péapa, és ,ne menjetek id6 elétt nyugdijba” (143).

E buzditdsok igazi sulyat azonban az adja meg, amit a szoveg az érésrél és a felnéttkorhoz
vezet$ dontésekrél mond, és ezt a szdlat viszi majd tovabb a meggyokerezés fontossagarol
52616 hatodik fejezet is. Romano Guardini és Loyolai Szent Igndc bolcsessége elegyedik
abban a megallapitdsban, mely szerint az érés folyamatdnak meg kell ériznie azt a végtelen-
re val6 nyitottsagot, amely a fiatalsdgra jellemzé, de a felndttkor tigyes-bajos dolgai kozott
konnyen bezdrul, s az érett feln6tteknek is érzékenynek kell maradniuk a valésagra, amely
,mindig nagyobb” (160). A felndttkori bezarkézas veszélye persze fiatalkorban is megvan,
figyelmeztet Ferenc pdpa, ezért merészen ,eksztdzisra”, 6nmagukbdl valo6 kilépésre batoritja
az ifjakat, akiknek nem biztonsagot ad¢ kis csoportokba kell visszahtzédniuk, hanem kap-
csolatba kell Iépniiik id6sekkel, betegekkel és hajléktalanokkal. Sét az sem baj, ha kimennek
az utcdra, és tiltakoznak bizonyos folyamatok ellen, hiszen jogos, ha a véltozasok f6szerepldi
akarnak lenni. ,Ne hagyjatok, hogy masok legyenek a véltozdsok fszerepléi”, inti 6ket a
Christus vivit. Elemz6k mar felhivtik a figyelmet arra, mennyire beszédes, hogy a dokumen-
tum aldirdsdnak hénapjéban szerte a vilagon szdmos fiatal vonult az utcédra, hogy a klimaval-
tozdssal Gsszefiiggd veszélyekre emlékeztesse a megfaradt felnétteket.

Ugyanebben a szakaszban szerepel a dokumentum harmadik jézusi lehorgonyozasa.
A Jézus fiatalkordra és a Jézusban kézzelfoghatdvé valo isteni szeretetre vonatkozé elmél-
kedések utdn az 6todik fejezet a Krisztussal nyert bardtsagrél gondolkodik. Az elmélkedés
utolsé pontja felejthetetleniil szép: , Jézus egyetlen dlomban tudja egyesiteni az egyhaz 6sz-
szes fiataljat, egyetlen nagy dlomban [ ...] egy Jézus nevii dlomban [ ... ] konkrét dlomrél
van sz6, amely konkrét ember: az ereinkben folyik, és mozgatja a sziviinket” (157).

Az dlom motivuma a hatodik fejezetben is felbukkan, mégpedig rendhagyé Szentirds-
magyarazat keretében. Joel proféta sokszor idézett jovendolését, mely szerint az iddsek 4l-
mokat ldtnak majd, a fiataloknak pedig ldtomdsaik lesznek, Ferenc pédpa gy magyarazza,
hogy tapasztalataik és életutjuk alapjdn az id6seknek dlmaik vannak, s a fiataloknak bele kell
helyezkedniiik ezekbe az dlmokba, hogy aztdn valéra vélthat6 latomdsaik lehessenek. Nem
véletlen ez a szokatlan értelmezés, hiszen az egész fejezet arrdl sz0l, mennyire fontos, hogy a
fiatalok ne veszitsék el a kapcsolatot az idésekkel, és ne hagyjak, hogy gyokértelenné tegyék
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6ket. Ebbdl is kittinik, hogy a dokumentum valéban realista: nemcsak a ,szdrnyakrél” zeng
himnuszt, de a ,gy6kereknek” is behato figyelmet szentel.

Akiknek nincsenek gyokereik, hangsulyozza Ferenc pdpa, azok kiszolgaltatottd valnak.
Olyan ideoldgidknak eshetnek martalékul, amelyek arrél akarjak meggy6zni 6ket, hogy
csak egyvalaki ajénlata, egyetlen vélemény fogadhaté el, s minden mast, mindenki mast
gyanus szemmel kell nézni. Vannak, akik megprobaljak mindazt lerombolni, ami més, hogy
ily médon ellendllds nélkiil uralkodhassanak. Ha a fiatalok nem akarnak az efféle manipula-
ci6 dldozatai lenni, ha nem akarjak engedni, hogy a mindenki mast gyantsnak és veszélyes-
nek beallitok jatékszerévé valjanak, akkor ismerjék meg a torténelmet és a nemzedékeken
ativel6 szellemi gazdagsdgot. Igy azt sem fogjak engedni, hogy homogén masszat gytrjanak
bel6lik, amelyben mar nincsenek kulturalis kiillonbségek. Ehhez pedig az egyhazban fiata-
lokra és id6sekre egyarant sziikség van: igy lehet az egyhdz olyan kenu, amelyben a fiatalok
az evezOket hiizzdk, de az iddsek figyelik a tdjékozdddshoz nélkillozhetetlen csillagokat.

Annak koszonhetden, hogy a Christus vivit kezdetl apostoli buzditds a kenddzetlen va-
l6sagot dllitja olvasoi elé, s egyensulyt tud teremteni a szokatlanul felrdzo erejéi intések és
a nyugodt szemlélés (foként Jézus szemlélése) kozott, nem elképzelhetetlen, hogy lesznek
fiatalok, akik az utolsé hdrom fejezetet is készek attanulmdanyozni. Ugyanakkor a fiatalok
pasztoracidjarol, a hivatdsrol és a szellemek megkiilonboztetésérol szol6 fejezetek mér in-
kabb felel6s egyhdzi tevékenységet végzé felndttekhez szélnak, s ritkabban is szélitjak meg
kozvetleniil a fiatalokat.

A hérom fejezet egyszerre tantiskodik Ferenc papa valdsagérzékelésérél, jezsuita iden-
titasarol és népkozeliségérdl, hirom olyan vondsrdl, amely latszélag nehezen egyeztethet
6ssze, ebben a sok szempontbol formabonté papédban mégis meggy6z6 egységbe kertilnek.
A hetedik fejezet nyomban a valdséggal szembesit minket. Nemcsak azzal, hogy a bevett
strukturdkban a fiatalok sokszor nem taldlnak vélaszt a kérdéseikre, s ezért inkdbb vj ko-
z6sségeket hoznak létre maguknak, de azzal is, hogy az alapvetd intézményeknek szamos
tekintetben 6nkritikat kell gyakorolniuk, f6ként a katolikus iskolaknak, mert a lelkipdsztori
tevékenységet hajlamosak a hitoktatasra korlatozni, elzdrk6z6 ,bunkerré” véltoznak, s nem
nyujtanak lehet6séget a hive tapasztalat elsajatitdsdra. Ugyanilyen probléma, hangsulyozza
a papa, hogy az egyhaz tigyének nagy nehezen megnyert fiatalok kezdeti lelkesedését sok-
szor lehtti, sét kioltja az a tanitds, amelyen kivil mast nem mindig tudnak kindlni nekik: az
egyhdz tirsadalmi tanitdsa, a hdzassdg el6tti tisztasig, a hazassagkotés és a csalddtervezés
hamar ,unalmass3” vélik a fiataloknak. Ezek természetesen fontos témak, de ha elszakadnak
a hivé élet nagy egészétdl, elvesztik életerejiiket, és ugyanugy az ifjusagi lelkipasztorkodas
ykarikaturai” lesznek, mint a steril iskolak.
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A hetedik fejezetnek tobb cstucspontja is van. Az egyik a 216. pont, amelyben Ferenc
pépa korunk arvdirol beszél, azokrol a gyermekkord, fiatal és felnétt arvakrol, akik nem ré-
szesiilnek szeretetben és figyelemben. Olyan emberekrd], akik a sziileik és nagysziileik el-
lobbant dlmai utin hdtramaradé hamvak kozott néttek fel, s ezért nincs erejitk ahhoz, hogy
elviseljék a nagy célok és eszmények lobogdsat. Nekik olyan uj helyekre van sziikségiik, ahol
szivélyes befogaddst élhetnek at. A mdsik csticspontot a ,népkozeli” lelkipasztorkodasrdl
s2616 pontok jelentik (230-238). Ferenc pépa arra int, hogy a fiataloknak sokszor mér eleve
megvannak a sajt vezet6ik, akiket az egyhdznak nem szabad korlatozdsokkal és megkoté-
sekkel sujtaniuk, hanem teret kell adnia a Szentlélek karizmdinak. Az ilyen fiatalok olyan
nyitott tereket tudnak létrehozni, ahol helyet taldlhatnak maguknak a nyitott szellemd (és
nem feltétleniil katolikus identitist) fiatalok, mert nem bezark6z6 korokre lelnek, hanem a
fiatalok szdmara vonz¢ életre. Az ilyen fiatalok szdmdra pedig sokszor vonzdk a népi valla-
sossdg formadi, példdul a zarandoklatok, amelyekkel érdemes éIni.

A dokumentum mindekdzben kiegyensulyozottsigra torekszik. Lehetetlen nem észre-
venni, hogy mikozben arrél beszél, mennyire nem kérnek a fiatalok a pasztorélis tervekbél
és kiszamithaté menetrendekbdl, szdmba veszi azokat a teriileteket, ahol életszerti lehet a
fiatalok pasztoracidja; mikozben a fiatalok karizmait dicséri, a felnéttkisérés fontossagat is
hangsulyozza; s mikozben a hivé tapasztalat nélkillozhetetlenségére mutat rd, a kulturalis
képzést is kozéppontba éllitja. Sokat eldrul Ferenc papdrol, hogy milyen sorrendben szol
azokrdl a tertiletekrél, amelyeken novekedni tud a fiatalok keresztény érettsége: csend és
imédsag, mésok szolgalata, miivészet, sport, természet.

Egészen természetes, hogy a hivatdsrol és a megkiilonboztetésrol sz616 két utolso feje-
zetben mdr Ferenc pdpa jezsuita litdsmodja is nagymértékben érvényesiil — de nem csak
az. Kifejezetten szoba keriil ugyanis az ifjusagi szinddusra beérkezett vélemények 6sszered-
ménye a hivatdssal kapcsolatban: a fiatalok szerint a legéget6bb kérdést e téren a csalad és
a munka jelenti. De a II. vatikdni zsinat szellemisége is eleven er6vel jelentkezik, hiszen a
dokumentum az életszentségre sz6l6 egyetemes keresztény hivatdsra, a zsinat egyik nagy és
uditden friss témdjara helyezi a hangsulyt, mégpedig a Christus vivit kordbbi jézusi szakaszai-
val 6sszhangban a Jézussal valé baratsig formdjéban. Ebben a fejezetben nem taldlunk olyan
szakaszt, amelyben Ferenc pdpa tekintete tiirelmesen elid6zne Jézus alakjdnal, taldlunk vi-
szont egy kiilondsen szép pontot, amelyben magarél Jézus tekintetérél esik sz6: Jézus ma is
kozottiink jar, mint egykor Galiledban, a mi utcdinkon sétdl, meg-megdll, és sietség nélkiil
a szemiinkbe néz — mi viszont élland¢ sietségiinkben csak nehezen tudjuk viszonozni te-
kintetét, s csak bajosan halljuk meg hivasit. Am érdemes hallgatni r4, mert dtmutatésaval
nem tonkretenni, hanem a valédi élethez segiteni akarja az embert. Itt is kivilaglik, hogy a
fiatalokhoz szélva Ferenc pépa rendkiviil szerencsésen 6tvozi a modern élet kifejezéskészle-
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tét és a teoldgiai nyelvezetet. Figyelmeztetése szerint az emberhez intézett isteni hivds nem
letslthetd program, nem applikacid, hanem a szeretet jegyében 4ll6 isteni torténetben kivin
részt adni, egy olyan torténetben, amely 6sszefonddik az ember sajat élettorténetével. Mivel
torténetrdl van sz, nem lehet minden részletét el6re tudni, inkdbb egyetlen nagy iranyt
kap annak az élete, aki kovetni meri Isten hivasat, s olyan folyamat kezd6dik meg, amelynek
soran ki tudja bontakoztatni egész valojat.

A ,karikaturdk” ismeretében az olvasé fellélegezhet, amikor latja, hogy a csaldddal
kapcsolatban a szexualitds dicsérete csak kevés helyet foglal el, és igazi er6 inkdbb azokat
a mondatokat tolti meg, amelyekben Ferenc pdpa a szeretet és a szerelem szenvedélyessé-
gérol beszél. Az igazi szeretet és az igazi szerelem mindig szenvedélyes, kialtja szenvedélyes
szavakkal a Christus vivit, merjetek hat hdzassagot kotni, fiatalok, ne hagyjatok, hogy a za-
bolatlansdg vagy a tunyasdg elorozza téletek a nagy szerelmet, legyetek forradalmarok, és
usszatok szembe az drral, azaz merjetek htiségesek lenni, és kitartani egyetlen ember mel-
lett. De a munka vildgaban se adjatok fel dlmaitokat, és ne temessétek el vigyaitokat, ha
nem kapjétok meg azonnal azt a munkakéort, amelyet szeretnétek. Szintén a nagy eszmények
véllaldsara biztatd bolcsesség nyilatkozik meg abban a figyelmeztetésben, mely szerint min-
den keresztény fiatalnak el kell gondolkodnia a papsdg és a szerzetesség lehet6ségén — mas
sz6val minden fiatalokkal foglalkoz6 keresztény felnéttnek fel kell tennie azt a kérdést az
ifjaknak, nem kellene-e papi vagy szerzetesi életet élniiik. E nélkil nyilvan csonka és torz
lenne a keresztény hivatésrol rajzolt kép.

A mind6ssze husz pontbdl all6 kilencedik fejezetben igazi ,jezsuita” témahoz, a szelle-
mek megkiilonboztetéséhez érkeziink. A fejezet részben azért révid, mert a Gaudete et ex-
sultate mar alkalmat adott Ferenc pdpdnak arra, hogy kifejtse idevago elgondoldsait, részben
pedig azért, mert a 2022-re meghirdetett piispoki szinédus ezen a vonalon fogja folytatni
a reflexiot. Ennek ellenére a sz6veg lendiilete nem torik meg. Az el6z6 fejezethez vissza-
kapcsolddva kiemeli, hogy a hivatds nemcsak magdt az egyént érinti, hanem elsédlegesen
masokra, mdsok javara irdnyul, s ezért nem pusztin arra a kérdésre kell valaszt taldlnia a
hivatasét keresd fiatalnak, hogy ,ki vagyok én”, hanem arra is, hogy ,kiért vagyok én” (286).
Az egész dokumentum jézusi lehorgonyzasianak megragadé jele, hogy Ferenc pépa kieme-
li: a jézusi hivds mindig egy bardt hivdsa, aki azzal, amit adni kivin az embernek, belséleg
boldogga akarja tenni, és mindennél nagyobb lelkestiltséggel akarja eltolteni. Azért, mert
a hivatds mindig az ember egész életéhez van szabva. Végill a jezsuita hagyomdny gazdag
eszkoztarabol olyan megfontoldsok keriilnek egymads mellé, amelyek arra mutatnak rd, mire

kell figyelnie azoknak, akik segiteni probalnak a fiataloknak hivatisuk megtaléldsaban.

»Kedves fiatalok, oriilni fogok, ha latom, hogy gyorsabban haladtok, mint azok, akik
lasstak és félelmekkel teltek. [ ... ] Az egyhaznak sziiksége van a ti lendiiletetekre, intuicidi-
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tokra, hitetekre. Szitkségiink van minderre! Es ha eljuttok oda, ahova mi még nem érkez-
tiink meg, kérlek, virjatok be minket tiirelmesen”” Igy fejezédik be a Christus vivit hosszd
okfejtése. A lelkesit$ batoritasokbdl, a tiirelmes szemlélédésekbdl és teoldgiai fejtegetések-
bél, a korunk tényleges dllapotit bemutaté leirdsokbdl és a nagy valésagismeretrél tantisko-
do figyelmeztetésekbdl olyan fiatalok eszményi képe rajzolédik ki, akik Jézus baratsagaban
gyokerezve, az egyoldalu és hatalomra torekv$ propagandétol megvédve, a vildg tényleges
helyzetét ismerve szeretnek élni, szenvedélyesen szeretnek élni, s tudnak tdmaszkodni az
id6sek bolcsességére. Sokszint utkeresésiik nem pasztoralis terveket kivdn, hanem 6ndl-
16 karizmak éltetik, s csak igy jarulhatnak hozz4 ahhoz a ,csodélatos poliéderhez” (207),
amely maga a katolikus anyaszentegyhdz.
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EVER RENEWING YOUTH - JUVENILITY AND
FUTURE IN CHRISTIAN THOUGHT

Abstract

The subject of youth has already received a significant role in the patristic thinking,
be it in connection with the beginning of humanity, or even with regards to the con-
tinually modernizing youth. Notions similar to that of the ancient preconceptions
emerged from those modern authors who emphasized the importance of youth,
or the infinite Jesus-like juvenility. The theology of hope and destiny are integrally
linked to these more recent concepts and it unfolds a huge panorama in Pope Fran-
cis’ document about the youth, which evokes youth in its subject and also equally
youthful is its spirit and impetus.

Keywords: patristic doctrine on creation, theology of hope, future, eschato-
logy, Pope Francis

Gorfol Tibor

A Pécsi Tudomdnyegyetem, a Pdzmdny Péter Katolikus Egyetem és a Szent Atandz Go-
rogkatolikus Hittudomdnyi Féiskola oktatéja, a Vigilia folydirat fészerkesztdje, nds, négy
gyermek apja.
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TARSADALMI JELEN ES FENNTARTHATO JOVO
ANEMZETKOZI SEGELYEZESBEN

SOLYMARI DANIEL

Absztrakt

A nyolcvanas, kilencvenes évekre kulcskérdéssé vdlt, hogy a fejlesztési segélyezés
mennyire tudja és kivdnja a helyi, valds sziikségleteket a donor sajdt érdekei elé
helyezni. Mindez napjaink egyik legizgalmasabb segélyezési kérdése, amelyre csak
akkor adhatunk valds vdlaszokat, ha a szakpolitikdk alakitdsdt, a tervezést és a
megvaldsitdst is teljesen dtjdrja egy 1ij, kozosségi bevondsra is épiild, ha sziikséges,
a donorérdekeket hdttérbe szorité szemlélet. Jelen irdsunkban e ,fenntarthato se-

gélyezésrdl” gondolkodunk.

Kulcsszavak: fenntarthatdsdg, nemzetkozi segélyezés, post-development,
segélyezési etika

Bevezet6 gondolatok

A nemzetkozi segélyezés és altalaban a nemzetkozi kapcesolatok etikai vonatkozdsa mdig
nem jelenik meg kell6 hangsullyal a szakmai diskurzusban. Pedig ez olyan teriilet, amely
alapjaiban hatdrozza meg a rezsimben szerepl6k elvi hozzadllasat. A masodik vilighaborut
kovetd idszak egyik fejlesztési hozadéka — parhuzamosan a pozitivista mozgalmakkal — az
volt, hogy feler6sodott a humén faktor szerepe a kézgondolkodasban: azaz kézéppontba
keriilt az egyén. Megnétt a jelent6sége az olyan 1j megkozelitésmdodoknak, mint az urbani-
z4cid, a globalizdci6 vagy éppen a megvéltozott tarsadalmi életterek hatdsa az emberekre; a
személy jelentdsége értékelddott fel, a gondolkodds valt nyitottabba (Haslam, 2017: 556
561). Olyan, korabban a segélyezés teriiletén nem hasznélt fogalmak keriiltek eldtérbe,
mint: a masik elfogaddsa, az empatia, az odafigyelés, a nyitott és érzékeny gondolkodds; az
6slakosok, a helyi kozosségek hagyomaényainak, szokasainak tisztelete, kozosségi bevonds,
teriileti igények, fenntarthatésag (Etzioni, 1988). Mindezek nem voltak szempontok ko-
rabban, s6t, gyakran teljesen hidnyoztak az 1940-1950-es éveket megelz6 id6szak egyiitt-

599



X/’\ LT.

TANULMANYOK TARSADALMI JELEN ES FENNTARTHATO JOVS A NEMZETKOZI SEGELYEZESBEN

miikodési reliciéibol. Masok mellett Amartya Sen (1999: 35-54) vagy Martha Nussbaum
(2006: 3-18) kritikusan kérdeznek r4 e korabban alkalmazott médszerekre és egyre gyak-
rabban figyelmeztetnek: nem elégségesek a nyugati modellek egyszert adapticioi egy-egy
fejlesztési segélyezési kezdeményezésben. Ez az Gj segélyezési magatartds az tigynevezett
non-economic-dimension (nem gazdasdgi dimenzio) része, ezért gyakran kiviil marad a téma
hagyoményos tirsadalomtudoményi (kdzgazdasagtani, politikai) megkozelitésén. Jelentdsé-
ge azonban nem kevesebb, mint hogy képesek vagyunk-e valés vdlaszokat adni a rdszoruldk és a
helyi kozdsségek problémdira?

Etikus is, vagy csak fenntarthat6?

Amartya Sen (és masok) ,etikus fejlesztésrol” alkotott elképzelései mara széles korben el-
terjedtek. Az tjabb elméletek azt vetik a kordbbi koncepcidk szemére, hogy nincsenek kel-
l6en tekintettel a helyi korilményekre és szitkségletekre. E, szerintitk meghaladott elvek,
csak 6nnon érdekeiket helyezik el6térbe, igy végérvényesen sajat céljaik érvényesiilnek és
csak a korai, gyarmati logikt ismétlik (Juhdsz et al., 2015: 544-564). Az ilyen ,segélyek”
a korai civilizacios beavatkozdsok folytatdsai, a recipiensekre nézve olykor idegenek, mind-
ossze rajuk erdltetett keretek. A nyolcvanas, kilencvenes évekre kulcskérdéssé vélt, hogy a
fejlesztési segélyezés mennyire tudja és kivdnja a helyi valos sziitkségleteket a donor sajat
érdekei elé helyezni. Mindez napjaink egyik legizgalmasabb kérdése, amely csak akkor
lehet hatédsos, ha a szakpolitikdk alakitdsat, a tervezést és a megvaldsitast is teljesen dtjarja
ez a szemlélet. Amikor az ENSZ kozgytlése 2015-ben elfogadta a Vilagunk dtalakitdsa: a
fenntarthaté fejlédés 2030-ig elnevezésii keretrendszerét, egy olyan jovo igéretét jelenitette
meg, amely hathat6s vélaszt talal viligunk titongo6 sebére, masok mellett a mélyszegénység
megsziintetésére. Ki azonban a szegény? Az ember és a tdrsadalom viszonyat kutatokat évti-
zedek 6ta foglalkoztatja e kérdés megvalaszoldsa. Hasznaljuk 6sztondsen, koznapi értelem-
ben szabadon, masok tarsadalompolitikai fogalom szerint. A tarsadalomkutatas, segélyezés
szemsz6gébol azonban a kérdés leginkabb ugy hangozhat: ,Mennyi a szegény?” A ,szegény-
ségszamitds” klasszikus célja, hogy jovedelem és jolét szerint tegye mérhetévé az egyes tar-
sadalmi csoportok helyzetét (Havasi et al., 2005), hatdrozza meg az egyén szociodkondmiai
statuszat. Szegényeket és nem szegényeket, egyenlétlenséget és leszakadast, majd ezekhez
egzakt mérészdmokat rendeljen és differencidlja tovabb az igy kapott halmazokat. A sze-
génység kiterjedtségének, mélységének ismerete elofeltétele a ,szocidlis diagnoézis”, majd az
arra épuld segitd, felzdrkoztatasi folyamat feldllitdsdnak. Végérvényesen: a szegénység fel-
szdmoldsdra irdnyul¢ kiizdelemnek, a jolét elérésének.

De miként van erre esélyiink, ha csupdn tavolrdl szemléljitk a szegények mindennapi
valésagat? Nem 1j keletdi torekvés e szakadék dtlépésének igénye, szakemberek, dllami és
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nem éllami szereplék évtizedes kiizdelme. Ehhez ald kell mertilniink, bele kell 1épniink
ymasok cipéjébe’, figyelmeztet Renwick Irvine a Learning from Poor People’s experience:
Immersion cimt munkéjiban. El vagyunk zérva és joléti zondnkbol szemléljiik a szegények
tavoli vilagat, igy nincs redlis, terepi, életszerti tuddsunk valédi nehézségeikrdl (Irvine,
2004). A peremvidékek (v6. Ferenc papa: Evangelii Gaudium, 2013) messze vannak, par-
huzamos és zart vilagot alkotnak. Taldn éppen ez a legnagyobb akadélya e maig nehezen
feloldott distancidnak. A terepi munka egyik legfontosabb alapvetése is 6szinte 6nreflexio-
bdl fakad: nem ismerjiik a recipiensek mindennapi valésigit, kiizdelmeiket. A jelenlét,
discourse (ahogyan a jamaicai-brit Stuart Hall fogalmazott), vagy immersion, alémeriilés,
belehelyezkedés fontossiga a torténelmi lecke egyik eredménye. A donorok, fejleszték, ta-
mogatok szellemi elefdntcsonttoronybdl, tavoli hivatalbol tervezik programjaikat, sokszor
donorérdekek érvényesiilése mentén.

Alameriilés, mellé allas - 4j fogalmak, 6j perspektivak

A jelenlétre, alimeriilésre épul6 fejleszté megkozelités megel6z6 valasz a nyomorra. A nyo-
mor és szegénység kozott ugyanis jelentds a killonbség: amig a szegénységben benne van
az Osszetartds, a masik segitése, a naprol napra vald élet kiizdelme és becsiilete, igy az képes
az egymds kozotti integraciora, addig a nyomorban a szitkség mindent feliilir; a hidny olyan
mértékd, hogy szétmarja a kozosségeket, és mdar nem tesz mdst, mint szegregil. Ahhoz,
hogy megértsiik ezeknek az embereknek a helyzetét, taldlkozdsra van sziikség. Odafordu-
lasra, belemertilésre. Jelen lenni életiikben, elkotelez6désre sorsukban. A legsiirgetobb teen-
déket szocidlis diagnézis alapjdn hatdrozzak meg, a terepen dolgozé munkatdrsak a sziik-
ségletekre reagalva alakitjék a programot. Nincsenek altaldnos receptek. A jelenlét program
mindig személyre szabott segitséget nyujt. A komplex, tobbirdnyt munka mindig ezzel az
els6 lépéssel kezdédik: ,look-and-feel”. Ott lenni, egyiitt lenni a kirekesztett kozosségekkel,
osztozni veliik a nehéz életkorilményekben, kozosen feltdrni a problémakat, és veliik egytitt
taldlni meg a kivezeté utat.

A jelenlétre épiil6 community development, kozosségfejlesztés, kozosségi bevonds en-
nek térbeli és idébeli folytatdsa, amely végérvényesen a fiiggé helyzetek megsziintetését tiizi
ki célul. Robert Chambers és Amartya Sen nyomén az 1970-es, 80-as évek 6ta fogalma-
z6dnak meg erés kritikdk, hogy a modern fejlesztési gyakorlatok helyesen szolgdljik-e a
haszonélvezd recipiensek érdekeit. Az tigynevezett post-development dramlatéba tartozé
szakemberek (Haslam et al., 2017: 66-83) azt 4llitjak, hogy az egyes segélykonstrukciok-
ban, NGO-finanszirozisokban tulségosan erds a donorok (4llam vagy forprofit) politikai
és gazdasagi céljait szolgald jelleg (Haslam et al,, 2017). Azaz nem az torténik, amit a helyi
sziikségletek megkivannak, hanem amit a forrdsadé elképzel (Solymari, 2019). Ez a fiiggé-
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ség, kitettség erds sériilékenységet jelent a helyi tdrsadalom szdmadra. A helyesen értelmezett
tejlesztéspolitika tizenete, hogy addig nem sziintethet6k meg a valsigok és az elmaradott-
sdg, amig a segélyek nem sziintetik meg a fiiggést és tovabbra is donorérdekeket szolgal-
nak, szemben a valds sziikségletek kielégitésével (Hayter, 1971: 183-193). Teresa Hayter e
»dependency school” ellenében fogalmazta meg gondolatait, amelyek a post-development
teoretikusainak elveire épiilnek. Azt éllitjék, hogy a fejlesztési segélyek azért nem tudnak
mélyrehaté véltozasokat elérni, mert nem tudnak vagy nem akarnak kilépni a felek kozott
hierarchiét épité-fenntartd szemléletbol. A post-development szempontjabol a fejlesztések
gyakran kizdrélagosan olyan projektekre fékuszélnak, amelyeket egy ,kiilsé” érdek vezérel,
nem pedig a valés, helyi sziikségletek. Bebbington szerint (2008) a fejlesztési civil szerveze-
tek erejének abban kell megmutatkoznia, hogy siirgeté tarsadalmi problémakra képesek al-
ternativakat kidolgozni és bemutatni. Nem kormanyzati jellegiiknél fogva pedig segiteniiik
kell, hogy az emberek ugy vegyenek részt a fejlédésben és a tarsadalmi valtozasban, ahogy
kormanyzati programok révén nem, vagy csak lassan tudnanak (Bebbington et al., 2008).
Ezenkiviil lehet6vé kell tenniiik, hogy ugy lehessen gondolkozni a fejlédésrél és a tarsadal-
mi valtozdsrol, ahogyan egy-egy kormanyprogram keretében erre nem volna lehet8ség.

Se avildgunk atalakitdsa, se a fenntarthato fejlddés nem fog megvalésulni, ha a donorok
nem tudnak kilépni a sajit érdekeik 4ltal 1étrehozott timogatdsi konstrukciokbol, és valoban
a ,,szegények oldaldra 4llni” (Gutiérrez—Miiller, 2017). A human biztonségot kell elétérbe
helyezniiik, amely az llamok makroszintje helyett az egyénre helyezi a hangsulyt (Tarrésy,
2018). Mindez a fejlédés 1j paradigméjat jelenti, amely arrél szdl, ahogyan azt maguk az
érintettek, 6nnon valdsaguk szempontjabol latjék.
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SOCIAL PRESENT AND SUSTAINABLE FUTURE
IN THE INTERNATIONAL AID

Abstract

By the 1980s and 90s the issue of how much development aid is able and willing to
place the local, existing needs before the donor’s own interests has become of prime
importance. These are some of the most intriguing current aid challenges to which
we can only give adequate responses only if a new, community centred attitude
thoroughly permeates the shaping of policies, the planning and implementation
that is also capable of suppressing donor interests if necessary. In our present dis-
course we reflect upon this “sustainable aid”.

Keywords: foreign aid, post-development, international development, sus-
tainable development
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