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A Maltal
Tanulmanyokrol

A Maltai Tanulmanyok a Magyar Maltai Szeretetszolgalat meg-
alapitasanak harmincadik évforduldjahoz kapcsoloddan lét-
rehozott, tarsadalomtudomanyokkal foglalkozo, szaklektoralt
folyoirat. Interdiszciplinaris megkdzelitésben a mentalhigiene, a
pszichologia, a szocioldgia, a szocialis munka, a szocialpolitika, a
tarsadalomfoldrajz, a pedagogia, a teologia, a tortenettudomany,
a nevelés, valamint a nemzetkdzi kapcsolatok es a nemzetkozi
segelyezes teruleterol kozol tanulmanyokat, egyes temakat ki-
emelten kezelve. Célja, hogy a Magyar Maltai Szeretetszolgalat
széles aktivitasi profiljat is kdvetve tudomanyos igényesseggel,
elméleti szinten is reflektaljon a karitativ gyakorlat megvalosita-
sara, tarsadalmi kihivasok kezeléséere, a minket korulvevd vilag
fontos kihivasaira, a segité szakma meghatarozé eredmeényeire,
az egyes kutatasok fébb iranyaira és mas kozérdeklédesre sza-
mot tarto szocialis temakra.

A Maltai Tanulmanyok elkotelezett a szakmai-tudomanyos ké-
z0sség etikai elvarasainak betartasa mellett, igy a folyoiratban
megjelend irasmunkaknak be kell tartaniuk a szerkesztobizott-
sag altal meghatarozott szakmai és etikai iranyelveket. Ezen
iranyelvek teljes 6sszhangban allnak a Publikacios Etikai Bizott-
sag (Committee on Publication Ethics - COPE) iranyelveivel,
valamint a Magyar Tudomanyos Akadéemia Tudomanyetikai Ko-
dexevel.

A tudomanyos értekezeseink minél szelesebb szakmai korben
valo terjesztése érdekeben folyoiratunk tobb hazai és nemzetkd-
zi adatbazisban is szerepel, igy tébbek kdzétt a CIEPS-ben (The
International Centre for the registration of serial publications), a
Magyar Tudomanyos Muvek Taraban, a MATARKA-ban, vagy az
Orszagos Szechenyi Konyvtar Elektronikus Periodika Archivum
és Adatbazisaban.

A Maltai Tanulmanyok a Magyar Tudomanyos Akadéemia Il. Filo-
zofiai és Torténettudomanyok Osztalya, valamint a IX. Gazdasag-
és Jogtudomanyok Osztalya altal indexalt, az Osztalyok folyoirat-
listajan szerepld szaklektoralt tudomanyos folyoirat.
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A Maltai Tanulmanyok jelen lapszama a segitd szakmak és a tarsa-
dalmi beavatkozasok metszéspontjait kivanja megvilagitani. Elsd-
kent a gyogypedagogus szerepét ertelmezzik a szocialis szfera-
an, ahol a pedagogiai kompetenciak a gondozasi s rehabilitacios
folyamatokkal integralodnak. A gydgypedagogus kozvetitokent je-
lenik meg az egyen, a csalad és az intézmenyrendszer kozoétt, hoz-
zajarulva az inkluzio és az onrendelkezes erdsitesehez. Ezt kdvetden
a gerincveldi izomsorvadassal eld gyermekek pszichoszocialis es
mentalhigienes tamogatasanak kerdeseit targyaljuk. A kronikus al-
lapot nem csupan testi, hanem jelentds lelki és csaladi terhekkel is
jar. A komplex tamogatas célja a reziliencia fejlesztése, valamint az
eletmindseg javitasa a gyermek és kérnyezete szamara. A koévet-
kezd terulet a nyomorbol valo kitdrés és a nagy lepteku tarsadalmi
mobilitas mentoralhatosagat vizsgalja. Az egyéni erdforrasok kibon-
takozasat strukturalt tamogatod kapcsolatok segithetik. A mentoralas
mint eszkoz képes hidat kepezni a strukturalis hatranyok és az esély-
teremtes kozott. A gondolatmenet a termeszetkapcsolat dimenzioi-
nak vizsgalataval bovul, ravilagitva arra, mikent jarul hozza a terme-
szeti kornyezettel valo kapcsolat a szubjektiv jollét alakulasahoz.
Atapasztalati jelenlét, a kornyezeti identitas es a regeneracios hata-
sok egyarant szerepet jatszanak a mentalis egeszseg vedelmeben.
Ezt a kérdeskort arnyaljak a digitaliseszkoz-hasznalat korul kialakuld
konfliktusok, amelyek generacios, csaladi és intézmeényi szinteken
is ertelmezhetdk. Kulon figyelmet erdemel a segitdé szakemberek
Jjolléte: segiteni masokon alapvetd hivatas, am felmerul a kerdés, ki
és hogyan tamogatja magat a segitét. Mindezek mellett hallgatoi
perspektivakon keresztUl tekintunk a tarsas s parkapcsolati tamo-
gatas jelentdsegeére. E kapcsolatok mindésége meghatarozo tenyezd
az identitasformalodas és a megklzdés szempontjabol, mikézben
erzekeny indikatorai a fiatal felndttek pszichés jollétenek. Majd az
élmeényalapu megkdzelites kerul fokuszba a serduldkori alkohol-
fogyasztas prevencidjaban. A csalad mint elsédleges szocializacios
kdzeg meghatarozd mintakat kdzvetit, mikdzben a kortarscsoport
hatasa a serduldkorban felerésodik. E tarsas hattertenyezok egyut-
tes vizsgalata elengedhetetlen a hatekony megeldzesi strategiak
kialakitasahoz.
Szerzéinknek megkdszondm azt a hatalmas munkat, amellyel hoz-
zdjarultak lapunk létrejottéhez, es a szerkesztobizottsag tagjai ne-
vében kivanok élvezetes és tartalmas olvasast, elméelyult idotoltest.
Solymari Daniel
foszerkesztod
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TOTH ADRIENN ANITA - TOTH-KISS JUDIT

A / Vé
gyogypedagogus szerepe

a szocialis szféraban

TANULMANY DOI: 10.56699/MT.2025.4.1

ABSZTRAKT

A kuldnbozd szakiranyokat kepviseld gyogypedagogusok szamos szek-
torban - kdznevelés, egészsegugy, szocialis, magan- stb. - megtalalhatok.

A gyogypedagogus feladatkore, szerepe a szektorialis igenyeknek megfe-
leléen mas lehet, igy a képzeés soran elsajatitott kompetenciak kulonbodzd
hangsullyal, fontossaggal és gyakorisaggal jelennek meg a mindennapi munka
soran. A klienskor életkori valtozasa, az eletpalya tamogatasi szuksegleteinek
feltarasa, kisérése, az ellatérendszerben megtalalhato intézmeny- és szolgal-
tatasi tipusok hatasa a gyogypedagogus feladatait is befolyasolja. Tanulma-
nyunkban a kulénbdzd szintereken dolgozo gyogypedagogusok feladatait,
szerepkoreit, jelenlegi és lehetséges munkakoreit jarjuk korbe.

Kutatasunk a szakirodalmakon tul a vonatkozo KSH-adatok és a jogszabalyi
kornyezet elemzésen, dsszehasonlitasan alapszik. Ezen tul pedig a Magyar
Maltai Szeretetszolgalat Egyesulet munkatarsai kdréeben elvegzett kevert mod-
szertanu, kvantitativ és kvalitativ kutatasi eredményunket mutatjuk be.

KULCSSZAVAK: gyogypedagogus, szocialis szektor, gyogypedagogusi
munkakorok

fogyatékossiag minden ember életének része. Arnold Gehlen filozdfiai antropold-
gus egyenesen azt allitja, hogy az ember fogyatékos lény. Ez az egyszerre merész
és gondolatébreszts kijelentés azon alapszik, hogy sztiletéstinkkor kiszolgaltatott
allapotban érkeziink meg egy kozosségbe, szdmos készségiink, képességiink még fejld-
désben van, folyamatosan a koralottink 1évék segitségére szorulunk. Ahogy aztan ha-
ladunk az idSskor felé, igy kezdenek hanyatlani testi funkcidink, a ldtasunk, hallasunk,
mozgasszervi adottsdgaink, kognitiv funkcidink, igy djra kiszolgaltatottabb allapotba
kertiliink. Kozben pedig barmikor torténhet olyan esemény, baleset vagy betegség,
amelynek kovetkeztében atmenetileg kvazi fogyatékos emberré valhatunk (Gehlen,
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1976; Kovacs—Réthelyi, 2004). Ez azt jelenti, hogy a fogyatékos allapottal foglalkoznunk
kell, a fogyatékos ember helyzete tarsadalmi kérdés, az emberi kozosségek szdmara nem
mindegy, hogyan reagdlnak erre az allapotra.

A tarsadalom szerepe a fogyatékossig meghatarozasaban egyre hangstilyosabba vélt
mind a tudomdnyos, mind a gyakorlati diskurzusban. Az Egészségtigyi Vilagszervezet,
illetve a magyar jogszabalyok fogalommagyarazatai esetében vagy a fogyatékossagtudo-
manyi modellek evolicidjat tekintve is megallapithatjuk, hogy a fogyatékossdg fogalma-
nak értelmezése dllandd kérdést jelent. A jelenlegi értelmezések alapjan a legnagyobb
hangstly a személy és kornyezete kolesonhatasan, az aktiv tarsadalmi részvétel lehetSsé-
gén és a jogegyenldség biztositdsan van (Konczei-Hernadi, 2015; Magyar Orszaggytilés,
1998: 4. § a; WHO, 2023). Vagyis az, hogy ki szamit fogyatékos embernek, nem egysze-
riien bioldgiai vagy egészségligyi kérdés, hanem erdteljesen tarsadalmi és jogi tigy is.

Bar emlitettiik, hogy bizonyos szempontbdl mindannyiunkat érint e kérdés, a sza-
mok mentén is fontos ratekinteniink, hogy Magyarorszdgon hidny emberrdl is beszé-
link, amikor a fogyatékossagrél van szé. Ha a népszamlalasi adatokhoz fordulunk
segitségért, nyomban egy érdekes jelenségre figyelhetiink fel. A 2011-es, illetve 2022-es
népszamlélasi adatok osszehasonlitasanadl felttinik, hogy majdnem megfelez8dott a ma-
gukat fogyatékos embernek vallék szama. Ez nyilvanvaléan nem lehet igy, és szdmos
kérdést felvet. A 2011-es (490 578 {8) és a 2022-es (= 270 000 £6) népszamlalasi becslés
kozotti killonbséget a szakirodalom elsésorban mérési és intézményi tényezOk egylittes
hatdsdval magyardzza: a 2022-es felvételben az egészségi /fogyatékossagi blokk onkitol-
t8s és részben Onkéntes jellege, valamint a funkcionalis nehézségekre fokuszald kérde-
zéstechnika varhatdan lefelé torzitja az onbevallast (KSH, 2023; Menich, 2024; Gom-
bas, 2017). Emellett a 2012-es rokkantsdgi, illetve megviltozott munkaképességi ellatasi
reform a jogosultsagi kor szdikitésével és az Gjramindsitésekkel dtalakitotta a tdrsadal-
mi-jogi kornyezetet, ami kozvetve befolydsolhatta az dnazonositast és a ki szamit fo-
gyatékosnak /rokkantnak?” kérdés hétkoznapi értelmezését (Krekd—Scharle, 2020; Bird
et al., 2023). Altalanos tapasztalat tovabbd, hogy a célzott egészségfékuszi felmérések
magasabb eléforduldst mérnek, mint a népszamlalasok, ezért a cenzus inkabb konzer-
vativ alsé becslést ad (Gombas, 2017; Menich, 2024). Osszességében a kiilonbséget nem
,demografiai elt(inés”, hanem a kérdezéstechnikai viltds, a stigma és jelentés kortili bi-
zonytalansagok, valamint a szakpolitikai kornyezet atalakuldsa magyardzza (KSH, 2014,
2023; Menich, 2024; Gombas, 2017; Krekd-Scharle, 2020; Biré et al., 2023). Ezek az ered-
mények jél mutatjak, miért is fontos beszélni arrdl, kit tartunk fogyatékos embernek,
illetve hogy az errél folyé tarsadalmi diskurzus milyen mértékben hat akar a statisztikai
adatok felvételére is.

A definicidk természetesen nem Oncéliak, a mindennapok valdésdgdban sulyosan
meghatdrozzék a szolgédltatdasokhoz vald hozzaférés lehetSségét. Igy egy tirsadalmi cso-
port esetleges megfelezddése téves kovetkeztetésekre sarkallhatja a szakpolitikat, befo-

lydsolva az intézményrendszert vagy akdr a szakemberrel vald ellatottsag mértékét is.
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Ezért sem mindegy, hogy az egyes szektorok hogyan hatdrozzak meg, kit tekintenek fo-
gyatékos személynek, és milyen szitkségleteket, szolgaltatasokat, tAmogatdsi igényt, jogo-
sultsdgokat kotnek az ilyen allapotokhoz.

A meghatarozdsoknal az egészségi dllapot, a személy és kornyezetének kolesonhata-
sa, illetve a hatdsagi bizottsagok szerepe a kozos tényezdk, és az a fontos megkiillonboz-
tetd jegy, miszerint a fogyatékossag tartds, hosszu tavu allapot, és nem mulik el, mint egy
akut betegség. Emellett természetesen az is pontosan latszik, hogy mas-mas iranybdl ko-
zelitenek az egyes szektorok. Az is egyértelmii, hogy minél mélyebbre dassuk magunkat az
egyes kategdridk meghatarozasdban, anndl inkabb szembesiiliink annak nehézségével,
hogy hol htizzuk meg a hatart. Ki keril bele az egyes kategdridkba, és ki az, aki mar nem?
Ha valaki kivil marad, az biztosan azt jelenti, hogy neki nincs szitksége valamilyen
tdmogatdsra! A nyilvanvalo finanszirozdsi kérdéseken tul, vagyis hogy milyen pénzbeli
juttatasokra, szolgdltatdsokra tarthat igényt az adott kategdridba tartozd személy, azt az
egyes szektorok munkaszemlélete, mddszere is tikrozi, titkrozheti. Ebbdl is kovetkezik,
hogy egy szakembernek szektorok, sziikségletek, illetve a konkrét fogyatékos személy
életutjanak szakaszai szerint mas-mas feladata van. Tanulmanyunkban arra keressiik
a valaszt, hogyan alakul a gydgypedagdgus szerepe, feladatrendszere a szocidlis szférdban

a feln6tt fogyatékos embereket érintd szolgdltatasokban.

A GYOGYPEDAGOGIA JELENLETE

Magyarorszagon az intézményes gydgypedagdgia az 1800-as évek legelején jelent meg.
Természetes, hogy az azdta eltelt kétszaz év alatt a tudomanyag meghatdrozasa, a szak-
emberek szakmai és dndefinicidja is sokat alakult.

A gydégypedagdgia a pedagdgia egyik 6nalld diszciplingja, amelynek targya a sa-
jatos nevelési igényl, fogyatékossaggal vagy tanulasi, fejlédési nehézségekkel €16 sze-
mélyek nevelése, oktatdsa, fejlesztése és tarsadalmi integracidjuk tdmogatdsa. Olyan
interdiszciplinaris tudomadnyteriilet, amely pedagdgiai, pszicholégiai, orvostudomanyi
és szocioldgiai ismereteket integral. A gydgypedagdgia célja a személyiség kibontakozta-
tasa és az esélyegyenldség, illetve a tarsadalmi részvétel biztositdsa (Illyés, 2000; Gordos-
né, 2004; Zaszkaliczky, 2016; Torgyik, 2015; Gereben, 2022). A gydgypedagdgus olyan
specidlis szakember, aki tudomanyosan megalapozott pedagdgiai-pszicholdgiai-rehabi-
litacids tuddssal tAmogatja a sajatos nevelési igény(i, fogyatékossaggal vagy fejlédési za-
varral /zavarokkal é16 személyek tanulasat, fejlédését és tarsadalmi részvételét. Feladat-
koreinek meghatarozdsa sordan azt tapasztaljuk, hogy nagyobb hangsullyal jelennek meg
a sziiletést kovetd idBszakra, a kora gyermekkorra és a koznevelésben toltott iddkre vo-
natkozé szakmai feleldsségek. Bar a szitkségletek és tAmogatasi igények szakmai feltardsa
minden életkorra kiterjed (diagnosztikus/értékeld tevékenység), gazdagabb a szakiro-
dalma az egyéni fejlesztési és oktatdsi tervek készitésének, az adaptiv tanulasi kornyezet
és tananyag biztositasanak (differencialds, akaddlymentesités, assistive technology [AT],

informdcios és kommunikdcios eszk6zok [IKT]), mint a felnétet életszakaszra vonatkozd
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fejlesztési, dllapotfenntartdsi javaslatoknak. A konzultacid és a teammunka a fogya-
tékos személlyel, a csaldddal, az intézménnyel, a vonatkozé szaktertiletek szerepldivel
hangstlyosan jelenik meg a mindennapi munkédban és a kutatdi tevékenységben (Mile
et al., 2023; Gordosné, 2000, 1993; Gereben, 2022).

A felndtt fogyatékos ember tudatos, tervezett té- A felnétt fogyatékos ember

tudatos, tervezett tamoga-
tasat azert is tartjuk kiemel-
kedben fontosnak, mert

az életkor elérehaladtaval
szukulnek az intézmeényes
ellatas, a munkaerdpiacra
valo belépés és a lakhatas
megoldasanak lehetdsegei.

mogatdsat azért is tartjuk kiemelkedden fontosnak,
mert az életkor elérehaladtaval szlikiilnek az intéz-
ményes ellatds, a munkaerdpiacra vald belépés és
a lakhatds megolddsdnak lehet&ségei.

A fogyatékos embereknek szélo ellatdsok ma-
gyarorszagi torténelmi gyokereit vizsgdlva megdlla-
pithatjuk, hogy kezdetben nagy figyelmet forditot-
tak arra, hogy a killonbozd fogyatékossaggal éldket

kilonviélasszak, az 4pold-gondozasi folyamatokbdl

kiemelve &ket nevelési, oktatasi és gydgypedagdgiai

fejlesztést biztositsanak szdamukra. Ez a nemzetkozi tendenciat is tikrozte (Gordosné,
2000, 2004). Igy jottek létre 1802-t51 kezdve a kilonbozd fogyatékossagi tipussal €16 gyer-
mekeket fogadd intézmények (Gordosné, 2000).

A GYOGYPEDAGOGUS-KEPZESROL

A specidlisan kialakitott csoportokhoz specidlis szakemberek képzésére is sziikség lett
(Gordosné, 2000). Az els6 magyar gydgypedagdgus-képzés — a Gydgypedagdgiai Tanitod-
képzd kétéves tanfolyama — 1900-ban indult el Vacott. Ez az intézmény tekinthetd a mai
ELTE Bérczi Gusztav Gydgypedagdgiai Kar jogelddjének (Gordosné, 2000). Jelenleg
orszagszerte tizenegy felsGoktatdsi intézmény varja a leendd gydgypedagdgusokat, de
nem minden szakirdny érhetd el valamennyi képz&helyen. A legszélesebb képzést az
ELTE Barczi Gusztav Gydgypedagdgiai Kara nydjtja, itt minden szakirany megtalalhaté
(EMM], 2013, 2016; I'TM, 2021, 2021a, 2021b, 2021¢).

A szakirdanyleirasoknal érdemes részletesebben megnézni, milyen kompetenciakkal
ruhdzzak fel a leend® szakembereket, és melyek azok a tipikus szinterek, amelyeken
a képzési és kimeneti kovetelmények alapjan megjelenhetnek. Az életkort tekintve azt
talaljuk, hogy szinte minden szakirdny az egész élettitra kiterjedéen késziti fel a hallga-
tokat a célcsoport tdmogatdsara. Az elhelyezkedés terén, az ajanlott szinterek kozott
pedig — a kdznevelés és az egészségligy mellett — megjelennek a szocidlis elldtérendszer
intézményei is (EMMI 2013, 2016).

A sziiletéstd] a halalig, a kiillonbozé szektorokon és intézményrendszereken 4t kisérd
gyégypedagdgus tevékenysége igen széles kor(i. Ebbdl adéddan kiemelten fontos, hogy
ismerje kompetencidjanak /tuddsanak hatarait, illetve a munkakore betdltéséhez sziitk-
séges elvarasokat. A képzés sordn elsajatitott eszkdzrendszert minden bizonnyal mas-

képp kell alkalmaznia az egylitt nevelésben, egy specidlis intézményben, a pedagdgiai
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szakszolgalatnadl, a fogyatékos személyek nappali intézményében vagy éppen a tdmoga-
tott lakhatasban.

Teriiletenként érdemes attekinteni, hogyan jelenik meg a gydgypedagdgus a valdsag-
ban. Felmeril a kérdés, hogy a szocidlis munka és szakpolitikdja milyen mddon tudja
befogadni a gydgypedagdgust mint transzdiszciplinaris szakembert, hogyan latja felada-

tait a kdznevelésen tul.

A GYOGYPEDAGOGUS LEHETSEGES FELADATAI

A SZOCIALIS INTEZMENYEKBEN

A szocialis dgazat alap- és szakositott szolgaltatdsai koziil érdemes attekintentink a té-
mogatd szolgaltatasra, a fogyatékos személyek nappali intézményére, rehabiliticids in-
tézményére, lakdotthondra, bentlakdsos intézményére, illetve a tAmogatott lakhatasra
vonatkozd torvényi, jogszabalyi részeket, szakmai ajanldsokat, hogy részletesebb képet
kapjunk azokrdl a feladatokrél, melyeket a gydgypedagdgus végezhet a tertileten, illetve
azokrdl a munkakorokrdl, amelyekben megjelenhet.

Az alapszolgaltatasok esetében intézményvezetdi és terapids munkatirs munkako-
rokben, a szakositott szolgdltatisok esetében intézményvezetdi, terapids munkatars,
fejlesztépedagdgus és esetfelel s munkakorokben taldlkozhatunk gydgypedagdgusokkal
(Magyar Orszaggytlés, 1993; SZCSM, 2000; Schenk—Justin, 2020; Lénard et al., 2024;
TARKI, 2017).

A szolgaltatdsi elemeket tekintve a tdmogatd szolgaltatasnal, a fogyatékos személyek
nappali intézményénél konkrétan megjelenik a gydgypedagdgiai segitségnyujtds. Mds
szolgéltatdsi elemek esetében is relevans a gydgypedagdgus szaktuddsa. Az egyéni fej-
lesztési terv, egyéni gondozasi terv, egyéni rehabiliticids program elkészitésénél is fontos
szerepe van a gydgypedagdgusnak. E dokumentumok valamelyike a szakositott ellata-
sok esetében jelenik meg. Itt nem nevezik néven killon szolgaltatasi elemként a gydgy-
pedagdgiai elldtast, de attételesen megjelenik, vagyis szamitanak a gydgypedagdgiai szak-
tudésra (Magyar Orszaggytlés, 1993; SZCSM, 2000; Schenk—Justin, 2020; Lénard et al.,
2024; TARKI, 2017).

Kiemelt elem tehat a ,gydgypedagdgiai segitségnytijtas” biztositasa: ez a fogyatékos-
sagbdl adddoé akaddlyozottsdg kompenzacidjat célzé komplex tevékenységrendszer,
amely az érintett személy (és kornyezete) képességeinek kibontakoztatdsat, a funkcid-
zavarok korrekcidjat és a rehabilitdciot szolgdlja (Magyar Orszaggytilés, 1993; SZCSM,
2000: 2. § 1) f)). E szolgaltatasi elem kifejezetten eld van irva példaul a fogyatékos szemé-
lyek nappali intézményeiben, ahol az egyéni fejlesztéprogramokra épiild gydgypedagdgi-
ai foglalkozas is kotelezd (Magyar Orszdggytilés, 1993; SZCSM, 2000: 81. § [5], 82. § [2)).
A tamogatott lakhatdsban a szakmai feladatok — az 6ndllo életvitel, a készségfejlesztés
és a dontéstamogatds — személyre szabott megszervezése sordn a gydgypedagdgiai esz-
koztar a komplex sziikségletfelmérés eredményeihez kapcsolddva jelenik meg a team
munkdjiban (Magyar Orszaggytilés, 1993; SZCSM, 2000: 110/B-D). Ezek a feladatok
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illeszkednek a nemzetkozi szakirodalomban is leirt személykozpontd, kozosségi megko-
zelitéshez, amely szerint a gydgypedagdgus a mindennapi részvételt és onalldsiagot segitd
multidiszciplinaris csapat kulcsszerepl&je (Sandor et al., 2019). Ebben a szerepkorben

tud mikodni a magyar szocidlis ellatérendszerben is.

A KUTATAS BEMUTATASA

2024-ben egy minikutatds keretében azt vizsgaltuk, hogy a Magyar Mdltai Szeretetszol-
galatnal milyen médon, szerepkorokben, feladatokban jelennek meg a gydgypedagdgu-
sok. Azt is latni szerettiik volna, hany f4 dolgozik ebben a statuszban, hogyan alakulnak
a régids foglalkoztatottsagi szamok, mennyire befolyasolja a foldrajzi, gazdasagi statusz
a szakemberek elérhetdségét.

Moédszeriinket tekintve kérdéives felméréssel gyijtottink adatokat, illetve félig
strukturalt interjuk készitésével és elemzésével kerestiitk a gydgypedagdgusi munka meg-
jelenésének mélységeit. A kérddiv tobb részbdl 4llt: az dltalanos adatgytijtésnél a régidra,
az intézmény helyére kérdeztiink r4, illetve az ellatds, a feladat fé profiljara, a célcsoport
életkorara, valamint a munkatdrsak végzettségére voltunk kivancsiak. Huszonnégy ele-
mezhetd valasz érkezett be.

A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet orszagos szinten, regionalis kdzpon-
tokon keresztiil mtikodteti intézményrendszerét. A felmérés soran minden régiénkbdl

érkezett valasz (1. tdbldzat).

1. tdbldzat: A kérddiv vdlaszaddinak elhelyezkedése az MMSZ Egyesiiletnél

(sajdt szerkesztés)

Régiok Avalaszok Az intézmény helye

szama
Deél-alfoldi regio (DAR) 2 Csongrad
Dél-dunantuli regio (DDR) 1 Siofok
Eszak-alféldi régio (EAR) 4 Fehérgyarmat, Szolnok, Tarpa, Tiszabd
Eszak-magyarorszagi régio (EMR) 4 Heves, Tiszabura, Tarnazsadany, Tokaj
Kozep-dunantuli regio (KDR) 4 Komarom, Esztergom, Tatabanya, Veszprem

Budapest, Budadrs I-1l, God, Godolld/ Veresegyhaz,

Kozep-magyarorszagi regio (KMR) 6 Monor

Nyugat-dunantuli régio (NYDR) 3 Gyoér, Ivanc, Keszthely

maltai tanulmanyok2025/4. 11
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Az intézményi profilt tekintve is széles spektrumot fedtink le (2. tdbldzat).

2. tdbldzat: Az intézmények profilja és célcsoportjuk életkori eloszldsa

(sajdt szerkesztés)
Intézményprofil Célcsoport Helyszin
Csaladsegitd (CSAO, Biztos Kezdet 0-23 eves Budapest
gyerekhaz), neveldszuloi halozat 0-3 éves Tiszabura
Egyéb: a regiokdzpont valasza 0-3 s 24 éves kortol Gyor
Tamogato szolgalat minden korosztaly megtalalhato Székesfehervar

Budadrs I-1l, Csongrad,
God, Heves, lvanc,
Négyeves kortol egészen az idoskor  Godolld/ Veresegyhaz,
utolso percéig Keszthely, Komarom,
Siofok, Szolnok, Tarpa,
Tatabanya, Veszprém

Fogyatekossaggal elé szemelyek ellatasa

Fogyatékossaggal elé szemelyek, illetve

szenvedelybetegek ellatasa 17-65 eves Fehergyarmat
Hajlektalanellatas 17 éves kortol Veszprem
|désellatas 65 év felett Csongrad
Koznevelés (bolcsdde, ovoda, iskola, . Monor, Tiszabd,
7-16 eves .
tanoda) Tarnazsadany

Kivancsiak voltunk a munkatarsak iskolai végzettségére, kiillonos tekintettel a gydgy-
pedagdgusi végzettségre (3. tdbldzat). Ettdl a ponttdl valt ketté az trlap megvalaszoldsa.

3. tdbldzat: Szdmszeriisitett adatok a diplomdval és azon beliil gyégypedagdgusi végzettséggel
rendelkezd munkavdllalckrol (sajdt szerkesztés)

Diplomaval rendelkezik Gyogypedagogiai asszisztensi Gyogypedagogus jelenléte

végzettséggel rendelkezik az intézményben
(felséfoku, OKJ-s végzettség)

146 f6 24 intézmeényben 23 f6 24 intézményben 11 f6 24 intézmenyben

A vilaszok alapjan a legtobb diplomas munkatarsat foglalkoztatd szolgaltatdhely
a hajléktalanellatdsban jelent meg. A masodik helyre a nagy létszamu, szakositott ella-
tasu intézmények kertiltek, példdul fogyatékos személyeket apold-gondozéd otthon vagy
id8sek bentlakdsos intézményei. Tizenhat intézmény jelezte, hogy nem foglalkoztat
gyogypedagdgust, ezért néhany kérdéstink csak hozzdjuk szolt. Itt arra kerestik a va-
laszt, miért nem alkalmaznak vagy esetleg a késébbiekben terveznek-e foglalkoztatni
gyogypedagdgus végzettségii szakembert. Akik jelenleg nem terveznek vagy nem tudnak
alkalmazni gydgypedagdgust, az alabbi okokat jeldlték meg:
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+ van olyan, aki keresi a megoldast a foglalkoztatdsra, de még nem taldlta meg;

+ van, aki Ugy véli, nincs ra sziikség;

+ akornyéken nincs gydgypedagdgus végzettséggel rendelkezd személy, aki szocialis

ellatasban szeretne munkat véllalni;

« az 172000 (I. 7.) SZCSM-rendelet nem irja el (SZCSM, 2000), illetve a bérfinan-

szirozds nem teszi lehetévé;

+ nincs szabad statusz, de dnkéntesként van, aki besegit;

+ forrashidny (gazdaségi ok);

+ torvény nem irja eld, de mivel sok a problémas kliens, szerz6dést kotottek egy

kiilsBs egyestlettel, ahonnan segitséget kapnak a fejlesztésekhez.

A viélaszokban egyértelmiien megjelenik, hogy bar az intézményi feladatok kozott
szerepelnek olyan tevékenységek, melyekhez szitkség lenne gydgypedagdgiai szaktudas-
ra, a torvény nem irja elé gydgypedagdgus foglalkoztatdsat, ezért sok intézmény nem
is keresi 8ket specifikusan. Pedig a szakmai munka sordn sok esetben elengedhetetlen
lenne gydgypedagdgus jelenléte. A szakemberek megjelenésében és megtartasiaban ter-
mészetesen fontos tényezd a bér kérdése is. A régidk és az adott intézmények donthet-
nek arrél, milyen médon keresnek megoldast a szakmai kihivasokra. Ez jelentheti akar
egy szakember foglalkoztatdsat is. Sokféle megoldassal taldlkozhatunk, a teljes allasban
foglalkoztatott szakembertd] a megbizdsi szerz8déssel dolgozdkon 4t egészen az dnkéntes
szolgalatban megjelend szakemberig.

Azon intézményvezetdk, aki szeretnének foglalkoztatni gydgypedagdgusokat, az
alabbi szakiranyokat jeldlték meg hianyzé szaktudasként:

+ értelmileg akaddlyozottak pedagdgidja;

+ az autizmus spektrum pedagdgidja;

+ szomatopedagdgia;

+ tanuldsukban akadalyozottak pedagdgidja;

+ de volt olyan is, aki azt a valaszt valasztotta, hogy mindegy, milyen szakos, csak

legyen.

Kérdéstink arra is kiterjedt, miben lenne fontos, hogy segitséget nytjtson a gydgype-
dagdgus. Az aldbbi tertiletek jelentek meg:

+ az egyéni fejlesztésben, szocioterdpids foglalkoztatasban, mentalhigiénés ella-

tasban;

+ szakszeribb fejlesztdi ellatdst tud biztositani, hiszen az & szakmai tuddsa mas;

+ kiemelt szerepe lenne a meglévd képességek megtartdsiban, killonos tekintettel

az id6sebb fogyatékossaggal €18 személyekre;

+ afoglalkoztatds szinvonalat emelné a jelenléte;

+ aviselkedészavarok és a tanulasi zavarok, nehézségek esetében lenne szitkség rajuk;

+ avialaszok a gyégypedagdgusi feladatkor egy részét igazoljak vissza.

Természetesen jelenleg is vannak olyan intézmények, ahol taldlhaték gydgypedagéd-
gusok (14 {8). Kutatasunk egyik {izenete, hogy a vezetd személyisége, rdldtasa egy adott
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tertiletre, illetve a munkarend megszervezése mind szerepet jatszik abban, hogy miként
tudnak érvényesiilni a killonbozé szakiranyd végzettségekkel rendelkezd gydgypedagéd-
gus szakemberek az egyes ellatasi tertileteken. Tulnyomorészt terdpias munkatarsi fel-
adatkorben dolgoznak a kollégdk, mert nehéz a gydgypedagdgusi munkakort megnevez-
ni a szocidlis rendszerben. A legtobb esetben elfogadjdk a szakképzettséget, de a megne-
vezését mar a torvényi eldirasok szabjak meg.

Bizonyos esetekben a fejlesztdi, terdpids feladatok maradtak elétérben, csak a céleso-
port életkora véltozott meg, mas esetekben inkabb mentalhigiénés feladatok vették at
a f8szerepet, ahogy a sziikségletek éppen meghatdroztak. Annyi bizonyos, hogy minden
gydgypedagdgusi végzettséggel rendelkezd kolléga tigy vélte, szaktuddsat ugyanugy tudja
kamatoztatni, mint mas szektorban végzett munkdja esetében.

Zirdkérdésként arra kértitk az intézményvezetdket, hogy foglaljak ossze, miben segiti
Sket a gyogypedagdgus jelenléte, személye. A vélaszok valtozatos szakmai tevékenysé-
geket mutatnak be:

+ A tanoddban a sajatos nevelési igényli gyermekek fejlesztését latja el, és a tanodai

szirésekben, fejlesztési tervek elkészitésében vesz részt.

+ Id&ben észleli a lélektani folyamatok negativ irdnyba torzuldsat. Megfeleld esz-
koztarral rendelkezik ahhoz, hogy ezen javitson, illetve jelezze a valtozast. Az
apold-gondozd team teljes értéki tagja.

+ Egyéni, kiscsoportos és nagycsoportos fejlesztések szervezésével torekszik a klien-
sek egészséges, mentdlhigiénés fejlddésének biztositasara, meglévd képességeik
megtartdasdara.

+  Eves egyéni fejlesztési terveket készit, melyeket félévente feltlvizsgal. Mindemel-
lett napi, heti, havi és éves foglalkoztatasi tervet is dsszeallit.

+ A komplex sziikségletfelmérés soran belsé mentorként kozremiikodik. Egyénre
szabott gydgypedagdgiai terapidkat végez.

+ A lakdk, kliensek folyamatos fejlesztése. A tdmogatott lakhatdsban, illetve mas
munkakorben dolgozdk szakmai segitése.

+ A fogyatékos személyek nappali és bentlakdsos intézményeiben nagyon fontos
a gyogypedagdgus szerepe, hogy a célcsoportot érintéen meghatarozza az egyéni
és kiscsoportos fejlesztések f8 iranyat, amely alapjan a munkatarsak végezni tud-
jak a kijelolt tevékenységeket.

A gybgypedagdgus tehdt tobbféle intézménytipusban tevékenykedik, ahol a team
fontos tagja. Feladatai komplex mddon jelennek meg. A szakmai teammunkaban fon-
tos hozzdadott értéket képvisel szaktuddsa, a tobbi kollégat is segiti a kliensek korali
szakmai munkavégzésikben. Kontaktfoglalkozasok keretében fejleszt, képességet tart
meg, mentalhigiénés tdmogatdst nydjt. Az intézmény életében célokat fogalmaz meg, és
szakmai fejlesztésekben is részt vesz.

Interjuink sordn olyan gydgypedagdgus végzettséggel rendelkezd kollégakat szdlitot-
tunk meg, akik mar egyéb szektorokban is dolgoztak, igy azt vélelmeztitk, hogy nagyobb
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ralatasuk van a gyégypedagdgusi tevékenységre. Négy olyan interjualannyal beszélget-
tink, aki a koznevelést és a szocidlis szférat egyarant ismeri. Killonbozé szintereken és
feladatkorokben dolgoznak (4. tdbldzat). Elsd kérdéseink a személyes szakmai életttra
vonatkoztak, és végiil nagy hangsulyt fektettiink arra, hogy 8k fogalmazzak meg a szak-
mai kompetencidkat. Az interjik minden esetben személyesen zajlottak.

Mind a négy meginterjuvolt szakember tudatosan késziilt erre a palyara. Tanitani,
segiteni szerettek volna, igy az egyetemeket is ennek, illetve a lakdhelyiik fiiggvényében
valasztottak meg (ELTE Bérczi Gusztav Gyodgypedagodgiai Kar, Szegedi Tudomanyegye-
tem Juhdsz Gyula Pedagdgusképzé Kar vagy Széchenyi Istvan Egyetem Apaczai Csere

Janos Kar).

4. tdbldzat: A személyes interjii alanyainak munkakore / munkarendje / feladata
az adott pozicidban (sajdt szerkesztés)

A munkakor megnevezése Munkarend Feladat az adott pozicioban

Terapias munkatars Féallasban (napi 8 ora) Fejlesztes a nappali ellatast
igenybe vevoé fogyatekossaggal elo
szemelyeknek

Otthonaban vallalkozo Ovodaskoru gyermekek fejlesztése
Regionalis kora gyermekkori Féallasban (napi 8 ora, Tiszabura) Sajatos nevelesi igenyl gyermekek
szakértd fejlesztése

Megbizasi szerzédessel (tiszaburai
és tiszabdi tanoda)

Fejlesztopedagogus Féallasban (napi 8 ora) Akliensek egyeni fejlesztod
foglalkoztatasa, egyéni fejlesztési
tervek keszitése, programok
szervezese

Intezmenyvezetd Féallasban (napi 8 ora) Fogyatekossaggal elé szemelyek
bentlakasos intézmenyeének es
ket lakootthonanak naprakéesz
vezetése

A megkérdezettek véalaszaiban a szintér és a feladatok terén ugyanaz a diverzitds jel-
lemz4, mint az intézményvezetdk esetében: sokféle helyszinen, valtozatos feladatokban
végeznek fontos szakmai munkat.

Arra is kivancsiak voltunk, 8k hogyan fogalmazzak meg a hasonldsagokat és kiilon-

bozdségeket a koznevelés és a szocidlis szféra kozott (5. tdbldzat).
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5. tdbldzat: Kozos pontok és eltérések a koznevelésben és a syocidlis szférdban

(sajdt szerkesztés)

Ko6z6s pontok Kiilonbségek

+ Az iskolaban elsajatitott keszsegek, kepessegek, « Kotetlenebb. Nincs tanrend, tanmenet, amit kévetni
ajol letett alapok biztositjak a szocialis ellatas kellene, mint a kdznevelésben.
sikeresseget. + A kdznevelesben az oktato-neveld munka, mig

- Mindket szektorban megjelennek a fejlesztesek, a szocialis szféeraban a fogyatékossaggal elo
foglalkozasok. személyek ellatasa soran a neveldi feladat van

- Mindket szektorban megjelenik az egyeni fejlesztesi eloterben.
terv. + Amig az oktatasban a tanmenet egyfajta sémat,

tervezest es kotelezettseget var el, addig a szocialis
szféraban a legfontosabb, hogy az adott személy jol
erezze magat. Ott nem annyira kétott a napirend.

+ A szocidlis szféraban jo, hogy a szakember
nagyobb kreativitast vihet a munkajaba, és ezaltal
a szemelyiseget is megmutathatja.

A tablazatban olvashaté néhany gondolat is azt jelzi vissza, hogy a kliens a szocidlis
szféraban akkor a legsikeresebb, ha jo alapokat kapott a koznevelés soran, figyelembe
véve a fogyatékossaga tipusat és fokat, tdimogatasi sziitkségletét. Bar az iskolai életben az
oktatds, a szocidlis teriileten pedig a nevelés a fontosabb, mindkettének kozos eszkoze
a fejlesztés.

Mile Aniké doktori kutatdsiban arra keresett vélaszt, hogy milyen a jé gydgypedagd-
gus a koznevelésben. Erdemes az éltala megfogalmazott gondolatokkal is dsszevetniink
eredményeinket. A ,jé” gydgypedagdgus egyszerre szaktudds és csapatjatékos: az inkluziv
nevelésben szakmai tandcsadoként és oktatdként tamogatja a pedagdgusokat, mas szak-
embereket és a sziiléket (belsd képzések, konzultacid, mddszertani segédanyagok), mikoz-
ben a tanuldk egyéni fejlesztését és differencialt tanuldsszervezését is magas szinten végzi
(Mile, 2016: 121, 131, 141). Szerepeinek stlypontja kettds: egyrészt fejlesztéskdzpont (a sa-
jatos nevelési igényl tanuldk célzott fejlesztése), masrészt partnerkozpontd (rendszeres
egytttmiikodés, tajékoztatas, kozos problémamegoldds a tantestiiletben és a csalddokkal)
(Mile, 2016: 131-132). A j6 gydgypedagdgus reflektiv, és folyamatosan tanul (6nképzés,
tuddsmegosztas), a gydgypedagdgiai tuddst kozvetiti a kollégak felé, feladatbankokat és
nyilt érdkat szervez, s aktivan részt vesz az intézményi életben és mindségfejlesztésben
(Mile, 2016: 141). Osszességében olyan szakember, aki személykézponti, bizonyitékokra
tamaszkodo gyakorlatot valdsit meg, és az iskola egészének kapacitdsat épiti az egytitt ne-
velés sikere érdekében (Mile, 2016: 130-141). Ha ehhez hozzdtesszik a felnétt fogyatékos
személyekkel foglalkozd gydgypedagdgus nemzetkozi szakirodalomban taldlhaté szerepét,
akkor a kovetkezdt taldljuk: A legfrissebb nemzetkozi kutatasok alapjan a gyégypedagdgia
tertletén dolgozd szakemberek (special educators) a feln6tt fogyatékos személyek szocialis
ellatdsdban elsésorban képességfejlesztési és a tarsadalmi részvételt taimogatd feladatokat
latnak el, interprofessziondlis munkakornyezetben. Tamogatjak a tanuldst, aminek fel-
néttkori hasznossagat evidenciaalapu kutatdsok is bizonyitjak. A gydgypedagdgus altal
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tervezett és facilitalt oktatdsi programok felnéttek esetében is mérhetd készségfejlédést
eredményezhetnek (példdul az alapkészségek, igy az olvasas teriiletén). E programok sikeres
megvaldsitadsahoz a szakember folyamatos fejlédéskovetést, feladatadaptaciédt és egyénre
szabott tanuldstdmogatasi stratégidkat alkalmaz (Denne et al., 2024; Beadle-Brown et al.,
2014; Iacono et al., 2019; Siska—Beadle-Brown, 2020).

A gydgypedagdgusnak fiatal felndttkorban kiemelt szerepe van az intézményi atme-
netek tdmogatdsaban is (special education teacher): miikodése meghatdrozéd a kozépiskola
utani életszakaszba vald zokkendmentes dtmenet biztositdsiaban, amely magdban fog-
lalja a tajékozott tandcsadast, a szolgaltatasi rendszerekben vald eligazodds segitését és
a készségfejlesztd mentordlést felsdoktatasi és kozosségi kornyezetben (Bumble et al.,
2023; Devine et al., 2024; Beadle-Brown et al., 2014; lacono et al., 2019; Siska—Beadle-
Brown, 2020).

A pedagdgiai tdmogatds a hazai ellatdrendszerhez hasonléan a kozosségi lakha-
tas és a napkozbeni elldtas teriiletén is megjelenik: a felnéttelldtds mindségének kul-
csa a személykozpontd és aktivitdsfokuszii megkozelités, amelyben a gydgypedagdgus
a szakemberek kozotti egytittmiikodés és a folyamatos szakmai tanulds egyik motorja.
A sulyosan-halmozottan fogyatékos személyek ellatasdardl sz6l6 kvalitativ kutatdsok
kiemelik a szakmai kompetencidk folyamatos fejlesztését és a strukturalt, részvételt ta-
mogato napi tevékenységek szervezését (Matérne et al., 2022).

A gydégypedagdgusnak szerepe van a habilitdcids szemlélet és a tarsadalmi részvé-
tel erdsitésében is: a skandindv, kilonosen a svéd szakirodalomban a specialpedagog
a felndtthabilitiacids team tagjaként jelenik meg: a gydgypedagdgus a kommunikdacids
és tanuldsi sziikségletek feltarasdval, a kornyezeti feltételek adaptalasaval, valamint az
allampolgdri és kozosségi részvételt eldsegitd tevékenységek szervezésével jarul hozza
a tarsadalmi befogaddshoz (Rosendahl, 2022; Luthra et al., 2025; Esteban et al., 2021;
Siska—Beadle-Brown, 2020).

Osszegzésként elmondhatd, hogy a nemzetkézi szakirodalom a gydgypedagdgus sze-
repét a felndtt szocidlis ellatdsban tanuldsszervezd, készségfejlesztd, facilitald és team-
munkara épuld szakmai funkcidként hatarozza meg (Denne et al., 2024; Matérne et al.,
2022; Esteban et al., 2021; Siska—Beadle-Brown, 2020). A magyarorszagi szerepfelfogas
erdsen rezondl erre. JOl latszik, hogy a kdznevelésben betoltott szerepek kamatoztat-

hatdk a szocidlis szektor intézményrendszerében megjelend feladatok esetében is.

KONKLUZIO

A gybgypedagdgus szakiranytdl fiiggetleniil egész életen at tdimogatja a fogyatékossiaggal
é16 személyeket. Eszkoztarat az adott sziikségleteknek megfelelden hasznalja, mindig fi-
gyelembe véve az életszakaszt és az intézménytipust is. Kiemelkedd szerepe van a szem-
l¢letformalasban is, amelynek soran a felnétt szerepkornek megfelelden kell alakitania
a rabizott kliensek életét, és igy kell valaszt adnia sziikségleteikre is. Mindenekfolott

azonban egy szakmai team tagja a szocidlis szektorban is, ahol a teriilet szakembereivel

maltai tanulmanyok2025 /4. 17



ALAPGONDOLAT

18

egylttmikodve segiti a felndtt fogyatékos személyek életmindségének javitasat. A két
szektor tuddsanak megosztasa, szakmai anyagok kozos fejlesztése jelenti az alapot ah-
hoz, hogy megfeleld valaszokat adjunk a kiilonbozd élethelyzetekre.

Vizsgalatunk limitdcidi miatt csak benyomast szerezhettiink arrdl, hogy a hazai szo-
cidlis ellatas egyik legfontosabb szerepldje, a Magyar Maltai Szeretetszolgélat esetében
jelenleg hogyan jelenik meg a gyégypedagdgusok kompetencia- és feladatrendszere. Fel-
mérésiink alapjdn szdmitanak a gydgypedagdgusok tuddsara, fontos szerepldnek tartjak

Sket a teammunkdaban, de sok esetben sajnos nem sikertil alkalmazni &ket.
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The Role of Special Educators
in the Social Sector

ABSTRACT

Special education teachers representing various specializations work across

in multiple sectors, including public education, healthcare, social services, and
the private sector. However, their professional responsibilities and roles vary
according to sector-specific demands; therefore, the competencies acquired
during training are reflected with differing levels of emphasis, importance, and
frequency in everyday professional practice. Changes in the age composition
of the client population, the identification and monitoring of support needs
across the life course, and the characteristics of institutional and service types
within the care system also shape the tasks of special education teachers. This
study explores the responsibilities, role profiles, and both current and potential
professional positions of special education teachers working in diverse
professional contexts.

Our research is based on an analysis and comparison of the relevant literature,
data from the Hungarian Central Statistical Office, and the regulatory
environment. In addition, we present the results of our mixed-methods
research combining quantitative and qualitative approaches, conducted
among staff members of the Hungarian Charity Service of the Order of Malta.

KEYWORDS: special educator, social sector, roles of special education
professionals
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tudomanyi Doktori Iskola hallgatoja.

TOTH-KISS JUDIT | Tanitd, pszichopedagogus gyogypedagogus, az MMSZ Egyeslilet Szol-
noki Csoport Gondviselées Haza Fogyatékosok Nappali Intézményenek vezetoje.
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Gerincveldi izomsorvadassal
21 7 o0 .
élo gzermekek és sziileik
pszichoszocialis
’ ’ ¢ o) ’ ’ /
és mentalhigiénés tamogatasa

TANULMANY DOl 10.56699/MT2025.4.2

ABSZTRAKT

Gerincveldi izomsorvadas esetén (SMA) genhiba miatt nem kepzdédik ele-
gendo fehérje az izmokat beidegzd mozgato idegsejtek szamara, ezért azok
elpusztulnak, es az izmok elsorvadnak. Ennek kdvetkezmenye sulyos esetben
bénulas és mozgaskeptelenseg; legzesi elégtelenseg miatt gepi lelegezte-
tés, nyeleskeptelenseg miatt gyomorcsovon vegzett taplalas szikseges. Az
otthonapolas jelentds pszichoszocialis es mentalhigienés kihivasokkal jar a pa-
ciensek és csaladjaik szamara. A gyogyszeres terapiak uj tavlatokat nyitottak

a paciensek eletmindségeben, amelyet a csalad psziches allapota, szocialis
és anyagi helyzete is befolyasol. Ezert fontos szerepe van a pszichoterapianak,
a krizisintervencionak, a mentalhigiénes es szocialis tamogatasnak. A tunet-
mentesen kezelt Ujszuldttek szlleinél a pszichés trauma a diagnozis elfoga-
dasanak nehézsegeben és a terapias dontéshozatal feleldssegenek terheben
nyilvanulhat meg. Cikkunk a pszichés traumak megeldzéseére és kezelésére
alkalmazott csaladkdzpontu klinikai gyakorlatunkat mutatja be.

KULCSSZAVAK: krizisintervencio, mentalhigiene, pszichés trauma, spinalis
izomsorvadas, Ujszulottkori szures

z SMA lefolyasat gyokeresen megvaltoztatd specidlis gydgyszeres terapiak dj pers-
pektivat hoztak a paciensek és csalddjaik életmindségében (Egészségiigyi szak-
mai irdnyelv, 2023). A gydgyithatatlan betegség legstlyosabb tipusai életre sz6l6
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egészségveszteséggel, az életvitelt korlatozd funkcionalis deficitekkel és az életkor elSre-
haladtaval egyre tobb szervrendszer mtikodészavaraval, az életmindség folyamatos ha-
nyatldsdval, technoldégiadependencidval (gépi lélegeztetés, gyomorcsovon keresztiil vég-
zett taplalas, segédeszkozok szitkségessége) jarnak. A veszteségek és korlatok a péaciens
és otthondpoldi mentalis egészségének karosoddsdhoz, a mindennapi életvezetés nehéz-
ségeihez, a pszichés egyensuly kibillenéséhez, az életcélok és az életdrom elvesztéséhez
vezethetnek, ronthatjdk a mozgas- és szervfunkcidkat tdmogatd terdpidk (gydgytorna,
a nyelésfunkcié javitdsa, a beszéd, a nyelv és az értelmi funkcidk fejlesztése, zene-, mi-
vészet- és vizi terapia, emésztési és anyagcserezavarok, csontritkulds, 1égzési nehézségek
gyogyszeres €s eszkozOs kezelése) hatdsossagat. A sikeres megkiizdés a betegségtudatort,
raszorultsdgot kiséré mentalis zavarokkal gydgypedagdgus, szakpszicholdgus, pszicho-
terapeuta, csaladterapeuta, specidlis korai fejlesztd szakemberek kozremiikodését teszi
szitkségessé. A technoldgiadependencia, a paciens Onellatd képességének hidnya, a csa-
ladtagra haruld otthondpolds és munkabdl kiesés anyagi terheket okoz, és az életkortil-
mények romldsit is maga utan vonja (Fischer et al., 2020). A megélhetési nehézségekkel
ki1zd8, rossz szocidlis helyzetd, az egészségiigyi ellatdstdl elzart teleptiléseken €16 csaladok
szamdra korlatozott a fejlesztések és a segitd szakemberek (gydgytorna, masszazs, hidro-
terapia, pszichoterdpia) elérhet8sége. Bar a funkciondlis javulas alappillére a gydgyszeres
kezelés, az elérhetd legteljesebb értékii élethez nélkillozhetetlen a paciensek komplex
gondozdsa (mozgasszervi rehabilitacio, fejlesztések, a tarsbetegségek és szervi miikodés-
zavarok kontrolldldsa, valamint a csaldd mentalhigiénés-pszichoszocidlis tAmogatdsa).
Cikkiinkben a Bethesda Gyermekkdrhaz multidiszciplindris tevékenységét ismertetjilk,
kiemelve a pszichoszocidlis segités jelentdségét és lehetdségeit. Utalunk a korai terdpia
révén tiinetmentesen fejlddé gyermekek és csaladjuk kovetésének sziikségességére, mi-
vel ndluk is el6fordulhatnak varatlan események és eltérések a fejlédésben, melyek pszi-

chés megrazkddtatdst okozhatnak a sziil@knek, és ronthatjak a paciens életmindségét.

A BETEGEK ES A MODSZER
A Bethesda Gyermekkdrhaz 2019 és 2024 marciusa kozott harminenégy SMA-s gyer-
meknél alkalmazott génpdtld kezelést (Inj. Zolgensma Novartis). Huszonnyolc betegnél
(I. csoport) tuneteket mutatd stddiumban, atlagosan 7,47 (tartomdny: 2-27) hénapos
korban ismerték fel a betegséget, és 9,51 (tartomany: 2,0-31,0) honapos korban kezd6-
dott a gydgyszeres kezelés. Utolsé ellendrzd vizsgalatukra atlagosan 3,08 (tartomdny:
0,34-5,65) éves korban kertlt sor. Huszonnyolc paciensnél tortént tartds utdnkovetés.
Hat betegnél (I1. csoport) a diagndzis dtlagosan 15,8 (tartomdany: 10-27) napos korban
szliletett meg, a terdpia 1,075 (tartomany: 0,76-1,3) hénapos korban zajlott tiinetmentes
allapotban, utdnkovetésiik idépontjaban 0,88 (tartomany: 0,25-1,07) évesek voltak.
Munkacsoportunk a gyermekek sziileivel a betegség genetikai igazolasatdl kezdve
folyamatos kapcsolatot tart éveken 4t, rendszeres komplex allapotfelmérés (4ltaldnos
allapot, életfunkcidk, testméretek, szervfunkcidk, mozgasfunkcidk, tarsbetegségek vagy
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Uj betegség megjelenésére utald tiinetek és panaszok esetén célzott ideggydgydszati, orto-
pédiai, rehabilitacids, kardioldgiai, pulmonoldgiai, nefroldgiai, gasztroenteroldgiai, se-
bészeti, Iélegeztetési szakorvosi vizsgalatok) mellett a csaldd életvitelét korlatozd anyagi
és pszichoszocialis tényez8k feltarasiaval.

Az életmindség értékelésére alkalmazott PedsQL (Pediatric Quality of Life) (Varni et
al., 1999) kérdd&ives felmérés mellett tajékozddunk a csaldd megélhetési nehézségeirdl,
életkorilményeirdl, a kérhazbol vald elbocsathatdsag és az otthoni komplex ellatds fel-
tételeinek meglétérdl.

A sziilékkel készitett személyes interjik sordn kitériink az otthoni egészségligyi el-
latdsok elérhetdségére a kiskoru csalddtagok szdmara, a sziill6k értelmi (mentalis) és ér-
zelmi (lelki) allapotdra, a csalad életkoriilményeire. Pszichoszocialis dllapotuk és prob-
lémaik feltarasa, illetve a személyre szabott terdpids javaslattétel krizisintervencids
szakember, klinikai szakpszicholdgus, pszichoterapeuta kozremiikodésével (szuldi igény
esetén a pszicholdgia tudomanyét teoldgiai és pasztordlis szempontokkal 6tvozd pasz-
toralpszicholégus bevondsaval), valamint munkacsoportunk szakembereinek részvéte-
lével torténik. Ezek alapjan allitjuk Ossze segitd munkatdrsainkkal a paciens és a csalad
sajatos sziikségleteihez adaptalt komplex pszichoszocialis tAmogatés elemeit. A paciens-
sel kapcsolatos informdciokat és vizsgdlati eredményeket integralt egészségiigyi infor-
matikai rendszerben rogzitjitk. Az adatokbdl és személyes interjiikbdl retrospektiv sta-

tisztikai feldolgozast és elemzést végziink.

EREDMENYEK
Az L. csoport paciensei koziil a tizenharom kiilfoldi allampolgarsagt csaldd rendszeres
utankovetésébe tizenegy beteg volt bevonhatd, egy gyermek huszonkét hénappal a te-
rdpia utan az otthondban elhunyt. A tobbi gyermek valtozd rendszerességgel részestilt
gondozdsban. Esetitkben megsziiletés utan tobb honappal ismerték fel az SMA-t, mivel
csak életkoruk elérehaladtdaval valtak kifejezetté a tiinetek (mozgdsszegénység, a moz-
gas- és sulyfejlédés elmaradasa, légzési és taplaldsi nehézségek, gyakori léguti fertdzés,
félrenyelések). A gydgyszeres terdpia utdn a mozgdsfunkcié és az életminéség huszon-
négy paciensnél javult, két gyermeknél nem (Mikos et al., 2024). Ezekben a csaladokban
a mindennapi életvitel gyokeresen megviltozott, tobben sulyos fizikai és lelki terhekkel
élnek, tarsas kapcsolataik korlatozottak. A specidlis ellatast igényld gyermeket apold
szilék gyakoribb lelki problémai:

« kilatdstalansag, rettegés a haldlkozelségtdl;

+  veszteségélmény a korlatozott életvitel miatt;

+ azélet értelmének megkérddjelezése, céltalansag érzése, a jovokép elvesztése;

+ lehangoltsdg a tarsadalmi izolacié miatt;

+  elégtelenség érzése a specidlis elldtds (Iélegeztetdgép, taplalépumpa, segédeszko-

z0k) terén;

+ félelem a parkapcsolat szétszakaddsatol;
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+ bintudat a tehetetlenségérzés miatt;
+ pszichés és fizikai terhek a rendszeres kontrollvizsgalatok és kérhdzi ellatdst
igényld allapotromlasok miatt;
+ blntudat az egészséges testvér hattérbe szoruldsa, elhanyagoldsa miatt;
+ nehéz életkoriilmények az alacsony jovedelem és/vagy a nagy kiadasok miatt.
A 1. csoport hat betegénél a terapia tiinetmentes allapotban zajlott, miutan 2022.
november 1-jét8] hazdnkban — szilléi igény és hozzajarulas esetén — lehetdvé valt az
SMA ingyenes Ujszlottkori szirése. Igy a betegség néhény napos korban kisztirhetd
és megerdsitd genetikai vizsgalattal bizonyithatd, amikor még nincsenek tiinetei. A ko-
rai gyodgyszeres kezeléssel pedig még a legtobb életképes mozgatd idegsejt megmenthetd.
A vizsgalt gyermekeknek utankovetésiik idején sem volt betegségtiinetiik és technold-
giadependencidjuk, valamennyien elértek valamilyen 4j mozgasmérfoldkovet. A négy
egyévesnél idbésebb gyermekbdl harom onalldéan 1épegetett, egy fel tudott tilni, a kilenc
hénapos kapaszkodva feléllt, a négy honapos egészséges kortarsainak megfeleléen ha-
son fekve a fejét emelte, a végtagjait jol mozgatta. A gydgyithatatlan betegség ténye az
SMA tiineteinek hidanya miatt kezdetben bizalmatlansdgot, majd megrendiilést, kétség-
beesést okozott, késébb a félelem a terdpia hatdsvesztésétdl aggodalommal, megkiizdési
nehézséggel jart egyes sziil8k szdmara. Szorongast a lakdhely és a gondozdkozpont ko-
zotti atlagosan 192 (tartomény: 70-260) kilométer tavolsdg valtott ki az esetleges otthoni
rosszullétek gyors ellatasanak késlekedése miatt.
Bér a II. csoport pacienseinél nem 4llt fenn az életvitelt korlatozd, specidlis otthoni
ellatdst igényld betegségteher, a sztildk alabbi félelmeit és nehézségeit tapasztaltuk:
+ adiagndzis megrenditd pszichés terhe;
+  kételkedés a diagndzis helytalldsagaban, tiltakozas az elfogaddsa ellen;
+ félelem a gydgyszer hatdsanak kiszamithatatlansiga és az SMA-tiinetek megjele-
nése miatt;
+ aterapids dontéshozatal és a fokozott sziildi figyelem feleléssége;
+ aggddas a szakellatas elérhetdségének nehézsége miatt;
+ az Ujabb gyermekvallalas dilemmaja;
+  frusztracié az ellendrzéseken vald megjelenések betegségtudatot felszakitd hatdsa
miatt.
Tobb hénappal a génpdtld terdpia utdn a sziilk mar felszabadultsagrél, megkony-
nyebbiiléstd], életdromrdl szamoltak be, latva gyermekiik folyamatos mozgasfejlédését.
Az 1. tdbldzat az életmindséget rontd tarsbetegségek és technoldgiadependencia meg-
oszlasat foglalja Ossze az 1. és a II. csoportban. A II. csoportban az aktudlis allapot a ro-

vid tavi utdnkovetés miatt nem tekinthetd relevansnak.
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1. tdbldzat: Pszichoszocidlis terhelést okozd / fokozd egészségdeficitek SMA-s betegeinknél

(sajdt szerkesztés)
n 28 6
Arcmaszkon keresztiil Minden alvashoz 9/28 0/6
végzett gépi Csak éjszaka 10/28 0/6
légzéstamogatast
igénylé betegek szama Csak infekcié esetéen 3/28 0/6
(NiV-igeny) Soha 6/28 6/6
Eszkoz6s taplalas nyelészavar miatt 7/28 0/6
Szoévédmeények, tarsbetegségek
Csontritkulas 6/28 ‘NR
Gerincferdiilés és mellkasdeformitas 12/28 ‘NR
Csonttérés 2/28 ‘NR
Rejtettheréjliség 4/19 0/6

11/28

Osszesen 34 alkalommal,
ebbdl 15 alkalommal
intenziv osztalyon

Koérhazi kezelés akut allapotromlas miatt 0/6

*NR: nem relevans, a rovid kovetési idé miatt, NIV: nem invaziv lélegeztetés

A gyodgyszeres kezeléssel elérhetd hatdsossagot befolydsolja a terdpiakezdeti életkor.
Az izmok miikodését biztositd motoros idegsejtek ugyanis mindaddig pusztulnak, amig
nem kezdjiik el a terapidt. Az idé elérehaladtaval stulyosbodnak a betegség tiinetei, a leg-
sulyosabb tipusokban 1égzési és nyelési elégtelenség, bénulas, tarsbetegségek 1épnek fel,
és az élettartam jelentdsen lerovidiil. A gydgyszerek az elpusztult idegsejteket nem tudjak
életre kelteni, addsukkal ebben a stddiumban részleges javulas és a tovabbi allapotrom-
las megéllitasa varhatd (I. csoport). Mivel az gjszilottek és fiatal csecsemdk rendelkez-
nek még a legtobb funkcidképes mozgatd idegsejttel, az ebben a korai életkorban elkez-
dett kezelés biztositja a legjobb eredményeket (II. csoport).
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2. tdbldzat: Pszichés terhek és gyakori hangulatzavarok

az SM A-s betegeknél és csalddtagjaikndl

A pszichés zavarok okai tiinetes betegek
szileinél

Gyakori hangulatzavarok a betegeknél

Frusztracio a diagnozis keslekedése miatt

Kiszolgaltatottsag a diagnozis empatia
nelkuli kozlese miatt

Gyaszreakcio
Felelem a jovotdl, kilatastalansag,

Az (j valosag tagadasa, harag

Alkudozas a valtozasrol

tehetetlensegerzes Ketsegbeeses
Szembenezes a halallal Elfogadas
A csalad életvitelenek megvaltozasa Szomorusag

Az egyeni szakmai karrier megtorpanasa

Munkakor-, illetve munkahelyvaltas
szUksegessege

A csalad napi életritmusanak felborulasa

Penzugyi nehezsegek

A tevekenysegek iranti erdeklodes vagy
orém elvesztese

Enervaltsag

Celtalansag, Uresseg

Szomorusag

A parkapcsolat serulese/elvesztese Depresszid Etvagytalansag
Elhidegules a parkapcsolatban Ingerlekenyseg
Magaramaradottsag‘ introverzio, izolacio, Almatlansag vagy talalvés
magany
Felelem a tarsadalmi megbélyegzestol Koncentralasi nehézsegek
Megkuzde; a megvaltoztathatatlan Ertéktelenség és buntudat érzése
elfogadasaval
Hitbeli megingas Ongyilkossagi gondolatok
Onhibaztatas, blintudat A gondolatok iranyitasanak keptelensege
Ajovo kilatastalansaga, tervezhetetlensege Feszultseg
A gyakori korhazba kerulés psziches terhei Aggodas

Szorongas

Az egeszseges testver elhanyagolasa az
anya és a beteg gyermek szimbiozisa miatt

Allando kimerultség

Pszichoszomatikus tunetek (izzadas,
remeges, szedules, gyors szivveres,
vernyomas-emelkedes)

A pszichés zavarok okai tiinetmentes
betegek szileinél

Ketely, bizalmatlansag a diagnozis
helytallosagaval kapcsolatban

Felelem az indokolatlan terapiatol Mentalis krizis

veszélyét jelzé

Felelem a terapias hatas elvesztése miatt tunetek

Az anya-gyermek kotédes serulese

Nem torédes a minimalis higieniaval sem

Ongyogyitas vagy dnkarositas

Intenziv hangulatvaltozasok

Izgatottsag, dUhosseg, erészakossag

Hallucinaciok vagy teveszmek

Uldézési mania

Ongyilkossagi gondolatok

Forras: Jeppesen et al., 2010; Lépez-Bastida et al., 2017
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A diagnézis sulyos lelki megrazkddtatdst jelent a szil8k szamdra. Szorongast, félel-
met, kilatastalansagot okoz addigi életvitelitk gyokeres megvaltozasa, jovéképiik fel-
boruldsa, a gyermek betegségének bizonytalan kimenetele. Blintudattal élhetik meg az

egészséges testvér és a hdzastars hattérbe szorula-

Szorongast, felelmet, ki-
latastalansagot okoz ad-
digi eletviteluk gyokeres
megvaltozasa, jovoképuk
felborulasa, a gyermek
betegsegenek bizonytalan
kimenetele.

sat. A beteg gyermek allando feliigyeletének terhe
megingathatja a parkapcsolat egyensulyat és har-
monigjat, elhidegiléshez vezethet. Gyakran dtren-
dez&dnek a szerepek: az egyik szl fé4llast gondo-
z6va vélhat, a masik a csaldd anyagi biztonsagat
prébalja fenntartani. A novekvd anyagi terhek
(gydgyszerek, specidlis segédeszkozok, az otthon
atalakitasa, a kdrhazba utazasok koltségei) rontjdk
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a csaldd életszinvonalat, novelik a konfliktusokat.
Fesziiltséget okozhat, hogy a csaldd napirendjét a gyermek sziitkségleteihez kell igazitani,
ami felboritja az addig jél mikodé csaladi dinamizmust, a karriert és a célokat.

Az L. csoport szlilei az utolsé kontroll sordn a megprébaltatasok mellett bizakodas-
rél, minden apro fejlédés felett érzett 6romrél, a gyermekiikért megnyilvanulé faradha-
tatlan elszdntsagrol, kiizdelemrdl és kitartasrol, a I1. csoport sziilei pedig megnyugvdsrdl,
életoromrdl és egészséges mindennapi életvitelrdl szamoltak be. Mig az 1. csoport sziilei
szamara az ellendrzé vizsgalatra utazds szdamos szorongassal, fesziiltséggel jarod szervezést
tett szitkségessé (segédeszkozok, kerekesszék, 1élegeztetégép stb.), a II. csoport sziileinél
nem meriilt fel nehezitd koriilmény az utazdssal kapcsolatban.

A csaladok utazasi terheinek és napi éltvitelének konnyitése érdekében esetmene-
dzseriink szervezi meg az allapotfelmérések programjanak szoros idStervét, ugyanazon
a helyszinen, hogy megkiméljitk &ket a sok farasztd utazdssal egytitt jard idSveszteségtdl.
Rendelkezésre allunk ingyenes szallasbiztositassal, telemedicinalis konzultacidval és fo-
lyamatos telefonos elérhet8séggel is.

A csaldddal folytatott személyes beszélgetések soran mindig kitériink az életvitelitket
nehezité koriilmények, megélhetési gondjaik, lelki problémaik részletes feltarasara is,
hogy a sziikséges pszichoszocidlis és mentélis tdimogatdst teljeskorlien biztosithassuk sza-

mukra pszichoterapeuta, mentalhigiénés és szocidlis szakembereink kozremikodésével.

ERTEKEZES
Magyarorszdagon 2018-ban — a gydgyszeres kezelési lehetdségeket megeldzden — lépett
életbe a gyermekkori SMA diagnosztizalasardl és kezelésérdl szolé szakmai irdanyely,
melynek fékuszaban a betegséghez tarsulé szervmiikodési zavarok és szovédmények,
mozgdskorlatozottsdg, csont- és iziileti funkcidokdrosodasok kezelési szempontjai alltak
(NEAK, 2018).

A gydgyszeres terapidk elérhetdvé valasa 2023-ban életre hivta az iranyelv feluji-

tasat. A megijult dokumentum a szervi funkcidzavarok, a betegség szovédményeinek
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ellatdsa, a rehabilitdcid és a gydgyszeres terdapia mellett utal a pszicholdgiai és szocialis
tdmogatdsra is (Egészségligyi szakmai irdnyelv, 2023).

A Magyarorszdgi Reformdtus Egyhaz Bethesda Gyermekkdrhaza évtizedek éta gon-
doz SMA-beteg gyermekeket. 2018-ban kezdte el a Nusinersen- (Inj. Spinraza, Biogen),
2019-ben pedig a génpétld terdpiat (Inj. Zolensma, Novartis). 2023-ig a diagnézisra csak
a tiinetek alapjan kertilhetett sor, igy a terdpids eredményeket a visszafordithatatlan
motoneuronvesztés mértékétdl fiigeden befolydsolta a terapiakezdeti allapot és életkor
(Mikos et al., 2020).

A tiinetekkel €18 paciensek és csaladtagjaik terheit nagymértékben fokozza a beteg
testi funkcioképességeinek besziikilésével egytitt jard korldtozott életvitel, az életfenn-
tartd orvosi eszkozoket igényld otthondpolas feleléssége és a rautaltsdg kornyezetiik
elfogadd, segitd, empatikus attittidjére fizikai ellatdsuk, életsziikségleteik kielégitése ér-
dekében. A kiterjedt korlatozd tényezdk, Onellatdsi nehézségek mentdlis terhei sokfé-
le érzelmi reakcidéban nyilvdnulhatnak meg (Strachan, 2023) (2. tdbldzat). A paciensek
életmindségének hatékony javitdsa nem nélkiilozheti a pszichoszomatikus szemléletti
komplex és holisztikus megkozelitést (Cremers et al., 2019; Yao et al., 2021; Qian et al.,
2015).

A pszichoedukicié egyszerlien fogalmazva lélektani ismeretterjesztés, a lelki folya-
matok megismeréséhez sziikséges tajékoztatds. Célja, hogy segitsen az egyénnek meg-
érteni, mi zajlik benne és koriilotte nehéz élethelyzetében. A segitd gyakorlati tandcso-
kat ad, hogyan lehet az adott lelkidllapotban jobban kezelni a stresszt, az érzelmeket és
a problémadkat. A pszichoedukdcié sordn a segitd pszicholdgus, tandcsadd, pedagdgus
érthetden elmagyardzza a lelki folyamatokat, eszkozoket mutat, amelyekkel az érintett
jobban képes alkalmazkodni, megkiizdeni, vagy megelézni a lelki nehézségeket.

A krizis hirtelen fellépd, érzelmileg megterheld élethelyzet, amelyben az egyén meg-
szokott megkiizdési eszkozei elégtelennek bizonyulnak, ezért a lelki egyenstily ilyenkor
atmenetileg megbomlik, bizonytalansig és fesziiltség alakul ki, j megoldasok keresé-
se valik sziikségessé. A ,krizisintervencid” magyar megfeleldje a ,krizisbeavatkozas
(beavatkozds a krizisbe)” vagy a ,,valsagkezelés”.

A génpotld terdpidban részesiild betegeink életmindségének felmérésére alkalmazott
PedsQL-kérddiv els@sorban a fizikalis, érzelmi és kognitiv funkcidkat tarja fel. Ezért az
interjik sordn a mozgas- és szervfunkciokat ellenérz8 vizsgilatok mellett részletesen ki-
tériink a csaldd megélhetési nehézségeinek és lelki problémainak feltardsara is, hiszen
szoros az Osszefiiggés a paciens és az 8t ellatd csaladtagok életmindsége, a szorongas mér-
téke, valamint az egészségi allapot kozott. Erre utal az a megfigyelés is, miszerint az SMA
legstilyosabb — a leggyorsabb dllapotromldssal jar6 — tipusaiban a csecsem&k szorongésa,
nyugtalansaga nehezebben, hosszabb id& alatt oldhatd, mint egészséges kortarsaik eseté-
ben (Crumrin, 2024; Jeppesen et al., 2010; Inhestern et al., 2023).

A mentalhigiénés és pszichoszocidlis segités fontossagat jelzi, hogy a gyermekek sziilei

altalaban elégedettek a szakmai ellatds szinvonaldval és szervezettségével, ugyanakkor
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3. tdbldzat: A mentdlhigiénés segits team feladatai

Feladat Modszerek

Pszichoedukacio

Krizisintervencio

Rogersi segité beszélgetes

Csaladkonzultacio

Pszichés vezetés
a korai fazisban a beteg és
a hozzatartozok szamara Pozitiv szuggesztiok alkalmazasa szomatikus beavatkozasok soran

A psziches allapot felmeérese

Esetmegbeszélés vezetése

Konzultacié megszervezeése, vezetese a beteg ellatasat vegzéd dsszes
szakember es a hozzatartozok reszvetelevel

Konzultacio a kezeldszemelyzettel

Pszichodiagnosztika

Relaxacios es szimbolumterapiak

Pszichoanalitikusan orientalt terapia

Viselkedésterapia

Kognitiv pszichoterapia

A pszichés tamogatas, Pozitiv szuggesztiok alkalmazasa szomatikus beavatkozasok soran
pszichoterapia tipusai
klinikai szakpszichologus,
pszichoterapeuta
bevonasaval

Jatékterapia

Nonverbalis terapiak: mlvészetterapia, zeneterapia

Csaladterapia

Gyaszterapia

Pszichodrama

Balint-csoport a személyzet szamara az erzelmi nehézsegek csdkkentésere
és a konfliktusok megoldasara

Konzultacio a kezeldszemelyzettel

Pszichiatriai tinetek Konzultacié a kezeldorvossal pszichiatriai tinetek (példaul szorongas,
kezelése depresszio, alvaszavar) gyogyszeres kezelése eseten

Akezeld és apolo szakszemelyzet kiegesének elkertlése érdekeben havi

Szupervizio N i o .
P rendszeressegl esetmegbeszelések kulsé szakember vezetesevel

Forras: Cremers et al., 2019; Egészségligyi szakmai iranyelv, 2023; Feuer, 2008

a csaldd érzelmi tdAmogatdsat elégtelennek itélik (Mikos et al., 2020). A paciensek és csa-
ladtagjaik pszicholdgiai sziikségleteinek feltdrdsa és ezek személykozpontu kielégitése
nagymértékben hozzdjarul kozérzetiik javuldsdhoz, a pozitiv életszemlélet és az dnbecsii-
1és kialakuldsahoz (Fischer et al., 2020).
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A pszichoszocidlis és mentdlis tdimogatds soran nagy hangstlyt kap a testifunkcio-ké-
pességvesztések és a technoldgiadependencia elfogadtatasa, a kozosségi-tdrsadalmi rein-
tegracid elésegitése, a mindennapi életvitel megkonnyitése, a visszafordithatatlan funk-
cidvesztések és az életvégi dllapot elfogaddsdnak, az elengedésnek a megkiizdési straté-
gidja, a szocidlis és érzelmi, az adaptacids és gondolkoddi készségek fejlesztése, a szocidlis
juttatdsok felkutatdsa és biztositasa (Fischer et al., 2020; Inhestern et al., 2023; Qian
et al., 2015). A mentalis egészség szakszer(i tdmogatdsa csak képzett szakemberek széles
korének bevondasaval biztosithatd.

A pszichoterapeutidk tevékenysége kiterjed a pszichoedukaciéra és a krizisinterven-
cidra. Médszeriik a veszteségfeldolgozas, az erdforrasok mobilizaldsa, a megkiizdési stra-
tégiak kialakitdsa. A csalddterdpia keretében — egyéni vagy csoportos terdpia formaja-
ban, sziikség esetén, pszichidtriai javaslat alapjan gydgyszeres tamogatassal kiegészitve —
a szakemberek atsegitik a pacienst, a sziil@ket, testvéreket és mds hozzatartozdkat a nem
normativ kriziseken (3. tdbldzat) (Egészségligyi szakmai irdnyelv, 2023).

A palliativ specialistak az életvégi allapot komfortosabba tételében, a csaladi kor-
nyezetben torténd méltd elengedés vezetésében jatszanak fontos szerepet. A mentesitd
elldtas az otthoni dpolasra szoruld gyermek csalddtagjainak ideiglenes tehermentesitése,
melynek sordn atmenetileg szakember vagy hospice-intézmény latja el a paciens gon-
dozdsét, hogy a szill8k felszabadulhassanak és feltoltddhessenek. A tranzit- (dtmene-
ti) ellatas orvosi feliigyelet mellett segit a sziléknek megtanulni a gyermek dpoldsaval
kapcsolatos teenddket, igy lerdvidiilhet a kérhazban tartdzkodas ideje, biztonsagos lesz
az otthoni dpolds, csdkken a szil6k alkalmatlansagukkal kapcsolatos félelme és szoron-
gasa. Az életvégi ellatds helyének megvalasztasaban biztositjuk a sziilék dontési lehe-
téségét (otthonuk, gyermekhospice haz / osztdly, korhazi osztaly) (Egészségiigyi szakmai
irdnyelv, 2023; Strachan, 2023; Jeppesen et al., 2010; Benini et al., 2022; Di Pede et al.,
2018; Sakakihara, 2000).

Kérhazunk SMA-kezel$ és -gondozd kozpontjanak multidiszciplindris munkacso-
portja az izom- és szervfunkcidk tdmogatdsan és fejlesztésén tul kiemelt hangsulyt fek-
tet a pszichoterapidra és a krizisprevencidra. A multidiszciplinaris team specialistdit az
1. dbra mutatja be.

A pacienseknél a diagndzis felallitdsatdl a gydgyszeres kezelésen at a folyamatos ko-
vetésig és fejlesztésig az egészségiigyi tarsszakmak képviseldinek szinte teljes kore (gyogy-
torndsz, korai fejlesztd, logopédus, konduktor, dietetikus stb.) nélkiilozhetetlen. Az
ideggydgydsz az idegrendszeri, a kardioldgus a keringési, a nefrolégus a vesemiikoddési
funkcidkat ellendrzi; a gasztroenteroldgus a gyomor-bél rendszeri miikodést és a tapla-
lasterapiat, az ortopédus a csontrendszeri deformitdsokat, a rehabilitadtor a mozgaskorla-
tozottsagot és a segédeszkodzoket, a hepatoldgus a majérintettséget figyeli, az endokrino-
l6gus a hormonrendszer, az immunoldgus pedig a védekezérendszer funkcidjat koveti és
tdmogatja; a fogszakorvos a fogdszati komplikdciokat kezeli; a tidbégydgydsz és 1élegez-

tetési specialista a légzésfunkcio ellendrzését és a légzéstamogatdst végzi. A csaladorvos
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1. dbra: Ay SMA-s betegeink kezelésében és gondozdsdban részt vevd
multidiszciplindris munkacsoportunk tagjai (sajdt szerkesztés)

Klinikai genetikus (@8

Pszicholoégus, pszichiater o Pulmonolégus

Mozgasfejlesztd o e Kardiologus
Pszichoterapeuta o e Gasztroenterologus

Kezelé/gondozo6 team e o Rehabilitator

Q Ortopédus

. ° Endokrinologus
Szocialis munkas

Lelkész e o Hepatologus

&) Csaladorvos és védsnd

Korai fejleszté (@3

Palliativ specialista
Otthonapolasi szolgalat o Lélegeztetési specialista

Pedagogiai szakszolgalat ° Immunologus

és a véddnd a gyermeket otthondban ellendrzi rendszeresen. A pszichoszocidlis tAmo-
gatdsban a beteg személyre szabott szitkségleteitdl fiiggden pszichoterapeutdk, gydgype-
dagdgusok, lelkészek, korai fejlesztdk, szocidlis munkasok is részt vesznek. Az elérhetd
életmindség és fejlddés nagymértékben fiigg a csalad elkotelezett egytittmtikodésétdl.

Ujszulottkori szliréssel tiinetmentesen diagnosztizélt és kezelt pacienseink (IL. cso-
port) szlilei esetében a lelki problémak Gj aspektusai kertltek elétérbe az ,egészségesen”
vildgra jott kisbabanal a betegség tényének és a hianyzé tiinetek ellenére a gydgyszeres
kezelés sziikségességének megértési-elfogadasi nehézségei, illetve a terapiavalasztas don-
téshozatalanak felel¢ssége miatt.

Az Gjszilottkori SMA-sziirés folyamatéban (2. dbra) kozponti szerepet jatszik a kli-
nikai genetikus szakember a sziil6kkel folytatott kommunikdcid és a hiteles informacié-
atadas terén.

El8szor 6 értesiil és els6ként & tdjékoztatja a sziil6ket a szlirSteszt pozitivitasardl, segit
értelmeznitik ennek jelentdségét; & gydzi meg a csalddot a molekularis genetikai vizsgdlat
szitkségességérdl, melynek segitségével pontositja a betegség tipusat, ismerteti a lehetsé-
ges gyogyszeres terapidkat, azok varhatd hatdsat és szovédményeit, majd a sziildkkel
kozosen vdlaszt gydgyszert és kezel6kozpontot (Mikos et al., 2023).

Rendkiviil fontos, hogy a klinikai genetikus szakorvos szaktuddsa mellett megfelel
kommunikdcids készséggel rendelkezzen, kell empatiaval forduljon a csalad felé, hi-
szen ra héarul a sorsdontd diagndzis kozlése és a terapiavalasztias nem kis felel@sséggel
jéré terhe is (Mikos et al., 2023).

Genetikusaink nagy hozzdértéssel, hatékony kommunikacidval végzik a sztulSk ta-
jékoztatasat; kozpontunkba a csaladok tajékozottan érkeznek, a megrazkodtatasbol
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feleszmélve aktiv egytittmiikodésiikkel segitik a tovabblépést gyermekitk gydgyszeres ke-
zelése felé. Azonban a csalddi tajékoztatd sordn eléfordult mér olyan akut pszichotikus

sztl&i reakcid is, amely pszichidter bevondsit tette sziikségessé a krizis olddsa érdekében.

2. dbra : A klinikai genetikus szerepe az ujszitlottkori SMA-sziirési programban
(sajdt szerkesztés)

AZ UJSZULOTT Aminta bekilldése a genetikai | g MOLEKULARIS
VILAGRAJOVETELE laboratoriumba | = LABORATORIUM

Ve takuld
e g:LaEZ Acsalad els6 behivasa, i
tajékoztatasa + mintavétel validald

genetikai vizsgalatra Az eredmény kozlése ¢’ Validalo genetikai ‘
SZUROKOZPONT,

A szil6k hordozosagi vizsgalatanak a klinikai genetikussal vizsgalat
felajanlasa

— SMA-KOZPONT
A csalad masodik behivasa, tajékoztata-|
sa a pontos diagnozisrol és a terapias
lehetéségekrol, terapiavalasztas
a szlldkkel kézésen

A klinikai * ,
Poz genetikus TERAPIA
eredmeny, értesitése A csalad SMA-kezeldkdzpontba GONDOZAS
iranyitasa

Hazédnkban a kutatdsi programként zajlé Gjsziilottkori SMA-szlirést minden édes-

anya ingyenesen kérheti gyermeke szdmadra. Kérése esetén a megsziiletés utan Gjszulottje
vérmintajabodl az anyagcsereszlird kozpont elvégzi az SMA-szlirést is. Ha eltérést jelez
a szlirSteszt, a tertiletileg illetékes klinikai genetikus szakorvos értesiti a csaladot, és a kis-
babatdl levett tjabb vérmintat a Genomikai Medicina és Ritka Betegségek Intézetébe
kildi, ahol elvégzik a megerdsitd vizsgalatot, melynek eredményérdl a mintat bekiilds
genetikus orvost értesitik, aki a csalddot wjabb tijékoztatas utan haladéktalanul az
SMA-kozpontba irdnyitja.

Amikor munkacsoportunk tij betegrél kap értesitést, soron kiviil fogadjuk a csalddot
személyes konzulticidra, melyen a szocidlis és mentalhigiénés szakember is jelen van,
hogy célzottan segithesse a sziil6k mentalhigiénés tdimogatasat.

Kiilonos hangstlyt fektetiink annak ismertetésére, hogy a betegségnek csak kezdet-
ben van dtmeneti tiinetmentes idészaka, ugyanis a gyermek kezdeti jolléte elbizonytala-
nitja a szil8ket a diagndzis helytallésagardl. Ujszilottkori sziirés nélkil az orvosi gya-
korlat tantsaga szerint el8szor tiineteket észlel a sziild, és ezek alapjan torténik a beteg-
séget igazold genetikai diagnosztikai vizsgalat. Ujsziildtt pacienseink szileinél a tinetes
betegeink sziileiéitd] eltérd érzelmi reakcidkat tapasztaltunk gyermekitk betegségének
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megélésével és elfogadasaval kapcsolatban: Milyen betegség az, amelyiknek nincs tii-
nete, és hogyan lehetséges, hogy egészséges Gjsziilottjiik mégis beteg? Teljesen megbiz-
haté-e a genetikai vizsgalat eredménye, nem lehetséges-e tévedés? Nem varhatnanak-e
a gydgyszeres kezeléssel, amig kisbabajuk tiinetmentes, hogy legalabb egy kicsit élvezhes-
sék gyermekiik megérkezését, és a betegség okozta stlyos terhek nélkiil gyakorolhassiak
szléi hivatasukat?

Elengedhetetlen a hiteles és hatékony verbalis és metakommunikacd, hogy beteg-
ségtiinet nélkil meggydzden indokoljuk a terdpia szitkségességét és fontossagat, s ne ve-
szitsiik el a sziil®k bizalmat, hiszen éveken at szitkség lesz hatékony egytittmiikodésiikre
a gyermekiik érdekében.

A sztildkkel tartott konzulticidkon ismételten jelezziik terdpiavalasztasi szandékuk
visszavonhatdsigat, és nem siirgetjitk a dontéshozatalt, hiszen a gyorsan zajlé esemé-
nyek, a rajuk zdduld informécidaradat és a gyermekiik betegsége miatt érzett lelki meg-
razkddtatas, a sokkold, lestjtd diagndzissal vald szembestilés allapotdaban idére, akar
lelkigondozdra, pszicholdgusra is szitkségiik lehet az extrém pszichés trauma feldolgo-
zasdhoz és a lehet8ségek raciondlis mérlegeléséhez. Ennek érdekében rendelkezésiikre
bocsédtjuk kozérthetd nyelven megfogalmazott, dbrakkal illusztrilt tajékoztatdinkat is.

Szorongast, kétségbeesést okozhat a szembesiilés a betegség gydgyithatatlansidgaval
és a kezelés varhatd hosszu tivi eredményének megjésolhatatlansagaval. Szigorian ke-
riljik a joéslatokba bocsatkozast és az illizidkeltést, tényszerlien ismertetjiik a gydgysze-
res terapidk nemzetkozi eredményességével és kockazataival kapcsolatos kozleményeket
és sajat tapasztalatainkat.

A csaladi beszélgetések arra is lehetéséget adnak, hogy szakkonzulenseink kozremd-
kodésével felmérjiik a sziil8k pszichés allapotat, informacidt gylijtsiink anyagi és szocid-
lis helyzetiikrdl, ami irdnymutatdst nyujt a személyre szabott pszichoszocidlis timogatdsi
program Osszeallitasdhoz.

A génterapia szakmai eldkésziileteivel egyidejiileg megkezdjiik a csalad segitését és
a szocidlis juttatdsok lgyintézését. A terdpidra varakozds ideje alatt naponta taldlko-
zunk, pszichoterapeutdnk mellett egyéni igény szerint pasztoralpszicholdgus, korhazi
lelkész is latogatja Sket. E16 és egyenrangt partneri kapesolatra toreksziink a szilldkkel.

Mivel a génterdpia utani két honap a legkritikusabb a szovédmények szempontjabdl,
munkacsoportunk fokozott kockazatnak tekinti a gyermekek korai elbocsatasat tavoli
lakéhelyiikre. A zsdkfalvakban, nehéz koriilmények kozott €16 csalddok csak tomegkoz-
lekedéssel, akdr tobbszori atszalldssal jutnak el az ellendrzd vizsgalatokra. Ezért a Bethes-
da Kérhdaz Alapitvany a kezelés utdni két-harom hénapon at egy-két hetente szitkséges
vizsgalatok teljes idétartamara komfortos ingyenes apartmant és étkezést biztosit a csala-
doknak a kérhdzunk teriletén 1évé Anydk Hézdban. Igy késedelem nélkil észlelhetjitk
az esetleges mellékhatasokat, precizen monitorozhatjuk a szovédményt jelzd tiineteket
és laboratdriumi eltéréseket, vezethetjitk a mellékhatdsok megelSzésére alkalmazott szte-

roid-immunszuppressziét (az immunrendszer mikodésének csokkentése szteroidtartalmu
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gyogyszerrel). Alapitvanyunk tdmogatdsa révén ez a lehetség nem csupén a szilSk uta-
z4si, hotel- és étkezési koltségeinek csokkentését, de betegeink biztonsagat is segiti.

A betegséggel, a génterdpiaval és a tartds izolacidval egyttt jard kiszolgaltatottsag,
a szocialis kapcsolatok atmeneti korldtozasa szorongast, depresszidt, a csaladi egység
megingasat, az idésebb testvér melldzését vonhatja maga utdn. Az e megprébaltatasok-
kal, életidegen helyzetekkel valé megkiizdésben is segit mentalhigiénés munkacsopor-
tunk. A csaldd érkezésétdl egészen a tavozdsukig folyamatosan kisérik &éket, pszicho-
rehabiliticid és pszichoterdpia keretében mindent elkdovetnek a masodlagos pszichés
karosoddsok megeldzésére.

A tlnetes pdcienseknél és gondozéikndl a jaroképesség és egyéb aktiv mozgdsok
elvesztése /hidnya, a besziikiilt 6ndllé tevékenység és élettér, az dgyhoz vagy lélegez-
tetdgéphez kotottség, illetve az izolalddds miatt megnd a depresszid és egyéb mentidlis
betegségek kockdzata. A segitd szakember kozremiikodik a csalddokra haruld pszichés
terhek konnyitésében, a veszteségfeldolgozdsban, a kozosségbe vald reintegracid tdmo-
gatasaban (Feuer, 2008). A szakemberek mellett a sziil8 is sokat tehet a gyermek mentalis
allapotanak javitasdért az optimizmus fenntartasdval, pozitiv Onérzet és testkép kiala-
kitdsaval, tAmogatd csoportokhoz vald csatlakozdssal, a barati és rokoni kapcsolatok
épitésével (Ho et al., 2016; Laufersweiler-Plass et al., 2003; Lépez-Bastida et al., 2017).

Szocidlis munkdsunk a csaldd életvitelében nehézséget jelentd anyagi problémak
csokkentésére is 1épéseket tesz. Krizisintervencid keretében a csaldd lehetd legmagasabb
szintl miikodését, az egzisztencidlis hanyatlds és a tarsadalomtdl vald elszigeteldés el-
kertilését is segiti.

A szocidlis — pénzbeli, természetbeni és intézményi — ellatdsok csokkentik a krizis
okozta fesziiltséget, s az alapsziikségletek kielégitésén tul kiszamithatdbb életvitelt tesz-
nek lehetévé. A velitk kapcsolatos tigyintézés a sztilék bevondsaval — és nem helyet-
tik — torténik, hiszen fontos, hogy képessé valjanak ligyeik intézésére hosszti tavon.
A szocialis munkassal vald egylttmiikodés révén kompetenssé valhatnak e téren, igy
aktivalédik, erdsodik onbizalmuk és Onsegitd mechanizmusuk. A rendszeres gondozas
és kapcsolattartas csokkenti a maganyossag és kiszolgaltatottsag érzése miatt tapasztalt
szorongdst is (Feuer, 2008).

Szocidlis munkasunk szaktandcsokkal szolgal a testvér(ek) nevelési nehézségei ese-
tén, szerepet vallal a pedagdgiai szakszolgélattal valé kapcsolatfelvételben, hogy az or-
vosi szakvélemény alapjan a szakértdi bizottsag altal szitkségesnek tartott korai fejlesztés
és eszkozhasznadlat biztositott legyen a paciens szdmara.

A sajatos nevelési igényi SMA-s betegek szdmadra a pedagdgiai szakszolgalatok, szak-
értdi bizottsagok szakvéleménye eldirja a jogosultsagot fejlesztésekre, konnyitésekre,
eszkozhasznalatra, bizonyos tantargyakbdl mentességre az osztdlyozas aldl. A gyermek
allapotatdl és szitkségleteitd] fuggden jelolik ki a megfeleld integralt vagy szegregdlt (el-
ktlonitett, specidlis) intézményt. Javaslatot tesznek a sziilének, gydmnak vagy torvényes

képviseldnek a megfeleld intézmény kivalasztasara.
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A beteg gyermekek szakorvosi véleményen alapuld szakértdi bizottsagi dontés nyo-
man tizennyolc hénapos korukig korai fejlesztésre is jogosultak. Tizennyolc hénapos
kor felett az illetékes pedagdgiai szakszolgdlat, szakértdi bizottsag sajat vizsgalati elja-
rasan belil, komplex vizsgdlati eredmények alapjdn késziti el szakvéleményét (EMMI,
2013).

Ha a gyermek allapota idészakosan vagy véglegesen nem teszi lehetévé kozosségben
torténd oktatdsat, orvosi szakvélemény és pedagdgiai szakszolgalat dont a magantanuldi
statuszrol.

A gyermekeket kérhazban tartézkodasuk alatt intézményi pedagdgusok oktatjak.
A KoérhazSuli Alapitvany a kérhdzban és otthonukban biztosit tananyagokat és kor-
repetdld tandrokat. Az otthon dpolt gyermekeket utazd pedagdgusok, mozgasneveldk,
konduktorok és gydgytornaszok segitik (Magyar Orszaggytilés, 2011).

A magyar szocialis ellatorendszer pénzbeli és természetbeni kedvezményeket bizto-
sit a hatranyos helyzetl csalddok szdmadra. A gyermekek utdn jard pénzbeli ellatdsok
tobbsége (csalddi potlék, emelt dsszegli csalddi potlék, a csalddi ellatasok egy része, egyes
fogyatékossagi elldtdsok) alanyi jogon — a beteg egészségi allapota jogan — minden egyéb
feltétel nélkiil vehetd igénybe. Az SMA-s betegek gydgyithatatlan betegségiik miatt emelt
Osszegli csaladi potlékra, kozgydgyellatasra és utazasi kedvezményre jogosultak. Rend-
szeres gyermekvédelmi kedvezmény (példdul intézményi étkeztetés), gyermekgondozasi
segély, apoldsi és otthongondozasi dij is megilleti az SMA-s gyermeket nevel$ csalado-
kat. Igényelhetd anyasagi tAmogatas a gyermek megsziiletését kovetd hat hénapon be-
lil, tovabba személygépkocsi-vasarlasi / atalakitasi tAmogatds, mentesség a gépjarmiadd
fizetése aldl, ingyenes parkolas, akadalymentesitési tAmogatas, potszabadsag, addked-
vezmény (Magyar Orszéaggytlés, 1993, 1997, 1998; Magyarorszdg Kormanya, 2006).

A szocidlis helyzet felmérése és a tamogatdsok gyors feltérképezése elégedettséget és
megkonnyebbiilést valtott ki az dltalunk meginterjuivolt sziildkbdl, ezért — a bizalmuk
megdrzése érdekében is — fontosnak tartjuk a soron kiviili tigyintézést. A pszichoszocidlis
problémakrdl a PedsQL-skéla kevés informaciot biztosit, ezért errdl a teriiletrdl szemé-
lyes interjuk sordn tdjékozddunk részletesen. A jovBben tervezzitk validalt pontrendsze-
rek bevezetését (PedsQL 3.0 Neuromuscular Module [PedsQL NMM] a péciensek élet-
mindségének becslésére; PedsQL Family Impact Module [PedsQL FIM] a PedsQL NMM
kiegészitéseként a gondozok életmindségének mérésére) (Chen et al., 2011; Ho et al,,
2013). Besziikiilt életmindséggel é16 pacienseknél és sziileiknél is fontosnak tartjuk a csa-
ladi egyenstily miel8bbi helyrealldsa érdekében a pszichoszocidlis allapot kovetését és

a személyre szabott tAmogatast.

OSSZEFOGLALAS
Génterdpiaban részesiilt SMA-s betegeink kovetése soran tapasztaltuk meg a pszicho-
szocialis tényezdk jelentdségét a paciensek és csalddjuk életmindségével kapcsolatban.

A személyre szabott, csaladkozpontu és teljes kor(i segitségnyujtashoz szitkséges ezen
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életvitelt nehezité kortilmények feltarasa is. A 21. szdzad eldtt a betegség természetes
lefolydsat folyamatos allapotromlas jellemezte, igy a mentdlhigiénés tdmogatas féként
a megvaltoztathatatlan elfogadtatdsat, a megbékélés és életvezetés segitését, valamint
a csaladtagok végsd elengedésre vald felkészitését célozta. A gydgyszeres terapidk beve-
zetésével a paciensek élettartamanak novekedése, az allapotromlas megallasa valt lehe-
tévé, és a nem visszahozhaté mozgasfunkcidk elfogadtatdsa 4llt a pszichés tdmogatas
fokuszaban.

Az SMA ujsztulottkori szlirésével a csaldd pszichés terhelésének Gjabb aspektusai
bontakoztak ki. Azt gondolhatnank, hogy a tiinetmentesen diagnosztizalt beteg gyer-
mekek csaladjat kisebb lelki trauma éri a gyermekiik gydgyithatatlan betegségével vald
szembestiléskor, hiszen a korai kezelés eredményeként kevésbé kell szamolniuk a prog-
resszid életmindséget rontd kovetkezményeivel, sét akdr teljes értéki életre is redlis
esély nyilik. Ennek 6romét azonban felilmulhatja a diagndzis helyessége feletti kétely,
mivel gyermekitk nem mutatja a betegség tiineteit. Tovabbi lelki megrazkddtatést je-
lent a varva vart gyermek megsziiletése felett érzett boldogsag szertefoszldsa a sokkold
diagndzis hallatdn és az ezzel jard tehetetlenség, kildtdstalansdg érzése. Ezért kiilonos

gonddal kell kortilvenniink az érintett csaladokat,

hogy kételyeiket eloszlassuk, segitsiink meg&rizni A betegek sulyos terheinek
az anyasag Ooromét, teljes értéklien kialakitani az csokkenésehez, pozitivabb
anya-gyermek kotddést, és visszaadhassuk a szii- Jovokepukhoz és jobb élet-
18k pozitiv jovSképbe vetett hitét. Mindez nagy mindségukhodz az egész-
felelGsséget, specialis képzettséget, szakembereket, segugyl tarsszakmak. a sz-
pszicholdgiai jartassagot, empatikus készséget igé- &k és a tarsadalom szoros
nyel. A gydgyszeres terdpia értéke és az elérhetd partnerségi egyuttmikode-
egészségnyereség igy lehet teljes. se s7(] kséges.

A paciensek testi képességvesztése egyltt jar

pszichés sebezhetdségiikkel, ezért pszichoszoci-

lis és mentalhigiénés tamogatasuk melldzhetetlen része komplex elldtasuknak. A rossz
lelkiallapot noveli més egészségligyi problémak kockazatit, és rontja az életmindséget.
Akinek a teste beteg, annak a lelke is 4polasra szorul. A betegek sulyos terheinek csok-
kenéséhez, pozitivabb jovOképlikhoz és jobb életmindségitkhoz az egészségligyi tarsszak-

mak, a sztilék és a tarsadalom szoros partnerségi egylittmiikodése szitkséges.
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Psychosocial and Mental Health Support
for Children with Spinal Muscular Atrophy
and Their Parents

ABSTRACT

In spinal muscular atrophy (SMA), a genetic defect prevents the production of
sufficient protein for the motor neurons that innervate the muscles, causing
them to die and the muscles to atrophy. In severe cases, the result is paralysis
and immobility, mechanical ventilation due to respiratory failure, and feeding
via a gastric tube due to inability to swallow. Home care poses significant
psychosocial and mental health challenges for patients and their families.
Drug therapies have opened up new horizons in the quality of life of patients,
which is also influenced by the psychological state, social and financial
circumstances of the family. Therefore, psychotherapy, crisis intervention,
mental health and social support play an essential role. For the parents of
asymptomatic newborns, psychological trauma may manifest itself in the
difficulty of accepting the diagnosis and the burden of responsibility for
therapeutic decision-making. Our article presents our family-centered clinical
practice for the prevention and treatment of psychological trauma.

KEYWORDS: crisis intervention, mental health, psychological trauma, spinal
muscular atrophy, newborn screening

MIKOS BORBALA | Gyermekgyogyasz, aneszteziologus és intenziv terapias, gyermekintenziv
terapias szakorvos, egéeszsegugyi es betegbiztonsagi szakmenedzser, cimzetes egyetemi
docens. Tevekenykedett osztalyvezetdkent a gyermek-aneszteziologiaban és intenziv terapia-
ban, orvosigazgatokent. Jelenleg mindsegugyi es oktatasi igazgato, génterapia-vezetd a Bet-
hesda Gyermekkorhazban, a Karoli Gaspar Reformatus Egyetem mesteroktatoja.

SOROMPO ANETT | Apolo, szocialis munkas, gyasztanacsado, mediator, csaladterapeuta.

A Bethesda Gyermekkorhaz szocialis és krizisintervencios osztalyanak vezetdje, a gyermekek
es csaladjaik betegseg, sérules okozta nehezsegeinek komplex segitsegnyujtasara torekszik.
A gyermekvedelem mellett a csaladokat s a gyermekeket a bekeruléstol a tarsadalmi integ-
racioig tamogatja.
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KEREKES JULIA | Gyermekgyogyasz rezidens, a Bethesda Gyermekkérhaz SMA-Génterapias
munkacsoportjanak tagja. Elkotelezetten és aktivan veszi ki a reszet a tudatos egészsegneve-
lesbol es prevenciobol, melyet a jévo egyik meghatarozo orvosiiranyanak tekint.

KORZENSZKY KLARA | Klinikai és mentalhigiéniai gyermek- és ifilisagi szakpszicholégus.

A gyermekpszichodrama, a meseterapia €s a zeneterapia modszereben kepzett. A Bethesda
Gyermekkorhazban a kronikus betegseggel €16, illetve az egéssérult gyermekek és csaladjaik
pszichés gondozasat végzi, segitve a betegseg/sérllés elfogadasat és a gyogyulas folyamatat.

BENCZE JANOS ZSOLT | Diakoniai igazgato, féigazgaté-helyettes, korhazlelkész, a Bethesda
Gyermekkorhaz SMA-Génterapias munkacsoportjanak video- és képrogzitésert felelds tagja.
A Bethesda Korhaz Alapitvany ugyvezetd igazgatoja, szocialis tdmogato bizottsagok korhazi
felelos vezetdje, a Karoli Gaspar Reformatus Egyetem oraaddja.

NYERGESNE ZAVODI EDIT | Diplomas apolo, okleveles andragogus, tizendt éve végez ok-
tatasi tevekenyseget apoloszakkepzé intézmenyekben. A Bethesda Gyermekkorhaz apolasi
igazgatodja. A Karoli Gaspar Reformatus Egyetemen az Egészsegtudomanyi Intézet intézet-
vezeto-helyettese, tanarseged. Az Egeszsegugyi Szakdolgozoi Kamara Etikai Kollegiumanak
elndkhelyettese.

VELKEY GYORGY JANOS | Gyermekgyogyasz, anesztezioldgiai és gyermek intenziv terapias
szakorvos. Elndke volt tdbb szakmai tarsasagnak és a Kérhazszdvetsegnek. Szamos kitinte-
tés kozt Lovagkereszt és a Tisztikereszt tulajdonosa. A Bethesda Gyermekkorhaz féigazgatoi
statusza mellett az Egyhazi Korhazak EgyesUtlesenek fotitkara és a Magyar Egeszsegfejlesztod
Egyesulet elndke.

FAZEKAS ELEK | A Karoli Gaspar Reformatus Egyetem oktatéja és a Debreceni Egyetem
nevelestudomanyi doktori programjanak vegzés hallgatoja, tovabba a Kézponti Statisztikai
Hivatal adatforras-koordinatora. Kutatasaival a tanodak és iskolak k&zétti kapcsolattartas jel-
legzetessegeit tarja fel. Oktatokent, kutatokent es dnkénteskent elkdtelezett hive a szocialis

munkanak.
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HUSE LAJOS

Kitorés a nyomorbdl

A nagy lepteku tarsadalmi mobilitas
mentoralhatosaga

TANULMANY DOI: 10.56699/MT.2025.4.3

ABSZTRAKT

A korabbi javulo tendenciak ellenere Magyarorszagon az iskolazottsagi
kUlonbsegek a romak €s nem romak kdzétt tovabbra is fennallnak - egyes
dimenziokban sulyosbodnak is -, amit fokent a tarsadalmi szegregacio, az
oktatasi kornyezet es a csaladi hatter elterései okoznak. A gyorsuld iskolai
szegregacio tovabb fokozza az eselyegyenlétlenseget, melyet a homogenizalt
tovabbtanulasi palyak €s a magas lemorzsolodasi arany tovabb sulyosbitanak.
A tanulmany a nyiregyhazi Evangélikus Roma Szakkollegium korében vegzett
interjuk alapjan mutat ra az ugynevezett fontos masik szerepére, amelyen olyan
felndtt tamogato személyeket ert, akik motivaljak, segitik és tamogatjak a tanu-
Lok palyafutasat. A tanulmany kiemeli, hogy a sikeres tarsadalmi mobilitashoz
elengedhetetlen a tamogato, mentoralo kapcsolatok kiepitese, kuldndsen

a melyszegenysegben élo, hatranyos helyzetl cigany fiatalok esetében, és
bemutatja a mobilitasi mentoralas tobbdimenzios szerepét a tarsadalmi egyen-
l6tlensegek csdkkentéseben.

KULCSSZAVAK: roma/cigany, hatranyos helyzet, mobilitas, szakkollegium,
mentoralas

tarsadalmi egyenlStlenség komplex, multidimenzionalis jelenség (Milanovic, 2012;
Therborn, 2006), jelen tanulmany ebbdl a komplexitasbdl kiemelve az etnikai és
az oktatdsi dimenzié metszetében létrejovd, dnmagdba visszacsatolddd egyenldt-
lenségi mechanizmusra, illetve annak megtorhetéségére fokuszal. Etnikai dimenzidrdl
beszéliink, de a cigany lakossag iskolazottsdgi mutatdi nem etnikai okbdl kiildnboznek
nagymértékben az orszdgos atlagtdl, hanem — ahogy szdmos, részben lentebb felhasznalt

forras bizonyitja — a tidrsadalmi helyzet szegregativ kiillonbségeibdl adédnak.
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A magyarorszdgi cigdny népesség iskoldzottsdga az 1950-es évektdl jelentdsen javult
(az analfabetizmus felszamolasa, az dltaldnos iskola befejezése), és a 2000-es évektdl to-
vabbi javulé tendencia figyelhetd meg a kozép- és felséfoku végzettség tekintetében is.
Ugyanakkor az eltérd tovabbtanuldsi mintdzatok miatt az iskoldzottsdgi kiilonbség ro-
madk és nem romak kozott tovabbra is fennmaradt (Polényi, 2002; Kallai, 2003). A stan-
dardizalt teszteredményekben ugyancsak jelentds lemarad4s mutathaté ki, mely elsdsor-
ban az oktatdsi kornyezet és a csaladi hattér killonbségeivel magyarazhatd (Havas, 2002;
Kertesi-Kézdi, 2014, 2016). A kompetenciamérések soran az iskolak kozotti killonbségek
jelentésen az OECD-4tlag feletti mértékben jarulnak hozz4 a tanuldi teljesitmények kii-
l6nbségeihez. Egészen megdobbentd a 2011-es kompetenciamérés eredménye, miszerint
a szakképzésben részt vevd tizedik évfolyamos tanuldk teljesitménye alacsonyabbnak
bizonyult az 4ltaldnos iskola hatodik évfolyamdra jaré tanuldk atlageredményénél is,
azaz egy egész képzési forma tanuldi (a populdcid 22 szazaléka, zomében cigdny szarma-
zastak) a négy évvel fiatalabbak 4tlagos szintjét sem képesek elérni (Auxné Banfi et al.,
2012).

A fenti helyzettel Osszefliggésben meg kell emliteni a cigany csalddok gyorsuld laké-
helyi szegregacidjat, mellyel parhuzamosan a nem cigdny népesség kivonul a teleptilés
szegregalddo iskolaibdl — amelyek példdul a kisebb telepiilések esetében az adott lakoé-
hely egyetlen 4ltalanos iskoldjat jelentik. A cigdny tanuldk aranya az egyre rosszabb
feltételeket biztositd, szegregalddd altaldnos iskoldkban demografiai folyamatokkal
nem magyarazhaté médon, ugrasszertien megnétt. Havas Gabor és munkatarsai (2001)
a szazkilencvenkét magas cigdny tanuldi arannyal jellemezhetd (minimum 25 szazalék
vagy szaz &) iskolara kiterjedd vizsgdlatukban megéllapitottiak, hogy a roma altalanos
iskolai tanulék szdma 1989 és 1999 kozott orszagosan 4,5 szazalékkal, a vizsgalt iskolak-
ban viszont 36,9 szazalékkal nétt. 2016-ra az altalanos iskoldk 14 szazaléka valt gettdis-
kolava (ahol a roma tanuldk ardnya 50 szdzalék feletti), tovabbi 9,7 szdzalék gettdsodd
iskola lett (a roma tanulék aranya 30-50 szdzalék), mig 2019-re a 15 szazalékot is meg-
haladta a gettdiskoldk aranya (Ercse, 2018; Nahalka, 2022), s6t, a terepen dolgozva gy
latom, ma mar nem ritka, hogy a helyi dvoda is szegregalddott. Azaz a hazai alapfoku
oktatds etnikai szempontbdl igen nagy mértékben homogenizalédott intézményi egy-
ségekbdl (iskolakbol, telephelyekbdl) all. Innen kilépve ugyancsak homogenizalddott
kozépfoku képzési formakba érkeznek a didkok.

A kozépiskolai oktatds szintjén jol érzékelhetd negativ forduldpontot jelentett a ko-
telezd iskolalatogatasi korhatar leszallitdsa, amely stlyosan érinti az alacsony iskolai
végzettségll sziildk gyermekeit. A legfeljebb altaldnos iskolai végzettséggel rendelkezd
anyak gyermekei kozel hdromszoros valdszintiséggel morzsolddnak le az iskolabol; 60-70
szazalékuk huszonkét éves koraig sem helyezkedik el, és nem is jar iskoldba (Adamecz,
2025). A szerzd a lemorzsoldddssal Osszefliggésben ugyan a csalddi hatteret vizsgalta,

de a fentiekbdl talan kitinik, hogy a jelenség a szegregalt iskoldkhoz is kothetd, azok
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mikodési jellemzéi (vo. Kertesi-Kézdi, 2009) szintén kozrejatszanak a tovabbtanulas
egyéni kudarcainak mintazataban.

Az egymadsba kapcsolddo térségi-lakdhelyi és oktatasi szegregacid, valamint a tar-
sadalmi alrendszerek intézményei, killonféle szolgdltatasai elérhetdségének korlato-
zottsaga (Huse, 2024) b&vitetten djratermeli a tdrsadalmi egyenl&tlenség okait. Az
ily médon létrejovd nagymértéki tékeszegénység kizardlag az érintettek erdfeszitései
révén nehezen orvosolhato. Pierre Bourdieu, James Coleman és Robert D. Putnam
t8keelméleteit Pusztai Gabriella oktatdsi szempontbdl veti Ossze (2008), ravilagit-
va, hogy az egyes elméletekben definialt tékefajtak megfeleltethetdék egymdsnak,
és mennyire fontos szerepet toltenek be a tékekonverzié folyamatdban a kapcsola-
tok, a halézatok és kozosségek. A domindns és az aldrendelt, kirekesztett csoportok
tagjai mas mindségben kapcsolédnak egymashoz és a kozosségeikhez, és e kiillonb-
ség kozvetlentil hozzdjarul a t8kefajtak elégséges vagy elégtelen Gjratermeléséhez.
A marginalizaléd4s szempontjabdl kiillonosen szembetind, hogy a csoportok kozotti
tarsadalmi tavolsag novekedésével dsszhangban miképpen erodalédnak azok a tar-
sas kapcsolddasok, amelyeken keresztiil széles kor(i eréforrdasok elérhetdsége lenne
biztositott. A halozatkutatdsban gyenge kotésnek (weak tie) nevezett kapcsoldddsok
hidszerepet toltenek be az egyének, illetve kozosségek életében, hidnyuk gyengiti
vagy akar el is lehetetleniti a tdrsadalmi integrdciét (Granovetter, 1973). A hazai
tendencia, miszerint rohamosan emelkedik azon intézmények szdma, ahol egyalta-
lan nincs roma tanuld, és jelentés mértékben né azoknak az iskoldknak a szdma is,
ahol nagyon magas a roma tanulék koncentracidja (Ercse, 2019), a gyenge kotések
kialakuldsdnak lehetéségét rombolja a felndvekvd generacid korében, eldrevetitve
a tarsadalmi szakadék mélytlését.

A roma szakkollégistak interjuiinak masodelemzése nyoman a jol adatolt problémak
mellett érdemes a sikerekre is koncentralni. Esetiinkben figyelmet szentelhetiink annak,
hogy a felfelé iranyuld, nagy léptékd mobilitas (upward mobility — Goldthrope, 1987; Li,
2021) soran az egyének vagy csoportok hogyan mozdulnak el magasabb tarsadalmi, gaz-
daségi pozicidk felé, mi tAmogatja ezt az elmozdulést, illetve milyen jelenségek kisérik.
Durst Judit és munkatarsai (2022) kozel kétszaz interju alapjdn rjdk le az elsd generacids
diplomdsok mobilitdsanak hazai mintdzatait. Kotetiikben kiemelik a , mobilitas kegyet-
len optimizmusdnak” fogalmat, mely szerint a sikeres tarsadalmi ugrds nem egyértelmii
siker: gyakran igen nagy érzelmi, pszicholdgiai arat kovetel (példaul identitdsvalsag, kul-
turdlis otthontalansdg érzése). Bar az oktatas a diplomaszerzésben értelemszertien kitiin-
tetett szerepet kap, Durst és munkatarsai ramutatnak, hogy ez dSnmagiban nem oldja
meg a tarsadalmi egyenlStlenségeket.

Az egyenldbb esélyek eszméje az dvodatdl a felsGoktatdsig szdmos oktatdsi prog-
ramban tetten érhetd. Csaknem mindegyikben kozponti helyet foglal el egy olyan sze-
repld, aki sajatos miikodésével, a tanuldhoz valéd kapcsoléddasaval, figyelmével, min-

taival és motivumaival tdmogatd képzési-tanuldsi kornyezetet biztosit, ugyanakkor
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a tékeelméletek és a haldzatkutatds altal felvetett kérdésekre vagy a Durst és munkatar-
sai 4ltal lefrt egyéb kihivasokra is reagal. Egy felnétt, aki fontos szerepet tolt be a tanuld
életében.

Archie O. Haller és munkatdrsainak (1969) megéllapitdsa szerint a tanuldk tanul-
manyi és palyavalasztasi céljait elsésorban nem sajat ambicidik, hanem egy-egy ,fon-
tos masik” elvardsai hatdrozzak meg. A szerz8k kimutattak, hogy a didkok aspirdcioi

a jelentdsnek tekintett személyek (sziil6k, tana-

rok, mentorok) elvérdsait kozelitik, és a tanuldok A tanulok tanulmanyi és

palyavalasztasi celjait elso-
sorban nem sajat ambicioik,
hanem egy-egy ,fontos
masik” elvarasai hatarozzak
meg.

inkabb ezeknek megfeleléen dontenek, semmint
a sajat preferenciaik alapjan. A kutatds eredmé-
nye azodta tobbszords megerdsitést nyert, igy tob-
bek kozott Ingrid Obsuth és munkatérsai (2017)
leirtdk a fontos masik pozitiv jelenlétének protek-

tiv hatdsait: a vizsgalt tanuldk akar 38 szdzalékkal

kevesebb agressziét és kozel 60 szazalékkal keve-
sebb ellenszegiil® viselkedést mutattak, emellett a proszocidlis viselkedés gyakorisaga
18 szazalékkal, két évvel késébb pedig tovabbi 10 szazalékkal nétt. A vizsgalt hatasok
akdr négy évig is fennmaradtak. Ez aldhtzza a stabil, tdimogat6 kapcsolatok jelentdségét.
A fontos masik az Onbecstilést is formadlja: Elizabeth J. Horberg és Serena Chen (2010)
eredményei szerint a didkok onértékelése fligg attdl, hogy a fontos személy altal értékelt
teriileteken mennyire teljesitenek, tovabbd ez a hatas akkor is fennmarad, ha a kapcso-
lat mdr nem aktiv.

A fontos masik szerepét szeretném korbejarni egy korabbi interjis kutatas anyagé-
nak masodelemzésével. Az interjurészleteket kovetden kisérletet teszek egy professzio-
nalis-félprofessziondlis fontos masik szerepének korvonalazasara: ezt a személyt mobili-

tasi mentornak neveztem el.

A KUTATASROL
A Nyiregyhazan m(ikodé Evangélikus Roma Szakkollégium (tovdbbiakban ERSZK)
alapitdsa 6ta kovetkezetesen dolgozik annak érdekében, hogy hozzajaruljon a kozéleti
feladatviéllalds irdnt elkotelezett, aktiv tarsadalmi parbeszédet folytatd sikeres értelmi-
ségiek formalasahoz, akik a szakmai kivaldsagot 6tvozik a tarsadalmi és szocidlis kérdé-
sek irdnti érzékenységgel. A tanévenként harming, tilnyomdrészt hatranyos helyzett
cigdny/roma hallgatét befogadd szakkollégium az idén kezdte meg tizenotodik tanévét,
és eddig kozel kétszaz diploma megszerzését kisérte végig. Tizéves jubileumadt a szoka-
sos reprezentdcios események mellett mikrotorténeti kutatassal innepelte (Hiise, 2021),
mely a szakkollégium végz8s és végzett hallgatdi korében felvett tizenkét interjuira, vala-
mint sziil6kkel (hdrom f&) és szakemberekkel (négy £6) folytatott beszélgetésekre éptilt.
A bevont hallgaték zome szegregdlt falusi kornyezetbdl, négyen varosi szegregatum-
bdl, egyvalaki pedig a szakellatasbdl érkezett. Egy kivételével valamennyien romak,
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kozelebbrdl romungrok. Két hallgatd csalddja alsé kozéposztalybeli pozicidt foglal el,
négyliik esetében a szldi erdfeszitések korlatozottan mar sikerekre vezettek (a szegrega-
tumi viszonyokhoz képest valamivel jobb életkoriilmények biztositasa, de a sziilék nem
tanultak tovabb — a hdrom megkérdezett sztld az 6 korukbdl kertilt ki), ehhez a hallga-
tok aktiv munkavégzéssel, napszammal jarultak hozza. A tobbi alany a mélyszegénység-
bdl lépett az egyetem falai kozé.

A hallgatéi interjik fokuszaban a csaladi hattér, a tovdbbtanuldst érintd erdfeszi-
tések, motivacidk és félelmek, a korabbi iskolai és a felsboktatasba vald megérkezéssel
kapcsolatos tapasztalatok élltak. Megkiséreltitk bemutatni, hogy a szegregatum és az
egyetem vildga — és a két végpont kozti utazds — milyen narrativakban él az ,utazék”
fejében, lelkében.

Az eredeti kiadvany nézdpontjabdl a masodelemzés soran atemeltem a csalddi
hattér dimenzidjat, illetve az eredeti fokuszatdl eltérden jelen tanulmany a széban
forgd narrativakban a fontos maésik szerepének feltardsara, illusztraldsara torekszik
(f8ként a hallgatéi és minimdlisan a sziilSi interjukra alapozva), hogy ezt kovetden
megragadhassuk a hallgatéinkra jellemzd sikeres tanulményi palyaivet tdmogatd
mentor szerepkészletét. A tanulmany tehdt nem torekszik arra, hogy feltdrja a tanul-
manyi sikeresség mogott allé Osszes tényezdt, és ugyan szakkollégiumi kozegben fel-
vett interjukon alapul, a mentorszerep korvonalazdsakor ezen intézményi kereteken
tul kivan nyulni.

Az idézett szOvegrészek mar az eredeti kotetben is némi szerkesztésen estek at. Az
él8beszédre jellemzd ragozasbeli elcsiszasok, a gondolkodést tdmogatd, idényerd fra-
zisok vagy az 6zés nem keriilt be az idézetekbe, ahogy a tijnyelv-rétegnyelv kifejezései
sem. Szogletes zardjelbe zart harom pont [...] jeloli a nagyobb szovegrészek kihagyasat,
illetve szogletes zardjelben jelennek meg olyan szavak, utaldsok, melyek a kiragadott
mondatok értelmezését segitik. Az interjik alanyait szamok jelolik, a sziiléket sz betii

kilonbozteti meg a hallgatdktol.

A SZEGREGATUMBOL A DIPLOMAIG VEZETO UT

A nyiregyhazi felséoktatasi paletta két nagyobb intézménye a Nyiregyhazi Egyetem és
a Debreceni Egyetem Egészségtudomdnyi Kara, melyek szdmdra rekrutacios bazisként
alapvetden az orszdg egyik legszegényebb megyéje szolgal. A képzési kinalat a szabol-
csi fiatalok koziil is inkabb a reménybeli elsd generacids diplomdasokat vonzza, hiszen
a képzések a feltorekvé kozéposztaly szamdra nem igazdn vonzd, alacsonyabb presztizsii
diplomakat kinalnak: kisgyermekgondozd, tanitd és tandr, szocidlis munkas, szocilpe-
dagdgus, véddénd, apold, sziilésznd. Feltehetden ez lehet az oka annak, hogy a két egye-
tem hallgatoi bazisara teleptild ERSZK tagsdga tiilnyomorészt alacsony iskolai végzett-
ségli szill8k gyermekeibdl 4ll; inkabb altalanosnak, mintsem kivételnek tekinthetd, hogy
ezek a sztilék kozépfoku végzettséget sem szereztek korabban, és csaladjukkal telepiilési

szegregatumokban élnek.
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Elég mélyrdl érkeztem. Mit is jelent ez pontosan? Teljesen roma szdrmazdsii csalddbdl jovok
[...] a sileimnek egyardnt nyolcosztdlyos végzettsége van... egyébként a bdtydm és a két névé-
rem is csak iddig jutott el.” (6)

A legalsébb tarsadalmi tizedekben €16k munkajovedelme olyan alacsony, hogy csak
a szegénysorsra elegendd. Az interjualanyoknak komoly eréfeszitéseket kellett tenniitk
a puszta létfenntartasért, amire az alabbi szilléi interjurészlet utal. Jellegzetes, hogy ép-

pen a csalddi fészek megteremtése, azaz a lakdsvasdrlds inditotta el az addssagspiralt.

,Tudod, nagyon sok hiteliink volt, és én voltam az adédstdrsa a [meghalt] férjemnek. Akkor
megtaldltak, hogy dolgozok, kozmunkdn, és akkor elkexdték levenni a fizetésemet. ElSbb
a harminchdrom szdzalékot, és akkor hetven helyett kaptam otvenezret, negyvenezret... Mdr
annyi sok hitel jott utdnam, hogy végiil, mikor leszdmoltam, tizezer forintot kaptam. [...]
Akkor lementem a hiigomhoz, és elmeséltem neki sirva, hogy most mit fogok csindlIni tizezer
forinttal, 6t gyerekkel. Es 1igy mondta a hiigom, hogy van felvétel a hiitéhdzba. [...] Vittem
magammal M.-t, aki [egyetemen] tanult akkor, de nem tudtam, hogy hogy kell elintézni ext
a didkmunkdt, és szegényt, ahogy engem felvettek felnéttként, 6t is vigy vették fel. [...][A md-
sodik gyerek is] jott didkmunkdba. Mindenben prébdltam tigy nevelni 8ket, hogy ha lehet,
akkor dolgozzanak. Mdr most a [harmadik] fiam is eljdr oda a hiitéhdzba, didkmunkdra.
A [negyedik] alig vdrja, hogy betoltse a tizenhetet, mert addig nem mehet sehova. Ugyhogy
velitk jdrtam el dolgozni. [...] A hiitéhdzban négy éven keresztiil lefogtdk a fizetésem Gtven
szdzalékdt, azlzal] kiment [az egyik hitel]. Jelzdlogot fizetek sajdt kézbél, mert a bank 1igy volt,
hogy megveszi a hdzat, de én nem adtam el neki, inkdbb vdllaltam, hogy én fizetem sajdt
kézbdl. Mert vettiink fel jelzdlogot annak idején a pdrommal, hdrom és fél milliét, amibél
tizenegymillid lett.” (sz1)

Szegregatumban élni egyet jelent a bizonytalan jovedelmi helyzettel, az alkalmi
munkdk kiszdmithatatlansagaval, a rendkivil rossz lakdsviszonyokkal, az értékek
meghatarozott (a tobbség prioritdsaival nem azonos) sorrendjével. Ehhez képest jobb-
nak szamitott annak a helyzete, akit tiszta és szép ruhdban jarattak iskoldba. Tobb
hallgaté szdmdra a kimozdulas valahol ott kezdédoétt, amikor a csalddban minden
nehézség ellenére kiterjesztették a perspektivat, és sajat maguknak feladatokat, st
kihivasokat fogalmaztak meg. Példaul azt, hogy a gyereknek olyan ruhét kell szerezni,
amelyrdl nem sit mar messzirdl, hogy a falu legszegényebb utcdjibol indul el reggelen-

te az iskolaba.

,Oltozkodés terén, amilyen ruhdkat akkor Anya nekem wett, akkor az jobbnak szdmitott.
Megadott nekiink mindent, nem gondolta senki azt, hogy én halmozottan hdtrdnyos helyzetii
vagyok. [...] Neki ezért nagyon sokat kellett dolgoznia, és persze mi is dolgoztunk, amikor mdr
nagyobbak lettiink.” (2)
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Az ERSZK volt hallgatéi rendre olyan életmodellrdl szamolnak be, amelyben a szii-
18k kemény munk4dja szorosan egybekapcsolddott a gyerekek ugyanolyan kemény mun-
kajaval a tanuldsban, de akar a napszdmban is.

,Mimég kicsik voltunk, és egymdsra vigydztunk, de [Anyu] folyamatosan nehéz fizikai mun-
kdbdl tartott el minket. Ex1igy nézett ki, hogy reggel-hajnal otkor vagy hatkor elment dolgozni,
és este jott haza. [...| Hazajott, megbeszéltiik, hogy mi tértént az iskoldban, leilt hozzdnk, és
egyiitt tanultunk. Volt olyan is, hogy épp amikor a vacsordt fézte, nekiink akkor kellett olvas-
ni, vagy épp a verset felmondani.” (3)

A sokszor erdn feliil végzett munka feltehet8en azért kapcsolddik olyan erdsen és
megkérddjelezhetetlentil a kovetkezd generdcid tanulmanyi eréfeszitéseihez, mert egy
elveszett generdcid lat jabb esélyt a gyermekeiben. Egy élet, a sajatjuk, mar kicsuszott
a kezeik koziil; az 4j életeknek mar nem szabad kicstszniuk. A transzgeneracids hatds

nagy erdvel rajzolddik ki:

JRdjottem az évek sordn [...], hogy példdul a Nagymamdm nagyon szeretett volna tanulni,
egyébként jo tanuld is volt, viszont ott a sziil6k hamar meghaltak, szegények is voltak nagyon.
A Nagymamdm volt a mdsodik ldnygyermek, és neki kellett felnevelnie a tesdit. [...] A Ma-
mdm kitiizte célul, hogy 1igy neveli a ldnyait, hogy ez a teher ne érje Sket, viszont a rossy anyagi
helyzet miatt az Anydm vigy dontott, hogy elmegy dolgozni, hogy besegitsen a sziléknek. Az-
tdn mi mdr teljesen mdsképpen nevelddink: tanulni, tanulni, tanulni.” (10)

,Oten vagyunk testvérek, rigyhogy eléggé nagy csalddbél szdrmazom. A szileim komolyan
vették, hogy minket tanittatni kell. Mindig arra bdtoritottak benniinket, hogy tanuljunk,
mert csak 1igy lesy majd elérelépés az életinkben. Ok akkor mdr munkanélkiiliek voltak.
A rendszervdltdst kovetden elvesztették a munkahelyiiket, és napszdmosmunkdbdl tartottak
el minket. Pont ez a tapasztalds mutatta meg, hogy a tanulds milyen érték az ember életében.
[...] A testvéreim mindegyikének van valamilyen szakmdjal...], én ekkor igy dontottem, érett-
ségire tanulok.” (7)

A tanuldsi motivaciot nem csak direkt modon lehet felépiteni, a tudasszerzés jé olda-
lara mutatni, a magasabb iskolakkal egyiitt jard elényokre apellalni. Tobbszor elékerilt
az a mddszer, hogy a szld a vdlasztas lehetdségérdl beszél a gyermekének, vagy éppen-

séggel megmutatja neki az alternativakat.

Ok azt ldttdk, hogy én mindennap hogy dolgozom, hogy megyek hajnaltdl estig. Még el is
vittem, hogy prébdlja meg, milyen az, mikor napi tiz-tizenkét ordt kell dolgozni. [A kozépsd]
bent a gydrban is dolgozott, a vonalndl, napi tizenkét ordt meg tizennégyet, nydron, azért,
hogy dsszel el tudjon menni iskoldba. Nagyon sokat dolgozott. Kiprébdltattam azt is ag én
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gyerekeimmel, hogy milyen az, reggel négy ordtol este hét-nyolc ordig kell kint lenni negyven-
fokos melegben. Nem mindegy, hogy valaki vigy keresi meg a kis pénzét, hogy kint dolgozik,
meg koxmunkdsként az utcdn, vagy tanul, és elérébb 1ép.” (sz2)

Bar az interjuk e szakaszaban nem fokuszaltunk direkt mdédon a tanuldsra, a vele
kapcsolatos attitidokre, a csaladra vonatkozd hallgatdi visszaemlékezéseket néhany
mas jellegd emlék felvillandsatdl eltekintve lényegében két dolog toltotte ki: a tanulds

és a munka.

,Nem vihettiink haza rossz jegyet. Ha én hazavittem egy hdrmast, akkor ott mdr nagy baj
volt, akkor nekem le kellett iilnom, és el kellett sgdmolnom, hogy mit csindltam. [...] Nem
mondom azt, hogy exzel terhet rakott rdm, hogy nekem teljesiteni kell, csak igy nevelt, hogy le-
gyek mindig a legjobb, azért, hogy ki tudjak keriilni abbdl a kozegbdl, ahol mi éliink. Mindig
ezt mondta, hogy tanuljunk, mert neki ez nem adatott meg, és & szeretné nekiink megadni ext
a lehetGséget. O egészségiigyi kizépiskoldba késziilt, j6 tanuld volt, viszont Mama nem tudta
azt megengedni magdnak, hogy Anyukdm bejdrjon a kozépiskoldba...” (3)

A hallgatéi interjukbdl kirajzolédé masik modellben a gyermek kivancsisaga a ve-
zérfonal. Az, hogy belsé motivacié hajtja, szeret tanulni, és megfogalmazza magéanak,

hogy ez az & ttja.

,Kiilonosebb sziildi elvdrdsok [nem wvoltak], hogy nekem kételezden gimndziumban, majd egye-
temen kellene folytatni a tanulmdnyaimat. Nem igazdn van a csalddban egyetemista vagy dip-
lomdt végzett ember. [...] Apukdm szakmunkdst végzett, Anyukdmnak nyolc osztdlya van, a két
bdtydm sem jutott el még érettségiig sem. [...] De tdmogattak, és oriiltek a sikereimnek.” (11)

LA csalddom nem nagyon tudta értelmezni, hogy mit szeretnék. Csak annyit tudtak, hogy
tanulni — de hogy miért, meg mi ennek az oka, azt 6k nem tudtdk. Valamilyen szinten tdmo-
gattak, de ha otthagytam volna [az iskoldt], nem lett volna beldle semmi...” (8)

Mivel ezekben a csalddokban a tanuldssal kapcsolatos attitidok gyengébbnek mu-
tatkoztak — legalabbis az interjikban ez fogalmazdédik meg —, a tanulmanyok soran kii-
londsen fontosnak bizonyult a kiilsd tamogatd szerepe. Az iménti megszdlald esetében
az az érdekes helyzet allt eld, hogy a kiilsd tdmogatd személy a szakkollégium szakmai
vezetdje lett. A szakember elmondta, milyen sok beszélgetés, majd vita és gyézkodés kel-
lett ahhoz, hogy ezt a fitt ki tudja mozditani a bezarkdzd kozosségébdl, falujabdl. Csak
az érettségi utan lett elfogadott a csaladban, hogy mire volt ez a nagy munka. A félelmek
és a jovObe vetett hit hidnya az, amire a bezarkdzds a valasz. A kiilsé segitd valdjaban
nem az ellenallast gy&zi le, pontosabban nem elég, ha csak ennyit tesz, hanem bizalmat

kér, és megmutatja az eréfeszitések eredményét.
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A tovabbtanulasi dontés megndvelte az egyébként is stilyos anyagi terheket, annak
ellenére, hogy héatranyos helyzet(i tovabbtanuléként killonbozd osztondijakat és ked-
vezményeket érhettek el a fiatalok. A megoldasi stratégiak kozott a megszdlalok mind-
annyian emlitették, hogy a sziilék még tobb munkat, napszdmot vallaltak, valamint ma-
guk a fiatalok is intenziven eljartak dolgozni. Emellett az egyik sziil® megtapasztalhatott
egy egészen mas mindségii tamogatdst is:

,,-..felhivott az osztdlyfénoke a gimibdl, hogy|[...], hogy van egy lehetdség M.-nak, emelt bio-
légia, emelt kémia, szdzhiiszezer forintba keriil, de lehet részletre fizetni harmincezer forintjd-
val. Mondom neki, tandr 1ir, hdt hénap vége van, kézmunkdn vagyok, leghamarabb nyolca-
dikdn kapok fizetést. Akkor ki tudndm fizetni, de hénap végén harmincezrem nekem nincs. Es
azt mondta az osztdlyfénik, »én megbizok benned és M.-ban. En befizetem a harmincezret,
M. meg hozza, amikor megkaptad a fizetést«.” (sz1)

Bar az iskolai kozegre vonatkozd szovegrészekben megjelentek a kikozosités, az eldité-
leteken alapuld utélat, sét, olykor még egyes tanarok toxikus magatartdsanak az emlékei
is, a tanulmany céljanak megfeleléen a porzitiv szerepeket emelném ki. Ahhoz, hogy valaki
sikeres legyen, a belsd vagy és a célzatos eréfeszitések mellett nagyon fontosak a tAmogatdk,
legyenek felndttek vagy kortarsak. A tapasztalataim alapjan négyféle tdimogatd szerepet kii-

lonitek el, ezek nyomat kerestem az interjiikban is. Az elsé az, aki elindit egy titon, motival.

LA tandraim [...] észrevették azt, hogy van még mit folytatnom, kellene tanulnom. Biztat-

tak.” (5)

A masodik az, aki célzatos tdmogatast, segitséget ad. Tréningez, fejleszt, tandcsot ad,
valaszt keres szitkségletekre, erdforrast teremt eld. Néha ez a személy kemény, akdr egy

edzé.

~Egyfajta sokként ért a kozépiskolai elsd élményem. Altaldnos iskoldban elég sokan voltunk
cigdny gyerekek, a kozépiskoldban meg nem taldlkoztam senkivel. Egyhdzi kozépiskola —
nem wvolt ez jellemzd, hogy cigdny gyerekek oda mennének tanulni. [...] Erdekes volt, hogy
egy-egy tandr arcdn ldtszott a megdobbenés, hogy cigdny gyerek van az iskoldban. Volt olyan
tandr, akirdl az elején azt hittem, hogy 6 kifogott magdnak [...] Elvdrdsokat tdmasztott felém,
amelyek magasabbnak tiintek, mint amit a tobbiektdl elvdrt. Nem is tudtam ndla jo jegyeket
szerexni. Nagyon sokat tanultam, mert minden érdn megfeleltetett. 1d4 kellett, mire elértem
az otost... és akkor jott az dttorés, és azt mondta, hogy nekem egyetemen van a helyem, 1igy-

hogy nekem azért kell keményen tanulni.” (7)

A harmadik szerepld a drukker. O valéjaban a csapatnak az a tagja, aki a pa-

lya szélén all, hangosan biztat, energizal. A drukkerségben taldn a kozosségi élmény
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a legfontosabb. Miutdn erre a szerepre nem taldltam megfeleld emlitést a kozépiskolas

évekbdl, egy egyetemi emlékkel dbrazolom:

LwUgye ott senkit sem ismertem. Senkit az égvildgon. [...] a csoporttdrsaim kozott én voltam az
egyetlen cigdny ldny. Es az elején csak fenn tiltem, dlz eldadd] legtetején, mindenki lent iilt,
én meg fent a sotétségben... nagy fekete cigdny, ott nem ldtszik ki, elvan ott magdnak... Az
Jra végén odajott két ldny, beszélgettek velem, felvettek a csoportba. Azutdn pedig volt egy
onismereti tréningtink. [...] Két olyan ldnnyal keriiltem egy csoportba, akik pont az ellentéteim
voltak: egy sz6ke cicababa és egy rocker csaj. [...] Ez oda fajult, hogy azdta is tartjuk a kapcso-
latot, legjobb bardtndk lettiink, és napi szinten beszélgetiink.” (12)

Es végil a negyedik az, aki egyttt oriil veliink, amikor célba ériink. Aki tnnepel:
minket, a teljesitménytlinket, a percet, amikor megélhettiik a sikert. Példdul amikor fel-

vettek az egyetemre.

Sokan mondjdk, hogy egy romdnak tobbet kell tenni, hogy elismerjék az egyetemen. En ext
nem érextem ag egyetemen, vagyis hdt a tandrok részérél. Mindenki nagyon jél fogadott, és
oriilt is, hogy ott vagyok romaként. Nagyon sokan tdmogattak ebben. Mintha megnyertem
volna a Nobel-dijat, olyan szinten dicsért egy tandr.” (4)

Az interjukbdl kivalasztott fenti részletek a sikeres tanuldi életpalyat kisérd szemé-
lyekrdl szdltak, akik a hallgatdk palyafutdsa soran betdltotték a fontos masik szerepét.
Elinditottak, motivaltak, tAmogattak, kisérték és tinnepelték a jelentds iskolai karrier
bejarasara vallalkozd, hatranyos helyzet( fiatalokat.

A FONTOS MASIK MINT MOBILITASI MENTOR

Az interjukbdl felsejlé személyek, akik a fontos masik szerepét toltotték be a gyere-
kek-fiatalok életében, tobbségiikben sziillék, esetenként dltaldnos, illetve kdzépiskolai
tandrok. Az & szerepiik részben 6sztonos, a csaladtorténetben és a kultirdban gyoke-
rezd (szl8k), részben a megfeleld személyiség és az alapvetden az iskolai terekre korla-
tozddd pedagdgiai eszkoztar otvozetébdl fakad (tandrok). Ha ez utdbbi tdAmogatd, ne-
tan inkluziv iskolai-intézményi kultiraba dgyazddik, az hatalmas elény, de az interjik
alapjan tgy tlinik, nem feltétlentil sziikséges tényezd. Akad viszont egy jelentds prob-
léma az olyan kutatasi eredményekkel, amelyek egy folyamat elenyészden kis szdmu
sikeres szerepldjének vizsgilatabdl erednek: viszonylag keveset drulnak el a sikertelen
tomegekrdl. Nyilvanvald, hogy a mélyszegénységhdl induld, életpalyijuk egy pontjan
diplomat szerzd egyének nem csupan felnétt tamogatdkat, egy-két fontos masikat tud-
hattak maguk mellett, de személyes kvalitdsokkal is rendelkeznek, dgymond megfeleld
allapotban voltak ahhoz, hogy egy ilyen jelentds valtozason végigkiizdjék magukat

(lasd a reziliencia jelenségének egyre b6vild szakirodalmat). Susan M. Andersen és
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munkatarsai (2016) hangsulyozzék, hogy a fontos mésik befolydsa nem automatiku-
san pozitiv. A hatds ereje fugg a kotédés mindségétdl (biztonsdgos vagy bizonytalan
— a témardl bévebben liasd John Bowlby munkassagat), a gyermek érzelmi stabilité-
satdl (példaul a depresszié csokkenti a pozitiv hatast), illetve a tarsas kontextustdl
(csoportnormak, a szegénység kultiraja). A fontos masikkal valé kapcsolat tehat nem
csupan ,joéakarat” kérdése, hanem pszicholdgiai és szocidlpszicholdgiai mechanizmu-
sok is befolyasoljdk eredményességét, melyekre jo, ha szakmai eszkozok birtokdaban
tud reagalni az, aki ilyen szerepet vallal.

Belle Rose Ragins és John L. Cotton (1999) tobb mint 6tszéz (céges) mentoralt vissza-
jelzései alapjan megallapitja, hogy a formalis programokhoz képest az informalis mento-
ralds altaldban nagyobb elényokkel jar, mind a mentorok 4ltal nyujtott funkcidk, mind
a protezsaltak karrieritja szempontjabdl. Szamomra ennek az a jelentésége, hogy ramu-
tat: egy teleptilési program, iskola, szolgédltatds nagyon sokféle szerepldje (vagy ahogy
a Tanitsunk Magyarorszagért programban latjuk, akar egy megfelelen felkészitett fel-
s@oktatdsi hallgatd) toltheti be a mentor szerepét.

A nagy 1éptékii tarsadalmi mobilitds alanyainak mentoraldsa soran nemcsak a men-
tor alapvetd, Nancy K. Kram (1985) altal leirt funkcioira kell figyelemmel lenni, de rend-
kiviil hasznos, ha multiplikatorként tud belépni a sztilék, illetve tandrok altal dominalt
rendszerekbe: tevékenysége legalabb annyira irdnyuljon a mentoraltjai kornyezetében

1év8, potencialisan pozitiv fontos mésikak (sztl6k,

Egy vallalati vagy kepzesi
teruleten mukodo klasz-
szikus mentorral szemben,
aki a kivalasztottak (az adott
allasra felvettek, a tanul-
manyaikban tehetsege-
sek) rendszerintegritasat

es fejlodesét tamogatja,

a mobilitasi mentor munkaja
a szelesen ertelmezett fel-
zarkoztatastol indul.

pedagdgusok, szocidlis szakemberek) képessé tevé-
sére, mint magdra a mentoraltra. Egy vallalati vagy
képzési teriileten miikodd klasszikus mentorral
szemben, aki a kivalasztottak (az adott é4llasra fel-
vettek, a tanulmédnyaikban tehetségesek) rendszer-
integritdsat és fejlédését tamogatja, a mobilitdsi
mentor munkdja a szélesen értelmezett felzarkdz-
tatastol indul.

Altaldnosséagban elmondhatjuk, hogy a mentor
olyan tapasztaltabb személy, aki segitséget és ta-
mogatdst nyujt, illetve tandcsot ad egy kevésbé ta-

pasztalt, gyakran fiatalabb személynek. Azaz ebben
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a megkozelitésben lényeges, hogy a mentornak van
megoszthatd élet- és munkatapasztalata, tuddsa bizonyos dolgokrdl, és ehhez megfelel
kapcsolati haléval rendelkezik. Emellett — ami a fontos masik esetében is kiemelkedik —
példakép, referenciapont, bizalmas személy. Az altalanostdl a specidlis felé haladva négy
terileten vélem beazonositani a mobilitdsi mentor funkcidit:

Karrierfunkcidk: a szakmai fejlédés, a kapcsolathalo-épités és az esélyteremtés (Kram,
1985) kulcseleme kifejezetten relevdns a hdtranyos helyzet(i fiatalok esetében, akiknek

a tarsadalmi t8kéje jellemzBen gyengébb.
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Pszichoszocidlis funkcidk: az elfogadds, az dnbizalom és az identitas erdsitése (Kram,
1985) kritikus pont azoknal, akik nehézségekkel kiizdenek az identitasukat illeten, k-
lonosen diszkriminativ vagy kulturdlis idegenkedéssel teli kornyezetben.

Interkulturdlis funkcid: A kifejezetten nagy tarsadalmi, etnikai és kulturalis tavolsig
athidaldsa, mely magdban foglalja a kulturalis sokszintiség, a kommunikacids kiilonb-
ségek és a tarsadalmi normdak kozotti hidak épitését, valamint kiterjed a konfliktusok
menedzselésére is. Ennek hidnyaban elakadhat a mentoralt kapcsolati t8kéjének kiépti-
1ése, illetSleg a tékekonverzid.

Multiplikdtorfunkcié: A mélyszegénység szélsGségesen erdforras-hidnyos, ellenséges
kozegében (Hise, 2024) hangsulyosan fontos, hogy a mobilitdsi mentor ne csupan a vele
kozvetlen mentori kapcsolatban 4ll6 fiatalokat tdAmogassa, hanem tegye képessé kor-
nyezetitk fontos szerepldit — a sziiléket, pedagdgusokat is —, hogy &k maguk is legye-
nek pozitiv fontos masikak. Ez aktiv kommunikaciot, példamutatdst, valamint a kozos
célkitizésre és visszacsatolasra is kiterjed®é haldzatépitést igényel, erdsitve a kozosségi
tamogatds kialakuldsat.

Nem zdrva ki annak lehetdségét, hogy a kiillonbozd pedagdgiai miihelyekbdl novek-
v8 szdmban kertilnek ki olyan pedagdgusok, akik magukénak tekintik hétranyos hely-
zetl didkjaik tdmogatdsanak, mentoraldsanak feladatat, jelen dolgozattal arra hivom
fel a figyelmet, hogy a mobilitdsi mentor szerepe nem korlatozdédik feltétleniil az oktatds
szinterére — bar a tanuldknak elsésorban itt kell hasznositaniuk a kapott tAmogatast.

Aczon tul, hogy ne korlatozzuk az iskoldra a mobilitasi mentor szerepét, felhivom a fi-
gyelmet egy masik fontos tényezdre is. A tarsadalmi integracié szakirodalmaban a hazai
ciganysag jellemz8en célcsoportként jelenik meg, holott egyre nagyobb szamban kertil-
nek ki a felséoktatasbdl olyan roma/cigany diplomds fiatalok, akik motivaciéiknal,
felkésziiltségiiknél fogva az integralddast elésegitd szakemberekké valnak, ahogy ajelen
tanulmdny interjualanyai kozil is sokan. Gulyéds Klara (2022) megallapitja, hogy a ci-
gany fiatalok palyavalasztisat dontéen befolyasolta a gyermekkorukban elszenvedett
kirekesztés vagy befogadds, a romak margindlis helyzete. A vizsgalt fiatalok tobbségénél
az életkihivasokra adott valaszok gondoskodd, neveld, oktatd és segitd szakmadk felé
billentik a palyavélasztasi dontést, és bar Gulyds négyféle dontési csoportot kiilonit el,
a kozolt interjurészletek alapjan feltiinik, hogy a hatranyos helyzetbdl vald kiemelkedés
személyes megélését szamos interjialany szeretné kiterjeszteni masokra, azaz feltehetéen
szép szammal talalndnk koriikben mentorsagra vallalkozd jelentkezdket, killondsen ak-
kor, ha a mentori tevékenységet szervezd aktorok képesek atlépni az intézményes leha-
tarolédason.

A szdéban forgd mentori szerepben kifejezetten jol tudnak miikodni az ifjisagi és
egyéb civil szervezetek munkatarsai, a helyi sportklubok edzdi, a papok, lelkészek, de
akdr a gylilekezetek / egyhdzkozségek prominens szerepldi is, amennyiben szamukra az
onkéntesség nem valamilyen tavoli, elméleti fogalom. Bizonyos szempontbdl a felso-
rolasbdl kiemelkedik a 2025 &szén mar haromszdz hatranyos helyzetd kistelepiilésre
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kiterjedd Felzarkozo teleptilések program (Fete, fete.hu), mivel a komplex problémato-
meggel stjtott falvakban tevékenykedd szervezetek legfébb kiildetése éppen a telepiilési
szint{ tdrsadalmi mobilizacié megvaldsitasa. Ennek érdekében a szervezetek munkatar-
sainak forrast, eszkozt, szakmai tAmogatdst és képzést biztosit a Magyar Maltai Szeretet-
szolgélat, amely a Fete gesztora. Ebbe a rendszerbe jol integralhatd a mobilitasi mentor,
nem feltétlentil 6nallé szerepléként, hanem akar a Fete program alapegységeként szolga-
16 Jelenlét Pontok munkatarsainak személyében, akik sok szallal kapcsolédnak a gyere-
kekhez és csaladdokhoz, a helyi kozosségekhez. A tanulmany kereteit sajnos szétfeszitené
a mobilitdsi mentor szemléletének és eszkoztaranak részletesebb ismertetése — e témaban
jelenleg bels® képzési anyagot fejlesztiink, amely segitheti a munkatdrsakat a készségtdl
a szerepig tartd Ut bejarasaban —, ugyanakkor bizom benne, hogy a megvaldsulé gyakor-

lat alapjan mar a kozeljovében viallalkozhatom erre a feladatra.


http://fete.hu
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Breaking Out of Poverty
The Mentorship Potential of Large-Scale Upward
Mobility

ABSTRACT

Despite previous improving trends, educational attainment disparities
between Roma and non-Roma populations in Hungary persist, and in some
dimensions, they are worsening. These disparities are primarily driven by social
segregation, differences in educational environments, and family background.
The accelerating process of school segregation further deepens inequality

of opportunity, compounded by homogenized educational trajectories and
high dropout rates. Based on interviews conducted at the Evangelical Roma
Scholarship College in Nyiregyhaza, the study highlights the role of the so-
called 'significant other' adult supportive figures who motivate, assist, and
sustain students' academic and career pathways. The study emphasizes that
the establishment of supportive and mentoring relationships is indispensable
for successful social mobility, particularly among disadvantaged Roma youth
living in deep poverty, and demonstrates the multidimensional role of mobility
mentoring in mitigating social inequalities.

KEYWORDS: Roma/Romani, socioeconomically disadvantaged, upward
mobility, scholarship college, mentoring

HUSE LAJOS | Humanbioldgus, szocioldgus. A szocialis munka oktatéja a Sarospataki Refor-

matus Hittudomanyi Egyetemen. A Magyar Maltai Szeretetszolgalatnal korabban telepulési

szakmai iranyito a Felzarkozo telepulések modellprogramban, jelenleg modszertani munka-

tars.
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IPOLYI DORA
Segiteni masokon — de ki segit
a segiton?

Hallgatol perspektivak a tarsas
es parkapcsolatl tamogatas tukreben

TANULMANY DOI: 10.56699/MT.2025.4.4

ABSZTRAKT

A segitd hivatasok gyakorloi fokozott psziches és erzelmi igenybevetelnek
vannak kitéve, A kiemelt érzelmi teher és a folyamatosan jelen levé empatikus
valaszkészseg a szakemberek maganeletere is hatassal lehet. Vizsgalatunk
célja az volt, hogy feltarjuk, mikent befolyasoljak a segitd hivatasok sajatossa-
gai a hallgatok parkapcsolati es tarsas tamogatas iranti igényeit a munka es

a maganelet egyensulyanak tukreben. A kutatasban 138 leendd szakember vett
részt egy magyarorszagi egyetemrél. A demografiai kérdesek mellett a vizsgalat
a Multidimenzionalis Eszlelt Tarsas Tamogatas Skala magyar valtozatat alkal-
mazta. A valaszadok tdbbsege magas szintu tarsas tamogatasrol szamolt be,
ugyanakkor az érzelmi tamogatast, problémamegoldast, dontéshozatalt érintd
tételekben nagyobb aranyban jelentek meg alacsonyabb tamogatottsagot jelzd
valaszok. Az eredmények ramutatnak a munka és a maganelet egyensulyanak
jelentésegeére és a seqitd palyara keszulok tamogatasi szUksegleteire.

KULCSSZAVAK: parkapcsolati tamogatas, tarsas tamogatas, segitd hivatas

segitd hivatasok, kiilonosen a szocidlis munka, a tarsadalmi szolidaritas és gon-
doskodds megvaldsitasanak legkodzvetlenebb formai kozé tartoznak. A szocidlis
munkasok nap mint nap olyan emberekkel kertilnek kapcsolatba, akik krizishely-
zetben élnek, legyen sz6 gyermekvédelmi beavatkozasrdl, hajléktalanellatasrol, iddsgon-
dozasrdl vagy més sérillékeny csoportok tdmogatdsardl. Munkavégzésitkhoz elengedhe-
tetlen az empdtias képesség, a kliensek testi-lelki allapotdnak figyelembevétele, valamint
a bizalomra éptild, sokszor érzelmileg is megterhelé kapcsolat kialakitdsa (Maslach—
Leiter, 2016). A segits szakemberek napi szinten olyan érzelmi terhekkel taldlkoznak,
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amelyek feldolgozdsa hosszti tdvon pszichés kockazatot hordozhat, killondsen abban
az esetben, ha a munka és a maganélet kozotti egyensily nem megfeleléen biztositott.

A szakirodalom ramutat, hogy a szocialis munkdsok korében a munkahelyi stressz
és a kiégés el6forduldsa kiemelkedden magas (Schaufeli et al., 2009). Ezt erdsiti az is,
hogy gyakran tulterheltek, helyettesitésiik sok intézményben nehezen megoldhatd, igy
a pihenés, a regeneracié és a személyes kapcsolatok dpoldsa héttérbe szorulhat. A tarsas
tamogatds és a stabil parkapcsolat ebben a kontextusban nem pusztin személyes sziik-
ségletként értelmezhetd, hanem a szakmai m{ikodés fenntarthatdsaganak és a kliensek
szamdra nyujtott ellatds mindségének egyik alapfeltételeként is (Thoits, 2011).

Jelen tanulmény célja, hogy megvizsgalja, miként befolyasoljak a jovdben segitd hi-
vatast gyakorldk tarsas tAmogatas irdnti igényei a munka és a maganélet egyensulyanak
alakuldsat. Igy a segitd hivatdsokban dolgozdk jollétének és személyes kapesolati dina-

mikdinak mélyebb megértésével hozzdjarulhatunk a szakmai diskurzushoz.
ELMELETI HATTER

Fokozott pszichés megterhelés jelenléte

A segité hivatdsok sajatossaga, hogy gyakorléik folyamatosan olyan helyzetekben dol-
goznak, amelyekben a kliensek problémai nem pusztian szakmai, hanem mélyen emberi
megkozelitést is igényelnek. A szocidlis munkasok mindennapjai gyakran krizishelyze-
tek kezelésével telnek, legyen sz6 gyermekvédelmi tigyekrdl, hajléktalanellatasrdl vagy
id6és emberek tdmogatasardl. Az ilyen szitudcidk dllandé empatikus jelenlétet, érzelmi
rugalmassdgot és gyors reagaldképességet kivinnak meg. Ez a fajta érzelmi munka —
amelyben a szakember a sajat belsd allapotat is kénytelen szabélyozni a kliens tdmo-
gatdsa érdekében — tartds megterhelést jelenthet, és hosszabb tdvon komoly pszichés
kimertiiléshez vezethet (Figley, 2002; Hochschild, 1983).

Az empdtia pozitiv eréforras, de kockdzati tényezd is, mivel az dllandéan megélt ér-
zelmi terhelés konnyen tdlcsordulhat. Amikor a szakember képtelen levalasztani a mun-
kéban tapasztalt nehézségeket a maganéletérdl, a fesziiltség és a kimertiltség megjelenhet
a személyes kapcsolataiban. Ez a jelenség nem csupan a kozérzet romlasahoz, hanem
a parkapcsolati dinamika megbillenéséhez is hozzajarulhat. A szakirodalom szerint a se-
gitd hivatasok gyakorldi a kiégés szempontjabodl kifejezetten sériilékenyek, aminek egyik
legfontosabb elbidézdje éppen ez a fajta ,hazavitt” érzelmi teher (Maslach—Leiter, 2016;
Bride, 2007). A kiégés nem kizdrdlag a szakmai hatékonysag csokkenésében mutatkozik
meg, hanem szélesebb értelemben az életmindség romlasidban, a csaladi és parkapcsolati

problémak gyakoribba valasiban is.

Egyensiily a segitd hivatdsokban
A szocialis munkdsok esetében a munkahelyi stressz kozvetlen hatdssal lehet a csaladi

és parkapcsolati mikodésre, illetve forditva: a kiegyensulyozott parkapcsolat és erds

maltai tanulmanyok2025/4.

67



ITTHON

68

tarsas hald védodfaktorként funkciondlhat a munkahelyi kihivdsokkal szemben (Co-
hen-Wills, 1985). A munka és a magdnélet egyensilya (work-life balance) killonosen fon-
tos a segitd szakmakban, hiszen a szakmai szerepek és a személyes kapcsolatok kozotti
hatarvonal ezeknél gyakran elmosddik (Greenhaus—Beutell, 1985).

A térsas — érzelmi, instrumentalis és informdcids — tdimogatas killonboz6 formai alap-
vetd szerepet jatszanak a pszichés jollét fenntartasaban (Thoits, 2011). Azon hallgatok
esetében, akik a valamilyen segitd szakmadra valé felkésztilés korai szakaszaban jarnak,
kilonosen fontos annak megértése, hogy milyen parkapcsolati preferencidik és tAmoga-
tasi igényeik vannak. Ez ugyanis elrevetitheti, hogy pélyara 1épésitkkor milyen eréfor-
rasok segithetik vagy akadalyozhatjdk éket a szakmai és maganéleti szerepek dsszehan-
goldsaban. Ha a szakember képes vildgos hatarokat szabni a munkédja és a maganélete

kozott, nagyobb eséllyel marad hosszi tdvon motivalt és érzelmileg kiegyensulyozott.

A tdrsas tdmogatds gyakorlati jelentésége

A tarsas tamogatds alapvetd jelentéségli az egyén mentdlis egészségének fenntartasa-
ban, a stresszkezelési képességek erdsitésében, valamint a pszicholdgiai ellendlld képes-
ség novelésében. Szamos kutatds bizonyitja, hogy azok, akik stabil és tAmogatd emberi
kapcsolatokkal rendelkeznek, kevésbé sériilékenyek a depresszidval, a szorongassal és
a kiégéssel szemben, mint azok, akik tdrsas kornyezetikben hidnyt szenvednek (Co-
hen—Wills, 1985). A tdmogatd kapcsolatok nem csupén érzelmi biztonsagot nyujtanak,
hanem fiziolégiai szinten is hatnak (Heinrichs et al., 2003). E pozitiv hatdsok kiillonosen
felértékelddnek a segitd hivatasokban, amelyekben a mindennapi munka szorosan osz-
szefonddik a kliensek nehéz sorsdval és érzelmi terheivel (Ipolyi-Alatawneh, 2024).

A szocialis munkasok, akik gyermekvédelmi intézményekben, hajléktalanelldtd
szolgaltatdsokban vagy egészségiigyi osztdlyokon végzik feladataikat, rendszeresen ke-
riilnek olyan helyzetekbe, amelyekben empatikus odaforduldsra, a kliensek testi-lelki 4l-
lapotinak figyelembevételére és sokszor érzelmi kapcsolat kialakitasara van sziikség. Ez
a folyamatos készenlét és érzelmi bevonddds azonban jelentds pszichés kockazattal jér:
amennyiben a szakemberek nem kapnak megfeleld tamogatast kornyezetiiktdl, kony-
nyen eléfordulhat, hogy a munka soran felhalmozédott fesztiltségeket hazaviszik, ami
a magdnélet harmonidjat is veszélyezteti. A tdrsas tdimogatds ebben az Osszefliggésben
védoéfaktor, illetve a szakmai jollét, valamint a munka és a magédnélet egyensulyanak
egyik legfontosabb fenntarté eleme. Hidnya hozzajarulhat a kiégéshez, amely érzelmi
kimeriilésben, a munka irdnti motivacié csokkenésében, cinikus attitidok kialakuldsa-
ban és teljesitményromldsban mutatkozik meg (Maslach-Leiter, 2016).

A tarsas tAmogatas tobbféle formdban jelenhet meg, amelyek koziil a parkapcsolati
eréforrdsoknak van az egyik legerdsebb véddhatasuk. Az érzelmi tdmasy — példaul az
empatia, a biztatds és a szeretet kifejezése — a pszichés biztonsagot erdsiti, az instrumen-
tdlis segitség — a mindennapi feladatok megosztasa — kozvetleniil csokkenti a hétkozna-

pi terheket, mig az informdcids tdmogatds tanacsadds vagy dtmutatds formajaban nyujt
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kapaszkodo6t. Emellett a tarsas dimenzid, a kdzds élmények és a mindségi egylttlétek
szintén meghatdrozok a kapcsolat stabilitdsa és az egyéni jollét szempontjabdl (Bolger et
al., 2000). A tdmogatds mindsége és egyenstlya kulcsfontossagu: ha az egyik fél tilzottan
megterheldnek érzi a kapcsolatban betdltott szerepét, mig a masik elhanyagoltnak érzi
magat, az hosszt tdvon a kapcsolat gyengiiléséhez, konfliktusokhoz és intimitasvesztés-
hez vezethet (Rini et al., 2010).

A tarsas tamogatds hidnya tehdt nem csupdn egyéni szinten jar negativ kovetkez-
ményekkel, hanem a segité hivatidsok mindségét is kozvetleniil befolydsolja. Amikor
a szakemberek nem rendelkeznek megfeleld véddhaléval a maganéletitkben, nagyobb
valdszintséggel alakul ki ndluk érzelmi kimertiltség és kiégés, amely végsd soron a klien-
sek ellatdsanak szinvonalat is rontja. A szakirodalom alapjan egyértelmiien lathatd,
hogy a segitd hivatdsokban a tdrsas tdmogatis kettds jelentdségli: egyszerre szolgalja
az egyéni jollét fenntartdsat és a rdszoruldk szdmdra nyujtott szolgdltatds mindségé-
nek javitasat. Ezaltal maganéleti tényezdként és szakmai erdforrasként is értelmezhetd,
amelynek fejlesztése és fenntartdsa mind az egyén, mind a tarsadalmi ellatérendszerek

szempontjabdl kiemelt fontossagu.

MODSZERTAN

Jelen vizsgélat egy atfogd, tobb részre tagolt kutatdsi projekt keretében valdsult meg,
amely a segitd hivatdsi hallgatdk élettutjanak, kapcsolati mintdzatainak és jollétének
kiilonbozé aspektusait tarja fel. A most bemutatott tanulmdany a teljes kutatdsnak csu-
pan egy része, amely kifejezetten a tarsas tdimogatds igényére, valamint a munka és a ma-
ganélet egyenstilyanak hallgatéi értelmezésére fokuszal.

Az adatgyjtés vegyes mddszertani megkozelitéssel zajlott, Gtvozve a kvantitativ és
kvalitativ elemeket. A bemutatott eredmények egy része olyan Onélléan Osszeallitott
itemeken alapul, amelyek a kutatas specifikus kérdéseire — a leendd segitd szakemberek
parkapcsolati tAmogatas iranti igényére, illetve a munka és a maganélet egyensulyanak
értelmezésére — fokuszalnak. A tételek tobbsége otfoku Likert-skalat haszndlt (1 = egy-
altalan nem jellemz8; 5 = teljes mértékben jellemz8), mig mas kérdések tobbvalasztasos
vagy kategdériavalasztds formaban lettek felvéve. A strukturalt kérdéiv sajat szerkesz-
tésl zart kérdéseket és nyitott kérdéseket egyarant tartalmazott, lehetévé téve, hogy
a szamszerlisithetd adatok mellett arnyaltabb, személyes reflexidk is megjelenjenek.
A vilaszokat tematikus elemzés segitségével csoportositottuk.

A térsas tamogatds észlelt szintjének vizsgalatdhoz a Multidimenziondlis Eszlelt
Térsas Tamogatds Skdla (MSPSS) magyar valtozatit alkalmaztuk, amelyet Papp-Zi-
pernovszky Orsolya, Kékesi Mark Zoltan és Jambori Szilvia validalt 1073 f8s felndtt-
mintdn. A kutatdsban a tiztételes, haromfaktoros valtozatot alkalmaztuk, otfoku Li-
kert-skalan (egyaltalan nem; inkdbb nem; is-is; inkdbb igen; teljes mértékben) mérve
a valaszokat. A skala az érzelmi, az instrumentalis és a kommunikacids tAmogatas élmé-

nyét egyarant vizsgalja, ami jol illeszkedik a segitd hivatdsok terheléséhez kapcsolddd

maltai tanulmanyok2 025/ 4. 69



ITTHON

70

tarsas er6forrasok feltérképezéséhez (Papp-Zipernovszky et al., 2017). Az online feltletet
egy magyarorszagi egyetem Neptun-rendszere biztositotta, amelyen keresztil a hallgatdk
elérhették a kérddivet. A részvétel minden esetben dnkéntes és anonim médon tortént,
megfelelve az etikai el8irdsoknak.

A kérdéiv kérdésblokkjai a kovetkezd teriiletekre iranyultak:

+ atarsas tdAmogatas formaival kapcsolatos igények;

+ amunka és a magdnélet egyenstlyardl alkotott vélemények;

+ jovébeli parkapcsolati elképzelések.

A demografiai adatok rogzitése mellett — mint emlitettem — a kérddiv tartalmazott
nyitott kérdéseket is, amelyek a hallgatdk személyes élményeit és kapcsolati tapasztala-
tait segitették feltarni.

A MINTA BEMUTATASA

A 2025-ben végzett vizsgalatban szocidlis munka, szocidlpedagdgia, apolas vagy diako-
nia alapszakon tanulé hallgatdk vettek részt. A valaszaddk korének kivélasztdsa célzott
modon tortént, mivel a kutatds kifejezetten segitd hivatdsra késztild hallgatdk tapaszta-
latait kivanta feltdrni. A minta nem reprezentativ, ugyanakkor lehet&séget nytjt a segi-
tS palyara 1ép6 fiatalok helyzetének, preferencidinak és igényeinek megismerésére.

A kérdbivet Osszesen mintegy haromszaz hallgaténak kildeik ki, kozuluk 138 £6
toltotte ki, ami kortilbeliill 46 szazalékos valaszaranynak felel meg. A lemorzsolddas
mintézatairdl csak korlatozott informacié all rendelkezésre, mivel a kérdéivet meg nem
nyité vagy félbehagyé hallgatdkrdl nem gyGjtottiink hattéradatokat. Levelezd tagozatos
hallgaték nagyobb ardnyban vettek részt a kitoltésben, aminek lehetséges oka, hogy
a vizsgalat témaja — a munka, a maganélet és a parkapcsolati terhek 6sszehangoldsa —
erdsebben érinti a munkavégzéssel parhuzamosan tanuldkat. Mds hattérvaltozé men-
tén (életkor, szak, évfolyam) nem korvonalazddott egyértelm( mintazat, igy a mintabol
kimaraddk jellemzdirdl csak dvatos kovetkeztetések vonhatdk le. A lemorzsolddas ro-
vid targyaldsa ugyanakkor fontos a médszertani transzparencia szempontjabdl. A kuta-
tas eredményeit a fenti korlatok figyelembevételével kell értelmezni.

A nemi ardnyok erdteljes ndi tobbséget mutatnak: 122 nd és 16 férfi vett részt a vizs-
galatban. A hallgaték kozil 31-en nappali, 107-en pedig levelezd tagozaton folytatjak
tanulmdnyaikat. A szakos megoszlas a kovetkez&képpen alakult: 44 szocidlis munka, 47
szocidlpedagdgia, 43 dpolas és 4 diakdnia szakos hallgatd. Az évfolyamot tekintve a va-
laszaddk tobbsége elsééves volt (80 £6), kisebb ardnyban voltak a masodévesek (53 £3),
mig oten harmadévesként vettek részt a vizsglatban. A képzési struktirdbdl fakaddan
végzds hallgatdk nem szerepeltek a mintdban.

A kutatds egyik fontos vizsgalati szempontja a parkapcsolati statusz volt. A valasz-
adok 72 szazaléka a kérddiv kitoltése idején parkapcsolatban élt, mig 28 szazalékuk
egyedulalléként vett részt a felmérésben. Ez a megoszlas lehetévé tette, hogy a parkap-

csolattal rendelkezd és az egyediilallé hallgatdk tapasztalatait dsszehasonlithassuk, és
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a kiilonbozd kapcsolati élethelyzetek Osszefliggéseit is feltarhassuk a tdrsas tdAmogatads,

valamint a munka és a maganélet egyenstilya kapcsan.

EREDMENYEK

A tarsas tamogatas észlelt szintjének vizsgalatabdl kidertilt, hogy a minta dontd tobbsé-
ge magas vagy nagyon magas szint{i tamogatast él meg, amely elsésorban a biztonsagér-
zetet, érzelmi tdmaszt és rendelkezésre allast hangsulyozd tételekben mutatkozott meg
(1. dbra). A legtobb résztvevd az ,inkdbb igen” vagy ,teljes mértékben” valaszlehetSséget
jelolte meg az aldbbi allitasok esetében:

+ ,Van legalabb egy fontos személy, akire szamithatok, ha sziikségem van ra.”

+ A csalddomra mindig szamithatok.”

+ Szamithatok a bardtaimra, amikor a dolgok rosszra fordulnak.”

Ez arra utal, hogy a hallgatdk tilnyomod része stabil tarsas haloval rendelkezik, amely
a segitd szakmakban valé késébbi miikodés szempontjabdl véddfaktornak tekinthetd.

Harom item esetében azonban lényegesen magasabb volt az ,egyaltalan nem” és az
,inkabb nem” valaszok aranya:

+  Megkapom a csalddomtdl azt az érzelmi segitséget és tAmogatdst, amelyre szitksé-

gem van.”

+ ,Tudok a problémaimrol beszélni a csaladommal.”

+ A csalddom szivesen segit a dontéseim meghozatalaban.”

Ezeknél az allitasoknal a negativ valaszok ardnya szdmottevden magasabb volt, mint
a tobbi tétel esetében, ami arra utal, hogy a hallgatdk egy része inkabb baratokhoz vagy
szignifikdans masokhoz fordul érzelmi tAmogatasért, mig a csaladi kommunikécid és be-
vondédas kevésbé stabilan mikodik.

Ez a mintazat illeszkedik a fiatal felnSttekre jellemzd autondmiakialakuldsi folyamat-
hoz, ugyanakkor arra is ramutat, hogy a segit&i palyara késztlék kozott is megjelenik egy
olyan csoport, amely nem tdmaszkodhat teljes mértékben a csaladi hattérre érzelmi tdAmo-
gatas szempontjabdl, és inkabb horizontalis (baréti, parkapcsolati) viszonyaiban taldlja
meg a szitkséges eréforrasokat. A segitd hivatdsok sajitossigai miatt ennek a tdmogatasi
szerkezetnek kiillonos jelentdsége lehet: a szakmai szerepek érzelmi terhei nagyfokd on-
reflexiot, biztonsagos kapcsolati hétteret és megfeleld érzelmi szabalyozasi lehetdségeket
kiviannak meg. A csalddi tdmogatas hidnyossagai ezért hosszd tavon potencidlis kocka-
zatot jelenthetnek, kiillonosen a kiégésre vald hajlam, a stresszkezelési nehézségek vagy
a szerepkonfliktusok felerdsodése szempontjabdl. A barati és parkapcsolati tdmasz meg-
er6sodése ugyanakkor adaptiv kompenzacidés mechanizmusként is értelmezhetd, amely
hozzajarulhat a segit&i palyara késziil6k pszichés ellenalld képességének fenntartasdhoz.

A kutatasban részt vev hallgatdk, kiillonodsen a szocialis munka szakosok, vildgosan
jelezték, hogy a parkapcsolati tAmogatds tobb dimenzidjat is fontosnak tartjak. A kérdés
lehetdvé tette, hogy egyszerre tobb format is megjeloljenek, igy a vélaszok atfogd képet

adtak a tarsas igényekrdl. Az eredmények alapjdn az érzelmi tdmogatds kiemelkedben
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L. dbra: A tdrsas tdmogatds észlelt szintjének megoszldsa (n = 138) (sajdt szerkesztés)

1. Van legalabb egy fontos szemeély a kérnyezetemben, (11
akire szamithatok, ha sziiksegem van ra.

2. Van legalabb egy fontos személy a kérnyezetemben,

akivel meg tudom osztani az Sromomet és a banatomat. (] -

3. A csaladomra mindig szamithatok. |1

4. Megkapom a csaladomtol azt az érzelmi segitseget T T

és tamogatast, amelyre szikségem van.

5. Szamithatok a barataimra, amikor a dolgok rosszra fordul-

ok I 1 |

6. Tudok a problémaimrél beszélni a csaladommal N N

7. Vannak barataim, akikkel megoszthatom az éromémet

€s a banatomat. (0

8.Van legalabb egy olyan fontos személy az életemben, 1]

aki torodik az erzeseimmel

9. A csaladom szivesen segit a dontéseim meghozatalaban I ——

10. Meg tudom beszélni a problemaimat a barataimmal n ]
100% 0% 100%

M Egyaltalan nem M Inkabb nem M ls-is M Inkabbigen M Teljes mértékben

elsédleges: a valaszadok 93,5 szazaléka valasztotta ezt a dimenziét. Ez azt mutatja, hogy
a hallgatdk olyan kapcsolatot képzelnek el, amelyben a meghallgatas, az empatia és
a biztonsagos érzelmi tér alapvetd szerepet kap.

A motivacids és fejlédési tamogatds (73,9%) szintén jelentdsnek bizonyult, ami arra
utal, hogy a hallgaték értékelik, ha partneriik aktivan segiti céljaik elérését és szemé-
lyes fejlédésiiket. A gyakorlati segitség (71%) és az egészségiigyi tamogatas (65,9%) is fon-
tosnak mutatkozott, jelezve, hogy a mindennapi élet terheinek megosztdsa, valamint
a partner gondoskodasa krizishelyzetben alapvetd igényként jelenik meg. A szocidlis és
anyagi tAmogatas, bar kevésbé hangsulyos, még gy is a résztvevdk kozel felénél fontos
szerepet jatszik, kiegészitve a parkapcsolat stabilitdsét (1. tdbldzat).

1. tdbldzat: A tdmogatdsi formdk preferencidjdnak megoszldsa (n = 138) (sajdt szerkesztés)

Erzelmi tAmogatas 129 6 (93.5%)
Motivacio es fejlodesi tamogatas 102 f6 (73,9%)
Gyakorlati segitseg 98 f6 (71%)
Egeszseglgyi tamogatas 91 f6 (65,9%)
Szocialis timogatas 62 f6 (44,9%)
Anyagi tamogatas 56 f6 (40,6%)
Egyéb 316 (2.2%)
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E hallgatéi mintabdl kiindulva feltételezhetjiik, hogy a mar dolgozé szocidlis mun-
kasok esetében ezek az igények még hangstilyosabba valhatnak. A napi munka soran
gyakran taldlkoznak intenziv érzelmi helyzetekkel, gyermekvédelmi krizissel vagy a haj-
léktalanellatasban eléforduld nehézségekkel, amelyek fokozott érzelmi bevonddast kove-
telnek. A kérdéiv nyilt kérdéseire adott valaszok szerint a hallgatdk mar a képzés soran
érzik a szakmai terhelés és a parkapcsolati elvarasok kozotti fesziiltséget. Tobb résztvevd
kiemelte, hogy a szakma érzelmi igénybevétele olyan mérték(i, hogy killonleges empatiat
és megértést igényel a partner részérdl, ami valdszintsithetéen fokozddik, amint belép-
nek a munkaerépiacra. A nyilt kérdésekre érkezett valaszok megerdsitik, hogy a hallga-
tok jelentds része érzékeli az érzelmi megterhelés és a parkapcsolati elvarasok talalkoza-
sat, ugyanakkor nem tekintik ezt kizardlag a segitd szakmak sajatossiaganak.

Az egyik legerésebben megjelend tematika az érzelmi terhelés hangstlyozasa. Tobb
valaszado kiemelte, hogy a segitd szakmdkban ,mentdlisan jobban leterheltek” az em-
berek, mivel ,nap mint nap masok problémadival” szembesiilnek, és ,akaratlanul is meg-
viseli az embert az dpoltja sorsa”. A valaszokbdl az is kirajzolddik, hogy a hallgaték
szerint ez az érzelmi bevonddas fokozott megértést és tiirelmet kivan a partnertdl: ,,tobb
megértést és meghallgatast, érzelmi tAmogatast” tartanak szitkségesnek, illetve ,sokkal
tobb kommunikdaciéra van szitkség” egy-egy megterheld miiszak utdn. Néhanyan arra is
ravildgitottak, hogy a segitd szakmdban dolgozok gyakran ,,mas terheit is magukra ve-
szik”, ami hosszabb tdvon novelheti a kiégés kockdzatat. Ezek a vélemények egybecsen-
genek azzal a kvantitativ megallapitassal, hogy a magas érzelmi igénybevétel nagyobb
hangsulyt helyez a parkapcsolati érzelmi tAmogatasra.

Ugyanakkor a hallgatdk egy masik nagy csoportja hatdrozottan elutasitja, hogy a segi-
t& szakmakhoz kotnénk specidlis tAmogatdsi igényeket. Tobb valaszadé szerint ,minden-
kinek sziiksége van empatiara és tAmogatdsra” a parkapcsolatban, fuggetlentil a munkéja
jellegétdl, és alapvetden ,egyén- és parkapcsolatfiiged”, hogy ki milyen tAmogatast igényel.
A munkat és a maganéletet elvalasztd narrativa is erételjesen jelen van: , kiilon kell tekin-
teni” a két tertiletet, ,nem befolydsolhatja a parkapcsolat a munkat”. Tobben kifejezetten
kritikusak azzal a feltételezéssel szemben, hogy a segitd szakmak kiemeltebb tdmogatast
igényelnének; szerintitk ,mindenkinek a sajat szakmdja a legnagyobb kihivas”, és nem
indokolt a segitdi hivatast killonleges esetként kezelni. Ez a megkozelités 6sszhangban van
azokkal a kvantitativ eredményekkel, amelyek szerint a hallgatdk jelentds része csak mini-
malis vagy mérsékelt hatdst érzékelt a szakma és a parkapcsolati elvardsok kozott.

A két értelmezési keret kozott helyezkednek el azok a valaszok, amelyek a segitd
szakmadk specidlis terhelését elismerik ugyan, de nem tekintik kizarélagos tényezdnek.
Példaul egy hallgaté hangstlyozta a munka univerzalis stresszterhét (,minden munka
hajlamosit a kiégésre”), ugyanakkor arra is ramutatott, hogy a rekreacié modja eltérd
lehet a segitd szakmakban dolgozéknal. Masok arra hivtdk fel a figyelmet, hogy bar
a segitd szakmak érzelmileg megterhelébbek, leginkabb az dnismeret és az dSngondosko-
dés hatdrozza meg a parkapcsolati igényeket. A kimerultség feldolgozasanak moédjara
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is utaltak némelyek: ,tobb egyediillétre van sziikségiik” a segitd szakembereknek, hogy
feldolgozzak a nap soran felgyiilemlett informacidkat és érzelmeket.

Kiilon hangsulyt kaptak a strukturalis tényezdk is. Tobb hallgatd emlitette, hogy a segitd
szakmak idébeosztdsa — példaul hétvégi vagy innepnapi munkavégzés — fokozza a partneri
egyluttmiikodés sziikségességét, killondsen a haztartasi és gyermeknevelési feladatok meg-
osztasaban. Masok szerint a szakma anyagi megbecsiiltségének hidnya is befolyasolhatja
a parkapcsolati dinamikat, mivel fokozhatja a gazdasdgi fiiggést a partnerrel szemben.

Osszességében a hallgaték nyilt vélaszai azt mutatjdk, hogy a segitd szakmék érzel-
mi megterhelése kétségkiviil jelen van a parkapcsolati elvarasok alakuldsiban, de nem
kizarélagosan meghatdrozd. A vélemények sokszintisége alapjan harom {6 értelmezési
irdny rajzolédik ki:

+ A szakmabdl fakadé tobbletigényeket hangsilyozd megkozelités, amely az érzel-

mi kimeriltséget, a kliensek problémainak atvételét, valamint a kommunikacid,
a megértés és a turelem fontossiagat emeli ki.

+ Az egyéni kiilonbségeket elétérbe helyezd narrativa, amely szerint a parkapcso-
lati tAmogatdsi igények alapvetden személyiség- és parkapcsolatfiiggdk, és nem
kothet&k egyetlen hivatasi tertilethez.

+ A kettd kozti integrativ szemlélet, amely elismeri a segitdi munka sajatos terhelé-
seit, de hangsulyozza az Onismeret, a rekredcid, a hatarkezelés és a kiegyenstlyo-
zott kommunikacid szerepét.

Ezek az eredmények tovabb arnyaljak a kvantitativ adatokbdl kirajzolédé képet: bar

a hallgatok érzékelik a szakmai terhelés parkapcsolati relevanciajat, sokan tgy vélik,
hogy a tAmogatasi igényeket inkabb az egyéni copingstratégidk, a személyes hatarszabas
és az érett kommunikdcids mintak alakitjak. Ez a komplexitds megerdsiti, hogy a segitd
szakmakban dolgozdék parkapcsolati jollétének vizsgalata interdiszciplinaris megkdzeli-
tést igényel, amely figyelembe veszi az érzelmi terhelés, az egyéni killonbségek és a tarsas
eréforrasok dinamikus kolesonhatasat.

A valaszadodk 81 szdzaléka egyetértett azzal, hogy a segitd szakméaban dolgozék hajla-
mosak ,tulzottan tdmogatd” szerepet vallalni, ami a parkapcsolatban is megjelenhet. Ez
atendencia noveli a szerepkonfliktus és a kiégés kockdazatat, hiszen a szakmai és maganéle-
ti tdmogatasi igények gyakran Osszefonddnak. Ugyanakkor az adatok azt is jelzik, hogy
sok hallgatd tudatosan torekszik a munka és a maganélet szétvalasztasara: 35,5 szazalék
szerint szakmajuk csak minimalisan, 31,2 sz4zalék szerint pedig kdzepesen alacsonyan be-
folyasolja parkapcsolati elvarasaikat, és csupan 11,6 szazalék érzett erdteljes hatdst.

Az adatok tehat azt sugalljak, hogy a parkapcsolati tAmogatas legfontosabb dimen-
zidi az érzelmi jelenlét, a személyes fejlddés eldsegitése és a mindennapi életvezetési se-
gitség. Bar a hallgatdok még nem dolgoznak teljesen éles, gyakorlati kornyezetben, a min-
tazatok felvetik, hogy a szakmai terhelés és a klienskapcsolatok intenzitdsa a munkdba
1épést kovetden tovabb novelheti az érzelmi tdmogatds irdnti igényt. Ez az dsszefiiggés

ramutat az interdiszciplindris megkozelités fontossagara: a pszicholdgiai, szocidlis és



ITTHON

egészségligyi szempontok egyiittes vizsgdlata elengedhetetlen a segitd szakmékban dol-
gozdk parkapcesolati igényeinek és jollétének feltdrasahoz.

Az eredmények jelzik, hogy a szakemberek térsas elvardsai komplexek, és a szak-
mai tapasztalat elérehaladtdval a hallgatéi mintaban felvazolt preferencidk valdszind-
sithetéen tovabb erésodnek. Az érzelmi tdmogatas fontossdga, a partner megértésének
igénye és a mindennapi egylittmikodés hangsilya egyarant olyan tényezdk, amelyek
a parkapcsolat stabilitasat és a szakmai jollétet egyarant eldsegitik.

A hallgatéi mintan belill az érzelmi tAmogatas, illetve a munka és a maganélet egyen-
sulyanak észlelt terhelése tekintetében vizsgaltuk a f8 alcsoportok kozotti killonbsége-
ket. A cél az volt, hogy a lefré adatok és a kvalitativ megfigyelések mellett statisztikai
alapot is szolgaltassunk a hallgatdi tapasztalatok interpretacidjahoz.

A minta 72 szdzaléka parkapcsolatban €l (n = 99), mig 28 szdzaléka egyediilalld (n = 39).
Az érzelmi tdmogatds fontossdgat vizsgalva a kovetkezd megoszldst talaltuk (2. tdbldzar):

2. tdbldzat: Az érzelmi tdmogatds fontossdga pdrkapcsolati stdtusz szerint
(n=138) (sajdt szerkesztés)

Csoport Erzelmi tdmogatas ,fontos” (%) Erzelmi tamogatas ,nem

fontos” (%)

Parkapcsolatban elok 94,9% 51%

Egyedilallok 87.2% 12.8%

A statisztikai préba nem jelez szignifikans kilonbséget a két csoport kozott (X¥{1] =
1,53; p=0,22). Ez arra utal, hogy az érzelmi tdmogatds fontossagat tekintve a parkapcso-
lati statusz nem jelent markans eltérést a hallgatdk kozott, ami 6sszhangban van a kva-
litativ adatainkkal: a hallgaték véleményei divergensen jelennek meg, és az egyediilallok
egy része is kiemelt fontossagunak tartja az érzelmi tAmogatast.

A mintdban 31 nappali és 107 levelezd tagozatos hallgaté szerepelt. A munka és a ma-
gdnélet egyensulydnak terhelését otfoku skdlan értékelték a résztvevdk (1 = alacsony; 5 =
nagyon magas terhelés). A levelezd tagozatos hallgatok szignifikdnsan nagyobb terhelést
érzékelnek (U = 1200; p = 0,01), ami 6sszhangban van a munka melletti tanulasbol fakadd
tobbletterheléssel. Az eredmény megerdsiti, hogy a napi munkaidd és az ezzel jaré feladatok
befolyasoljak a hallgatok munka és magdnélet egyensulyara vonatkozé észlelését (3. tdbldzat).

3. tdbldzat: A munka és a magdnélet egyensiilya terhelésének dtlagos értékei tagozat szerint
(n = 138) (sajdt szerkesztés)

Csoport Munka-maganélet terhelés (atlag + SD)

Nappali tagozat 31+0,7

Levelezo tagozat 38+09
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A tdrsas tdmogatds atlagos szintje és a szakma parkapcsolatra gyakorolt hatdsanak
észlelése kozotti mérsékelt negativ korreldcio arra utal (r_s = -0,32, p < 0,01), hogy a hall-
gatdk altal érzékelt magasabb tarsas tAmogatas mérsékelheti a szakmai terhelés parkap-
csolati konfliktusokra gyakorolt hatdsdnak észlelését. Ez 6sszhangban van a kvalitativ
adatokkal, amelyek szerint a hallgatdk tobbsége a barati és parkapcsolati tdmasz fontos-
sagat emelte ki a szakmai stressz kompenzacidjaként.

Fontos hangsulyozni, hogy az eredmények interpretcidja korlatozott, és elsésorban
a mintan beltli mintdzatok feltardsara alkalmas. Az alcsoportok kozotti tendencidak
Osszhangban vannak a kvalitativ megfigyelésekkel, igy megerdsitik az érzelmi tdmoga-
tas, valamint a munka és a maganélet egyensulydnak jelentségét a segitd szakmara ké-

szi1l4 hallgatdk korében.

DISZKUSSZIO

A vizsgalat eredményei megerdsitik a szakirodalombdl ismert Osszefiiggést a segitd hi-
vatasokban dolgozdk érzelmi terhelése és a tarsas tdmogatds igénye kozott. A szocidlis
munkasok és mads segitd szakmak képviseléi nap mint nap intenziv érzelmi helyzetekkel
talalkoznak, amelyek a munka és a maganélet kozotti egyensily fenntartasat is probara
teszik. A hallgatéi minta eredményei ramutatnak, hogy a parkapcsolati tAimogatas — kii-
16ndsen az érzelmi, motivacids és gyakorlati dimenzid — kiemelkedd jelentdségli a jovo-
ben segité hivatast valasztdk szamara.

A tarsas tdmogatas részletesebb vizsgdlatat lehetdvé tevé Multidimenzionalis Eszlelt
Térsas Tamogatas Skdla (MSPSS) eredményei tovabb arnyaljdk ezt a képet. A hallgatok
tobbsége magas szint(i tAmogatottsagrol szdmolt be, ami arra utal, hogy mar a képzés
alatt stabil tarsas haléval rendelkeznek. Ez kiillonosen fontos eréforrds lehet a segitdi
szerep érzelmi megterhelése sordn. Ugyanakkor a skdla bizonyos tételeiben (4., 6. és 9.
tétel) szembetind volt az ,egyaltalan nem” vagy ,inkabb nem” valaszok magasabb ara-
nya. Ez azt jelzi, hogy a hallgatdk egy része a csaladi kapcsolataiban kevésbé tapasztal
érzelmi megoszthatdsagot vagy dontéstaimogatd hozzaallast, és nagyobb mértékben ta-
maszkodik barati vagy parkapcsolati kotelékeire.

A statisztikai elemzések tovabbi arnyalatokat adnak az értelmezéshez:

+ Pérkapcsolati statusz szerinti kiilonbség: Az érzelmi tamogatds fontossigat tekint-
ve a parkapcsolatban €16k (94,9%) és az egyedldllok (87,2%) kozott nem taldleunk
szignifikans eltérést (X41] = 1,53; p = 0,22). Ez megerdsiti a kvalitativ adatokban
megjelend divergens véleményeket, miszerint az érzelmi tdmogatds irdnti igény
nem kizardlag a parkapcsolati statuszhoz kotddik.

+ Tagozat szerinti kiilonbség: A levelezd hallgatdk atlagosan magasabb munka—
maganélet-terhelést tapasztaltak (3,8 + 0,9), mint a nappali tagozatosok (3,1 £ 0,7),
ami szignifikans kulonbséget jelent (U = 1200; p = 0,01). Ez aldtdmasztja, hogy
a munka melletti tanulds noveli a hallgatdk észlelt terhelését.
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+ A tdrsas tdmogatds €s a szakmai terhelés Osszefliggése: A Spearman-féle korre-
lacié mérsékelt negativ Osszefliggést mutatott (r_s = -0,32; p < 0,01), ami azt jelzi,
hogy a magasabb tdmogatast érzékeld hallgatdk kevésbé tekintik a szakmai ter-
helést a parkapcsolati konfliktusok forrdsanak. Ez megerdsiti a kvalitativ adatok-
ban is jelzett kompenzalé szerepet, amelyet a tarsas hald tolt be a szakmai stressz
feldolgozasaban.

Az adatok alapjan a hallgatok tudatosan reflektdlnak a szakma érzelmi igénybevéte-
lére, és egyértelmii igényt fogalmaznak meg a partneri tAmogatasra. Ez a felismerés kiilo-
nosen fontos a szocilis tertileten, ahol a ,hazavitt” érzelmi teher noveli a kiégés és a par-
kapcsolati fesziiltségek kockdzatat. A vizsgdlat ramutat, hogy a tarsas tdmogatds — be-
leértve az érzelmi, az instrumentalis és a motivacids formakat — nem pusztdn személyes
jollétet biztosit, hanem kozvetleniil hat a szakmai teljesitmény fenntarthatdsagara és
a klienseknek nyujtott ellatds min&ségére is.

A kvantitativ és kvalitativ adatok Osszegzése

alapjan lathatd, hogy a hallgatdk tobbsége felisme- A hallgatok tabbsége felis-

meri: a segitd szerep folya-
matos empatiat igenyel, es
ennek kezeléseben a stabil
tarsas hatter, kulonosen

a parkapcsolati tamogatas

kulcsfontossagu eroforras.

ri: a segitd szerep folyamatos empdtiat igényel, és
ennek kezelésében a stabil tarsas hattér, kiilondsen
a péarkapcsolati tdmogatas kulcsfontossdgu erd-
forras. Ugyanakkor a valaszok azt is jelzik, hogy
a hallgatok egy része mar a képzés soran szembestil
a munka és a magdnélet szerepkonfliktusianak elsé

jeleivel, ami arra utal, hogy a palyara 1épést kove-

téen ezek a kihivasok tovabb fokozédhatnak.

A VIZSGALAT KORLATAI

A kutatds eredményeit a minta és a mddszertan bizonyos korlatai befolyasolhatjak.
A minta nem reprezentativ: a résztvevdk tobbsége ndéi hallgatd, és a vizsgalat egyetlen
egyetem hallgatdira terjedt ki.

OSSZEGZES

A vizsgalat eredményei hangstilyozzak, hogy a tarsas tAmogatas, kiildndsen a parkapcsola-
ti dimenzié alapvetd véddfaktor a szocidlis teriileten dolgozdk jollétének fenntartdsaban.
A hallgatdi tapasztalatok és preferenciak elSrevetitik, hogy a segitd szakmaba lépve a stabil
tarsas kapcsolatok és az érzelmi tdmogatas kiemelt jelentdségliek a munka és a maganélet
egyensulyanak biztositasaban és a kiégés megelézésében. A kutatas eredményei hozzajarul-
hatnak a szakmai képzések fejlesztéséhez, a hallgaték tudatos felkészitéséhez a parkapcsolati

és tarsas eréforrasok biztositdsara, valamint a szocidlis szakma fenntarthaté gyakorlasahoz.

Jelen tanulmdny az Egyetemi Kutatéi Osztondij Program EKOP-24-4-11 kédii tdmogatdsdval

valésult meg.
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Abrajegyzék

1. dbra: A tdrsas tamogatas észlelt szintjének megoszlasa (n = 138). Sajat szerkesztés.

1. tablazat: A tdmogatasi formdak preferencidjanak megoszlasa (n = 138). Sajat
szerkesztés.

2. tdblazat: Az érzelmi tdmogatas fontossdga parkapcsolati statusz szerint (n = 138).
Sajat szerkesztés.

3. tablazat: A munka és a maganélet egyensulya terhelésének atlagos értékei tagozat

szerint (n = 138). Sajat szerkesztés.
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ITTHON

Helping Others — But Who Helps the Helper?

Student Perspectives on Social and Relationship Support

ABSTRACT

Professionals working in helping fields are exposed to heightened
psychological and emotional demands. The increased emotional load and
the constant need for empathic responsiveness can also affect their private
lives. Our study aims to explore how the specific characteristics of helping
professions influence students' needs for relationship and social support in
the context of work-life balance. The research involved 138 future prospective
professionals from a Hungarian university. In addition to demographic
questions, the study applied the Hungarian version of the Multidimensional
Scale of Perceived Social Support. Most respondents reported high levels of
social support; although lower scores appeared in items related to emotional
support, problem-solving, and decision-making. The findings highlight the
importance of work-life balance and shed light on the support needs of those
preparing for helping careers.

KEYWORDS: relationship support, social support, helping profession

IPOLYI DORA | A Karoli Gaspar Reformatus Egyetem adjunktusa. Kutatasai a segité szakembe-

rek mentalis egeszsegere, parkapcsolati kérdésekre és az Onkéntesség terlletére fokuszalnak.
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SZEGEDI REGINA - BERNATH AGNES

A természetkapcsolat
és a szubjektiv jollét
dimenzidinak Osszefliggései

TANULMANY DOI: 10.56699/MT.2025.4.5

ABSZTRAKT

A tanulmany a termeészetkapcsolat eddig kevessée vizsgalt aspektusai es

a szubjektiv jolléet dimenzidi kdzotti dsszefuggeseket veszi gorcsd ala. Kvan-
titativ kérddives vizsgalatot vegeztiink magyar felnéttmintan (n = 351, online,
onkitoltés formaban): a termeszeti élmeny gyakorisaga mellett a természet-
kapcsoltsagot (a Nature Relatedness, NR-6 magyar forditasa) és a termeszeti
elmény néegy formajat (a természetrol valo gondolkodas és tudas; megfigyelés;
kdzvetlen kapcsolat tobb erzékszerven keresztul, mindennapi kdrnyezeti jelen-
let) mertuk, tovabba a szubjektiv jolletet a PERMA Jollét Profil Kerddiv validalt
magyar valtozata alapjan. Az elvegzett korrelacios és linearis regresszios vizs-
galat eredmenyei azt tamasztjak ala, hogy a termeszetkapcsolat dimenzioi es
a szubjektiv jolléet kdzott pozitiv dsszefugges all fenn, de a természeti elmeny
gyakorisaga (,dozis") bizonyult a legerdsebb elérejelzdnek. A kapott eredmeé-
nyek termeészetalapu prevencios és mentalisegeszseg-fejlesztd beavatkozasok
szamara kinalnak tampontokat.

KULCSSZAVAK: természetkapcsolat, termeészetkapcsoltsag, termeszeti
elmeny, természeti elmény gyakorisaga, szubjektiv jolléet, mentalis jollet

Ozismert, hogy a természeti kornyezet kedvezden hat a testi-lelki dllapotra (Brat-

man et al., 2019; Hartig et al., 2014; Russell et al., 2013), mégis kevésbé kutatott,

mely kapcsolédasi médok és milyen gyakorisdg mellett jarulnak hozza leginkdbb
ajolléthez. A tanulmany célja, hogy kozérthetd keretben megkiilonboztesse a természeti
élményt (a természet elemeivel valod taldlkozds kilonbozd formait) és a természetkap-
csoltsagot (a természethez fliz8d8 tartds, szubjektiv kotddést), és feltdrja Osszefliggésiiket
a PERMA-modell (Seligman, 2016) dltal definidlt szubjektiv jolléctel.
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A téma fokozddd jelentdségét — egyben szomoru idészer(iségét — az évrdl évre szél-
sOségesebbé vald idéjarasi kortilmények és a fenyegetd klimakatasztrofardl szolé jelen-
tések sokasoddsa (Clayton et al., 2017), a természetes kornyezet gyokeres atalakuldsa
az utébbi évtizedben (IPBES, 2019), a fajkihalds aggaszté mértéke (Torok, 2009), illet-
ve a megtort ember-természet kapcesolat (Molnos, 2023) s mindezek nyoman a human
pszichés egészség tomeges romlasianak egyre nyilvanvalébb jelei (Bourque — Cunsolo
Willox, 2014; Berry et al., 2010) tamasztjdk ald. A gyorsuld éghajlatvaltozds nemcsak
kozvetleniil hat az egészségre (példdul a rossz levegdmindség miatt), hanem kozvetetten
is, az okoszisztémdk atalakuldsa révén (Berry et al., 2010). Ennek oka tobbek kozott az,
hogy a természetes él8helyekkel kapcsolatba keriild emberek lelki jollétét az egészséges
Okoszisztéma 4ltal biztositott bioldgiai sokféleség és tajvaltozatossag, valamint az ezek
altal szolgéltatott, egyszerre tobb érzékszerviinkre hato ingerek fokozzak (Follmer et al.,
2020; Aerts et al., 2018).

A természet, a természetes él6helyek és elemeik mara nélkiilozhetetlen életfeltétel-
nek, megbrzendd értéknek és egyben jollétfokozd erdforrasnak tekinthetdk — ahogyan

azt a jelen kutatds eredményei is aldtamasztjak.

A SZUBJEKTIV JOLLET: A ,VIRAGZAS"

A lelki/pszichés / szubjektiv jollét fogalmat a pszicholdgia tudomanydban mind ez id4ig
szamos elnevezéssel illették, és ennek megfeleléen killonbozéképpen hatdroztak meg.
A pozitiv pszicholdgia elméletalkotdi szerint, az egyik legtjabb pszicholdgiai paradigma
keretében a pszichés jollét Osszetett jelenség, egyfajta plafon nélkili ,szarnyalds”, , vi-
ragzas” (flourish), onkiteljesedés dllapota (Seligman, 2016). A fogalom tulajdonképpen
a kezdeti pozitiv pszicholdgiai vizsgdlatok targyat képezd szubjektiv jollét (a boldogsag
szinonimdjaként haszndlt tudomdnyos elnevezés, dnbeszdmoldn alapuld jollét) revi-
dealt és kibdvitett valtozata. A jollét e komplex konstruktuma 6t empirikusan mérhetd
elemet tartalmaz: a pozitiv érzelmeket (positive emotions), az aktivitasban vald elmélyiilést
(engagement), a pozitiv emberi kapcsolatokat (relationships), a célokat, illetve az értelemmel
teli életet (meaning), a teljesitményt (accomplishment) és a wvitalitdst / egészséget (positive physi-
cal health / vitality). Ezek mindegyike a jollét feltétele, s mérésiikre a PERMA Jollét Profil
Kérdoiv (Butler—Kern, 2016; Varga et al., 2022, lasd a Mérdeszkozok cimii fejezetet) hasz-
ndlatos, amelyben a szubjektiv jéllét hidnyat a negativ érzések és a magdnyossdg dimenziodi

mutatjak.

A TERMESZETKAPCSOLAT

A természettel vald kapcsolat vonatkozasdban alapvetd kiilonbséget tehetiink az ob-
jektiv kapcsolat — vagyis a természetes kornyezettel vald taldlkozds — és a szubjektiv
természetkapcsoltsag, azaz a természethez fiz8d6, személyiségvonds-jellegi pszichés ko-
t8dés kozott. Eddig viszonylag kevés tanulmany elemezte a természettel valdé kapcsolat

kilonbozd tipusainak és erdsségének a jollétre gyakorolt komplex, dsszeadddod hatasat,
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és még kevesebb vizsgalta a természetkapcsolat és a természeti élmény egyéni szintjeinek

eltérd pszicholdgiai kovetkezményeit.

A természeti élmény

A természeti élmény (nature experience; Tomasso—Chen, 2022; Bratman et al., 2012) vagy
mds szoval a természetnek vald kitettség (nature exposure / exposure to nature; Raymond-—
Raymond, 2019; McSweeney et al., 2015) kifejezés a természet elemeivel vald, kiilonbozd

modokon — megfigyelés, aktiv részvétel altal vagy

akdr gondolati szinten — megvaldsulé interakcio-

Eddig viszonylag keves
tanulmany elemezte a ter-
meszettel valo kapcsolat
kulonbozo tipusainak és
erossegenek a jollétre gya-
korolt komplex, 0sszeadodo
hatasat, es meg kevesebb
vizsgalta a természetkap-
csolat es a termeszeti el-
meny egyeni szintjeinek
elterd pszichologiai kovet-
kezmenyeit.

kat jeloli.

A szakirodalom szerint a természeti élmények-
ben valé elmeriilés és az ezekkel jard tapasztalasok
a természetes kornyezet egyéni észlelését, valamint
az ezzel kapcsolatos interakcidkat foglaljak maguk-
ban, amelyek kiillonféle érzékszerveken keresztiil
(latas, hallas, izlelés, érintés, szaglds) valdsulhatnak
meg (Hartig et al., 2011), aktiv vagy passziv, aka-
ratlagos vagy véletlenszer(i részvétellel (Keniger et
al., 2013). [détartamat és gyakorisdgat tekintve egy-
arant széles skalat olel fel, lehet rovid, idészakos,

egyszeri vagy rendszeresen ismétl6dd. A természet-

tel vald rovid, akar néhany perces, indirekt kap-
csolat — példaul filmek vagy fényképek nézése — szintén jétékonyan hat az ember fiziold-
giai és pszichés 4llapotara (Elsadek et al., 2021). Egymassal nem feltétlentil egybecsengd
eredmények is sziilettek azonban a természet és a lelki jollét kapcsolatdanak vonatkozasa-
ban, s ez részben annak tudhatd be, hogy a természeti élmény eltérd Osszefiiggést mutat
a jollét killonbozd aspektusaival (Capaldi et al., 2014; Howell-Passmore, 2012).

Roly Russell és munkatdrsai (2013) a fent emlitett elméletalkotdkkal is sszhangban
a természettel valé emberi interakcié négy élményszerzési csatornajat azonositottak és
rendszerezték: (1) egy adott dkoszisztémardl valé gondolkodds és tudds vagy az ides-
lis 0koszisztéma elképzelése, a természet komponenseirdl vald gondolkoddsbdl fakado
metafizikai interakcié egyidejti szenzoros ingerek nélkil (példaul kedvenc természeti
kornyezetink elképzelése); (2) tavolrdl torténd interakcid az okoszisztéma elemeivel,
a megfigyelésitk (példaul tavoli hegyek szemlélése, természetfilmnézés); (3) fizikai, aktiv,
kozvetlen, tobb érzékszervre hatd interakcié (horgaszat, novényzet érintése, virdgok
szagolgatdsa, kertészkedés); (4) mindennapi, ismétl6dd, onkéntes vagy nem szandékolt
interakcio azzal az okoszisztémaval, amelyben a személy él (lakdhely erdében vagy mel-
lette, toparton, nagyobb varosi park kozelében stb.). Ez a négy élményszerzési csatorna
szamos mddon Osszekapcesolddik. A nézelddés példaul sok esetben a megismerés alap-

ja; a természetben taldlhaté lakhely értelemszertien az Osszes tObbi csatornat magaban

maltai tanulmanyok2 025 / 4. 83



KITEKINTO

84

foglalja, és egyuttal tjabb kapcsoldédasokat eredményez; a természetes kornyezetben vég-
zett hobbitevékenység soran valé kapcsolddas pedig hozzajarul a tudds gyarapodésahoz.
Az (1) a legtavolabbrol kapcsolddik az okoszisztémahoz, mig a (4) a legintimebb kapcso-
l6dast jelenti (Russell et al., 2013).

A természetkapcsoltsdg

A természetkapcsoltsdg (nature relatedness; Gal-Domotor, 2023; Dean et al., 2018; vagy
nature connectedness; Howell et al., 2011) olyan pszicholdgiai jellemz6 vagy vondsrend-
szer, amely azt fejezi ki, mennyire érzik az egyének, hogy kapcsolédnak a természetes
kornyezetiikhoz. Julie H. Dean és munkatarsai (2018) szerint olyan jellemzd, amely 6sz-
tonozheti a természettel vald interakcidt, és hatdssal lehet a jollétre; Gal Vera és Do-
motor Zsuzsanna (2023) gy vélik, a természetkapcsoltsdg egyfajta személyiségvonds,
amely az egyén természethez vald érzelmi kotddésének mértékét mutatja meg; Michael
L. Lengieza és Rosemary Aviste (2025) pedig kiemelik, hogy ez a konstruktum azt is
tikrozi, mennyire épiil be a természet az egyén identitasképébe. Daniela Paoletti és mun-
katdrsai (2025) hdaromdimenzids modelljében a természetkapcsoltsag affektiv, kognitiv
és tapasztalati komponensekbdl 4ll. Egyes kutatok a természethez valé kapcsoldddst
alapvetd human pszichés szitkségletként hatarozzak meg, amelynek kielégitése a teljes
jollét megtapasztaldsdnak nélkiilozhetetlen feltétele. A természethez valé magasabb
szintl kapcsoltsdg — mas szavakkal és meghatarozassal élve: a természettel vald erésebb
azonosulds érzése, amelyet a kiillonbozd természetkapcsoltsag-mérd skalak magasabb
pontszdmai jeleznek — a kutatdsok szerint mar dSnmagéaban is magasabb boldogsdgszint-
tel jar egyttt (Capaldi et al., 2014). A jéllét dimenzidit killon vizsgald kutatasok alapjan
pedig elmondhatd, hogy a természethez vald erdsebb szubjektiv kapcsoltsdg magasabb
pozitiv és alacsonyabb negativ hangulattal (Capaldi et al., 2014), valamint fokozottabb
altalanos pszicholégiai jolléttel tarsul (Grabowska-Chenczke et al., 2022).

A természetkapcsoltsagot vizsgald kutatasok egyik elméleti alapja a biofilia-hipotézis
(Wilson, 1984), amely szerint az emberekben velesztletett hajlam él a természetes él6-
vildaghoz valé kotddésre. Empirikus vizsgalatok (Gal-Domotor, 2023; Capaldi et al.,
2014; Nisbet—Zelenski, 2013) ezt azzal tamasztjdk ald, hogy a természettel valéd szoros
kapcsolat élménye Osszefligg a magasabb pszicholdgiai jolléttel, pozitiv érzelmekkel és az
élettel vald elégedettséggel. A természetkapcsoltsag tehdt nem pusztan érzelmi vonzddas,
hanem olyan pszicholdgiai eréforras, amely a pozitiv miikodést és a mentalis egészség
fenntartasat is elésegitheti.

A természettel vald azonosulds azonban bizonyos kortilmények kozott kedvezdtlen
iranyban is befolydsolhatja a mentalis egészséget. Dean és munkatdrsai (2018) ramutat-
tak, hogy a magas természetkapcsoltsdg egylitt jarhat fokozott kornyezeti aggodalmakkal
és pszichés distresszel, killondsen azokndl, akik aktivan részt vesznek természetvédelmi
tevékenységekben, vagy rendkiviil tudatosak az emberi tevékenységek természetkarosi-

t6 hatdsaival kapcsolatban.
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A természeti élmény gyakorisdga (dézisa)

A természeti élmény gyakorisigat, vagyis ,dozisat” Gregory N. Bratman és munkatarsai
(2019) a természet-jSllét kapcsolat egyik f& meghatarozé tényezdjeként irjak le, a kor-
nyezeti jellemz8k és a szubjektiv élmény mellett. Ezt a feltevést tobb empirikus kutatds
is alatdmasztja (Shanahan et al., 2016), amelyek a ldtogatds hosszanak és idézitésének
(Aerts et al., 2018) jelentdségét is kiemelik (White et al., 2019). A természetben eltoltott
idével kapcsolatban Peter A. Coventry és munkatdrsai (2021) eredményei azt mutattak,
hogy a hisz és kilencven perc kozotti, természetben eltoltott iddintervallum bizonyult
a legjétékonyabb hatdstinak az egészség szempontjabdl, a tevékenységek koziil pedig
a kertészkedés, a természetalapui terdpiak és a természetben végzett testmozgas. Matthew
P. White és munkatdrsainak (2019) eredményei szerint azok, akik hetente legalabb két
orat tartdzkodnak természeti kornyezetben — akar egy alkalommal, akar tobb rovidebb
idészakban —, pozitivabban értékelték egészségi dllapotukat és jollétiiket, mint azok,

akik egyaltalan nem vagy ennél kevesebb id6t toltottek a szabadban.

AVIZSGALAT
A fenti szakirodalmi 6sszefoglalébdl kitiinik, hogy — bar szdmos, jorészt kvantitativ jel-
legli empirikus kutatds vizsgalta az emberi jollét és a természetkapcsolat valamely vagy
akar mindkét tipusdnak Osszefiiggéseit — a téma jelentéségéhez képest kevés olyan pub-
lik4cio sziiletett, amely e konstruktum tobb dimenzidjat elemzi egyetlen tanulmanyban
(példdul Martin et al., 2020). Megallapitandd, hogy az dltalunk attekintett kutatdsok
egyike sem alkalmazta a pozitiv pszicholdgia ,virdgzas” konstruktumanak mérésére
kidolgozott PERMA kérddivet (Varga et al., 2022; Butler-Kern, 2016), amelynek hasz-
nalata véleményiink szerint lényeges informdcidkkal gazdagithatja a pszichés jollét és
a természetkapcsolat Osszefiiggéseire vonatkozd eddigi eredményeket. Az altalunk fel-
allitott kutatasi modell elénye, hogy lehetévé teszi az eddig jorészt kiilon vizsgalt jolléti
aspektusok — példaul a tarsas kapcsolatok, a fizikai egészség, az dltaldnos boldogsagérzet,
a maganyossag, valamint a pozitiv és negativ érzelmek — egyidejdi, mégis elkiilonithetd
vizsgalatat.

A tovabbiakban egy magyar felnéttmintan végzett kvantitativ, keresztmetszeti kérdd-
ives vizsgdlat eredményeit mutatjuk be, kiilon figyelmet forditva a természeti élmény gya-
korisdganak (ddzisanak) szerepére. A kutatds tervét a Debreceni Egyetem Bolcsészettudo-

manyi Kar Pszicholdgiai Intézet Etikai Bizottsdaga UD-IP-2023 / 156. szdmon hagyta jova.

Kutatdsi kérdések

Kutatdsunk célja a természetkapcsoltsag, a természeti élmény és annak gyakorisaga (dézi-
sa), valamint a szubjektiv jollét dimenzidi kozotti Osszefuggések feltarasa és részletes vizs-
galata, a szakirodalmi eredményekre alapozott hipotézisek tesztelése és altalanossagban
az emberi jollét, illetve a természet viszonyat targyald vizsgalddasok tovabbi arnyaldsa.
Azt figyeltitk meg, hogy a természethez fiz6dé kapcsolat killonbdzd formai — mennyire
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érezzik magunkat a természet részének, milyen formaban és milyen gyakran élink 4t
természeti élményeket — hogyan befolyasoljak az emberek szubjektiv jollétét.

Feltevéstink az volt, hogy a természetkapcsolat pszicholdgiai (szubjektiv, vagyis a ter-
mészetkapcsoltsag) és fizikai (objektiv, vagyis a természeti élmény killonbozé megvaldsu-
lasi dimenzidinak) aspektusa (példaul Elsadek et al., 2021; Bratman et al., 2019; Nisbet et
al., 2011) kiillon-ktlon pozitiv Osszefliggést mutat a szubjektiv jollét Osszetevdivel (Varga
et al., 2022), és forditott kapcsolatban édllnak a negativ dllapotot megragadni kivand
jollétdimenzidkkal (negativ érzések és magdnyossdg). Azaz mind a magasabb természetkap-
csoltsag (Nisbet et al., 2011), mind a négy killonbozd csatorndn mért, nagyobb mértéki
természeti élmény fokozottabb szubjektiv jolléttel hozhatd Osszefiiggésbe. Feltételeztitk
tovabba, hogy jotékony hatdsd a jollét tekintetében, ha az illetd minél gyakrabban
érintkezik a természet elemeivel, fliggetleniil ennek konkrét megvaldsuldsi formajatdl
(Bratman et al., 2019).

Az eddigi szakirodalmi eredmények alapjan tehat azt vartuk, hogy a természethez
fiz6dS kapcsolat és a természetben szerzett legkiillonfélébb élmények mértéke, illetve
gyakorisdguk egyardnt pozitiv Osszefiiggést mutat a szubjektiv jollét killonbozé dimen-

zidival.

A minta

A mintdt 351 {6 alkotta. A vdlaszaddk életkora 18 és 91 év kozott valtozott (atlag: 36,5
év, SD =15,2). Osszesen 227 nd (64,7%) és 124 férfi (35,3%) vett részt a kutatasban. A részt-
vevSk iskolai végzettsége valtozatos képet mutatott: a legtobben kozépfoku (érettségit
add) végzettséggel rendelkeztek (48,7%), 23,9 szdzalék fSiskolai és 20,8 szdzalék egyetemi
diplomat szerzett; doktori fokozata a minta 4,8 szazaléknak volt, alapfoku végzettséget
azonban senki sem jelolt meg. A toborzds kényelmi elérés alapjan, a kitoltés pedig sajat

szamitogépes feliileten, onkitoltds modszerrel tortént.
Mérbeszkozok

Természetkapcsoltsag (NR-6)

A mérdeszkozok kozul elséként az Elizabeth K. Nisbet és munkatérsai (2009) éltal meg-
alkotott Természethez Kot6dés Skala (Nature Relatedness Scale) roviditett, hattételes,
sztenderdizélt valtozatat (Nisbet-Zelenski, 2013) alkalmaztuk (1. tdbldzat). A skéla ma-
gyar nyelvre tltetését mi végeztik el, a Donna E. Beaton és munkatdrsai (2000) altal
javasolt kulturdlis adaptacids eljaras alapjan. Mivel a skala validdldsa magyar mintdn
tudomasunk szerint mind ez iddig nem tortént meg, a leforditott itemeket tartalmazéd
mérdeszkoz faktorszerkezetének vizsgalatdara megerdsitd faktoranalizist futtattunk a ja-
movi programban (The Jamovi Project, 2023), amely a lavaan R-csomag (Rosseel, 2012)
implementdacidjara éptil. A megerdsitd faktoranalizis eredményei az egydimenzids mo-
dell elfogadhatd illeszkedését jelezték (X39] = 34,3, p < 0,001; RMSEA = 0,089; SRMR =
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0,028; CFI = 0,978; TLI = 0,963), ami megerdsiti, hogy a skala faktorszerkezete a magyar
mintan is stabilnak és megfelelének bizonyult.

A mérdeszkoz a természethez vald stabil, vonasjellegi kotddést méri; a valaszaddk
otfoku Likert-skalan helyezték el az allitdsokat, az értékelés atlagpontszam alapjdn tor-

tént.

1. tdbldzat: Az NR-6 Természethez Kotddés Skdla itemei (sajdt szerkesztés)

1 A szabadidomet legszivesebben termeszetes kornyezetben toltdom

n

Sokszor gondolok arra, hogy cselekedeteim hogyan hatnak a kornyezetre.

Atermeszettel és a kornyezettel valo kapcsolatom a szellemisegem resze.

Eszreveszem a vadon él6 allatokat és névényeket, barhol is vagyok.

Atermészettel valé kapcsolatom fontos része annak, aki vagyok.

[0 L =

Ugy érzem, hogy erés a kapcsolatom a Félddel, az él6 allatokkal és ndvényekkel.

Természeti élmény

Az altalunk Osszedllitott kérdéssor a természeti élmények négy korabban bemutatott
megvaldsuldsi csatornajat volt hivatott feltérképezni. A kérdések alapjat a Roly Russell
és munkatdrsai (2013) altal 6sszegy(ijtott és a szakirodalmi részben ismertetett négy ter-
mészetiélmény-tipus (csatorna) képezte, amely elméleti keretet adott a természeti kitett-
ség ,fokozatainak” besoroldsahoz. A tételek dontd tobbségét Miles Richardson és mun-
katérsai (2021) felmérésébdl vettitk at, amelyben a természeti élmény tipusai az el8bbi
szerz&k csoportositdsdval azonos elrendezésben szerepelnek. A vilaszadok négyfokoza-
tu Likert-skalan adtdk meg valaszaikat (a kérddivet a 2. tdbldzat tartalmazza) a kovetkezd
kérdéscsoportokban: (A) a természetrdl vals tudds és annak tanulmdnyozdsa; (B) a kozvetett
elmélyiilés a természeti élményben; (C) a kozvetlen elmélyiilés a természeti élményben egy-
szerti tevékenységekkel, illetve (D) a mindennapi kapcsolat a természettel tevékenységesoport
kérdéseit Russell és munkatarsai (2013) meghatdrozasa és a fellelt szakirodalmi adatok
alapjan (példaul White et al., 2017) magunk szerkesztettiik.
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2. tdbldzat: A Természeti élmények mérbeszkoz itemei
(sajdt szerkesztés)

Sokat tudok a termeszetrol es a vadvilagrol (névenyekrol, madarakrol, allatokrol, rovarokrol,

A ! termeészeti jelensegekrol stb.).
2. Szoktam a termeszetrél gondolkodni, és elkepzelni egy szamomra idealis termeszetes tajat.
3. Szoktam természettel kapcsolatos honlapokat/kdnyveket olvasgatni, vagy fotokat nézegetni.
4 A természetrélvagyvvadvilagrd szemelyes vagy online beszelgeteseket folytatok
csaladtagokkal, baratokkal.
B 5. A termeszettel kapcsolatos musorokat nézek/hallgatok.
6. A termeszetet mikroszkoppal vagy tavesovel tanulmanyozom.
7. Atermeszetet figyelem utazas kdzben vagy egy epuletbdl, ablakon keresztul.
8. Uldogélek, pihenek a sajat kertemben, vagy cserepes névényeimet apolom.
9. Madardalt vagy termeészet hangjait hallgatom hanglejatszorol
10. Fenykepet vagy rajzot/festmenyt készitek a természetrél (tajkep, ndvenyek vagy allatok).
11. Megfigyelem az éjszakai egboltot
12. Napfelkeltét vagy naplementét nézek, felhodket figyelek.
C 13 Szoktam a sajat kertemben aktiv tevekenyseget folytatni (kerteészkedes, facsemete-ultetes stb.)
14, Atermészetben kozelrdl, sajat eldhelyukon figyelem meg az allatokat és a ndvényeket.
15 Ha to- vagy tengerparton vagyok, homokvarat epitek, kavicsot vagy kagylot gyujtogetek
16. Vadviragokat szagolgatok, vagy beszippantom az erdd vagy a termeészet illatat.
17. A termeszetbe horgaszni, turazni, biciklizni, csonakazni vagy sportolni jarok
D 8 LaLEOhellyem vagy muhkahelyem korn'ye'ke nagyon sok termé;zeti elemet tartalmaz (topart, fas
terllet, jelentdsebb varosi park, természetes eléhely, nemzeti park).
1 LaLEOhelYem vagy munkahelyem természeﬁgs éLéhely, nemzeti park vagy természetvedelmi
terulet kozvetlen kdzeleben, vagy azon belul talalhato
Onkeéntes vagy kételezd munkat végzek a természet megdvasa érdekeében (példaul
20 elohely-rehabilitacios tevekenyseg, feszekorzes, monitoringtevekenyseg, kapcsolodas

termeszetvedelmi egyesulet terepmunkajahoz).

A természeti élmény ddzisa (gyakorisdga)

Egyetlen kérdés a természeti élmény egy hétre vetitett gyakorisagdra, dozisdra (Bratman

et al., 2019) vonatkozott. Mivel a gyakoribb és hosszabb intervallumd természeti élmény

megélésével kapcsolatos Osszefiiggésekre voltunk kivancsiak, a Richardson és munka-

tarsai (2021) éltal alkalmazott kérdést hasznaltuk fel, amely a kovetkezd volt: ,Kérem,

jelolje, hogy egy atlagos héten kortilbelil hany alkalommal toltott minimum 1 érdt ter-

mészetes kornyezetben (példdul kertben, parkban, természetes él6helyen) az elmiilt egy

évre visszagondolva.” A vélaszokat hétfoku skaldn kellett jelolni (O = semennyit; 7 = a hét

minden napjdn).
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3. tabldzat: A kutatds sordn hasyndlt mérdeszkozok leird statisztikai adatai és megbizhatdsdgi

mutatdi (sajde szerkesztés)

Méréeszkoz Dimenziok Minimum Maximum Atlag Szoras Median  Cronbach- Shapiro-
alfa Wilk W
NR-6 (Nisbet- Természet- | 00 08 417 0.87 092"
Zelenski, 2013) kapcsoltsag 33 5 399 83 ' 675 9
PERMA Jollét Profil .
s Pozitiv érzelmek
Keérdoiv (Varga et al., ® 2,00 10,00 715 156 7.33 0.88 0.94
2022)
Elmélyulés (E) 1,33 10,00 737 15 7.67 0,582 095"
Pozitiv
kapcsolatok (R) 133 10,00 7.85 1,63 8,00 0785 093
Celok elerese (M) 2,00 10,00 7.85 1,68 8,33 0,876 0,92
Teljesitmeny (A) 333 10,00 778 1,28 8,00 0,72 0947
S‘jgaw erzelmek oo 9.00 456 168 467 0,69 098"
Vitalitas/
egészség (V) 133 9.67 6,99 164 733 0,786 0.96
Maganyossag
(Mag) 1,00 10,00 4,01 2,65 3,00 0,89
Boldogsag (Bold) 1,00 10,00 7.54 183 8,00 - 090"
Termeszeti

Dozis élmeény 0 7 3.66 197 3 - 0,934
gyakorisaga

Természeti elmény

(Russell et al., 2013;

Richardson et al., NE-A ! 4 a7 o7 a7 - 0974

2021)
NE_B 1 4 2,45 0,54 25 - 0,008
NE_C 1 4 2,64 0,69 26 - 0,982
NE_D 1 4 219 081 2 - 0,946

“'p< 0,001

NE_A, NE_B, NE_C, NE_D: termeszeti elmenyek csatornai

Jollét Profil Kérddiv

Martin E. P. Seligman PERMA-modelljére és a ,viragzds” jollételméletére (Seligman,
2016) alapozva a mér8eszkozt Julie Butler és Margaret L. Kern (2016) allitotta Ossze.
A vizsgalat soran a magyar mintdn validalt PERMA Jollét Profil Kérd&ivet (Varga et al.,
2022) alkalmaztuk, a skalaképzés pedig a valaszok atlagpontszamabdl adédott. A részt-
vevOk tizpontos Likert-skalan jelolték valaszaikat. A kérdéiv tizenot kérdésbdl all, a po-
zitiv érzelmek (P), elmélyiilés (E), pozitiv kapcsolatok (R), célok / értelem (M), teljesitmény (A),
vitalitds / egészség (V), boldogsdg (Bold), illetve a negativ érzelmek (N) és magdnyossdg (Mag)
alskalakon.
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EREDMENYEK

Az adatok elemzése a jamovi statisztikai program 2.4.11-es verzidjaval (The Jamovi pro-
ject, 2023) tortént. Az egylitt jarasokat Spearman rangkorrelacids statisztikai eljarassal
elemeztiik, a bonyolultabb dsszefiiggések feltarasara linedris regresszidés modellt hasznal-
tunk. A méréskalak megbizhatdsigit, valamint leird statisztikai mutatdit is megvizsgdl-
tuk. Az eredmények (3. tdbldzat) azt mutattak, hogy a vizsgalt mintdn a méréeszkozok
mindegyike megbizhaténak bizonyult.

A Jollét Profil Kérddiv (Varga et al., 2022) tételeire adott vélaszok alapjan minden
alskalara dtlagpontszamot szdmitottunk, a Ddzis (a természetnek vald kitettség gyako-
risdga, egyetlen item) és a Természeti élmény csatornaira (NE_A, NE_B, NE_C, NE_D)
vonatkoz6 kérdésekre adott vélaszok alapjan kapott eredményeket (dtlag) pedig e két
utdbbi konstruktum indexeként hasznaltuk a statisztikai elemzés sordn.

Ahogyan a 4. tdbldzat szemlélteti, gyenge, pozitiv, statisztikailag szignifikdns Osz-
szefliggés all fenn az A természeti élmények és a pozitiv érzelmek, az elmélyiilés, a vitalitds,
valamint az dltaldnos jollét, illetve a B tevékenységek és az elmélyiilés, a pozitiv érzelmek,
a pozitiv kapcsolatok és a célok / értelem kozott, valamint a C természeti élmények és a pozi-
tiv érzelmek, az elmélyiilés, a kapcsolatok, a célok /értelem és a teljesitmény kozott. Szintén

gyenge, szignifikdns pozitiv kapcsolatot talaltunk a D tevékenységek és a pozitiv érzelmek,

4. tdbldzat: A folytonos vdltozdk Spearman-féle rangkorreldcids mdtrixa (sajde szerkesztés)

1.NR -

2. Dézis 0,357 —

3.NELAA 0695 0243 -

4.NE_B 0,493 0.239 0,633 -

5NEC 061 041 0501 0503 —

6.NED 0412 0409 0394 0323 0424 —

8.P 0,209 0.169 0,153 0.14 0169 0.169 -

9.E 0191 0,062 0219 0293 025 0,023 0219 —

10.R 0115 0107 0075 0131 0,156 0149 0558 0.244 -

11.M 0,203 0,189 0,074 0124 0155 0,206 0,66 0.254 0579 -

12.A 0,111 0132 0,042 0101 0,141 0101 053 0193 0,394 0583 —

13.N -0,097 -0,116 -0,069 0,029 0,037 -0113 -0,601 0,05 -0.27 -0.368 -0.322 -

4.V 0154 0,192 0138 0101 0143 0133 0,468 0,082 0.353 0.327 0.341 -0.273 -

15.Mag -0091 -016  -0091 -0027 -0085 -0144 -0528 -0026 -0479 -0326 -028 0571 -0.22 -
16.
Bold 0178 0118 0089 0156 0155 0144 0799 0254 064 0642 0475  -0537 0407  -0575 —
Ol
PERI;IIA 0.239 0195 0154 0,205 0,233 0193 0835 0.428 0.756 0.799 0672 -0.455 0594 -0,488 0835

A szignifikans (p < 0.05) rangkorrelacios egyutthatok (p) félkoveér szedéssel

Réviditések: NR - természetkapcsoltsag: NE - természeti élmény (A: tudas/gondolkodas, B: megfigyelés, C: multimodalis interakcio, D: napi kapcsolat), PERMA - &ltalanos
Jjollét; P = pozitiv érzések; E = elmélyllés; R = pozitiv kapcsolatok; M = célok/értelem; A = teljesitmény; V = vitalitas/egészség; N = negativ érzések; Mag = maganyossag;
Bold - boldogsag.
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5. tdbldzat: A vigsgdlt regresszids modellek sztenderdizdle meredekségparaméterei (),
illeszkedési (korrigdlt R%; F) és multikollinearitds-mutatdi (VIF) (sajdt szerkesztés)

Fuggetlen Fuiggé valtozok

valtozok PERMA

NR 0.10 0,06 0,07 -0,01 016" 0,01 0,06 -0,08 0,05 0,12 017
Dézis 014 012" 0,02 0.10 013" 0.12 017" -0,12 015" 0,08 -
NE_A -0.10 -0,00 -0.01 -011 -0.20" -0.07 0,02 -0.14 -01 -0.14 -015
NE_B 011 0,02 023" 0.09 0.10 0,08 -0.04 0.10 0.09 0,09 -0,02
NE_C 0,07 0,01 0,09 0,08 0,01 0,06 0,07 020" 0,00 0,04 027"
NE_D 0,06 0,06 -0,10 0,07 013" 0,03 0,02 -0,08 -0,08 0,09 0,30
Korrigalt

. 0,07 0,03" 0,08 0,02" 0,07 0,02" 0,04 0,03 0,02" 0,03 025"
F 556" 281" 635" 240" 568" 222" 374" 331" 239" 313 238"
VIF 199-257 135260 135260 135260 135260 135260 135260 135260 135260 135260 @ 132-257

"p<005 " p<001L " p<0,001

Roviditések: NR = természetkapcsoltsag; NE = természeti élmeény (A: tudas/gondolkodas, B: megfigyelés, C: multimodalis interakcio, D: napi kapcsolat);
PERMA - altalanos jollét; P = pozitiv érzések; E = elmélyulés; R - pozitiv kapcsolatok; M = célok/értelem: A - teljesitmeny; V - vitalitds/egészseg: N - negativ

erzesek; Mag - maganyossag; Bold = boldogsag.

a kapcsolatok, a célok / értelem, az egészség, a boldogsdg és az dltaldnos jollét kozott, és gyen-
ge, negativ korreldciot figyeltiink meg a negativ érzések és a magdnyossdg viszonylataban.
A természetkapcsoltsdg esetében elmondhatd, hogy a negativ érzések és a magdnyossdg al-
skala kivételével minden vizsgalt jollétvaltozd esetében a hipotézisnek megfelel kap-
csolatot talaltunk: gyenge, pozitiv szignifikans Osszefiiggés a poxzitiv érzések, az elmélyiilés,
a kapcsolatok, a célok, a teljesitmény, az egészség (vitalitds), a boldogsdg és az dltaldnos jollét
tekintetében mutatkozott.

Ezt kovetden tobbszords linedris regresszidanalizist alkalmaztunk a természetkap-
csoltsdg és a természeti élmény killonbozé formai és a jollét aspektusai kozott fennalld kol-
csOnhatdsok felderitésére, vagyis annak vizsgalatara, hogy a killonbdzd megvaldsulasi
csatorndkon létrejovd természeti élmények és a természetkapcsoltsag (mint magyardzd
valtozék) befolyasoljak-e a jollét egyes dimenzidit (mint célvaltozdkat).

A tobbszoros linedris regresszidanalizis eredményei (5. tdbldzat) azt mutatjdk, hogy
a C és D természetiélmény-tipusok pozitiv hatdst mutattak a ddzisra (vagyis a természeti
élmény heti gyakorisagdra), amelynek azonos irdnyu hatédsa valdszin(sithetd a célokra,
az egésységre, a pozitiv érzésekre, az dltaldnos jollétre és negativ irdanyu a magdnyossdg jollét-
Osszetevére. Vdratlan eredményként az A és C tipusu természeti élmények magyardzé
valtozéként sem elvart irdnyy, sem kozvetlen, statisztikailag szignifikdns hatdst nem
mutattak a jollét OsszetevSire, mivel a természetrdl vald tudds, gondolkozas (az A csa-
torndn megvaldsul6 természeti élmények) negativ befolydsét regisztraltuk a célok célval-
tozora, a kozvetlen interakcié (C csatorna) pedig pozitiv irdnyban befolyasolta a nega-
tiv érzéseket. Kizarolag a megfigyelés és szemlélés tipusu (B) természeti élmény mutatott
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pozitiv hatast az elmélyiilés dimenzidjdra, a napi kapcsolat a természettel (D csatorna)
pedig a célokra. Ezenfeliil azt is regisztraltuk, hogy minél tobbet tud és gondolkodik egy
személy a természetrdl, annaél alacsonyabb a célokbdl fakado értelemteliség érzése (mea-
ning, 1dsd még: Varga et al., 2022); és minél nagyobb mértékben vesz részt kozvetlen ter-
mészeti élményben (C csatorna), annal tobb negativ érzés atélése varhatd. A szignifikans
hatasok gyengék voltak; az A és C csatorndra vonatkozdéan nem kaptunk szignifikdns
kozvetlen hatdst. Ahogyan az 3. tdbldzatbdl 1atszik, az eredmények szerint a természetkap-
csoltsdg mint magyarazd valtozd egyéni mértéke dnmagaban kizardlag a célokra mutat
kismértékli valdszintsithetd hatdst, de ezenfeliil nem lattatott ilyen jellegli szignifikans
kapcsolatot a jollét tobbi Osszetevdjének mértékével. Az egésységre, a pozitiv érzésekre,
az dltaldnos jollétre és a negativ érzésekre feltételezhetd befolydsa van, azonban kizarélag
a dézis (a gyakorisag) véltozd kozvetitésével.

A kollinearitdsmutatok minden modell esetében 5 alatt maradtak, ami jo illeszkedést
jelez. Az F-teszteredmények azt mutatjak, hogy a modell magyarazdereje eltér a nullatél.
Megjegyzendd, hogy a modellek értelmezése soran figyelembe kell venni az esetleges to-
vabbi tényezdket, amelyek befolyasolhatjik az eredményeket.

KOVETKEZTETESEK

Vizsgalatunk célja a természetkapcsolat tobb dimenzidjanak és az emberi szubjektiv
jollét aspektusainak elkiilonitett elemzése volt. Eredményeink nagyrészt dsszhangban
allnak a korabbi vizsgdlatokkal (Capaldi et al., 2014; Barragan-Jason et al., 2023), hiszen
a természetkapcsolat legtobb aspektusa egyértelmi Osszefliggést mutatott a szubjektiv
jollét osszetevdivel. Tobb szerzé hangsulyozza a természeti élmény ,,dézisanak” — azaz
gyakorisagdnak, idétartamanak és intenzitasanak — szerepét is (Bratman et al., 2019;
Shanahan et al., 2016) a pozitiv hatdsok kulcstényezdjeként.

Vizsgalatunk varatlan eredményt is hozott: a természetrdl vald fokozottabb tudas
és gondolkodds alacsonyabb célkiteljesedés-élménnyel jart egylitt, mas szavakkal: akik
inkdbb kognitiv mdédon kapcsolddnak a természethez, kevésbé szamoltak be fejlédés-
érzésrél. Tovabba a kozvetlen, tobb érzékszervet érintd természeti élmények a negativ
érzelmek magasabb szintjével tarsultak, ami elsd pillantasra ellentmond a természet
jotékony hatdsait hangsilyozé irodalomnak. Lehetséges magyardzat a fiatal mintadsz-
szetétel: kortikben gyakoribb az 6koszorongas és alacsonyabb a természetkapcsoltsig
mértéke (Hogg et al., 2024; Hickman et al., 2021).

Tovabbi kutatdsokban érdemes lehet tisztdzni azt a kérdést is, hogy a természetrdl
vald tudds és gondolkodas, illetve egy természetes taj elképzelése onmagdban is kielégithe-
ti-e legaldbb részben a természethez valé kapcsolddas igényét, ezdltal csokkentve a va-
16s, rendszeres természeti élmények keresését. Szakirodalmi adatok ugyanis meger8sitik,
hogy rovid tdvon mar pusztin a természet elképzelése is pozitiv affektiv és helyreallitd
hatdsokat valt ki (Koivisto—Grassini, 2024), és a medialt vagy szimulalt természetélmé-

nyek szintén mérhetden kedvezd pszicholdgiai hatdssal jarnak, még ha gyengébben is,
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mint a kozvetlen kiiltéri tevékenység (Browning et al., 2019). Egyes elméleti keretek sze-
rint a ,technoldgiai természet” bizonyos mértékben helyettesitheti a valds tapasztalato-
kat (Kahn et al., 2009), ami hosszabb tdvon akar az élmények csokkenéséhez is vezethet
(Soga—Gaston, 2016). Ezzel szemben mds kutatasok azt is kimutattak, hogy a média 4ltal
kozvetitett természetélmények novelhetik a valds természetjards motivacidjat (Freytag
et al., 2024).

Fontos tovabba vizsgalni azt a hipotézist is, hogy a természeti élmények — kiilono-
sen amelyek stresszes vagy alkalmi kontextusban torténtek, példdul munkaba menet
vagy munka soran — paradox médon negativ affektiv valasszal is tarsulhatnak. Bar Lucy
Keniger és munkatdrsai (2013) tobb kutatdst sorolnak fel a természet élményeinek pozi-
tiv aspektusairdl, arra is rAmutatnak, hogy a természet élményének mindsége, kornyeze-
ti kontextusa befolyasolhatja a pszicholdgiai hatast. Dahlia Stott és kollégai (2024) ezzel
Osszhangban arra hivjak fel a figyelmet, hogy az alkalmi természetélmények és a nem
szandékolt médon torténd természetbe kertilés hatdsai eltérhetnek a tudatos természe-
ti élményektdl. Ugyanakkor a munkahelyi vagy ingdzasi kontextusban megtapasztalt
természetes kornyezetnek vald Kkitettségre vonatkozd eddigi eredmények féként pozi-
tiv kapcsolatot mutatnak a stressz és a mentdlis dllapot javulasdval, de ezen kutatdk is
hangsulyozzak, hogy e téren is szitkség lenne meghatarozott, kontextualisan kontrollalt
vizsgéalatokra (Zijlema et al., 2018).

Eredményeink szerint a természetkapcsoltsag dGnmagaban nem bizonyul a pszichés
jollét kozvetlen, onalld elérejelzdjének — a célok aspektusat leszdmitva. Ugyanakkor
a természethez vald erds kotddés eldsegitheti, hogy az egyén gyakrabban keresse a termé-

szeti élményeket, és e gyakorisag — a ,,természetdo-

zis” — bizonyos mértékig kedvezden befolyasolhat- Ennek az a gyakorlati

jelentdésege, hogy a ter-
meszetben toltott idd es

a mindennapi, akar rovid
szabadtéri tevekenysegek is
hozzajarulhatnak a mentalis
egeészseg fenntartasahoz,
meg azok esetében is, akik
kevesbe érzik magukat
Jermeészetkozelinek”

ja a pszichés jollét egyes Osszetevdit. Eredményeink
inkabb kozvetett kapcsolatot jeleznek a természet-
kapcsoltsdg és a jollét kozott: a természetben vald
gyakori jelenlét tlinik a dontd tényezdnek, fligget-
lentil attdl, mennyire erds az egyén természethez
valé érzelmi kotédése. Ennek az a gyakorlati jelen-
tBsége, hogy a természetben toltott idS és a min-
dennapi, akdr rovid szabadtéri tevékenységek is
hozzajarulhatnak a mentalis egészség fenntartasa-

hoz, még azok esetében is, akik kevésbé érzik ma-

gukat ,természetkozelinek”. Tovabbi kutatdasokra

van azonban szitkség nagyobb és diverzebb mintdkon, valamint a természetélmény
motivacios (akaratlagos/spontan élmény) és érzelmi (példdul pozitiv/negativ affektiv
vélaszok) Osszetevdinek bevonasaval, hogy még pontosabban fel lehessen tarni e kap-

csolatok irdnydt és mechanizmusat.
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LIMITACIOK, OSSZEFOGLALAS

A kutatas korlatai kozott meg kell emlitentink a kényelmi mintavételi eljarast, amely bi-
zonyos torzitasokat eredményezhet, s ennek okan az eredmények nem 4altalanosithaték
teljes mértékben a populdcid egészére. A demografiai aranytalansagok miatt a kitoltdk
kozott a nék és a fiatal felnétt korosztaly ardanya magasabb volt, mig az alacsonyabb
iskolai végzettségli és alacsonyabb szociookondmiai statuszi vdlaszadok kevésbé kép-
viseltették magukat. A vizsgdlati személyek dontd tobbsége természetkozeli, kertvarosi
vagy falusi kornyezetben él, ami szintén befolydsolhatta a természethez vald viszonyu-
lasrdl alkotott attittidjeiket.

Tovabbi torzitd tényezdt jelenthetett az adatfelvétel idépontja (téli, kora tavaszi
id8szak), amely a rovidebb nappalok, a vizsgaiddszak és az ebbdl fakadd fokozottabb
stressz miatt a kitoltés idépontjaban hatdssal lehetett a valaszaddk aktudlis hangulata-
ra és élményvildgara. A szezonalitdsbdl eredd torzitdsokat ugyanakkor mérsékli, hogy
a kérddiv az elmult egy év sordn a természetben toltott idSre és a természethez vald
altalanos viszonyra kérdezett ra, igy az aktualis kornyezeti hatdsok szerepe — és igy a fel-
vétel iddpontjabdl eredd szezondlis torzitds valdszintisége — korlatozott volt. Mindezek
alapjan az adatfelvétel iddzitése nem tekinthetd a f6 Osszefiiggések érvényességét veszé-
lyeztetd tényezdnek.

Az eredmények értelmezését befolyasolhatja, hogy az adatok dnbevallasos, retrospek-
tiv mddszerrel lettek felvéve. Ez egytitt jarhat a visszaemlékezési és onértékelési torzi-
tas lehetdségével, valamint a valaszaddi szubjektivitas fokozott hatdsaval. Hasonléan
az online adatfelvétel korlatozhatta az alacsonyabb digitalis hozzaféréssel rendelkezd
tarsadalmi csoportok részvételét, ami a szociookonodmiai valtozék tekintetében kisebb
reprezentativitast eredményezhetett. A fiatalabb korosztidlyok magasabb 6koszoron-
gasa (Hogg et al., 2024; Wullenkord et al., 2024) és alacsonyabb természetkapcsoltsiga
az id8sebbekhez képest (Hughes et al., 2019), illetve a mintabdl hidnyzé alacsonyabb
térsadalmi-gazdasagi helyzetliek természetes teriiletekhez vald korldtozott hozzdjutdsa
(Maas et al., 2006) vagy rosszabb fizikai és mentalis egészségi mutatdi (Urbédn, 2017) szin-
tén olyan tényez8k, amelyek kiegyenstlyozottabb jelenléte a jovdbeni kutatdsokban to-
vabb erdsitheti a kovetkeztetések érvényességét.

Mindazonadltal a vizsgdlat mddszertani kialakitdsa és elméleti megalapozdsa megfelel
a tudomadnyteriilet bevett kutatasi gyakorlatanak. E megkozelités lehetévé teszi a rele-
vans valtozok megragaddsat és az eredmények Osszevethetdségét mas hasonld jellegii
kutatasokkal, ezaltal erdsitve a vizsgdlat tudoméanyos érvényességét és kontextualis
bedgyazottsigat.

A kapott eredmények alapjan felderitett hatisok nem nevezheték markansnak,
és — keresztmetszeti kutatdsrol 1évén szé — empirikusan igazolt hatdsmechanizmusokrol
sem beszélhetiink, mégis tovabbi vizsgalédast érdemelnek, hiszen megerdsitik a szakiro-
dalomban felhalmozott eredmények tobbségét. Vizsgilatunk tovabba azt az elgondolast

is alatamasztja, hogy testi-lelki jollétiinkrdl nem sziikséges drasztikus életmodvéltdssal



KITEKINTO

gondoskodni: egyszeri formakban is — séta, kertészkedés, kirandulds vagy imagina-
cié — megjelenhetnek a kedvezd hatdsok. Ez alapjan a mentilhigiénés szakembereknek
és a dontéshozdknak érdemes az eddiginél joval nagyobb stillyal szdmitdsba venni, hogy
a heti rendszerességgel a természetben toltott idd a lelki egészség tamogatdsanak haté-
kony kiegészitd eszkoze lehet. A természetalapi megolddsok nemcsak rekreacids vagy
terapias kontextusban, hanem a mindennapi prevencid részeként is hozzdjarulhatnak

jollétiink fenntartdsihoz, vagyis ahhoz, hogy hosszu tdvon is ,,virdgozhassunk”.
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Abrajegyzék

1. tablazat: Az NR-6 Természethez Kotddés Skala itemei. Sajat szerkesztés.

2. tablazat: A Természeti élmények mérBeszkdz itemei. Sajat szerkesztés.

3. tablazat: A kutatas soran hasznalt mérdeszkozok leird statisztikai adatai és
megbizhatdsdgi mutatdi. Sajat szerkesztés.

4. tablazat: A folytonos valtozok Spearman-féle rangkorreldcids matrixa. Sajat
szerkesztés.

5. tdbldzat: A vizsgdlt regresszids modellek sztenderdizalt meredekségparaméterei (B),
illeszkedési (korrigalt R% F) és multikollinearitas-mutatoi (VIF). Sajét szerkesztés.
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The Relationship Between Dimensions
of Nature Contact and Self-Reported
Well-Being

ABSTRACT

The positive impact of natural environments on human well-being is now wi-
dely recognized. This study examines the relationship between lesser-studied
dimensions of nature contact and various aspects of subjective (self-repor-
ted) well-being. It highlights different dimensions of nature contact, including
the channels of nature experience (thinking about and knowledge of nature,
observing ecosystem elements, direct multimodal interaction, and everyday
engagement with ecosystems) and nature relatedness (affective, cognitive,
and experiential connections to nature). The findings demonstrate a positive
correlation between dimensions of nature contact and subjective well-being.
However, they also suggest that well-being is influenced more strongly by the
general frequency of nature contact than by the extent of its specific forms.
These results may have practical applications for mental health-oriented sup-
port interventions.

KEYWORDS: nature contact, nature connectedness, nature relatedness, nature
experience, subjective well-being

SZEGEDI REGINA | Okleveles pszichologus, szociologus, angol nyelv és irodalom szakos
tanar, jelenleg a Debreceni Egyetem Human Doktori Iskola Pszichologia Programjanak hallga-
toja. Kutatasi terulete a természetes elohelyek psziches 6koszisztéma-szolgaltatasainak szub-
Jjektiv jolletre gyakorolt hatasai, az 0koerzelmek korrelatumai, illetve a kdrnyezeti biztonsag
szocialpszichologiai s pszichodkologiai aspektusai.

BERNATH AGNES | Okleveles pszichologus, egyetemi adjunktus a Debreceni Egyetem
Pszichologiai Intézet Szocial- és Munkapszichologiai tanszékén. Kutatasi terlletéhez tartoznak
az ember es kornyezete interakciojanak szocialpszichologiai vetlletei, a szemelyes jellem-
zOk/konstruktumok tarsas viselkedesben betoltdtt szerepe, valamint specialisan az egyenek
kornyezettel valo kapcsolatanak psziches jollétre gyakorolt hatasa.

maltai tanulmanyok2025 /4. 103



KITEKINTO

104

LASZLO REKA
»Minden sors megér
egy regényt”

rodalomteraplas csoport
emlodaganatos nok tamogatasaban

TANULMANY DOI: 10.56699/MT.2025.4.6

ABSZTRAKT

Az emldédaganat a harmadik leggyakoribb daganattipus vilagszerte, amely testi
és lelki terheket ro az érintettekre. A betegseg folyamata erzelmi krizist idézhet
eld, ezért esetében kuldnosen fontosak a pszichologiai intervenciok. Jelen
tanulmany egy hatalkalmas irodalomterapias csoportfoglalkozast mutat be,
amelyet emlédaganatos ndk szamara dolgoztak ki, a lelki feldolgozas tamoga-
tasara, a megkuzdesi stratégiak fejlesztésere es a ndi identitas megerositesere.
A foglalkozasokon szovegek, szimbolumok es irasgyakorlatok segitettek az
Onreflexiot és a szemelyes elmeények feldolgozasat. Az eredmények szerint az
irodalomterapias csoport eldmozditotta a resztvevok erzelmeinek feldolgoza-
sat, kuldénosen a testukhoz fuzodo viszony és az dnbecsules erdsitése teren.
Mindezek alatamasztjak az irodalomterapia alkalmazhatosagat az onkologiai
betegek tamogatasaban, hozzajarulva a betegkdzpontu ellatas elmelyitesehez,
és gyakorlati iranyelveket nyUjthat a pszichologiai intervenciok tervezéséhez.

KULCSSZAVAK: irodalomterapia, emlédaganat, onismeret, intervencio,
megkuzdés

daganatos megbetegedés — és azon beliil az emlédaganat — vildgszerte az egyik leg-
gyakoribb és legnagyobb pszichés terhet jelentd betegségtipus. A betegség diag-
nézisa, a kezelések fizikai és lelki mellékhatdsai, valamint a ndi identitast érin-
t8 valtozdsok komoly érzelmi kihivds elé éllitjak az érintetteket. Az orvosi kezelések
mellett egyre nagyobb hangsily kertil a pszichoszocidlis tAmogatésra, amely segithet
a betegeknek megkiizdési stratégidik kialakitasdban. Az irodalomterapia mint miivé-

szetterapids eszkoz killonosen hatékony lehet ebben a folyamatban. A szovegekhez vald
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kapcsolddads, az {rdsos Onkifejezés és a csoporton belili kozos reflexid lehetdséget te-
remtenek arra, hogy a résztvevdk 4j perspektivabdl szemléljék élményeiket, mikozben
tamogatd kozosségben dolgozhatjak fel érzéseiket. A hazai szakirodalomban eddig nem
sziiletett olyan kutatds, amely kifejezetten emlédaganatos ndk korében vizsgilta volna
az irodalomterapia hatdsait. Ezért jelen tanulmany célja nem csupan a csoportfolyamat
és a terdpias élmények bemutatdsa, hanem annak elemzése is, hogy az irodalom milyen

modon segitheti az érintett n6k megkiizdését és Onértékelésiik megerdsitését.

AZ EMLODAGANATOS MEGBETEGEDES PSZICHOLOGIAI TENYEZOI
Lélektani szempontbdl a daganatos megbetegedés igen komoly kihivast jelent. Egyrészt
1j, kordbban nem tapasztalt dolgot €l at az egyén, masrészt ezt nincs lehetdsége elke-
rilni, és még a pontos kimenetelt sem ismerheti, illetve nem vagy csak nehezen tud
hatdssal lenni az allapotdra és valtozdsara, tehat tobbé nem uralja a testét és az egész-
ségét. A kontrollvesztéssel jard allapotok kozé tartozik a kitjulastdl vald félelem, de
a gyogyszerek és a beavatkozas eredményességéhez kapcsolédd elvarasok jelenségei is.
A legalapvetdbb kontrollvesztettséget hordozo dllapot, mely a tudattal rendelkezd szer-
vezetek sajatja és specifikuma, a sajat halaltdl vald elemi szorongds (Kovécs et al., 2021).

A pszicholégiai tiinetek eléforduldsa daganatos betegeknél elég gyakori ahhoz, hogy
a depresszidt és a szorongast a daganat elhanyagolt szovédményének tekintsiik. En-
nek megfeleléen az utdbbi években mind a kutatdk, mind a betegek korében felmeriilt
a kérdés, hogyan befolydsoljak a pszichoszocidlis tényezdk a rosszindulatd daganatok
kialakuldsdt, valamint a betegség kimenetét és kezelését (Désfalvi, 2020). Természetes
jelenség, hogy a stigmatizaciétdl vald félelem és a betegséggel, valamint a kezelési folya-
matokkal parhuzamosan valtozé intenzitdssal megjelend szorongas hat az érintettekre.
A fokozott distressz athatja a mindennapokat, mivel érzelmi, viselkedésbeli és kognitiv
szinten egyarant befolyasolja az egyén életét. Ennek kovetkeztében gyakran alakul ki
szerepkonfliktus, kapcsolati és kotddési nehézségek, munkahelyi és egzisztencidlis krizi-
sek, valamint killonbozd formakban megjelend indulati reakcidk. A betegséget gyakorta
kisérd allando fajdalom testi és lelki kimertltséghez vezethet (Ma et al., 2013).

LEHETSEGES PSZICHOLOGIAI INTERVENCIOK

DAGANATOS MEGBETEGEDES ESETEN

A pszicholdgiai intervencidk a betegségek valtozatossagahoz illeszkedve széles spektru-

mon helyezkednek el. Altalanos a pszichés szupportiv betegvezetés vagy az érzelmileg

tamogatd tandcsadds, de a nonverbalis terapidk, a pszichoedukativ beavatkozasok,

a krizisintervencid, az egyéni vagy csoportos pszichoterdpids folyamatok, illetve a par-

és csaladterapia egyarant az eszkozkészlet részét képezi. Jellemzéen kevéssé expressziv,

feltard jellegli a pszicholdgiai intervencid, inkabb tdmogatd célzatd (Kovdcs et al., 2012).
A daganatos megbetegedés sajitossaga, hogy traumaként nem egyszeri eseményrdl

van sz0, hanem folyamatosan torténd és valtozd megrazkddtatdsrodl, kihivast jelentd
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betegségfolyamatrdl beszélhettink. Lisa A. Schwartz és munkatarsai (2010) ebben az ér-
telemben nevezik a rakbetegséget ongoing traumdnak, azaz folyamatosan zajlé traumé-
nak. Ez a pacienseket a betegség minden szakaszaban fokozottan sériilékennyé teszi.
Ennek megfeleléen szamos tanulmany hangsilyozza (Derogatis et al., 1983; Kovacs et
al., 2021) mind a m{tét elétti, mind a mdtét utani pszicholdgiai intervencié fontossagat,
valamint kiemelik a mar emlitett mddszertani soksziniség jelentdségét.

A pszicholdgiai beavatkozasokkal pozitiv hatds személyre szabottan, a gydgyuldsi/
gyogyitasi folyamathoz kapcsoldddan végzett intervencidval érhetd el. Az intervencidk
szamos teriileten kifejtik pozitiv hatdsukat. Novelhetik az egyén alkalmazkoddképes-
ségét, normalizalhatjak az elharitdé mechanizmusok miikodését. A megkiizdSképesség
fejlesztésével lehetdség nyilhat a traumatizacid sordn jelentkezd distressz és a kronikus
stressz feldolgozdsara, akar onalléan, akar tartds szocidlis vagy pszicholdgiai tdmoga-
tas igénybevételével. A helyzetek megfelels kezelése, a szorongds keretek kozott tartdsa
elésegiti az alkalmazkodadst, javitva az orvos-beteg kapcsolat mindségét, és novelve az
adherens viselkedés valdsziniiségét. A tdrsas tAmogatds szerepét szintén fontos hangsu-
lyozni a pszicholdgiai, pszichoszocidlis intervencidk esetén is, hiszen jelentds protektiv
faktorként fontos bazist jelenthet (Kovdcs et al., 2012).

A miivészetterapids elemek alkalmazdsa a pszicholdgiai intervencidk soran tovabbi
hatékony mddja lehet a daganatos paciensek pszichés tdmogatdsanak (Wittmann et al.,
2019). A nem verbalis terapidk, példdul a relaxacid, a stresszkezelés, a mozgasterdpia,
az éber, tudatos figyelemre épiild, megkiizdést segitd programok (példaul MBCR) vagy
a Simonton-tréning gyakran utat nyitnak a verbalis terapidk felé. Ezek a mddszerek
elésegitik a kezelészemélyzet irdnti bizalom kiéptilését, és a terapidk jotékony hatdsai-
nak megtapasztaldsa révén csokkenthetik a pszichoterapias beavatkozasokkal szemben
megnyilvanuld ellendllést és elbitéleteket (Rohanszky et al., 2017).

Szdmos kutatd (Fawzy, 1999; Galway et al., 2012) felhivja a figyelmet, hogy nincs
mindenki szamdara egyforman megfelelé beavatkozas, azt ugyanis a daganat tipusiahoz,
a korlefolyds aktudlis szakaszahoz, a beteg dllapotdhoz, elvardsaihoz és célkitlizéseihez
kell igazitani. F. I. Fawzy (1999) 6sszefoglalé tanulmdnydban a pszichoszocidlis interven-
cidk négy olyan tipusat kiiloniti el, melyeket daganatos betegségek kezelése soran gyak-
ran hasznalnak: ez az edukacio, a megkiizdést segitd modszerek, az érzelmi tdmogatds és
a pszichoterdpia. A legjobb eredmény azonban akkor érhetd el, ha tobb sikon torténik
a tamogatas. Egil A. Fors és munkatarsainak (2011) tanulmdanya szerint emlédaganatos
betegeknél a harom leggyakrabban alkalmazott intervencié a pszichoedukacio, a kog-
nitiv viselkedésterdpia és az érzelmi tamogatast, feldolgozast segit® mddszerek (példdul

csoportterdpidk).

DAGANATOS BETEGEK IRODALOMTERAPIAJA
Az irodalomterapia ,az olvasds és az iras, a szOovegek mentalhigiénés és személyiségfej-

lesztd cély, egyéni vagy csoportos segitd kapcsolatban vald interaktiv felhasznaldsat
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jelenti” (Béres, 2022: 11). Hasonléan mas mlivészetterapidkhoz az irodalomterapia célja
a pszicholégiai tdimogatds, valamint az dnmegfigyelés, onfelfedezés és onkifejezés lehe-
tdségének biztositasa a kliens szdmara. Ehhez az emberi miikodés érzelmi és intuitiv
aspektusait haszndlja, eszkdzoket, kifejezési csatorndkat és nyelvet kindlva. Verbalis

terapiaként az irodalomterdpia expressziv anyaga

egyszerre nyelvi és képi jellegli: a beszélt és irott Hasonléan mas mivaszet-

terapiakhoz az irodalomte-
rapia celja a pszichologiai
tamogatas, valamint az 6n-
megfigyelés, Onfelfedezes
es onkifejezes lehetdse-
gének biztositasa a kliens
szamara. Ehhez az emberi
mukodes erzelmi és intuitiv
aspektusait hasznalja, esz-
kozoket, kifejezesi csatorna-
kat és nyelvet kinalva.

nyelv elemeire — szavakra, mondatokra, szintaxis-
ra — épuld nyelvmivészetet (language arts) hasznél-
ja. Az irodalmi szovegek a szavak kommunikativ,
referencialis és metaforikus ereje, valamint jelen-
tésrétegei révén valnak hatékony onkifejezési esz-
kozzé (Béres, 2024).

Ahogy fentebb targyaltam, a daganatos betegek
szdmdra napjainkban szdmos komplex interven-
cids lehetdség elérhetd. Az irodalomterapia is jol
beilleszthetd ebbe a széles eszkoztarba (G. Toth et
al.,, 2022). A tapasztalatok szerint a klinikai kor-
nyezetben végzett irodalomterdpids csoport tobb

funkciot is betolt, lehet tdmaszcsoport, ellathat

pszichoedukacids funkciodt, s ajanlhat segitd konyveket és filmeket is. Klfoldi tanul-
mdnyokban mar tobbszor targyaltdk az irodalom és a kreativ iras pozitiv hatdsait, még-
pedig az érzelmek kifejezése altal (Fox, 1997), valamint egyre tobb kvalitativ és anekdo-
tikus bizonyiték all rendelkezésre, amely aldtdmasztja ennek az intervencids formanak
a hatékonysagat az egészség és a jollét javitasdban, mind a paciensek, mind a szakembe-
rek szamara. Ha hazankban a klinikai biblioterapia kifejezést halljuk, hagyomanyosan
a pszichidtriai, addiktoldgiai alkalmazdsi korre asszocidlunk. Ezzel ellentétben az iro-
dalomterdpia barmilyen kérhdzi osztalyon vagy szakrendelés keretein beliil végezhetd.
Kivételt képezhet az intenziv osztdly, hiszen a betegek eszméletlensége vagy sulyos fajdal-
ma kizard tényezd. Az onkoldgiai osztdlyok azonban kiemelt helyszinek lehetnek. Ha
a testiink sértilékennyé valik, az egész lénylinkre kihat, kiilonosen ha a helyzet varatlan
és stlyos. Ez a sériilékenység felszinre hozhat olyan félelmeket, kérdéseket, fajdalmakat
vagy akar indulatokat is, amelyekkel a megkiizdés soran a beteg elkeriilhetetlentil maga-
ra marad. Az ilyen — akdar a betegség tiineteit is sulyosbitani képes —, gyakran kimond-
hatatlannak tiind fesziiltségek enyhitésében mar az informécids biblioterapia is segit-
het, mert megoldasi lehetéségeket kinal a nehéz élethelyzetekhez. Azonban a mélyebb
kérdések feltardsaban, az egyéni szenvedés értelmének keresésében az irodalmi szove-
gek vilaga nyujthat segitséget. A terdpids munka nemcsak nyelvet adhat az érzelmek és
gondolatok kifejezéséhez, hanem hozzasegithet az attitlidvaltashoz is, és produktivabb,
konstruktivabb megkiizdési stratégidk kialakitdsa révén elémozdithatja a nehézségek
atkeretezését (G. Téth, 2016).
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G. Toth Anita és Balint Agnes gyakorlati tapasztalatai szerint az onkoldgiai bete-
gek csoportjainak tagjai alapvetéen nem térnek el mas, semleges vagy kulturalis intéz-
ményekben szervezddd csoportok résztvevditdl. A kiilonbség elsdsorban abban rejlik,
hogy a fdjdalom intenzitdsa és az id4 korldtai miatt nagyobb motivacidval vesznek részt
a csoportmunkdaban, valamint a csoportkohézid — killondsen homogén csoportok eseté-
ben — gyorsabban kialakul (Balint, 2024).

A rendelkezésre 4ll6 hazai szakirodalomban nem taldlhato olyan tanulmdany, amely
az irodalomterapiat kizardlag emlédaganatos betegek korében vizsgdlta volna, nemzet-
kozi szinten viszont tobb ilyen tudomanyos kozlés is fellelhetd. Johanna Holopainen
és Juhani Thanus (2024) tanulméanyukban 6sszefoglaltdk egy tizennyolc alkalmas inter-
aktiv irodalomterdpias folyamat tanulsagait. A csoportfolyamat sordn olyan szovegek-
re fékuszaltak, melyeket emlédaganat-taléld ndk irtak. Az eredmények azt mutatjak,
hogy a csoportban kialakult 1égkor lehetdvé tette az érzelmek kifejezését, a résztvevdk
megoszthattdk egymdssal érzéseiket és tapasztalataikat. Megélték, hogy megértést, ta-
mogatast kapnak, és 8k maguk is ezt nytjtottak mdsoknak. Az (iléseken sziiletett {rasok
alapjan lathatova valtak a tilélés, a tovabblépés, a sajat eréforrdsok felismerésének és

a jovBbeni cselekvési lehetdségek megtalalasanak utjai.

AZ IRODALOMTERAPIAS CSOPORTUNK TERVEZESE ES MODSZERTANA
Jelen tanulmany egy olyan hatalkalmas irodalomterapids csoport tapasztalatait mutatja
be, amelyet emlédaganatos nék szamara dolgoztak ki. A csoport 2025 telén miikodott
a Pécsi Tudomanyegyetem Onkoterapias Intézetében. Zart formaban, heti rendszeresség-
gel zajlottak az tilések. A betegeket tobbféle médon toboroztuk, plakiton, kozosségimé-
dia-oldalakon, valamint az Onkoterapids Intézet pszicholéguskollégdinak segitségével.

A csoport hat résztvevdvel indult el, egyvalaki morzsolddott le az elsd tilés utan,
igy végiil ot csoporttag vett részt a teljes folyamatban. Az életkori eloszlas 45 és 64 éves
kor kozott volt. A betegségiiket tekintve igen valtozatos volt, hogy ki-ki a betegség mely
fazisdban jar. Voltak, akik mar tdl voltak egy vagy akar két miitéten, masok nemrég
kaptik meg a diagnézist, és még kezelésekre jartak, illetve olyanok is voltak, akik mar
maguk mogott hagytdk a betegség intenzivebb szakaszét, és a korrekcids beavatkozasra
varakoztak. Valamennyien hasonlé motivacidval érkeztek a csoportba: leginkabb a ki-
vancsisag hajtotta dket, valamint az dnismereti igény és a betegséggel vald adaptivabb
megkiizdés vagya.

A csoport tervezése és koncepcidjanak kialakitdsa soran elsésorban a szakirodalom
szolgélt kiindulépontként. Az egyes iilések tematikdja az onkopszicholdgia teriiletén
kiemelt jelentdségli témakorok szerint szervezddott. A terdpids célok meghatarozasakor
a daganatos betegséggel vald megkiizdés f6 tényezdi és a ndiséget érintd alapvetd kérdé-
sek szolgaltak kiinduldpontként. Az elsédleges terdpias célok elérése jelentette a foglal-
kozasok f6 fokuszat. A masodlagos célok kedvezd hatasként jelenhettek meg a folyamat

soran, de nem tartoztak a legfontosabb torekvések kozé.
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Az elsddleges terapias célok a kovetkezdk voltak:

+ az Oonismeret fejlesztése;

»  megkiizdési stratégiak azonositasa;

+ abelsd eréforrasok felismerése;

+ pozitivabb testkép fejlesztése;

+ hala 4térzése.

Maisodlagos terapids célokként az aldbbiak jelentek meg:

+ szocialis kompetencidk fejlesztése;

+ akreativ dnkifejezés fejlesztése;

+  humor atélése.

A szovegeket tobb szempont alapjan valasztottuk ki. Béres Judit szerint ,az a szo-
veg lesz terdpids szempontbdl megfeleld és hatékony, amely alkalmas arra, hogy sajat
élményt hivjon eld, belatasokhoz vezesse az embert, a személyiséget gazdagitd hatdsu
terapids beszélgetések és frasgyakorlatok katalizatorava valjon” (Béres, 2017: 115). Az
irodalomterapids csoport munkdajat megalapozé mivek kivalasztasakor olyan, féként
kortars versek és novellak keriltek elStérbe, melyek az Onismeret, a ndiség, az eréfor-
rasok és a tarsas tamogatas témakorét jelenitik meg (1. tdbldzat). Fontos szempont volt,
hogy a miivek konnyen befogadhatdk, ugyanakkor tartalmilag gazdagok legyenek,
mivel a csoport meghirdetésekor tobbszér hangstlyoztuk, hogy irodalmi eléképzettség

nem szitkséges a jelentkezéshez.
1. tdbldzat: Az tilések témdi és a vdlasztott szovegek annotdcidja (sajdt szerkesztés)

Ulés Téma Szdveg

Turi Timea: A nék taskai (2013)

Avers a ndk életének hétkdznapi, mégis fontos és sulyos részleteit ragadja meg

a taska szimboluman keresztll. Felsorolasszerl szerkezete révén valtakozva jelennek

meg benne konkret es szimbolikus tartalmak, amelyek lehetdseget adnak arra, hogy
Bevezetes, a csoporttagok mas-mas elemekhez kapcsolodjanak. A vers nyelve letisztult, ami
ismerkedes erOsiti a hetkdznapisag erzetet, emiatt bevezeto foglalkozasra is megfeleld lehet

Bemutatkozasra kivaléan alkalmas, a taska motivuman keresztul, annak szimbolikus

Jtartalmaval” egyUtt. A kéltemeny lehetdseget ad arra is, hogy a résztvevok

megismerkedjenek a szimbolikus gondolkodassal és az irodalmi szévegekkel valo

elmenyszintd munkaval

Toth Krisztina: A lélek megatest (2007)

A széveg kézeppontjaban a ndi test es folyamatos valtozasa all. Ezaltal

a csoporttagok nemcsak a testukhoz fUzédoé viszonyukrol, de az dregedésrdl, az
életrélis meg tudjak osztani tapasztalataikat, érzéseiket. Ezek a temak szorosan
osszefonodnak a tarsadalmi elvarasokkal és a szemeélyes identitassal is. A ndi test
és valtozasa kuldndsen erzekeny téma lehet, életszakasznak és élethelyzetnek
megfelelden.

Testkép, ndiség,
tarsas szerepek
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Ulés Téma Szdveg

A csillagszem( juhasz

Egy klasszikus magyar nepmese, amely sokretlen felhasznalhato. A féhos kulonféle
probakat all ki, s kdzben nem mond le dnmagarol. A juhaszt belsoé erdforrasai - az
onbizalom, az igazsagerzet, a talalekonysag, az erkélesi szilardsag, a humor es

a lelkierd - vezetik gydézelemre, nem pedig a tarsadalmi rang vagy a fizikai eré.

A mese olvasasa soran raismerhetink, hogy belsé ertekeinknek — amelyeket
magunkban hordozunk - nagyobb hatalmuk van, mint a ktlsé kérulményeknek.

A belsoé erdforrasokon kivul a mesehez kapcsolodo tema lehet meg az dnazonossag,
az dnbecsUlés, a szabadsag és a belsé fuggetlenseg kérdése is.

Belso erdforrasok,
megkuzdes

Vessey Miklos: Lerakodik (2013)
Avers a belsd klizdelmek és terhek, érzelmi sulyok fokozatos lerakodasat abrazolja.
Egy folyamatot kévethetlink vegig szimbolikus kepeken keresztul. A lerakodas”
kifejezés tobb értelemben is értelmezhetd: lehet sz6 érzelmi vagy pszichologiai
Tarsas tamogatas, terhekrol, de fizikai kimerultsegrolis, amelynek soran az elme vagy a test
kapcsolatok tulterhelodik. A vers a mindennapi életben felhalmozodo terhekrél szol, amelyek
nemcsak fizikai €s psziches nehézsegeket okoznak, de tarsas kapcsolatainkat is
nagyban befolyasoljak. A mU altal a csoporttagok ranézhetnek azokra a tényezokre,
melyek a sajat mindennapi eletukre ,rakodnak le', es arra, hogy ezek mikent
befolyasoljak a kapcsolataikat.

Turi Timea: Talalkozas egy fiatal lannyal (2017)
Avers egy flatal lany és a beszéld kdzotti talalkozast abrazolja. A talalkozas nem
csupan fizikai, hanem szimbolikus is, hiszen a fiatal lany egy bizonyos eletszakasz, az
ifjlusag, a tisztasag és a lehetésegek megtestesitdje. A talalkozas soran nemcsak egy
5 Eletdt, jovo szemelyrél van szo, hanem egy olyan lelkiallapotrolis, amely a felnoves, a valtozasok
€s az Ujrakezdes erzeseit kozvetiti. A vers kivaloan alkalmas arra, hogy a csoporttagok
a generaciok kozotti kulonbsegekrol, parhuzamokrol beszelgessenek. Az idd
kilonbdzo dimenzidinak segitségével ranézhetnek a multjukhoz fliz6dé érzelmeikre,
és terveket széhetnek a jovore nézve.

Szabo T. Anna: Luktetes (2018)

Avers f6 temaja az elet allando mozgasa, ,lUktetese’, amely a testi-lelki ritmus,

a szivveres es az elet impulzusainak motivuma. Az elet allando ritmusaban benne
van az elengedes, az Ujrakezdes, valamint a fajdalom es a gyogyulas folyamata.
Avers a természet ciklikussagat és a személyes fejlédést is hangsulyozza.
Feldolgozasa soran a csoporttagok megvizsgalhatjak, hogyan élik meg belsé
lUktetésUket - a vagyakat, félelmeket, szukségleteket. Egy folyamat lezarasaként
is megallja a helyet, dallamossagaval nagyon meghitt alapot ad a beszélgetesnek.
Témai kozott szerepelnek az élet fontos kérdései, ezaltal az dnismereti munka
allomasai is: ez alkalmat ad az dsszegzesre, a tapasztalatok megosztasara és

a kitekintesre.

Lezaras,
Osszegzes

A csoportiilések hasonld struktira mentén épiiltek fel, egy-egy elére meghatarozott
téma szerint. Az alkalmak jellemzéen valamilyen bemelegit, rdhangolé gyakorlattal
kezdédtek, tobbnyire asszociacids kartyak (Dixit, OH-kartya) segitségével, ami elSsegi-
tette a hangulat kialakitdsat, a résztvevék megérkezését az ,itt és most”-ba, valamint
a napi téma fokozatos megismerését. Ezutan kovetkezett a szoveggel vald munka. A cso-
portvezetd felolvasta a verset, mesét vagy novellat, majd a résztvevdk kozosen reflek-
taltak az olvasottakra, akarcsak egymas megosztdsaira és viselkedésére. A masfél éras
alkalmak célja, hogy az olvasmanyok és a kozos gondolkodas révén felszinre keriiljenek
a résztvevdk sajat élményei, igy tAmogatva onmaguk és problémadik j megértését, vala-
mint a pozitiv irdanyd valtozast. A kozos olvasds, a reflexiok és az érzelmileg megtartd
csoportlégkor egyutt biztositjak az dnismereti fejlédést (Béres — Sttdné Zoboki, 2015).
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Az irdsgyakorlatok is fontos részét képezték az iiléseknek. Ezeket a kreativ frasokat vagy
zarasként, vagy otthon készitették el a részvevdk. Kiemelt szempont volt, hogy mindig
legyen lehet8ség reflexidra az elkésziilt alkotasok-

kal kapcsolatban, és a csoporttagok igény szerint Az irodalmi szévegek

meg is oszthassak {rdsaikat. Az frasgyakorlatok metaforikus és szimboli-
esetében soha nem az esztétikai mindség volt a 1é- kus rétegei lehetéve tették,
nyeg, hanem az Onreflexids folyamat, ahogyan az hogy a résztvevék biztonsa-
élményt sikeriil nyelvbe, szavakba forditani, a te- gos tavotsagbot kdzelithes-
rapia soran keletkezett akar nehéz érzelmeket for- sék meg sajat torténetiket,
madba onteni, ami esélyt teremt a szOveg {rdja szd- mikézben a csoport meg-
mara, hogy megértse az érzelmi élménnyel kapcso- tarto kozegében Uj nézo-
latos gondolatait és érzéseit (Pennebaker, 2005). Ez pontokhoz és belatasokhoz
a struktira — bemelegités, szovegfeldolgozas, kozos juthattak.

reflexio, irds, megosztds — a bizalomépitést, a belsd
eréforrasok mobilizalasat és a személyes élmények
feldolgozasat egyarant szolgalta. Az irodalmi szovegek metaforikus és szimbolikus réte-
gei lehetévé tették, hogy a résztvevdk biztonsigos tavolsiaghdl kozelithessék meg sajat
torténetiket, mikozben a csoport megtartd kozegében 11j nézépontokhoz és belatasok-
hoz juthattak.

EREDMENYEK
Az aldbbiakban a csoportfolyamattal kapcsolatos megfigyelésekre, a miikodés hossz-
metszeti elemzésére, valamint a csoport teljes életciklusat és dinamikait érintd értelme-
zésekre kertil sor.

Mint emlitettem, a csoport viszonylag kis 1étszammal indult el. A csoportkohézié mar
a kezdetektdl figyelemre méltd gyorsasaggal erésodott. Ez a homogenitdasnak is koszon-
hetd volt, hiszen egy dolog minden csoporttagban megegyezett: a betegségiik. A csoport
aktivitdsa a kezdetektd] magas volt. A csoportszerepek mar az elsé alkalommal kezdtek
kialakulni, de a folyamat soran élesedett ki, hogy ki a kissé visszahtizddo, a vicces vagy
akar a bolcsességeket megosztd csoporttag. Tekintettel a csoport rovidségére koran be
kellett 1épni a munkafézisba. A mdsodik alkalom témadja eldsegitette a terdpids folya-
mat elinduldsit. Komoly terdpids munka kezdédott el, amely kitartott a csoport végéig.
A csoporttagok mellett a csoportvezetd szerepét is ki kell emelni. Kezdetben hatarozot-
tabb irdnyitdsra volt sziikség, tobb segitd kérdést kellett feltenni, de nagyon hamar raér-
zett a csoport, hogy egymassal beszéljenek, kapcsolddjanak, és reagiljanak egymadsra.
A verbdlis aktivitdsuk kimagasléan jo volt. Ezek utan a csoportvezetd mar csak facili-
talta az alkalmakat, kérdésekkel mélyitett egy-egy témat, és visszatitkrozte a helyzeteket,
ha sziikség volt erre. Beavatkozni ritkan kellett a csoport interakcidiba, mert ha nem
is az tlésre tervezett témardl beszéltek, a felvetett kérdésnek helye volt a terapidban.
A harmadik {ilésen a humor atmenetileg elvitte a fOkuszt, és harité funkciot kapott.
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Ekkor a vezetd az dnismereti munka irdnyaba terelte a fékuszt. A tagok empatikus és
tamogatd mdédon viszonyultak egymdshoz. A csoportszabalyok betartdsa — egy egyszeri
késést leszdmitva — nem okozott nehézséget. A résztvevdk kordbbi — egyéni vagy csopor-
tos — terdpids tapasztalata elésegitette, hogy a csoportfoglalkozasok soran konnyebben
nyiljanak meg mélyebb témakban.

A 2. tdbldzat a csoporttagok {rasgyakorlataibdl valogatott idézeteket tartalmaz, ame-
lyek jol illusztraljak a terdpids céloknak megfeleld valtozasokat és az donismeret fejld-
dését.

2. tdbldzat: A csoporttagok trdsai és azok kapcsoldddsa a terdpids célokhoz (sajdt szerkesztés)

Idézet

,Ha tjrakezdhetném, nem engedném, hogy magukkal
ragadjanak az apro, kicsinyes dolgok. Ertelmetlen
vitakbol azonnal Riszallnek. Sokkal kevesebbet
aggodnek a masok es a sajat dolgaim miatt is. Csak
magamnak szeretnek megfelelni

Terapias cél

Onreflexié; az dnismeret
fejlesztese; megkuzdesi
stratégiak azonositasa

Medfigyelt valtozas

Felismerte korabbi
stresszforrasait,
tudatosan valtoztat
a reakcioin, javult

a megkuzdesi
kepessege.

,Talan azzal kéne foglalkozni, hogy a belso
csomagjainkat lepakoljuk, és lazan, kénnyd leptekkel
haladhassunk a sajat ritmusunkban az utunkon.”

Onreflexié;

belsé eréforrasok
felismerése;

az Onismeret fejlesztése

Felismerte sajat belso
gatjait, tudatosabban
kezeli belso6 eréforrasait,
Onismerete fejlodott

,Legyek jelen, csindljam azt, amit szeretek, szanjak tébb
idot es figyelmet azokra, akiket szeretek, akik kézel
allnak hozzam.. Fejlodjek, tapasztaljak, uj elmenyekkel
gazdagodjak. Legyen nagyobb a kiallasom magamert.”

Az dnismeret fejlesztése
(tudatos jelenlét),
szocialis kompetenciak
fejlesztese

Novekedett

a tudatossag, a jelenlet,
a kapcsolatokra forditott
figyelem es a személyes
kiallas kepessege.

,Kedves Testem! Mindketten élni szeretnénk. En

a boldogsagot, az elegedettseget keresem mindennap.,
holott vannak térvenyeid, amiket nem szabadna
athagnom. Tavaly fellazadtak bizonyos épitékdvek, amik
onallo naprendszerrel mdikrodnek.. nem kRimeltek. Halas
vagyok neked, és egyben bocsanat a konydrtelensegert.
Hihetetlen, hogy mindent Riheversz. A jovoben szeretnék
egy olyan harmoniat teremteni, ami mindkettonknek
megfelel”

Az dnismeret fejlesztése;

pozitivabb testkép;
belso eréforrasok
felismerése; hala
aterzese

A testhez fUz6do
kapcsolat és elfogadas
fejlodott; tudatosabba
valt a test és az
keresese; halara es
egyuttmUkodésre
reflektal.

A tabldzat alapjan lathatd, hogy a csoporttagok irdsai tobb szinten is reflektdlnak
a terapias célokra, jol illusztraljak az onismereti fejlédést, a belsé eréforrasok felismeré-

sét, valamint a pozitivabb testkép kialakuldsat.

VISSZAJELZES

A hatodik, zaré alkalom utan minden résztvevd visszajelzd kérdéiv kitoltésével értékel-
te a csoportfolyamatot és a terdpias munkat. A kérddivet gy allitottam Ossze, hogy az
Onismereti és a terdpids munka hatékonysagardl, az egyéni megélésekrdl, illetve maguk-

rél a csoportalkalmakrdl, a felépitésiikrdl, a gyakorlatokrdl és a szovegekrdl egyarant
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visszajelzést nydjtson. A valaszok elemzése is ravilagit a tagok szubjektiv élményeire

és a terapia személyes hatdsaira. Ezt a leginkabb talan néhany rovid idézet mutatja be:
»Meglepetésszerii volt, hogy rosszindulatii daganattal diagnosztizdltak is tudnak jokedviiek
lenni, nehezebb téma esetében is tudjdk egymdst tdmogatni egy-egy pozitiv hozzdszdldssal,
élmény megosztdsdval, és egy terdpidn a nehéz témdk ellenére jelen lehet a viddmsdg.”
»Nagyon fontos volt a levél, amit a jovdbeli énemnek irtam. Biztos, hogy tjra meg vijra eld
fogom venni. Megnyugtatd volt szembestilni a fiatalkori énemmel is, és hogy nemigen vdltoz-
tatnék rajta. Hatdrozottan javult az énbecsiilésem.”
,Bdtortalanul kezdtem, de 1igy érzem belejottem, élveztem a bizalmat, megnyiltak a folyama-
tok bennem. Néha nehéz volt megfogalmazni a gondolatokat, annyira gyorsan jottek, kava-
rogtak... mindenrdl eszembe jutott egy mdsik gondolat, szinte ldzba hozott egy-egy gondolat-
menet. Izgalmas felismerések voltak.”
L,Oriilok, hogy lehetdségem volt részt venni a terdpidn, és igy irdnyitottan koncentrdlhattam
magamra. Egyediil nem ment volna. Nemcsak a taldlkozdsokon, de a kéztes napokban is
foglalkoztam a versekkel, a szovegekkel, vijragondoltam, beszélgettem réluk a csalddban, ba-
rdtokkal. Nyitottan fordultam a sajdt és a csoporttagok érzései, gondolatai felé.”
wMegerédsitett a pozitiv gondolkoddsban, dolgokhoz valé hoxzddlldsban, énmagamért valé
kidlldsban. Megtapasztalhattam, hogy betegséggel is van élet, életkortdl fiiggetleniil lehetiink
jokedviiek, aktivak, tevékenyek, de ér semmit sem csindlni, nemet mondani, rosszkedviinek

lenni...”

OSSZEFOGLALAS, ZARSZO

Az irodalomterapia alapvetd célja a résztvevék Onismeretének és érzelmi feldolgozd
képességének fejlesztése, amely egyetemes terapids értékeket hordoz, és minden célcso-
portban kozos alapként jelenik meg. Ugyanakkor a csoport Osszetétele, az élethelyzetiik,
valamint a felmeriil® problémak jellege nagyban alakitja a terdpids munka tematik4jat
és kereteit. Ezek a sajatossdgok hatarozzak meg, hogy mely témak és milyen irodalmi m-
vek kertilnek fokuszba, hogy a folyamat a lehetd legjobban igazodjon a résztvevdk egyé-
ni és kozos szitkségleteihez. Jelen csoportfolyamat sordn belelathattunk az emlédaganat-
tal kiizdd nék élményvilagaba, megismerhettitk nehézségeiket, gondolataikat. Az tilése-
ken kozosen olvasott szovegek dltal a résztvevdk képesek voltak felismerni és megérteni
a sajt érzéseiket, élményeiket. Ez el®segitette az onreflexiodt, az érzelmeik azonositdsat
és feldolgozasat, tehat az Onismeretet. A csoportterdpia fontos része a tarsas tAmogatas,
a kozosségi élmény; az egymads irant tanusitott megértés és a kozos munka hozzajarult az
Osszetartozas érzéséhez és a motivacidhoz. Ez nem sziilethetett volna meg a biztonsigos
és tAmogatd érzelmi 1égkor nélkiil, amelyben az onfeltaras megvaldsulhatott.

A pécsi emlddaganatos betegeknek tartott elsd irodalomterdpids csoport haté-
konysaginak legjobb bizonyitéka a résztvevdk pozitiv visszacsatoldsa. Elmondhatd,
hogy a terapia hatdasaként mélyebb onismeretre tettek szert, nyitottabba viltak a sa-
jat érzelmeik felé, és képesek voltak Uj megklizdési stratégidkat alkalmazni. Csokkent
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a szorongasuk, nétt az Onelfogadasuk, ami a mindennapi életben is megmutatkozott.
Mindezek alapjdn a csoportfolyamat tapasztalatai hozzdjarulhatnak az onkoldgiai bete-
gekkel végzett pszicholdgiai munkahoz, killonos tekintettel arra, hogyan tamogathatjak
a ndk lelki és pszicholdgiai alkalmazkodasat a betegséghez, valamint hogyan erdsithetik
meg ndi identitasukat kihivast jelent® helyzetitkben. Jelen tanulmény bemutatja, hogy
az irodalomterapia alkalmazdsa révén hogyan lehet fejleszteni a betegekkel folytatott

pszicholdgiai intervencidk hatékonysagat, és hozzdjarulni a ndi o6nkép erdsitéséhez.

KITEKINTES

A bemutatott irodalomterapids csoportfolyamat pozitiv tapasztalatai alapjan érdemes
a modszert a pszichoszocidlis intervencidk sordba illeszteni, akar tovabb finomitva,
hogy minél jobban illeszkedjen az emlédaganatos nék specidlis igényeihez. Kiillénosen
érdemes lenne mélyebben vizsgalni a terdpids folyamat hosszi tdvd hatdsait, példaul
a megkiizdési stratégidk tartdssdgat és az onelfogadas fenntartdsat a kezelés killonbozé
szakaszaiban. Kiemelt célként fogalmazddik meg, hogy az irodalomterapia mint pszicho-
szocidlis intervencid orszagos szinten minél tobb érintett szdmdra valjon elérhetdvé,

akar személyes, akar online formaban.
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“Every Life Story Is Worth a Novel”
A Bibliotherapy Group Supporting Women
with Breast Cancer

ABSTRACT

Breast cancer is the third most common type of cancer worldwide, imposing
both physical and psychological burdens on those affected. The course of
the illness can trigger an emotional crisis, making psychological interventions
particularly important. This study presents a six-session bibliotherapy group
program developed for women with breast cancer, aimed at supporting
emotional processing, enhancing coping strategies, and strengthening female
identity. Literary texts, symbols, and writing exercises facilitated self-reflection
and the integration of personal experiences. Results indicate that the program
helped participants process emotions, particularly regarding body image

and self-esteem. These findings support the applicability of bibliotherapy

in the psychosocial care of oncology patients, contributing to more patient-
centered care and offering practical guidelines for designing psychological
interventions.

KEYWORDS: bibliotherapy, breast cancer, self-awareness, intervention, coping

LASZLO REKA | Okleveles pszicholdgus, irodalomterapeuta. Szakmai érdeklédése - mind
kutatasi, mind gyakorlati terepen - az emlédaganatos ndk tamogatasara iranyul.
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LADONYI ZSUZSANNA - PELYVAS ESZTER PANKA

Latni és lattatni — a vizualitas
kiaknazatlan lehetGségei

a segitd munkaban

TANULMANY DOI: 10.56699/MT2025.4.7

ABSZTRAKT

Tanulmanyunk celja, hogy rairanyitsa a figyelmet a vizualitasban rejld, eddig
kevesse alkalmazott innovativ modszerekre, amelyek hozzajarulhatnak a szak-
emberek és klienseik kozotti mélyebb kapcsolodashoz és a segitdk jolletehez
is kreativitasuk megelése altal. A szakirodalom feldolgozasa mellett bemutatjuk
sajat tapasztalatainkat, kulonds tekintettel az ,Otthonra talalni a miveszetben”
cimu projektre. E programban muveészetterapias alkotasok, fotok es kiallitasok
a fototerapia lehetéségeire és a képi eszkdzok sokoldalusagara, valamint
ismertetiink egy sajat fejlesztesl, mesterseges intelligencian alapulo, vizualis
segitd modszert. A vizualitas eszkdzei Uj tavlatokat nyithatnak a kreativitasban,
az érzelmi hozzaférésben és a belsd erdforrasok mozgositasaban - mindezt

a latas mint elsddleges erzekelési csatorna réeven. Célunk inspiraciot nyujtani

a gyakorlati szakembereknek, fokozva a segites eredmenyessegenek lehetd-
seget.

KULCSSZAVAK: vizualitas, innovativ modszerek, fototerapia, mesterseges
intelligencia (Al

digitalizacié koraban vizudlisan tultelitett vilagban éliink, s a képek egyre inkabb
atveszik az tzenetkozld szerepet a szavaktol (Mitchell, 2007). Agyunk nem egyfor-
man dolgozza fel a killonbozd csatorndkon érkezd ingereket. A képi ingerek sok-
kal részletgazdagabb és gyorsabban dttekinthetd informaciét adnak (példaul egy kép egy
pillanat alatt tobbet kozolhet, mint egy hosszabb mondat). A latas adja a legtobb gyors
informaciét, amelyet a szavak altal lehet mélyiteni, cizellalni és tobbféle értelmezéssel

megtolteni.
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A kommunikécié korunkban szdmtalan esetben az online térbe kertilt at. A digitélis
feltileteken killonosen sok képi inger ér minket. A modern ember rovid idé alatt tobb vizua-
lis ingerrel taldlkozik, mint a kordbbi korok embere egész életében (Garaczi, 2005). Ennek

a jelenségnek az arnyoldalai mellett sok lehetdsége is

A vizualitas tudatosabb be-
emelese a segitd munkaba
pedig nemcsak a segitd
szakemberek szamara je-
lentheti a megujulas lehe-
toéseget, hanem a hatéeko-
nyabb, celzottabb segitség-
nyujtast is magaban rejtheti.

van, amelyet a segit® szakmak tapasztalataink sze-
rint kevéssé hasznalnak ki. Szdmos tanulmany szél
a szocialis segitd szakemberek eszkoztelenségérdl,
kiégésérdl vagy kifaradasardl (Szazné Orosz, 2023;
Mak et al., 2020), épp ezért sziikség van a kreativ se-
gitd mddszerek irdnti nyitottsag felkeltésére. A vizua-
litas tudatosabb beemelése a segité munkdiba pedig
nemcsak a segitd szakemberek szdmdra jelentheti

a megujulds lehetdségét, hanem a hatékonyabb, cél-

120

zottabb segitségnyujtast is magaban rejtheti. Egy friss
kutatds szerint a fiatalok megszélitdsakor kiillonodsen meghatarozé az adott tartalom vizualis
megjelenése, példaul ha mentalis segitséget keresnek az interneten (P. Szilczl et al., 2025).

EGY VIZUALITASRA EPULG,

TARSADALMI INTEGRACIOT EROSITO PROJEKT TAPASZTALATAI

A képek éltal hordozott, tomoritett tizenetek kozvetitése a fokusza az aldbbiakban is-
mertetett projektiinknek is, mely alapvetden az alkotdson 4t indit el gydgyitéd folyama-
tokat, az alkotdsi folyamat képi dokumentalasan és az elkésziilt miivek bemutatdsian
keresztil adja 4t a f6 lizenetét, miszerint minden ember értékes. A magyar nyelvben
a ,képessé tétel” kifejezés gyokere a kép szd. Akkor valunk képessé a cselekvésre, ha el
tudjuk képzelni, vizualizdlni tudjuk a magunk szdmadra, amit szeretnénk. Ha él egy kép
a kliensben arrdl, amit szeretne, akkor sokkal inkabb képes elérni, megvaldsitani. A se-
gitd szakember feladata a kliens képessé tétele, amelyhez sziikséges, hogy megsziilessen
a pozitiv (én)kép a segitségre szoruld emberben.

A belsd otthon képének megtaldlasat segitette az ,,Otthonra taldlni a mivészetben”
cfmi projekt, amely 2023-ban valdsult meg Veszprémben a VEB2023 Zrt. tamogatasa-
val, az Eurdpa kulturalis févarosa programsorozataban. Ennek sordn a Magyar M4ltai
Szeretetszolgalat veszprémi Befogadds Hazaban él6 otthontalan emberek kertiltek a fo-
kuszba egy komplex, hdrom pillérbdl allé segitd beavatkozas keretében (www.otam.hu).

Az elsé pillér tizenot alkalombdl dllé mivészetterapids foglalkozassorozatot jelen-
tett, amely heti rendszerességgel valdsult meg a Katarzisz Komplex Miivészetterdpias
Modszerrel. Az Antalfai Marta 4ltal kidolgozott eljaras segitségével a komplex miivészeti
terapeuta vezette csoportfolyamatban a résztvevok killonbozd technikdkkal festettek,
rajzoltak, agyagoztak, amit a kivalasztott zenék és versek meghallgatédsa inspiralt (An-
talfai, 2016). A védett, biztonsagos, batorité kozeg teret adott nekik az dnmagukhoz

kapcsolddds mélyebb megélésére, a hozzdférésre olyan belsé tartalmakhoz (dlmokhoz,
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gyerekkorhoz, vagyakhoz), amelyek a mindennapi intézményi élet keretei kozott héctér-
be szorulnak. A negativ érzések kifejezését is segiti a mddszer, hiszen az alkotds soran
hasznalt fehér lap ,mindent elbir”. A kliensekben 1év6 belsé képek kiviilre emelése le-
het8séget ad a tavolitdsra, a tisztabb és teljesebb kép latasara.

A nonverbalis mddszer kifejezési nehézségekkel kiizdé kliensekkel végzett munkara
is alkalmas eszkoz lehet, illetve a nehezen hozzaférhetd belsd képek is felszinre keriilhet-
nek altala. A leiras alapjan egyszertinek tiind mddszer azonban kiillon szaktudaést, tobb-
éves képzettséget és gyakorlatot igényel. A killonbozé segitd szakemberek szamara adott
a lehet8ség, hogy miivészetterapeuta szakemberrel egylitt dolgozva a vizualitds eszkdzét
is bevonjak segitd modszereik repertodrjdba, illetve egyes kisebb elemeit alkalmazzak.

Az ,Otthonra talalni a mvészetben” cimii projekt sikere mogott tobb tényezd Allt:
a médszer; Quirin Agnes komplex miivészeti terapeuta személye, felkésziiltsége; a ko-
z0sséggé koviacsolddd csoport, azaz a jotékony csoporthatds; illetve a csoporttagok meg-
élései. Kordabbi tanulmanyok (Ladonyi, 2023; Ladonyi—Quirin, 2023; Ladonyi, 2024)
Osszegzik a tapasztalatokat, ugyanakkor jelen irds szempontjabdl fontos kiemelni a vi-
zualitas hatdsat a képessé tétel (empowerment) vonatkozasiban. Az alkotdmunka nem
az esztétizdldsra, a rajztuddsra, a mlivészi érzékre fokuszal, mégis a cselekvési képességet
hozza eld. Az a csoporttag, aki az elsé foglalkozds elétt kiszolgdltatottan, mozgdsaban
korlatozva még kérhazban fekidt, az elsd alkalomtdl megélte, hogy képes vonalat hz-
ni, szineket festeni a papirra. Ennek élménye, az alkotds 6rome katartikus volt szamara.

A masodik pillért az jelentette, hogy a csoporttagokkal, az alkotdkkal megbeszélve
kivalasztottuk azokat az alkotdsokat, amelyeket kidllitottunk a nagykozonség szamdra.

2023-t61 6sszesen hat kiallitasra keriilt sor.

A képi tizenet tovabbitdsa nemcsak az alkota- A segité szakember felada-

ta a kliens kepesse tetele,
amelyhez szukseges, hogy
megszulessen a pozitiv
(en)kep a segitsegre szoruld
emberben.

sokon keresztiil valdsult meg, hanem fotdk altal
is. Elbre tervezett, tudatos médon a tizenot alka-
lom soran miivészeti értékii fényképek is késziiltek
az alkotds folyamatardl. Ezeket a fotdkat részben
egy 0nallé kiallitason lehetett megtekinteni, rész-
ben a hajléktalan alkoték festményeivel egyiitt.

A fényképek erdsitették, illetve értelmezési keretbe
helyezték az alkotasokat. A képek lényegre toréen kozvetitették az Gizenetiinket: a tar-
sadalom peremén, otthon nélkiil él6 emberek is képesek értéket létrehozni, s a képe-
ken keresztil megszdlitani a tobbségi tarsadalmat. gy kertltek a segitségre szoruldk az
emberi méltdsigot kiemeld, értékteremtd szerepbe, csokkentve a tarsadalmi tavolsdgot,
a kirekesztést, feloldva az ala-folé rendeltségi viszonyt.

A festés, az alkotads, a szinek, a formak hatottak az alkotdkra, de mivel csoportosan
dolgoztak, egymas képei is hatottak rdjuk. A megsziiletett miivek és a fotdk kertiltek hir-
vivé szerepbe. Tobb irdnyba haté tényezdiket az I. dbra mutatja be a masodik pillérként

megvaldsult kidllitds vonatkozdsaban:
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1. dbra: Az ,,Otthonra taldlni a mitvészetben” projekt mdsodik pillére hatdsmechanizmusdnak
sematikus dbrdzoldsa (sajdt szerkesztés)

Az alkotdkra 6ridsi hatast gyakorolt, hogy sajat miiveiket kiallitétérben lathattak.
A kidllitast megtekintd érdeklédddkben a képek 4ltal j Osszekapcsolddas, képzettarsitas
sziilethetett meg: a ,hajléktalan ember — értéktelen” helyett ,hajléktalan ember — érté-
kes, értéket teremtd”. Ez az 4j képzettarsitas a hajléktalan alkotdkban is létrejohetett,
akiknek sokszor negativ énképiik a gatld tényezdje annak, hogy képesek legyenek val-
toztatni, fejlédni, kilépni a tanult tehetetlenség allapotabdl.

Harmadik pillérként az elsé és masodik pillérhez kapcsolédd muzeumpedagdgiai
foglalkozdsok, lakossagi férumok valdsultak meg. A muzeumpedagdgiai foglalkozasok
célcsoportjat felsd tagozatos és kozépiskolas didkok jelentették, azzal a céllal, hogy a tar-
sadalmi integraciot erdsitd tizenetiink még hatasosabban jusson el ajové nemzedékéhez
a vizualitas eszkozét hasznalva, képi tizeneteken keresztil, beszélgetéssel, alkotdssal egy-

bekotve. A lakossagi férumok is ugyanezt a cél szolgaltak a felnétt lakossag korében.

FOTOTERAPIA, TERAPIAS FOTOGRAFIA,
FOTOVAL DOKUMENTALT ONELETIRAS
Egy masik vizualis segitd modszer specidlis eszkoze szintén a fénykép, de mas fokusszal.
A fotdk elemzésére épiild fotdterdpia megalkotdja Judy Weiser. Akar egy kép a csaladi
fotéalbumbdl, akar egy szabadon valasztott fénykép sokat elmond a kliensrdl, az 6t
foglalkoztatd témakrdl, illetve utat nyithat olyan kérdések atbeszéléséhez, amelyek mas

modon taldn nem merilnének fel.
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Weiser észrevette, mennyire eltérd az emberek észlelése egy fényképrdl, mennyire
mast lat mindenki, és mast tart fontosnak. Ugyanigy mas-mads érzéseket hiv el egy vi-
zualis inger mindenkiben, akar olyanokat is, amelyeket szavakkal nehezebb kifejezni.
A fotdk tikrot tartanak elénk: valdjaban azt latjuk, ami benntink van. Ezért lehetséges,
hogy mindenki mashogyan értelmez egy képet. Ha a személyes kornyezetiinkben meg-
figyeljitk, milyen képeket helyeztiink el magunk koriil, mér ez is érdekes felismeréseket
eredményezhet. Emlékek és érzések tarulhatnak fel. Judy Weiser a fényképeket ,hidnak”
nevezi, amely a tudattalanunkhoz vezet. A fotdterapia £6 célja, hogy a fényképek elem-
zésével a kliens mélyebb Onismeretre tegyen szert, javitsa kapcsolatait, tarsas kommuni-
kaciojat és lelkiallapotat oly mdédon, amely tilmutathat a verbalis tandcsaddson.

Fontos, hogy a fotéterdpiat képzett szakember alkalmazza. Hatalmas szerepe van,
hogy jél irdnyitott kérdéseket tegyen fel, ezzel tudatositva olyan tartalmakat, amelyeket
a kliens taldn még soha nem fogalmazott meg maganak.

A fotéterapia a kovetkezd ot fénykép elemzésébdl all:

+ akliens altal készitett dnarckép;

+ egy olyan fénykép a kliensrdl, amelyet mas készitett;

+ egy fotd a csaladi albumbdl;

+ egy fotd a kliens személyes gytjteményébdl;

+ szabad asszocidcid egy szabadon valasztott képrdl.

A fotéterdapia mellett a terapids fotdzast is meg kell emlitentink. Ezt nem szakember
vezeti, hanem Ongydgyitd folyamat, amelyet barki alkalmazhat. Példdul egy betegség
vagy gyaszfolyamat dokumentildsa is idetartozhat, mely segithet atlendiilni egy nehe-
zebb életszakaszon (Weiser, 2018).

A fotéterapia mas megkozelitést képvisel, mint a miivészetterapia tobbi dga, amely-
nek koszonhetben az alkotds sordn belsd képeket tesziink kilsdvé. A fényképek eseté-
ben kiilsé képekkel dolgozunk, amelyek mentén elindulhat egy belsé folyamat. A fotdk
segithetnek felfedezni a mogottes tartalmakat, mélyebb megértést nyujthatnak. Egy kép
sokat eldrul arrdl a személyrdl, aki készitette, de az elemzése arrdl is, aki megtekinti.

Zsobrik Nora egy fotokor tagjardl ir, aki feléptilé szenvedélybetegként kezdett fo-
tozni. A fényképezés technoldgidja ma mar konnyen elérhetd: a legegyszertibb mobilte-
lefonok is képesek fotdt késziteni, vagy akar egy laptop webkameraja is alkalmas erre.
A fényképezés kozosséget adhat, amilyen példaul egy fotdkor, ahol a tagok kozott bi-
zalmi viszony alakul ki. Emellett segithet a rutin kialakitdsaban, motivaciét adhat arra,
hogy a rendszeres teenddket tgy teljesitsitk, hogy megorokitjiitk dket. Az emlitett szen-
vedélybeteg a vele készitett interjuban kiemelte, hogy a fotdzds jelentds szerepet jatszott
felépiilési folyamataban, mivel segitett neki Gj célt, motivaciét és dnbizalmat taldlni.
A fényképek kapcsolatot teremthetnek, gatakat oldhatnak fel, és ajtdkat nyithatnak
meg (Zsobrak, 2014).

A fotéterdpia és a logoterdpia otvozetérdl ir Forgach Anna. Vildgunk gyors {ite-

mU valtozasa frusztraciot sziil az emberekben, és egyre inkabb elétérbe kertilnek az élet
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értelmére iranyuld kérdések. A logoterdapia az emberi l1ét hiarom dimenzidjat kiiloniti el
(testi, lelki, szellemi), és elsésorban a szellemi dimenzidra fékuszél, amelyben az ember
szabadon alakithatja hozz44lldsat a korilményekhez. A mddszer célja az élet értelmének
megtaldldsa az alkotdi, az élmény- és a bedllitddasi értékek megélésén keresztiil. Ezek az
értékek akar kreativ tevékenységek soran is kibontakozhatnak. A logoterdpia eredetileg
f&ként a beszédre és frasra tAmaszkodd mddszer, amelynek egyik eszkoze a ,,vezetett on-
életrajz”. Ennek megfogalmazdsa sordn a résztvevdk életutjuk meghatirozé szakaszait
és eseményeit idézik fel és dolgozzdk fel, ami lehet&séget ad arra, hogy djraértelmezzék
a multjukat, megldssak az értelmet a nehézségekben is, és tudatositsak személyes erdfor-
rasaikat. A terdpids fotdzds ezt a megkoOzelitést azzal bdviti ki, hogy a multbeli élmények-
hez vagy a jelenlegi élethelyzetekhez képi megjelenitést is tarsit (Forgach, 2023).

A photovoice elnevezésti mddszer kozel all a terapids fotézashoz. Dés Fanni ezzel kap-
csolatos projektgyakorlatat a Rakospalotai Lednynevel$ Intézetben valdsitotta meg.
A célja az volt, hogy a bentlakdk szdmara onkifejezési és véleménynyilvanitasi lehe-
t&séget teremtsen egy kreativ tevékenységen, a fényképezésen keresztiil. A photovoice
modszer lényege, hogy a résztvevdk sajat fotdikon keresztil reflektalnak az életkdriilmé-
nyeikre, igy hangot kapnak olyan kozosségek tagjai, amelyeknek a véleménye gyakran
hattérbe szorul a tdrsadalomban.

A projektben a mddszert adaptalva a lanyok a sajat mindennapjaikat fotdztak, majd
csoportfoglalkozdsokon megbeszélték a képeket, reflektaltak a jelentésiikre és arra, mit
fejeznek ki az intézeti életiikrél. A folyamat soran hat alkalommal tartottak foglalkozast.
A projekt kiallitassal zarult, amelyen a legfontosabb képeket mutattik be. A photovoice
itt az Onreflexidt, az dnbizalom erdsitését és a kozosségi részvételt szolgdlta, lehetdséget
adva arra, hogy a résztvevék meghallgatott, lathatd és értékelt szerepldkké valjanak
(Dés, 2016).

AI-ESZKOZOK A SEGITESBEN

A mesterséges intelligencia (Al) évek éta jelen van, de még soha nem volt ennyire kony-
nyen elérheté a mindennapi életiinkben, mint most. Gyakorlatilag lehetetlen kikeriilni
a hasznalatdt, hiszen, hacsak nem tartunk teljes digitalis detoxot, elébb-utébb szem-
bejon veliink — akar egy egyszerdi internetes keresés sordn, akar az tizenetkildé alkal-
mazasainkban. Ma mar szinte alig lehet megkiilonboztetni a mesterséges intelligencia
altal létrehozott és az ember alkotta tartalmakat. Az Ggynevezett Turing-teszt olyan be-
szélgetést modellez, amelynek célja megallapitani, hogy emberrel vagy géppel kommu-
nikalunk-e. A ChatGPT ezt hivatalosan is teljesitette: egy beszélgetés soran mar nem
lehet egyértelmiien megéllapitani, hogy nem emberi féllel van dolgunk (Jones—Bergen,
2025). Ez azt is jelenti, hogy integrélni kell az életiinkbe a mesterséges intelligencidt, hi-
szen elkertilni csak dgy tudnank, ha teljesen kivonnank magunkat a digitalis vilagbol.
A munkaerdpiacon mar szdmos szakmaban lehet pétolni vele az emberi munkavégzést,

illetve részfeladatokat rabizni. Egyre tobb folyamatot automatizdl, hihetetlen gyorsan
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alkalmazkodik és tanul, ezért korilbeliil szazmillid munkahely van ,veszélyben”. Kiilo-
nosen érintettek példaul az tigyfélszolgalati munkatirsak, de kevésbé érintettek a tana-
rok, a kreativ ipardgakban foglalkoztatottak és a segitd szakmdk képviseldi. Az emberi
kapcsolatot nem lehet pStolni, de a technoldgia jelentdségét sem szabad figyelmen kiviil
hagyni. Lassuk hat meg benne a lehetdséget (Bessen, 2018).

Megemlitendd, hogy akar a fototerdpia bevezetése, akdr az Al hasznélata nem csak
a kliensekkel valé kapcsolatban lehet fontos. A szocidlis szféraban dolgozdk kiillono-
sen ki vannak téve a kiégésnek, amelyet egy-egy 1ij mddszer segithet megelézni vagy
lekiizdeni. Meg kell taldlni azokat az egyéni érdeklédési teriileteket, amelyek beemelhe-
t8k a szakmadba, 4j lendiletet adva igy a munkdnak. Az Al egyik érdekes felhasznéldsi
moédja a gyermekvédelem tertiletén figyelhetd meg: az Amerikai Egyesiilt Allamokban
kifejlesztettek egy programot, amely egy adathalmaz (ligyiratok, demogrédfiai adatok,
tarsadalmi-gazdasagi folyamatok leirdsa) alapjan pontszamokat rendel a veszélyeztetett
csalddokhoz. A kockézatelemzés sordn a szocidlis munkdsok igy kiemelt figyelmet tud-
nak forditani azoknak a csalddoknak a tAmogatasara, amelyek tobb szempontbdl is ve-
szélyeztetett helyzetben vannak (Nuwasiima et al., 2024).

A konkrét segitésben is hasznalhaté az Al. Nagyon elterjedtek példaul a terdpias
jellegli chatbotok, amelyek valaszt adnak a felhasznaldk problémaira. Erre a ChatGPT
is képes, bar ma mar kifejezetten kéri a felhasznaldkat, hogy ne osszanak meg vele ér-
zékeny informdcidkat. Sokak szdmadra ez a legkonnyebben elérhetd, ingyenes és gyors
eszkoz, amely reagal a problémaikra. Segitdi szempontbdl az Al értékes kiegészitd eszkoz
lehet, ugyanakkor fontos hangsuilyozni, hogy nem helyettesiti az emberi kapcsolddast
és az empatiat.

Az Amerikai Pszicholégiai Tarsasag (APA) harom Al-tipust kiillonboztet meg:

+ Jovahagyott mentdlhigiénés chatbotok — jelenleg nincs olyan, amely hivatalos

engedélyt kapott volna diagnosztizalasra vagy kezelésre.

+  Kozvetlen fogyasztdi chatbotok, amelyek pszicholdgiai kutatasokon alapulhat-

nak, de nem szabalyozottak.

+  Kozvetlen fogyasztdi szérakoztatd chatbotok, amelyek nem tudomanyos alapon

készliltek, és nem mentalis egészségiigyi célokat szolgalnak.

Azok a chatbotok is haszndlhatdk terapids eszkozként, amelyek elsédleges funkcidja
teljesen mas, megfeleléen alkalmazva hasznos segitdi eszkozok lehetnek. Ugyanakkor

fontos felhivni a figyelmet a lehetséges veszélyekre is (Zhong et al., 2024).
A VIZUALIS Al HASZNALATANAK LEHETOSEGE

Egy jé gyakorlat

Kutatdk egy mesterséges intelligencidval tdmogatott i digitalis m{ivészeti eszkozt hoz-
tak létre, amelynek célja, hogy segitse a klienseket az dnkifejezésben, megdrizve a tera-
pias folyamat hatékonysdgit. Az eszkoz a DeepThlnk nevet kapta. A fejlesztés Otlete
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a Covid-jarvany idején meriilt fel, amikor a terapeutak kénytelenek voltak online foly-
tatni munkajukat, és szamos kliensnek nem alltak rendelkezésére otthon miivészeti esz-
kozok, sok digitalis program pedig til bonyolult amatérok szamara.

A DeepThlnk erre a problémara kinal megoldast. A program hagyomanyos rajzo-
l6eszkozoket is tartalmaz, de van benne egy Al-ecset is, amely a felhasznald altal meg-
adott rajzot mesterséges intelligencia 4ltal generalt részletes képpé alakitja. Példaul a fel-
haszndlo elBszor rajzol egy nagy szines foltot, amely az dcednt jelképezi, majd tobbszori
generdldssal addig alakitja Gjra, amig el nem éri a kivant hatdst. Ehhez sajat elemeket is
hozzd lehet adni. Igy a kép nem teljesen Al-generdlt, hiszen része a folyamatnak a sza-
badkezes alkotds is. Cél volt az is, hogy az ember és a mesterséges intelligencia valéban

egyuttm(ikodhessen a miivészeti alkotdsban (Du et al., 2024).

Képalkots Al hasyndlata a segitésben

A vizualis mesterséges intelligencia hasznalata 4j tavlatokat nyit a miivészetterapiaban,
kilonosen azok szdmara, akik eddig idegenkedtek ettél a mddszertdl, mert nem érez-
ték magukat elég kreativnak vagy ligyesnek az alkotdsban. Mig a DeepThlnk jol 6tvozi
a szabadkezes alkotdst a mesterséges intelligenciaval, a legtobb online képalkotd prog-
ramban nem sziikséges kézzel rajzolni vagy fotdzni, hiszen szoveges leirasbdl lehet képet
generalni. Ez kiillondsen hasznos azok szamara, akik jol verbalizdlnak, de vizualisan ne-
hezen fejezik ki magukat, illetve azoknak is, akik érzéseiket nem tudjdk szavakba onteni,
mégis nyitottak a fejlédésre. Az Aljal valé munka sordn ugyanis pontos instrukcidkat
kell adni, ami dnmagéaban is segiti a tudatositist. Felszabadité élmény lehet, amikor
a belsd vilag képek formdjaban is lathatéva vilik.

A jelenleg még tesztelés alatt allé mddszer Iényege, hogy kifejezetten a kliens altal ki-
mondott szovegre alapul. A folyamat egyszer(i, mégis mélyre tud menni: elészor a kliens
megfogalmaz egy problémdt vagy elakadast, akar konkrétan, akar csak egy érzés szint-
jén. Ezt megprobdlja szavakba onteni, majd lefrja az Al-nak. A pontositds kulcsfontos-
sagu: gyakran tobb korben kell finomitani az utasitdsokat, amig a létrejovd kép talalko-
zik a kliens belsd élményével. Maga a finomitasi folyamat is gydgyitd hatdsuy, hiszen segit
tudatositani érzéseket, vagyakat, gondolatokat. A képek djraalkotasa addig folytatédik,
amig a kliens meg nem érzi, hogy ,igen, ez az”, vagy amig ugy latja, hogy ,még nem jo,
mads irdnyba kell menniink”. Ezutdn a kép elemezhetd, beszélgetés alapjaul szolgilhat,
vagy mas miivészetterapias eszkozzel kombinalhatd.

A segitd szerepe ebben a folyamatban kulcsfontossagu: kiséri a klienst, segiti a pontos
instrukcidk megfogalmazasaban, és kontrollt gyakorol az Al hasznalata felett. A kont-
rollalt kornyezet és a segitd jartassaga elengedhetetlen, hiszen a félrecsuszasok ugyan
mar ritkdbbak, még mindig eléfordulhatnak, és befolyasolhatjdk a terdpids folyamatot.

Az Al4al valé alkotas oromteli élmény lehet telefonon vagy szamitdgépen is, de nem
valtja ki a foghaté produktum élményét, ezért a létrejott képeket érdemes kinyomtat-

ni. A folyamat a kreativ gondolkoddst is Osztonzi: ha a generalt kép nem megfeleld,
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a kliensnek ra kell jonnie, hogyan modositsa az utasitdsokat a kivant eredmény eléré-
séhez. Ez nemcsak a problémamegoldd készséget fejleszti, hanem arra is rdmutat, hogy
a mlivészet milyen sokrét(i és mennyire hatartalan lehet, ha szabadon engedjiik a fanta-
ziankat. Az Al gyakorlatilag barmit képes megalkotni, amennyiben pontosan meg tud-
juk fogalmazni, mit szeretnénk latni.

A gyakorlatban szamos, akar ingyenesen vagy konnyen elérhetd Al-eszkoz hasznal-
hatd, példaul a Bing Image Creator, a Dzine Al, a Leonardo Al és sok mds program.
Ezek segitségével a vizualis onkifejezés 1j, izgalmas formai nyilhatnak meg, amelyek egy-

arant tAmogatjak a kreativitdst és a belsé élmények tudatositasat.

A MODSZER KOCKAZATA (ADATKEZELES, FELRECSUSZASOK,

A KORNYEZETRE GYAKOROLT HATASA)

Jogvédelem: A mesterséges intelligencia az interneten fellelhetd adatokbdl tanul, ami
komoly etikai dilemmadkat vet fel. Hirhedt eset, amikor az Al tomegesen felhasznalta
egy muivész képeit, lemdsolva az alkotd stilusat — lényegében engedély nélkiil ,ellopva”
a munkait (Solomon, 2025). Bar ez egyetlen eset, a probléma 4llandd, és gyakorlatilag
nem ellendrizhetd. Felmertl a kérdés: ki a valédi alkotd? A program, a felhasznald, vagy
elég annyit feltiintetni, hogy melyik szoftverrel késziilt a m{? Bar ezek a kérdések egy
segitd folyamatban taldn nem elsddlegesek, fontos elgondolkodni rajtuk.

Hibdk: Az Al barmilyen tartalmat képes elééllitani, igy akar felkavard vagy nem
kivant képeket is — még akkor is, ha nem ez volt a felhasznald szdndéka. Péld4ul egy vizs-
galat kimutatta, hogy egy vizudlis modell ndi nevek esetén nagyobb ardnyban készitett
szexualisan szuggesztiv képeket, mint férfinevek nyomdan, noha erre nem kapott utasi-
tast. Ez részben az interneten fellelhetd, gyakran torz mintdkkal magyardzhatd, ame-
lyek beéptilnek a rendszer miikodésébe. Ily médon az Al nemcsak titkrozi, hanem akar
fel is erdsitheti a meglévd tarsadalmi egyenldtlenségeket és sztereotipidkat (Thomson—
Thomas, 2023).

A komoly, akdr banté képhibdk mellett rengetegszer taldlkozhatunk olyan aprébb
elcsuszasokkal is, mint egy-egy plusz végtag vagy Osszemosddott arcok. Ha a képalkotd
Alt eszkozként hasznéljuk, érdemes olyan irdnyba menni, hogy elkertilhet8k legyenek
ezek a hibak, hiszen lassithatjak vagy akar ki is zokkenthetik a folyamatot.

Kornyezetvédelem: Az Al kornyezeti hatdsai aggodalomra adnak okot, mert az adat-
kozpontok nagy mennyiségii energiat hasznalnak, ami noveli a kdrosanyag-kibocsatast
(OECD, 2022).

OSSZEGZES

A vizudlis mddszerek offline vagy online hasznalata a fent emlitett korlatok ellenére
szamos lehetdséget rejt magaban. A feléjitk vald nyitds a szocialis szakemberek szamara
is a megujulds eshetdségét rejti magiban érzelmileg megterhel® munkajuk soran. A ki-

probalt jé gyakorlatok, a tesztelés alatt allo otletek, a szakirodalombdl meritett vizualis
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modszerek, illetve a miivészetterapeutak bevondasa az interdiszciplinaris szakmai tea-
mekbe mind-mind hozz4jarulhat a kliensekkel végzett hatékonyabb munkdhoz. Ezért
javasoljuk, hogy a hazai szocialis intézményekben, akar a Magyar M4ltai Szeretetszolga-
lat hazaiban jojjenek létre stituszok muivészetterapeutaknak. Az orszdgban tobb helyen
(példdul Budapest, Pécs) futd képzéseken sorra szereznek diplomat a friss szakemberek,
ugyanakkor a bizonytalan, projektalapt finanszirozas miatt alig kapnak teret, kevéssé
tudjak hasznositani értékes és fontos szaktuddsukat, szemléletiiket. J6 példa, hogy az
,Otthonra talalni a mivészetben” projekt folyomanyaként a veszprémi Befogadds Héza
nyitott a miivészetterdpia felé, és f84llasi szakembert kezdett alkalmazni munkatérs-
ként, bar egyelére munkaidejének kisebb részét tolti ki ez a feladat. Az 1ij kolléga azzal
is gazdagitotta a segitd munka repertoarjat, hogy az ellatottak rendszeresen ellatogatnak
miivészeti kidllitadsokra, igy is hidat képezve a periféria és a centrum kozott, hasznalva
a vizualitast. Tanulmanyunk fécimének megfeleléen célunkat igy foglalhatjuk ossze: l4t-
ni és lattatni, latni a segitségnytjtas 4j lehetdségeit, latni a kliens eréforrasait, lattatni az

értéket, a megismételhetetlen csodat, amely minden emberben ott rejlik.
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To See and to Be Seen — The Untapped
Potential of Visuality in the Helping
Professions

ABSTRACT

The aim of our study is to draw attention to innovative visuality-based methods
that have so far been underutilized, yet can contribute to deeper connections
between professionals and their clients, as well as to the well-being of helpers
through the experience of their creativity. In addition to reviewing the literature,
we present our own experiences, with a particular focus on the project Finding
a Home in Art (Otthonra talalni a mivészetben), in which art therapy creations,
photographs, and exhibitions supported the social integration of people
experiencing homelessness. We also discuss the possibilities of phototherapy,
and the versatility of visual tools, and we introduce an artificial-intelligence-
based visual support method we developed ourselves. Visual tools can open
up new perspectives in creativity, emotional accessibility, and the mobilization
of internal resources - through sight as the primary channel of perception.

Our goal is to inspire practitioners and enhance the effectiveness of their
professional work.

KEYWORDS: visuality, innovative methods, photo therapy, artificial intelligence
(Al)
LADONYI ZSUZSANNA | Szocialpolitikus, coach, egyetemi docens, az ,Otthonra talalni

a muvészetben' projektmenedzsere, 6tletgazdaja.

PELYVAS ESZTER PANKA | Kozdsségszervezd, mentalhigiénés kdzosség- és kapcsolatépitod,
ertelemkozpontu személyisegfejlesztd szakember,
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PRINCZ KATALIN - PILINSZKI ATTILA

Konfliktusok
a digitaliseszk6z-hasznalat kortiil

TANULMANY DOl 10.56699/MT2025.4.8

ABSZTRAKT

A csaladi és kamaszmediacioban is egyre gyakoribb konfliktusforras a digita-
liseszkdz-hasznalat. Az online vilAghoz kapcsolddas mar meélyebb kapcsolati
és nevelesi dilemmakat is erint. A szulok gyakran nem értenek egyet, hogy
milyen korlatokkal engedhetd egy kiskoru a digitalis térbe. Célunk valos esetek
tukreben bemutatni, hogyan gondolkodnak errél a csaladtagok, és mit ad, ha
kdzvetitohdz fordul a csalad. A mediatori gyakorlatbol meritett tapasztalatok
iranyt mutatnak, hogy miként valhat az otthon biztonsagos, am megengedd
kdzegge a gyermekek szamara, akik a digitalis eszkdzdket mar sem a tanulas-
ban, sem szocialis kapcsolataikban nem nelkulozhetik. Szakirodalmi attekintest
kdvetden Osszegezzuk, mikéent erdemes a témarol partnerkent beszélgetni,
elkerulve a csalad bekéjét feldulo ellensegeskedeést. A valo életbdl vett peldak
tanulsagai a segitd szakemberek szamara is hasznos szempontokat kinalnak

a digitalis korszak csaladi konfliktusainak megértésehez, tamogatasahoz.

KULCSSZAVAK: digitalis eszkdzok, konfliktusok, mediacio, gyermekek es
szuldk digitaliseszkdz-hasznalata

csaladi és kamaszmedidcidban is egyre gyakrabban jelenik meg konfliktusforras-

ként a digitaliseszkoz-haszndalat, amely szamos fesziiltséget és elmélyiild vitakat

eredményez. Tanulmanyunk gyakorlati példdkon keresztil mutatja be, hogy az
online vilaghoz kapcsolddds nem pusztan technikai vagy szabdlyozasi kérdés, hanem
mélyebb kapcsolati és nevelési dilemmakat is felvet.

Jelen cikk tiz megtortént esetet vizsgdl, amelyek részben a sajat medidcids gyakorla-
tunkbdl szdrmaznak, részben pedig mas hazai medidtorokkal készitett interjuk alapjan
dolgoztuk fel 8ket. A kutatashoz 2025. jinius—julius folyaman kerestiink meg olyan ha-
zai medidtorokat, akik lezart eseteikrél anonimizalt médon, a titoktartds megsértése nél-

ki, a szakmai tanulsdgokra koncentralva tudtak beszdmolni. Olyan esetekre voltunk
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kivancsiak, melyekben a digitaliseszkoz-haszndlat jelentds szerepet jatszott. Felhiva-
sunkra ot mediator jelentkezett, akik tiz esetrdl szamoltak be. Ezeket mediatori interju
formajaban rogzitettitk, majd elemeztiik Sket. Kérdéseink az esetben szerepld csalad tag-
jaira, a medidcids folyamat lefolytatasanak mikéntjére és az eset utdéletére vonatkoztak.
A torténetek lejegyzése sordn a szerepldk beazonosithatdsagat elkeriilendd tobb olyan
részletet megvaltoztattunk, amelyek a tartalmi és tanulsagbeli relevancia szempontjabdl
lényegtelenek voltak. Kutatdsunk célja elsésorban az volt, hogy megvizsgaljuk, valo-
ban megjelenik-e mar — és ha igen, akkor milyen formdban — a hazai medidtorok napi
gyakorlataban a digitaliseszkdz-hasznalat mint konfliktusforras, masodsorban pedig
arra voltunk kivancsiak, hogy tudnak-e a mediatorok érdemben segiteni a csaladoknak
ezekben a helyzetekben. Ugyanis a sziilék mindennapi kihivésai kozé tartozik a csalad-
tagok — a gyermekek és a gyermekekkel egyiitt €16 felnéttek — digitaliseszkdz-hasznalata-
nak szabdlyozdsa, mikozben (Ugy érzik) ehhez se elég ismeretik, se elég energidjuk nincs
(Konok et al., 2017; Matthes et al., 2021). Nagy résziik aktivan keresi ehhez szakemberek
segitségét is (Auxier et al., 2020). Sokan koziiliik tisztdban vannak a digitélis tér veszé-
lyeivel, de azt is latjak, hogy az eszkdzok hasznalata mar elengedhetetlen része a tanulas-
nak, a tdjékozddasnak és a kapcsolattartasnak. A bemutatott esetekkel olyan szempon-
tokat kivanunk adni, amelyek nemcsak a sziil6knek, de a csaladokkal foglalkozé segit®
szakembereknek és a pedagdgusoknak is segithetnek sajat dllaspontjuk kialakitdsaban.

A DIGITALISESZKOZ-HASZNALATBOL FAKADO KOCKAZATOK CSOPORTJAI
A gyermekek digitalis térben vald jelenléte tobb dimenzidban is kockazatokat hordoz.
A UNICEEF 2025-6s Childhood in a Digital World [Gyermekkor a digitalis vilagban] cim
jelentése szerint a fenyegetettségek harom f& kockdazati csoportba sorolhaték, melyek
azonban egymdssal is kolcsonhatdsban allnak (UNICEEF, 2025).

Az elsd veszélycsoport az online tartalmakhoz és interakcidkhoz kapcsolédik. A kis-
koruak rendszeresen talalkoznak életkoruknak nem megfelel$ tartalmakkal, igy példaul
erdszakot vagy szexualitdst kozvetitd anyagokkal. Emellett a dezinformadcié és az alhirek
fokozott kitettséget jelentenek szdmukra, hiszen a kritikai gondolkodas képessége ebben
a korban még nem alakul ki megfeleléen. Konnyen 4ldozatdul eshetnek hamis informa-
cidknak vagy megtévesztd hirdetéseknek, részt vehetnek veszélyes online kihivasokban,
tudtukon kiviil vasarlasra 0sztonzé manipulacioknak lehetnek kitéve, vagy kapcsolatba
keriilhetnek rossz szandéku idegenekkel, akik visszaélhetnek a bizalmukkal. Az online
zaklatds — amelyet gyakran kortarsak kovetnek el — kiilon kategdriat képez, hiszen a cy-
berbullying pszichés kovetkezményei (szorongds, depresszid, tarsas izoldcid) tartdsak lehet-
nek, ahogy ezt mér tobb kutatés is igazolja (Tsomokos—Slavich, 2024; Rose-Tynes, 2015).

A masodik kockdzati csoport a tilzott képernyShasznalat egészségligyi és fejlédé-
si hatasaival kapcsolatos. A tuilzott eszkdzhasznalat —a Yurika Numata-Uematsu és
munkatérsai (2018) 4ltal bevezetett kifejezéssel — virtualis autizmushoz vezethet, gatolja

a korai nyelvi fejlédést (Pogany, 2024), szemészeti és mozgasszervi egészségkarosoddst
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okozhat (Réz—Nagy, 2024). Az Amerikai Egyestlt Allamok kozegészségiigyi kockéza-
tait vizsgald, illetve a lakossag egészségének védelmével foglalkozd Centers for Disease
Control and Prevention 2025-0s elemzése szerint a napi négy 6rat meghaladd nem ta-
nulmanyi céli képernyShasznalatot folytatd tizenévesek nagyobb valdszintiséggel élnek
at fizikai inaktivitast, evés- és alvaszavarokat, valamint mentalis egészségi problémakat,
koztik szorongast és depressziot (Zablotsky et al., 2025).

Aharmadik kockdzaticsoportadigitdliseszkz-

Ugyanis a szulék minden- haszndlat csaladi és tarsas kapcsolatokat befolya-
napi kihivasai kozé tartozik solé hatdsait foglalja magaban. A szlé-gyermek
a csaladtagok —agyer- interakciok mindsége romlik, ha valamelyik (vagy
mekek és a gyermekekkel tobb) csaladtag figyelmét folyamatosan elvonjak
egyltt élo felnéttek — digi- az értesitések, a hirfolyamok vagy az online jaté-
taliseszkdz-hasznalatanak kok. A szuldk sajat okostelefon-haszndlata miatt
szabalyozasa, mikdzben hianyz6 jelenlét (technoference) gyermekikbdl
(ugy érzik) ehhez se elég dithot, szomortsagot, elhagyatottsdgérzetet valt
ismeretUk, se eleg energia- ki, hosszu tavon pedig hozzdjarulhat a kotddés
juk nincs. gyengliléséhez és viselkedési problémak kialaku-

lasahoz (Liszkai-Peres et al., 2024; Madigan et al.,
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2025), ezenkiviil pedig a mozgdsos tevékenységek
is hattérbe szorulhatnak (Wieprecht et al., 2025). Ha a sziil6k a gyermek megnyugta-
tdsdra digitélis eszkozt hasznédlnak, az késébb indulatkezelési zavarokhoz vezet (Ko-
nok et al., 2024). Egy kinai kutatas szerint a gyermekek képernyd eldtt toltott ideje
nemcsak akkor jelentds, ha a szil® maga is sok képernydt néz, hanem akkor is, ha
a képerny&hasznalattal kapcsolatos szabalyok alkalmazdsa nem kovetkezetes vagy
nem atlathaté (Wu-Ye, 2022).

Cikkiinkben e harmadik kockazati csoportot kivanjuk részletesebben megvizsgalni,
mivel a csaladi konfliktusok medidcids szempontbdl is kiemelt jelentéségiiek. Ugyanak-
kor fontos hangsulyozni, hogy a hdrom kockadzati tertilet a gyakorlatban 6sszefonddik,
és a csaladi, pedagdgiai, valamint mentalhigiénés kovetkezmények nehezen valasztha-
tok el egymastdl. Fontos kihivas még, hogy a digitalis kornyezet rendkiviil gyorsan val-
tozik: mire egy longitudindlis kutatas lezarul, a megfigyelt jelenségek jelentds része atala-
kulhat. Ezért killonosen fontos, hogy a tudomanyos kozlemények mellett mas szakmai
féorumok — példaul kozosségimédia-felilletek, civil szakmai ajanlasok —is hozzajarulja-
nak a tudatos eszkozhaszndlat eldémozditdsdhoz (Peternék, 2024; Szakértdi charta, 2025).

A GYERMEKEK DIGITALISESZKOZ-HASZNALATANAK

JELENLEGI SZABALYOZASA

A digitalis eszkozok gyors elterjedésével parhuzamosan a szabdlyozas tertiletén is inten-
ziv munka zajlik a gyermekek védelmének biztositdsara. A szabalyozasi keretek torténe-
tileg is fokozatosan épiiltek ki.
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Az elsé mérfoldkovek kozé tartozik a 2018-ban hatalyba lépett altalanos eurdpai
uniés adatvédelmi rendelet (GDPR), amely bevezette a ,,digitalis nagykordsag” fogalmat,
vagyis azt az életkort, amelytdl a gyermek sziildi hozz4jarulas nélkil hozhat 6nallé on-
line dontéseket. A rendelet e korhatdr meghatarozasat tizenhdrom és tizenhat év kozott
a tagallamok hatdskorébe utalta (Magyarorszagon és Lengyelorszagban ez tizenhat, Por-
tugélidban tizenhdrom év).

Ujabb mérfoldkd volt a hdrom évvel ezel6tt elfogadott Digital Services Act (2022),
amely nemcsak a szolgaltatok megfelelését szabalyozza, hanem kifejezetten a kiskoruak
védelmét célozza. Ennek értelmében a nagy online platformok kotelesek nyilvanossdgra
hozni algoritmusaik mikodését, felmérni kockazataikat a fiatalok mentalis egészségére
nézve, valamint lehet8séget biztositani a ,nem személyre szabott” tartalmak valasztasa-
ra. A 2024-2025-ben lezajlott nyilt konzulticié alapjan sziletett ajanlasok kozott sze-
repel, hogy a fiatalkortiak fidkjai alapértelmezésben privat bedllitasokkal miikodjenek,
valamint az automatikus értesitések és lejatszasi listak kikapcsolt allapotbdl induljanak
a fuggdségi mintazatok csokkentése érdekében. A kiskordak életkoranak hiteles ellen-
Srzésére a digitdlis azonositotdrca (Digital Identity Wallet) bevezetését tervezik 2026-ra.

A Digital Services Act rendelkezéseit egésziti ki a Better Internet for Kids elnevezésti
stratégia, amely harom pillérre épiil: (1) biztonsdgosabb digitalis kornyezet kialakitasa
a jogellenes tartalmak visszaszoritdsdval; (2) a gyermekek digitdlis kompetencidinak fej-
lesztése a felelds internethaszndlat érdekében; valamint (3) a gyermekek aktiv bevonasa
a szabdlyozasi és politikai folyamatokba. Emellett kiemelt hangsulyt kap a médiatuda-
tossag ndvelése, a segélyvonalak és forrddrétok erdsitése.

Magyarorszigon is megjelentek a szabalyozasi torekvések. A Nemzeti Média- és Hir-
kozlési Hatosdg (NMHH) 2021-ben publikalt kutatésa ravilagitott, hogy a magyar gyer-
mekek egyre korabban kezdenek internetezni, és a hét-nyolc évesek 10 szdzaléka mar
jelen van a kozosségi médidban. Bar a csaladok kétharmadaban léteznek szabalyok az
internethaszndlatra, a sziil6k harmada nem lat kiilonosebb feladatot a digitalis vilagra
val6 felkészitésben. 2024-ben kormanyrendelet tiltotta meg a mobiltelefon hasznalatat
minden iskolatipusban, ami eurépai dsszehasonlitdsban is szigoru [épésnek szamit.

Osszességében lathatd, hogy az unids és nemzeti szabélyozasi keretek elsésorban
a gyermekek kozvetlen kockazatoktdl vald védelmét, valamint a digitalis fliggdség kiala-
kuldsanak megeldzését célozzdk. Ugyanakkor a csaladi interakcidk szintjén jelentkezd
problémadk — példaul a digitaliseszkoz-hasznalatbol fakadé konfliktusok — jelenleg még
nem targyai kiilon szabalyozdsnak. Ennek a hidnynak a feltardsahoz kivan hozz4jarulni
jelen tanulmdny gyakorlati eseteinek bemutatdsa, amelyek ravilagitanak a digitélisesz-

koz-haszndlat csaladi dinamikajara és a medidcidban rejld lehetdségekre.

A KUTATAS BEMUTATASA
A digitdliseszkoz-haszndlat egyre gyakrabban jelenik meg konfliktusforrasként vagy
akar kozponti témaként a medidcids praxisban. A magunk és mdas mediatorkollégak
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eseteibdl tiz olyan helyzetet gy(jtottiink Ossze, amelyben a digitaliseszkoz-hasznélat va-
lamilyen formaban — kozvetlen konfliktus vagy kapcsolati fesziiltség forrasaként — meg-
hatirozd szerepet jatszott.

Az esetek 6t mediator praxisdbdl szarmaznak: részben a szerz8k sajat gyakorlatabol,
részben mas hazai mediatorokkal késziilt félig strukturalt interjik alapjan dolgoztuk fel
Sket. Az interjuk 2025. junius—juliusban zajlottak. A mediatorok lezart eseteikrdl on-
kéntes alapon, anonimizalt mdédon szamoltak be, a szakmai tanulsagokra fokuszdlva,
a titoktartas sérelme nélkal.

Az interjuk kérdéskorei az alabbi fébb dimenzidkat kovették:

+ acsalddtagok és a konfliktus hatterének bemutatdsa;

+ adigitdliseszkoz-hasznalat szerepe és megitélése a csalddi dinamikaban;

+ amediaciés folyamatjellemz8i (ki kezdeményezte, meddig jutott, milyen eszkdzok

mikodtek);

+ amedidcids kimenetek és az eset utdélete.

A részletes esettartalmak terjedelmi korldtok miatt itt nem kozolhetdk, azonban
a teljes kiegészitd jegyzetanyag elérhetd az interneten (Konfliktusok, 2025). Az esetek
f8bb jellemzdit az 1. tdbldzat mutatja be.

A szdéban forgd eseteket nem narrativ esettanulmanyként, hanem az egyes jelenségek
lényeges elemeit kiemel esetkartyaként mutatjuk be. A cél nem az egyes csaladok tor-
ténetének mélyrehatd elemzése, hanem annak szemléltetése, hogy a digitaliseszkdz-hasz-
nalat milyen sokféle kontextusban valhat a csaladi fesziiltségek forrasava:

+ Ovodai és iskolai jelzések kapcsan (#1, #2, #3, #5);

+ akamaszok onallésoddsdval Osszefuggésben (#4, #10);

+ valdsi folyamat részeként (#8);

+ amindennapi csalddi vitak soran (#6, #7, #9).

Az esetekbdl azokat a részleteket emeljiik ki, amelyek egy-egy tipikus dilemmat, hely-
zetet vagy szil6i tapasztalatot villantanak fel. Ezek a rovid példdk segitenek megérteni,
hogy a digitdliseszkdz-haszndalat kérdése nem elszigetelten, hanem mas csaladi dinami-
kakkal, nevelési stilusokkal és intézményi visszajelzésekkel egylitt formalja a csaladi
folyamatokat. Minden esetkartyanal feltiintetjiitk azon esetek sorszdmat, melyekben
a kiemelt jelenség tapasztalhato volt.

A tanulminy nem az empirikus cikkek logik4jat koveti, hanem reflexiv megkozeli-
tésben épitkezik. Az egyes témakorok targyaldsa sordn hdrmas szerkezet érvényestl: eld-
szOr roviden megjelenik a sziikebb témahoz kapcsolddd néhany relevans szakirodalom,
ezt kovetden esetkartyak segitségével szemléltetjitk, miként jelenik meg az adott jelenség
a mediaciés gyakorlatban, végil reflexiv Osszekotéssel értelmezzitk a tapasztalatokat.
A cél annak bemutatdsa, hogyan titkroz8dnek a digitdliseszkodz-haszndlathoz kapcso-
16d6 sz1lbi, nevelési és kapcsolati mintazatok a medidcids folyamatokban, és milyen

szakmai tanulsagok vonhatdk le bel&liik.
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1. tdbldzat: A vizsgdlt medidcids esetek f6bb jellemz8i

(sajdt szerkesztés)

Az eset sorszama Az eszkézhasznalattal Ki fordult Elindult-e A mediacios

és munkacime kapcsolatos konfliktusok mediatorhoz, és aszabalyos folyamat lefolyasa

(az érintett gyermek milyen okbol? mediacios

neme és kora) folyamat?

#1. Tulzott eszkdzhasznalat Nagynéni az Nem Egy elokeszitd

Miert nem veszi fel kisgyermekkorban ovoda jelzese beszélgetés

a gyereket ovoda? (két-harom éves kor) alapjan

(négyeves fil)

#2. Apai engedékenyseg Az apa élettarsa Nem Egy elokeszitd

Egy kisiskolas a digitaliseszkdz-hasznalat az iskola jelzése beszélgetes

nehézsegei terén miatt

(het és fél éves fil)

#3 Parhuzamos szulo- AszUlok egyltt  Igen Harom ules, amely

Agressziv jaték az gyermek kepernydhasznalat ovodai jelzés megallapodassal

ovodaban (dolgozoszoba) alapjan zarult

(negy eés fel éves fi)

#4. Elterd szuldi megkozelitesek Az anya Nem Egy elokeszitd

Kotelessegeit a korlatozasrol a kozepiskola beszéelgetes

elhanyagolo gimnazista Jjelzese miatt

(tizendt eves fik)

#5. Problemas szuldi AszUldk egyltt  Igen Egy ulés,

Home office eszkdzhasznalat ovodai jelzes megallapodas,

(négyeves fil) alapjan majd terapias
segitseg

#6 Szuldi nezetkulonbseg Aszulok egyutt  Igen Egy ules, amely

Mikor kapjon telefont? otthoni vitak megallapodassal

(tizéves lany) miatt zarult

#7. Szuld, nagyszuld tulzott Az anya a szUlok  Nem Egy elokeszitd

Elvalt szulok képernydhasznalata kozti vitak miatt beszélgetés

(6teves i)

#8. Koz6s szabalyok es Aszuldk egyltt  Igen Harom ules,

Digitalis eszkdzok a rendszeres felllvizsgalat valas miatt aveégen

a valasi mediacio temai  szUksegessege megallapodas

kozott szUletett

(kilenceves fiu, hatéves

lany)

#9. Hatter-televiziozas Az apa az otthoni  Nem Egy elokeszitd

Aggodo edesapa vitak miatt beszéelgetes

(kilencéves fit, hatéves

lany)

#10. Kamaszkori internetflUggéseg, A szuldk lgen Ket Ules utan

Egy kamasz tulzott online jelenlet egyutt otthoni megallapodas,

agresszivan beszél veszekedések majd kulon

a testvereivel és romlo iskolai beszélgetések

(tizendt eves fik) eredmeények a fiuval, ezutan

miatt fUuggosegekkel

foglalkozo
szakember

felkeresése
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A DIGITALISESZKOZ-HASZNALATTAL KAPCSOLATOS KONFLIKTUSOK

A nevelési elvek kiilonbozdsége

A szuldk kozotti nézetklonbség a digitdliseszkodz-haszndlat tekintetében fokozott
konfliktusokkal jarhat, és a gyermekek ilyen helyzetekben nagyobb valdszintiséggel ta-
lalkoznak erészakos médiatartalommal, ami a gyermek agressziv viselkedéséhez és mas
viselkedésbeli problémakhoz vezethet a 2-17 éves korosztdlyban (Mares et al., 2018).
Ezért kritikus fontossagi, hogy a sziil6k tdmogatast kapjanak a kozos allaspont kiala-
kitasaban.

A hazai eredmények is jelzik a potencialis konfliktusforrast: egy 2022-es hazai kuta-
tas szerint a férfiak nagyobb valdszin(iséggel alkalmaznak engedékenyebb stratégiat a di-
gitaliseszkoz-hasznalat szabélyozdsaban (Nagy et al., 2022). A nemi kiilonbségek tehat
nemcsak a szabdlyalkotds, hanem a kovetkezetes betartatds terén is megjelennek, ami
a csaladi kommunikacidban tartds fesziiltségekhez vezethet.

1 esetkdrtya: kozos szabdlyalkotds fordulépontként
Egy csalddi medidcids esetben (#3) j6l kirajzolédott, hogy az édesapa és az édesanya eltérden
itélték meg a tablethasyndlat szabdlyozdsdnak fontossdgdt, és igyekeztek elkeriilni a nyilt
konfrontdcict. A medidcids folyamat elérehaladtdval szemléletvdleds tortént: kézosen dolgoz-
tdk ki a digitdliseszkoz-hasyndlatra vonatkozd szabdlyokat, és ezek kovetkezetes, kozos be-
tartatdsdval — mds csalddi vdltoztatdsok mellett — sikeriilt rendezniiik a gyermek viselkedési
problémdit.

2. esetkdrtya: a megengeddbb sziilbi hoxzddllds kovetkezményei

Tobb mds esetben (#2, #4, #7, #9) is megjelent a szuildk eltérd dlldspontja, jellemzden az apdk

megengeddbb hozzddlldsdval. Ezekben a helyzetekben azonban a medidcié nem indult el, és

a négy eset koziil csupdn egyben (#2) igyelhetd meg elmozdulds a gyermek helyzetének javu-

ldsdaban.

Az esetek tapasztalatai arra utalnak, hogy a szakirodalomban leirt kockazatok nem-
csak elméleti sikon, hanem a medidcids gyakorlatban is tetten érheték. Amikor a szii-
18k eltérd nevelési elveket képviselnek, a digitaliseszkoz-hasznalat korili vitdk gyorsan
szimbolikus jelentéséglivé vilnak: nem pusztdn a képernydidérél, hanem a tekintélyrdl,
a hatdrok kijelolésérdl és az egyluttmiikodésrdl szolnak.

A mediacié lehetéséget adhat arra, hogy ezeket a killonbségeket ne hibaként, hanem
Gjratargyalhaté nézépontként kezeljék — ez magyarazhatja, hogy az egyetlen olyan eset-
ben, amelyben valddi kozos szabélyok sziilettek (#3), mérhetd valtozds is tortént a csa-
ladi mkodésben.

A felnéttek digitdliseszkoz-haszndlata

Egy 2022-ben publikalt kinai kutatds kimutatta, hogy a szilék képernydidejének nove-
kedése szignifikdnsan egytitt jar a gyermek képernydidejének emelkedésével (Wu—Ye,
2022).
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3. esetkartya: a sziilSi minta hatdsa

Tobb esetben (#1, #2, #5, #9) is megfigyelhetd volt, hogy a szild sajdt tilzott eszkozhasindlata

erdsitette a gyermek digitdlis jelenlétét. A képernybidd sokszor nem tudatos dontés, hanem

a fdradesdg és a leterheltség kovetkezménye volt: a sziil6k gyakran tekintették a kozos tévéné-

st vagy a pdrhuzamos online tevékenységet | kozos idétoltésnek”, noha valdjdban alig tortént

interakcid koztiik és a gyermek kozott.

4. esetkdrtya: a nagysziil§ szerepe a digitdlis mintdzatban

Egy mdsik esetben (#7) a gyermekkel sok idét toltd nagymama folyamatos televizidzdsa vdlt

konfliktusforrdssd. A csalddtagok eleinte nem tartottdk problémdnak a hdttértévézést, dm

iddvel nehezebben lehetett lekidtni a gyermek figyelmét, és a csalddi egyiittlétek sordn is egyre

gyakoribbd vdltak a vitdk.

Ilusztrativ megfigyelés: online sziiléi forumok

Tobb online férumon is felbukkant hasonls tapasztalat. Egy édesanya példdul arrél szdmolt

be, hogy az egyik nagysziil§ a sziil6k kérése ellenére folyamatosan fényképezte az unokdjdt, és

a képeket feltoltotte a kozosségi médidba. A helyzet tartds fesziltséghez vezetett, mert a sziilék

a gyermek védelme érdekében korldtoni kezdték a nagyszildvel valg taldlkozdsokat.

Az esetek és sziil6i beszdmolodk arra vildgitanak rd, hogy a gyermekek digitélis szo-
kasait nemcsak a kozvetlen nevelési stilus, hanem a csaldd egészének médiakultiraja
is alakitja. A tdlzott sz(l6i vagy nagyszildi eszkdzhasznédlat nemcsak mintat kozvetit,
hanem gyakran csokkenti a kozos figyelmet és interakciét, ezaltal gyengiti a kapcsolddas
élményét. A medidcids tapasztalatok alapjan az ilyen helyzetekben a valtozast legink4dbb
az hozza, ha a felndttek sajat szokdsaikra is reflektdlnak, és nem kizdrdlag a gyermek

korlatozasat tekintik megoldédsnak.

A sziilék megélése
A digitaliseszkdz-hasznalattal kapcsolatos konfliktusok nemcsak nevelési kérdéseket
vetnek fel, hanem mélyen érintik a sziil6i szerep megélését is. A nemzetkozi kutatdasok
szerint a szuldk tobbsége ma nagyobb nyomadst érez, mint kordbban: egy 2020-ban pub-
likalt amerikai kutatds alapjan a sztilék kétharmada gy véli, ma nehezebb helytallni
a gyermeknevelésben, mint husz éve, és a legfébb nehezitd tényezdként a technoldgia,
valamint a kozosségi média elterjedését jelolték meg (Auxier et al., 2020). Ugyanezen
vizsgalat adatai szerint a szill6k 71 szdzaléka aggodalmat fejezte ki gyermeke képernyd
elétt toleott idejével kapesolatban (Auxier et al., 2020). Egy hazai felmérés (Kutrovitz,
2022) pedig arra mutatott ra, hogy a magyar szul6k tgy érzik, nem kapnak tdmogatdst az
allami iskolaktdl gyermekeik technolégiahasznalatdnak kezelését illetSen.

5. esetkdrtya: sziildi tandcstalansdg és tiilterheltség

Egy kisgyermekes édesanya (#1) megterheldnek élte meg, hogy a hdzimunka mellett folyama-

tosan le kell foglalnia gyermekét. Tandcstalan volt, miként tudnd értelmesen strukturdIni a ko-

0s id6t, exért gyakran a tabletet haszndlta a gyermek lekotésére. Csak akkor tudott ezen vdl-

toztatni, amikor kiilsg segitséget kapott, és tdmogatdst taldlt 1ij tevékenységek kialakitdsdhoz.
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6. esetkdrtya: a fdradtsdg mint a digitdlis engedékenység forrdsa

Tobb apa (#2, #7) arrdl szdmolt be, hogy a munka utdni fdradtsdg miatt szabadidds digitdlis

tevékenységet vdlaszt, mikozben a gyermeknek is biztosit valamilyen képernyds elfoglaltsdgot.

A helyzetet kozos idbtoltésként értelmezték, bdr valdjdban pdrhuzamos, de egymdstdl elkiilo-

niild esgkozhasyndlat zajlote.

7. esetkdrtya: a digitdlis pihenés narrativdja

Egy édesanya (#9) a kozis tévénézést tekintette legitim pihenési formdnak, ami enyhitette

a biintudatdt a kevés személyes figyelem miatt. Hasonlé mintdzat a nagyszilék korében is

megjelent (#7), ebben az esetben a képernyd eldtti egyuittlét a kapcsolddds illizidjdt keltette.

Az esetek azt mutatjdk, hogy a digitalis eszkozok haszndlata sok csalddban a tulter-
heltség és a szl6i faradtsag kompenzaldjava valt. A szildk gyakran nem egyszeriien
engedékenyek, hanem energiaik és figyelmiik korlatai miatt keresnek konnyebb megol-
dédsokat a gyermek lekotésére vagy a kozos pihenésre.

A nemzetkozi trendekhez hasonldan a hazai tapasztalatok is azt jelzik, hogy a tech-
nolégiai jelenlét terhe nem elszigetelt probléma, hanem a mindennapi megkiizdés része.
A mediacios gyakorlatban ezek az esetek rdamutatnak, hogy a szil8i Onreflexié — annak
felismerése, hogy a digitdlis engedékenység mogott gyakran kimeriiltség és tdAmogatds-
hiany all — kulcsszerepet jatszik a valtozas elinditdsdban.

A legkisebbek is lehetnek érintettek
A legfrissebb adatok szerint a digitélis eszkozok hasznalata mdr kisgyermekkorban is
mindennapossa valt. A KSH Népességtudomanyi Kutatdintézetének gondozasaban
2024-ben megjelent kutatds kimutatja, hogy mar a madsfél éves magyar gyermekek
37,5 szédzaléka is napi egy 6ranal hosszabb idét tolt valamilyen képernyd elétt (Kopeséd
et al., 2024). A nemzetkozi szakirodalom kovetkezetesen hangstlyozza, hogy a korai élet-
években a digitaliseszkoz-hasznélat hitranyosan befolyasolhatja a gyermek szocialis, ér-
zelmi, idegrendszeri és nyelvi fejlédését (Madigan et al., 2020; Tomopoluos et al., 2010).
A tulzott képernybidd a szild-gyermek interakcidk besziikiilésével jar, amely killondsen
a nyelvi és kognitiv fejlédésre gyakorol kedvezétlen hatast. Egy ausztral kutatdk altal
végzett longitudinalis vizsgalat (Brushe et al., 2025) szintén aldtamasztja, hogy a két-ha-
rom éves korban tulzott képernydidét toltd gyermekeknél gyakoribb a beszédfejlédés
elmaraddsa. Hosszabb tdvon ez a korai lemaradds tizenhét éves korig kimutathatd:
kisebb székincsben, gyengébb olvasasi készségben és verbalis memdridban jelentkezik
(Rescorla, 2009).

8. esetkdrtya: a korai eszkozhasindlat és a beszédfejlédés elmaraddsa

Egy kisgyermek (#1) esetében a beszédfejlédés elmaraddsdt részben az okozhatta, hogy a szl 6k

két-hdrom éves kordban rendszeresen tablettel kitotték le a figyelmét. A készilék hasgndlata

ideiglenesen megkonnyitette a mindennapokat, ugyanakkor a sziil6i interakcick besziikiiltek,

és a gyermek korosztdlydnak megfeleld jdtékos tevékenységek hdttérbe szorultak.
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Illusztrativ meghigyelés: a piaci kindlat hatdsa a sziiléi dontésekre

A sziilSk digitdlis eszkozokhoz vald viszonydt a piaci trendek is formdljdk: a gydrtck gyakran

Jfejlesztd” vagy ,szérakoztats” cimkével kindljdk a gyermekeknek szdnt applikdcickat és esz-

kozoket. Megjelentek olyan babakocsi-kiegészitSk is, amelyek lehetévé teszik, hogy a gyermek

séta kozben is képernydt nézzen, ami tovdbb erdsiti a digitdlis jelenlét mindennapisdgdt.

Az esetek és a kutatdsi eredmények egyardnt arra figyelmeztetnek, hogy a digitalis-
eszkoz-hasznalat mar a legkordbbi életszakaszban is strukturald tényezdvé valt a csa-
ladi életben. A kisgyermekeknél a képernyd nem pusztin a szdrakoztatast szolgdlja,
hanem — mint mér emlitettiik — gyakran a sz{il&i terheltség kezelésének eszkoze is. A se-
git szakemberek szdmara ez killondsen fontos felismerés: a kisgyermekkori eszkdzhasz-
nélattal kapcsolatos vitak hétterében rendszerint nem technoldgiai, hanem kapcsolati
és megkiizdési problémak allnak. A prevencids és nevelési tAmogatdsnak ezért nem az
eszkoOz tiltdsara, hanem a kozos id8, az €18 interakcidk és a sziléi mintdk erdsitésére kell

helyeznie a hangsulyt.

A kozos sziildség a digitdlisesgkoz-hasndlat kontextusdban
A kozos szl 8ség (coparenting) vizsgélata a digitaliseszkoz-hasznalat kapcsan lehetévé te-
szi, hogy ne csupdn a sziillék és a gyermek viszonydra, hanem a sziill8k egymads kozotti
interakcioira is fokuszaljunk. A nemzetkdzi kutatdsok szerint a szill8k kozotti egytittm G-
kodés mindsége jelentdsen meghatirozza a gyermek médiahasznalatat: a tAmogatd, ko-
vetkezetes kdzos szlildség a képernydidd csokkenésével és hatékonyabb korlatozassal,
mig az alddsds, a konfliktus vagy a technoldgiai interferencia tulzott eszkdzhaszndlattal
és negativ pszicholégiai kimenetekkel jar egytitt (McDaniel-Walker, 2024; Domoff et al.,
2018; Tang et al., 2018). Az emlitett coparenting-vizsgalatok alapjan harom nagy tertilet
kulonithetd el: (1) Pozitiv viselkedésmintdk: idetartozik egymas szil6i szerepének tdmo-
gatdsa, a kovetkezetes szabdlyalkotds, valamint a gyermek médiahasznalatanak kozos
monitorozdsa. (2) Negativ dinamikdk: idetartozik az alddsas, a konfliktus és az eltérd
nevelési gyakorlat, amelyek kovetkezetlenséget eredményeznek. A kutatdsok szerint az
ilyen helyzetekben a gyerekeket nemcsak a nagyobb médiaexpozicid veszélyezteti, ha-
nem gyakoribbak a viselkedésbeli problémak is (Mares et al., 2018). (3) Technoldgiai
interferencia és modell: nemcsak a szabdlyozds, hanem a sztildk sajat eszkozhasznalati
mintai is befolyasoljak a gyermekeket (McDaniel-Coyne, 2016).

9. esetkdrtya: a kozos szabdlyalkotds ereje

Két esetben (#3, #8) a sziil6k képesek voltak egyiittmiikodni a digitdlis szabdlyok meghatdro-

zdsdban. Elismerték egymds szerepét, sziildi tekintélyét, kozos elveket dolgoztak ki, és kovet-

kezetes betartdsukkal rovid idd alatt kedvezd vdltozdsok kovetkeztek be a gyermekiik viselke-

désében.

10. esetkdrtya: ag eltérd nevelési gyakorlat kovetkezményei

Mds csalddokndl (#2, #4, #7, #9) a szildk kozotti nézetkiilonbségek tartésan fennmarad-

tak. Az egyik sziild jellemzben megengeddébben wviszonyult a képernydidéhoz, mig a mdsik
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korldtozdsra torekedett. A kozos szabdlyozds hidnydban a gyermekek tobb idét toltottek kép-

ernyd eldte, és gyakoribbd vdltak a viselkedésbeli nehézségek.

11. esetkdrtya: a felndtt mintdk és a technoldgiai interferencia

Tobb csalddban (#1, #5, #7, #9) a sxilék vagy nagyszildk sajdt tilzott eszkozhasyndlata is

konfliktust generdlt. A gyermekek szdmdra ex nemcsak wviselkedési mintdt, hanem érzelmi

tizenetet is kozvetitett: a figyelem megosztottsdgdét és a kapcsolédds hidnydét.

A vizsgalt esetek megerdsitik a szakirodalomban leirt Osszefiiggéseket: a digitdlisesz-
koz-haszndlat koriili vitdk nemcsak a gyermek fegyelmezésérdl szélnak, hanem a ko-
20s sziildség mindségérdl is. A pozitiv példak (#3, #8) azt mutatjdk, hogy ha a sziill6k
egymas tekintélyét erdsitve, kozosen alakitanak ki szabdlyokat, az nemcsak a gyermek
képernydidejét csokkenti, hanem a csaladi kommunikécidt is javitja. Ezzel szemben az
eltérd sziildi stratégidk és a technoldgiai interferencia (#2, #4, #7, #9) a kovetkezetlenség
érzését erdsiti a gyermekben, ami hosszi tdvon a biztonsagérzet és a szildi koheren-
cia gyenguléséhez vezethet. A medidcids gyakorlat szempontjabdl ez azt jelenti, hogy

a digitaliseszkoz-haszndlat témdja nem kezelhetd

, ) . elszigetelten: mindig a sziilék kozotti egylittmiko-
Avizsgalt esetek megero-

sitik a szakirodalomban leirt
Osszefuggeseket: a digita-
liseszkdz-hasznalat koruli
vitak nemcsak a gyermek
fegyelmezésérol szolnak,
hanem a kdzds szuldéseg
minosegerol s,

dés, kommunikacid kérdéskorében kell értelmezni.

Tdrsadalmi hdttér, szociodemogrdfiai jellemzdk

A csaldd belsé miikodése mellett a tagabb kornye-
zet, a csalad mezo- és makrorendszerei, valamint
a tarsadalmi statusz is meghatdrozd szerepet tolt
be a gyermekek digitiliseszkoz-hasznélataban. Egy
2024-ben publikalt hazai reprezentativ felmérés ki-

mutatta, hogy a munkahelyen nem dolgozé anydk,

az alacsonyabb jovedelmi szinten él& csalddok, valamint a kevésbé képzett anyak gyer-
mekei mar tizennyolc hénapos korban is tobb idét toltenek képernyd elétt, ezzel szem-
ben a magasabb tdrsadalmi statuszi és képzettebb anyak nagyobb valdszintiséggel al-
kalmaznak kontrollald stratégidkat a médiahasznalat szabdlyozdsdban (Kopcsd et al.,
2024). Ez arra utal, hogy a szil8i gyakorlatok a csaldad anyagi helyzetével és a sziil6k
iskolai végzettségével is szoros Osszefiiggést mutatnak, és a kevésbé képzett szuildk gyer-
mekei fokozott kockazatnak lehetnek kitéve.

12. esetkdrtya: a beszédfejlédés elmaraddsa mogotti szocidlis hdttér

Egy meglehetdsen nehéz anyagi kériillmények kozott él6 csalddban (#1) a kisfui jelentds be-

szédfejlédési elmaraddsdnak okai kozott fellelhetd volt az édesanya rossy csalddi hdttere: az

otthonrdl hozott sziil6i mintdk hidnya miatt nem tudta, miként bdnjon gyermekével, ezért vd-

lasztotta azt, hogy rendszeresen tablettel koti le a két-hdrom éves gyermek figyelmét.

A szociodemogrifiai tényez8k relevancigjat az NMHH 2021-es orszagos kutatdsa
is aldtdmasztja: az alsdbb jovedelmi csoportok mérhetd felzarkdzast mutattak a digi-
talis eszkozok beszerzésében, a gyermekeik pedig egyre kordabbi életkorban kezdtek
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internetezni. A sziiléi korlatozas képessége azonban gyakran elmaradt, ami kiilonosen
a hatranyosabb helyzet(i csaladokban noveli a tilzott digitdliseszkdz-hasznalat kocka-
zatdt (NMHH, 2021).

A felel8sségudllalds és a beavatkozds hatdrai

A digitaliseszkdz-haszndlattal kapcsolatos csaladi konfliktusokban nemcsak a gyerme-
kek, hanem a felnéttek viszonyuldsa és feleldsségvdllaldsa is kozponti kérdéssé valik.
A szakirodalom szerint a szil6k digitalis nevelési stratégidit gyakran bizonytalansdg,
ambivalencia és a hatarok elmosdddsa jellemzi (Clark, 2011; Blum-Ross-Livingstone,
2018). A szll6k sokszor nincsenek tisztdban azzal, mikor és hogyan érdemes beavat-
kozni a gyermek médiahaszndlatdba, illetve mennyiben jogos vagy hatékony mads csa-
ladtagok (nagysziil®k, Gj partnerek) kozbelépése. Empirikus vizsgdlatok is megerdsi-
tik, hogy a feleldsségvidllalds gyakran reaktiv mdédon — kiilsé jelzések vagy intézményi
visszajelzések hatdsara —jelenik meg, és nem belsd kezdeményezésként (Livingstone
et al., 2019).

13. esetkdrtya: a kiils8 jelzés szerepe a cselekvés elinditdsdban

Tobb csalddndl (#1, #2) a felndttek csak azutdn vdllaltak aktiv szerepet a gyermek tdmoga-

tdsdban, miutdn az intéxmény (évoda, iskola) jelezte a probléma silydt. Az #1-es esetben

a nagynéni, a #2-esben az apa iij élettdrsa hosszii ideig tartézkodott a beavatkozdstol, majd

a szakmai visszajelzés hatdsdra vdllaltak nagyobb szerepet a gyermek életében.

14. esetkdrtya: a felel8sségvdllalds fokozatos kibontakozdsa

Az egyik csalddban ay apa sokdig kiilsé tényezdkre hdritotta a felel8sséget, mig a medidcié

sordn felismerte sajdt szerepét, és az anydval egyiittmitkodve 1ij szabdlyokat alakitott ki (#3).

Egy mdsik esetben (#2) az apa eleinte csak a kivizsgdlds fontossdgdt ismerte el, de a folyamat

elérehaladtdval abban is nyitottabbd vdlt, hogy sajdt viselkedésén vdltoztasson.

15. esetkdrtya: a felmentés és onreflexid dilemmdja

Az egyik édesanya (#1) eleinte a gyermek esetleges fejlédési problémdjdt tekintette a nevelési

nehézségek okdnak, ami sxdmdra felmentést is jelentett volna. Késébb azonban elfogadta sa-

jdt szerepét, és aktivabban kezdett részt venni a megolddsban.

A bemutatott esetek kozds mintdzata, hogy a feleldsségvdllalds nem statikus adott-
sag, hanem fokozatosan formalédo folyamat, amelyben a kiils® visszajelzések és a szak-
mai tAmogatds dontd szerepet jatszanak. A digitaliseszkoz-hasznalat korili konfliktusok
sokszor tiinetként jelzik a csalddi dinamika egyenstlytalansdgait: a hatarok, a szerepek
és a kommunikacidés mintak bizonytalansagat. A medidcids gyakorlatban ezért kiilono-
sen fontos, hogy a szakember ne csupan a konkrét médiahasznélati szabalyokra kon-
centraljon, hanem tdmogassa a feln6ttek onreflexidjat és felelésségvallalasi képességét
is. Amikor a sziil6k és mds csalddtagok képesek vjraértelmezni sajat szerepiiket, az nem-
csak a gyermek helyzetének javuldsihoz, hanem a csaladi egylittmiikodés megerésodé-

séhez is hozz4jarul.
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A MEDIACIO SZEREPE ES KOMPETENCIAHATARAI

A mediatori gyakorlatban elfogadott, hogy a kozvetitéhoz eljutd eseteknek csak a kisebb
részében — becslések szerint mintegy 20 szdzalékban — van lehet8ség a kozvetitdi torvény
altal szabalyozott formédlis medidci6 lefolytatasara (Kertész, 2010). A fennmarado ese-
tekben a mediatorral vald beszélgetés ugyan segithet a gondolkodas atkeretezésében, de
formalis eljarassa nem alakul. Ennek ellenére ezek az elsd talalkozasok is fontos szerepet
jatszhatnak: elindithatjak a sztildket abba az irdnyba, hogy keressenek tamogatdkat,
eréforrasokat, és szitkség esetén valamilyen mas szakemberhez forduljanak.

Az Osszegylijtott tiz eset kozul otben (#3, #5, #6, #8, #10) indult el medidcids folyamat,
ezekben a szl8k eljutottak valamilyen megallapodasig, ami jol mutatja, hogy a media-
cié keretet adhat a kozos gondolkodasnak és a felelésségvallalas erésodésének. Azok-
ban az esetekben, amelyekben a mediacié nem indult el, csak az egyiknél tortént érdemi
eldrelépés (#1), egy mésikban pedig pozitiv elmozdulds (#2). Ez is jelzi, hogy a véltozdshoz
nem elegendd a medidtor felkeresése: szitkséges az érintettek egytittm(ikodési szandéka
és a hajlanddsag a kozos fellépésre.

Az esetek tapasztalatai szerint a digitdliseszkoz-hasznalat ritkan jelenik meg 6nal-
16 indik4cioként a medidcidban. Sokkal jellemzébb, hogy valasi megéallapodasok vagy
kamasz-sz1lé medidcio tipikus kérdései (példaul tanulmanyok, hazirend, bardtok) mel-
lett keriil eld kiegészitd témaként. Ha azonban a sztildk kifejezetten a gyermek digitélis-
eszkoz-haszndlataval (mint tinettel) érkeznek, az mar Gnmagaban jelzésértéki lehet: arra
utalhat, hogy a probléma mélyebb, pszicholdgiai vagy terdpias beavatkozdst igényel, és
onmagaban medidcids keretek kozott kevéssé kezelhetd. Emiatt fontos hangsulyozni
a medidtori kompetenciahatdrokat is. A vizsgalt esetek kozil kettdben (#5, #10) a me-
diator a megallapodds utdn mads szakemberhez irdnyitotta a csalddot, mivel a probléma
gyokere pszicholdgiai vagy orvosi jellegli beavatkozast igényelt. Ez jol példazza, hogy
a medidcié nem helyettesiti a terapidt vagy az egészségiigyi beavatkozast, de segithet ab-
ban, hogy a csalddok megtalaljak a megfeleld tAmogatd szakembert.

Mindezek alapjan a digitaliseszkdz-haszndlat kérdései a medidcidban tobbnyire mas
konfliktusok kiséréjelenségeként jelennek meg. Amikor viszont ez a téma valik elséd-
legessé, az a mélyebb beavatkozas szitkségességére utalhat, és ilyenkor a mediator egyik
legfontosabb feladata a tovabbirdnyitas egy kompetens szakemberhez.

OSSZEGZES ES KOVETKEZTETESEK
A feldolgozott esetek megmutattiak, hogy a csalddon beliili digitaliseszkdz-haszndlat
nemcsak a gyermekek eszkozhasznilati szokdsai kapcsan, de a sziil6k sajat média-
fogyasztdsa terén is sok kihivast tartogat. Az esetek legfébb tanulsigai:
+  Amedidcid lehetdségei. A medidcié eredményesen tdmogathatja a sziiléi kommuni-
kécié javitasat, killondsen amikor a nevelési attitidok eltérése okoz konfliktust.
A vizsgaltesetekben amediacid keretei el8segitették asziilldk feleldsségvallalasanak

erdsodését, valamint a kozosen kialakitott szabalyok kovetkezetesebb betartasat.
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+  Abpedagdgusok szerepe. Az dvodai és iskolai jelzések kulcsszerepet jatszanak a prob-
lémak felismerésében. Fontos, hogy a pedagdgusok ismerjék és sziikség esetén
tudjak ajanlani a medidcié lehet8ségét a sziildknek. Amikor a sziil6k bizonytala-
nok a megfeleld szakember kivalasztisaban, a mediator hidat képezhet a csalad
és mas segitd szakemberek kozott azzal, hogy a helyzetet megismerve képes a meg-
felel6 kompetencidkkal rendelkezd szakember felé irdnyitani a csaladot.

o Stildi egyiittmitkodés és kovetkezetesség. Kutatdsi eredmények is igazoljak, hogy
nem pusztan a szabdlyok hidnya, hanem a kovetkezetlen alkalmazdsuk is a kép-
erny8idd novekedéséhez vezet (Wu—Ye, 2022). Az otthoni ,digitalis hazirend”
kozos kialakitdsa és betartdsa a szil8k részérdl azonban akar pozitiv mintat mu-
tathat a gyermekek szdmadra az onszabalyozds fejlesztésében, mikdzben az auto-
némigjuknak is teret ad, ami kedvezden befolyasolja a képerny8idét (Bjelland et
al., 2015).

«  Kozosségi szintii szabdlyok. A mediatori praxisban tobb szld is jelezte, hogy ered-
ményesebb volt, amikor nem egyénileg, hanem iskolai vagy osztalyszinten ala-
kitottdk ki a digitdliseszkoz-haszndlat kozos szabdlyait. Tekintettel arra, hogy
a gyerekek gyakran tdrsaikkal kapcsolddva hasznaljak a digitalis eszkozoket,
a kozosen elfogadott szabdlyok kevesebb csaladi konfliktussal jarhatnak.

+  Azismeretterjesytés sziitkségessége. Amikor egy csalddban a ,szenvedésnyomds” még
nem éri el a segitségkéréshez sziikséges szintet, akkor irdnyt mutathat a szilék-
nek, ha konnyen elérhetd, kozértheté anyagok allnak rendelkezésre a felel®s
otthoni digitdlis szabdlyozasrdl. Ilyen kezdeményezésként értékelhetdk példaul
a Bethesda Gyermekkdérhaz dltal kiadott e-bookok és a kapcsolddd Képernydidd
Csokkentd Program (Bethesda Gyermekkérhaz, 2025). Az unids ajanlasokkal
(BIK, 2022) 6sszhangban indokolt lenne hasonld ismeretterjesztd anyagok orsza-
gos szint{ elérhetévé tétele és népszerlsitése.

Osszegzésként megéllapithatd, hogy a digitaliseszkoz-haszndlat a csalddok életében
komplex kihivast jelent, amely a sziil6k egyuttmiikodését, a csaladi hattér adottsigait és
az intézményi kornyezet jelzéseit egyarant érinti. A medidcid lehetdséget ad arra, hogy
a szill8k kozos szabélyokat alakitsanak ki, és felismerjék sajat felel3sségiiket a gyermekek
digitélis szokdsainak formaldsiban. Bizunk abban, hogy a jovében a digitalis eszkozok
otthoni korlatozdsa hasonldan elfogadott gyakorlattd valik, mint ahogyan m4s, korab-
ban természetesnek tekintett, de ma mar keriilendd nevelési eszkdzok visszaszorultak

a csalddi mindennapokbdl.
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1. tablazat: A vizsgalt medidcids esetek f8bb jellemzdi. Sajat szerkesztés.
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Understanding Conflicts
Around Digital Device Use

ABSTRACT

The use of digital devices has become an increasingly common source of
conflict in family and adolescent mediation. Connecting to the online world
now raises deeper relationship and parenting dilemmas. Parents frequently
disagree about the extent to which minors should be permitted to enter the
digital space. We aim to show, through real-life cases, how family members
think about these issues and what it means when a family turns to a mediator.
The experiences gained from mediation practice show how the home can
become a safe yet appropriately permissive environment for children — who
can no longer do without digital devices either in their learning or in their social
relationships. After reviewing the relevant literature, we summarize how this
topic can be discussed while avoiding hostility that disrupts family peace. The
lessons learned from real-life examples also offer useful perspectives for
helping professionals understand and support family conflicts in the digital
age.

KEYWORDS: digital devices, conflict, mediation, children's and parents' digital
device use

PRINCZ KATALIN | Mediator (eredeti szakmajat tekintve kdzepiskolai matematikatanar és egy
digitalis vallalkozas tulajdonosa), aki a konfliktuskezelés tertleten kiemelt figyelemmel kiséri
az iskolasok digitalis vilaghoz kdthetd konfliktusait, illetve szlleik harcat a mukoddd szabaly-
rendszerek megalkotasa teren.

PILINSZKI ATTILA | Szocialis munkas, szociologus és mediator, a Semmelweis Egyetem
Mentalhigiene Intézetenek docense. Kutatasi terllete a csaladszociologia, azon belul is kulo-
noés figyelmet szentel a kdzds szuldseg, a valas, a konfliktusok es konfliktuskezelési modsze-
rek kérdéskoreinek.



TEREPEN

KRUPA MONIKA - VARGA ERVIN

Elményalapt megkdzelités

a serdiilGkori alkoholfogyasztas
prevencidjaban

A csalad szerepe es a kortarshatas mint tarsas
nattertenyezok vizsgalata

TANULMANY DOI: 10.56699/MT.2025.4.9

ABSZTRAKT

A serduldkori szerhasznalat kialakulasaban komplex, egymasra epuld pszi-
cheés, szocialis és kérnyezeti tenyezok jatszanak szerepet; kiemelt rizikofaktort
Jelentenek az artalmas gyermekkori élmények (ACE), amelyek kapcsolatot
mutatnak a kesdbbi szerhasznalati problemakkal. Kutatasunk celja a szuldk
alkoholfogyasztassal kapcsolatos attitidjenek, valamint a megeldzésre vonat-
kozo nezeteiknek a feltarasa, tovabba a PARTY-program (Prevent Alcohol and
Risk-related Trauma in Youth) relevanciajanak vizsgalata hazai kontextusban.
Jelen tanulmany a szuldi nézdépontokon keresztul kdzeliti meg a (12-14 éves)
flatalok kortarshatasait és az iskolai prevencios gyakorlatokat. A tiz szulével
keszitett felig strukturalt interjuk kvalitativ elemzesének kovetkeztetesekent
megeroésitest nyert, hogy a PARTY-program hazankban hozzajarulhat a fiatalok
tudatos donteshozatalanak erésiteséhez, a kockazatvallaldo magatartas csok-
kentesehez es a hosszu tavu tarsadalmi érzekenyiteshez.

KULCSSZAVAK: serdulokori alkoholfogyasztas, prevencio, csaladi s kortars-
hatas, elményalapu tanulas

serdiilékori alkoholfogyasztds a modern tarsadalmak egyik legosszetettebb koz-
egészségligyi problémadja, amelynek hatterében bioldgiai, pszicholdgiai és szocio-
kulturalis rizikétényezOk egyarant dllhatnak, igy ezen hattértényezdk vizsgilata
kiemelt fontossdgu a fiatalokat illetéen. Az ESPAD (European School Survey Project on
Alcohol and Other Drugs, 2024) legfrissebb adatai szerint a 15-16 éves eurdpai fiatalok
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korében az alkoholfogyasztds ardnya ugyan csokkend tendenciat mutat az elmult év-
tizedben, a serdiiléknek tobb mint a fele legalabb egyszer mar fogyasztott alkoholt, és
minden 6todik didk szdmolt be epizodikus, nagy mennyiségii italfogyasztasrél. A ma-
gyarorszagi alkoholfogyasztasra vonatkozd adatok az eurdpai dtlaghoz kozelitenek,
ami arra utal, hogy az alkoholfogyasztasi szokdsok a fiatalok identitdsformalédasinak
és tarsas integracidjanak tovabbra is jelentds elemei. A kockazatos alkoholfogyasztas
azonban nem csupan viselkedéses kérdés, hanem szorosan Osszefiigg a korai életesemé-
nyekbdl eredd pszichoszocialis sériilékenységgel (Kalo, 2025).

Az Adverse Childhood Experiences (ACE) Study 1995-ben indult kutatasanak ered-
ményei paradigmavaltast hoztak az orvostudomdanyban (Felitti et al., 1998). Az ACE
Study ramutatott, hogy a gyermekkori artalmak tobb egymdssal 6sszeadddé és egymas
hatdsat erdsitd kédros tényezébdl allhatnak, nem pedig egyetlen traumdbol fakadnak
(Hughes et al., 2017). A gyermekkorban 4télt bantalmazas, elhanyagolds vagy csalé-
di diszfunkcié kumulativ médon noveli a felndttkori testi és lelki problémak, koztitk
a szerhasznalat, a depresszid, a kardiovaszkularis betegségek és a korai haldlozas koc-
kazatat (Felitti el al., 1998). Az ACE-modell alapvetése, hogy a gyermekkori traumdk
nemcsak pszichésen, hanem neurobioldgiai szinten is befolydsoljak a stresszszabalyozas,
az impulzuskontroll és a kotddési mintak alakuldsat — mindezek pedig kozvetleniil hoz-
zdjarulhatnak a problémads viselkedések, igy a korai alkoholfogyasztds megjelenéséhez
(Ujhelyiné-Kuritdrné, 2020).

A kutatdsok azt is igazoltiak, hogy a gyermekkori artalmas élmények jelentdsen no-
velik annak esélyét, hogy felnéttkorban valaki szerhaszndlati vagy mentdlis problémék-
kal kiizdjon (Hughes et al., 2017; Kovécs-Téth—Kuritarné, 2023). Igy hangstlyoznunk
kell, hogy a megel&zésnek és a korai intervencidknak rendszerszinten kell megjelenniiik,
kilondsen az oktatds és az egészségfejlesztés tertiletén. Az ACE-modell igy a prevencids
stratégiak 1ij dimenzidjat jelenti: a traumainformalt megkozelitést, amely nem csupan
a viselkedést, hanem eredendd okait is kezeli (Ujhelyiné-Kuritdrné, 2020; Kalo, 2025).

Magyarorszdgon a gyermekkori dartalmas élmények és a felnSttkori egészségi allapot
kozotti kapesolat mind az epidemiolégiai, mind a mentalhigiénés kutatasokban visszaté-
ré mintazat (Ujhelyiné—Kuritarné, 2020). A traumatikus gyermekkor gyakran jar alacso-
nyabb iskolai teljesitménnyel, gyengébb tarsas tAmogatdssal és nagyobb valdszintiséggel
a szerhaszndlati szokdsok kialakuldsdval mér serdil6korban (Kald, 2025). A magyar
kontextusban ezért a traumainformalt szemléletnek nem csupan pszicholégiai, hanem
tarsadalompolitikai jelentdsége is van: a szocidlis, oktatdsi és egészségiigyi rendszerek
integralt valaszat teszi sziikségessé.

A prevencids gyakorlatban az utébbi években el&térbe kertilt az élményalapu tanu-
las és a traumaérzékeny nevelés koncepcidja, amely a kognitiv ismeretdtadas helyett
a személyes bevonddast és az érzelmi tapasztalatokat helyezi a kozéppontba. Ennek
egyik nemzetkozileg is elismert modellje a Prevent Alcohol and Risk-Related Trau-
ma in Youth (PA.R.T.Y.) program (Francis et al., 2022), mely a koérhazi és surgdsségi
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osztalyokon szerzett élettapasztalatok kdzvetitésével segiti a fiatalokat a kockazatérzéke-
1és és az empatia fejlesztésében. A kutatasunk szerint az ilyen tipusy, interaktiv, élmény-
szer(i prevencié hosszu tavon hatékonyabb a pusztan informaciéataddson alapuld kam-
panyoknal, mivel a tanulasi folyamat emocionalis bevondddssal parosul, és mélyebb
attittidvaltozast eredményez.

Osszességében a nemzetkozi és hazai kutatasok egyarant azt jelzik, hogy a serduld-
kori alkoholfogyasztds megértéséhez és megeldzéséhez elengedhetetlen az élettorténeti és
pszichoszocidlis tényez8k integrilt vizsgilata. Az ACE-koncepcidra épiild, traumainfor-
milt, élményalapt prevencids programok 4j irdnyt képviselhetnek az egészségnevelés-
ben: a cél ezekben nem csupan a rizikdviselkedés csokkentése, hanem a reziliencia, az
onreflexio és az egészségtudatos dontéshozatal erdsitése (Kovacs-Téth—Kuritarné, 2023).
E szemléletmdd beépitése a hazai prevencids gyakorlatba kulcsfontossagu 1épést jelent-

het a serdiil6k mentalis jollétének és hosszii tavi egészségi kimeneteleinek javitasiban.

A PARTY-PROGRAM

A PARTY-program nemzetkozi prevencids kezdeményezés. Célja, hogy a fiatalokat se-
gitse a felelésebb dontéshozatalban, killonosen az alkoholfogyasztissal és a kockazat-
vallalé magatartdssal kapcsolatban. A program Kanadabdl indult el, de azéta szdmos
orszagban, koztitk Ausztralidban, Németorszagban és részben mar Magyarorszdgon is
adaptaltdk.

A program killonlegessége, hogy nem hagyomdanyos iskolai eléadasként miikodik,
hanem élményalapt tanuldst kindl. Azért szamit innovaciénak a hagyomanyos meg-
elézési programokhoz képest, mert élményalapti, érzelmileg is megérinti a résztvevdket,
és nem csupan informdciét kozol. Hatékonysaga és kiilonlegessége tobb tényezdbdl
adodik: valds helyszineken ad valds élményt, tehat nem tanteremben vagy frontalis
oktatisként zajlik, hanem példaul kérhazban, stirgdsségi osztalyokon, ahol a fiatalok
kozvetleniil lathatjdk példaul a balesetek kovetkezményeit. A hatékonysdg masik fon-
tos tényezdje az érzelmi bevonads: a fiatalok kozvetleniil az érintettekkel beszélgethetnek,
akik elmesélhetik, miként valtozott meg az életiik a mértéktelen alkoholfogyaszts miatt,
mit okozott szamukra testileg, lelkileg és szocialis kapcsolataikban. Az igy kivaltott érzel-
mi hatds sokkal hatékonyabb a megeldzést tekintve, mint egy ,szdraz” eléadas. A részt
vevd fiataloknal érzékelhetd volt a kockdzatvéllalé magatartds csokkenése (Francis et
al., 2022), igy a program viselkedésvaltozdst idézhet el8, nem csak tuddst adhat.

A program multidiszciplinaris megkozelités(i, mivel a megel$zésbe orvosok, apoldk,
mentdsok, renddrok, érintettek és rehabilitacios szakemberek is bekapcsolddhatnak.
Ebbdl is lathatd, hogy a szenvedélybetegség nemcsak az érintettekre vonatkoztathatd,
hanem a kozosséget érintd probléma. A cél az, hogy a didkok testkozelbdl szembesiilje-
nek a kockazatvallalas, példaul az ittas vezetésnek vagy a biztonsdgi 6v mellézésének
a sulyos kovetkezményeivel. A program egyik legmegrazédbb, mégis leghatékonyabb

eleme, amikor a fiatalok taldlkoznak olyan ,sériilésnagykovetekkel”, akik sulyos,
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maradando séruléssel (példaul agy- vagy gerincvel8-séruléssel) élnek. Az & személyes tor-
ténetilk, tapasztalataik és kitartasuk segit abban, hogy a résztvevdk atérezzenek valamit
abbdl, milyen maradandé hatdsa lehet egy-egy pillanatnyi rossz dontésnek. Kutatasok
szerint a program hatdsa hosszt tavon is érzédhet: a résztvevdk koziil sokan még hona-
pokkal késébb is tudatosabban viszonyulnak az alkoholfogyasztashoz, biztonsagosabb
kozlekedési szokasokat alakitanak ki, és csokken a kockazatos viselkedés eléfordulasa
(Francis et al., 2022). Magyarorszdgon a program még kevéssé ismert, de kutatdsunk
eredményei is azt mutatjak, hogy hasonlé élményalapti megkozelitésre nagy szitkség
van, killondsen hatrdnyos helyzetd térségekben, ahol a fiatalokat fokozottan érhetik

negativ tarsas hatdsok, és kevés a hiteles, illetve sajat élményre épitd prevenciods eszkoz.

A CSALADI ES TARSAS HATASOK VIZSGALATA

Empirikus kutatdsunk fokuszaban egy dél-alfoldi kistérségben €18, 12—14 éves gyerme-
keket neveld szilék alkoholfogyasztdssal kapcsolatos attittidjei és prevencidval kap-
csolatos elképzelései allnak. A vizsgélat célja annak feltardsa volt, hogy a kistelepiilési
kornyezetben milyen tényezdk befolydsoljak a sziilék viszonyat az alkoholfogyasztashoz
és az arrdl valé kommunikdcidhoz, hogy milyen mintat kozvetitenek gyermekeik felé,
valamint hogyan latjak a megel®zés lehetdségeit.

A vizsgalatban tiz 35 és 42 év kozott, kisteleptilésen él6 szt vett részt (nyolc édes-
anya és két édesapa), akik serdiill® gyermeket nevelnek. Toborzasuk iskolai felkérés tt-
jan zajlott: az intézmény pedagdgusai kozvetitették a kutatasrdl sz6ld tajékoztatdt, és az
érdekléddk onkéntesen jelentkezhettek. A bevalasztasi kritériumok kozé tartozott, hogy
a sziild legalabb egy 12-14 éves gyermeket neveljen, valamint a csaldd életvitelszer(ien
éljen a teleptilésen.

A résztvevikkel online platformon félig strukturalt interju késziilt. Az interjikrol,
melyek 45-60 percesek voltak, hangfelvétel sziiletett a résztvevdk irdsos beleegyezésével.
Az interjukérdések f6 témakorei kozé tartoztak a sziildk személyes tapasztalatai és atti-
tiidjei az alkoholfogyasztdssal kapcsolatban, a gyermekiiket érintd, dltaluk észlelt kor-
tarshatas szerepe, az alkoholfogyasztasrdl vald csaladi kommunikacié megjelenése és az
altaluk eddig latott iskolai prevencids lehet&ségek tapasztalatai.

Az interjukat kvalitativ tartalomelemzéssel dolgoztuk fel. A tematikus elemzés méd-
szerével a visszatérd mintdzatok, attitidok és jelentésstruktirdk azonositasara kertil-
hetett sor (Récz et al., 2023). Az elemzés soran induktiv kédolast alkalmaztunk, azaz
a témadk az adatokbdl emelkedtek ki, nem pedig elére meghatarozott hipotézisek alap-
jan. Az adatelemzést egymastdl fuiggetleniil végeztitk, majd a kddolasokat konszenzusos
megbeszéléseken egyeztettitk a megbizhatdsag novelése érdekében.

A kutatds a tudomanyos etikai normak betartasaval zajlott. A résztvevdk dnkéntesen
csatlakoztak, és a vizsgalat megkezdése elétt tajékozott beleegyezd nyilatkozatot frtak al4.
Biztositottuk az anonimitdst és az adatbiztonsagot, az interjik sordn sem nevet, sem mas

azonositasra alkalmas adatot nem rogzitettiink. A kutatds kismintds, kvalitativ jellege
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miatt az eredmények nem altaldnosithatdk a teljes populdcidra, ugyanakkor a részletes
narrativak és a mélyinterjuk lehetévé tették a szildi attitidok, értékrendek és az dltaluk
észlelt kortarshatdsok mélyebb megértését, amely alapot teremthet tovabbi kvantitativ
vagy vegyes modszertanu vizsgalatokhoz.

A kutatasok korabbi megkozelitései kiemelik, hogy a feldolgozatlan traumadk és pszi-
chés sériilések gyakran Osszefiiggenek a szerhasznalattal, igy az alkoholfogyasztas korai
megjelenésével is (Kald, 2025). A vizsgalatok hangsulyozzdk, hogy az élményalap, cso-
portos foglalkozdasok hatékonyabban szélitjak meg a fiatalokat, mivel ezekben lehetd-
séglik van sajdt élményeik megosztasara és valddi érzelmi tAmogatds megtapasztaldsara
(Francis et al., 2022).

A SZULOI ATTITUDOK, ERTEKRENDEK ES NEZOPONTOK MEGJELENESE
Az interjualanyok tobbsége kiemelte, hogy elsé taldlkozdsuk az alkohollal a csaladhoz
kothetd — gyakran tinnepekhez vagy hétkoznapi eseményekhez kapcsoldddan. Két £8
mintazatként meghatarozhatjuk, hogy a megkérdezettek korében megjelent az engedé-
keny, normalizalé attitid, tehét az egyes csalddokban az alkohol fogyasztdsa természetes
és elfogadott része a mindennapoknak. Ezekben a csalddokban az alkohol jelenléte nem
tabu, viszont hidnyzott az egyértelmid hatarkijelolés és a kritikus beszélgetés a veszé-
lyekrdl. ,Majd ha erésodik a kortarsak vonzereje, beszéliink réla, ha nincs baj, addig
minek?” — fogalmazott az egyik szil8. Tobben koziliik tgy vélték, hogy az alkoholrdl és
mértéktelen fogyasztasardl elegendd egy késébbi életkorban beszélgetniiik.

A tdmogatd, kontrollalt alkoholfogyasztasi mintak is felbukkantak, hat interju-
alanynal is megjelent a kifejezés, miszerint ,a szilének hiteles példat kell mutatnia”.
E sziiléi valaszokban a szocialis, mértékkel és iinnepkor megjelend alkoholfogyasztas
volt a mérvadd. Ezekben az esetekben a csalddi kornyezetben hangsulyosabbak voltak
a szabalyok, a kovetkezmények kommunikéldsa és a példamutatas szerepe. Fontos, hogy
ezeknél az interjualanyoknal tudatosabb volt az alkoholfogyasztashoz valé viszony, to-
vabba ugy vélték, attitlidformald hatdssal vannak gyermekiikre, ,hiszen a minta én va-
gyok el&tte” — vélték tobben.

A kortérsak szerepére iranyuld kérdéscsoportnal valamennyi résztvevd megerdsitet-
te, hogy az elsé alkoholfogyasztds szempontjabdl meghatdrozo életszakasz a serdiildkor,
amikor a kortdrsi kapcsolatrendszernek dontd befolyasa van. ,Kiprébalni a bardtaim-
mal prébéltam, szerintem egy buli alkalmaval gyermekeink is igy tesznek, de errdl mi
legfeljebb utdlag értestiliink” — foglalta Ossze az egyik édesanya. Féként serdiilékorban
jellemzé a nyomadsgyakorlds, amikor a csoporthoz tartozds igénye feliillirhatja az egyéni
meggydzédést. A kortarsak viselkedése és beszédmaddja alapjan alakul ki a normaalko-
tas arra vonatkozdan, hogy mi szamit helyesnek az alkoholhasznilat terén. E ponton
kilonosen fontos, hogy a mértéktelen és felelétlen alkoholfogyasztast miként kozelithe-
tik meg a fiatalok. A sziil8k beszamoltak kortarstdmogatasrdl is, pozitiv példak is megje-

lentek, amikor a bardti kor tAmogatta a jozansdagot vagy a mértékletességet, ami segitett
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ellenallni a nyomasnak. Az interjuk alapjan vilagossa valt, hogy a kortarscsoport hata-
sa killonosen erdteljes abban az idészakban, amikor a csaladi kontroll csokken, de még
nem alakult ki teljesen a sajat belsé értékrend.

A résztvevdk vegyes tapasztalatokrdl szdmoltak be a megelzési programokat ille-
t8en. A legtobben emlékeztek iskolai kampanyokra, de ezek gyakran til elméletinek
tiintek szamukra. Az egyik édesapa igy emlékezett vissza a megelézést segitd programok-
ra: ,Nem volt érdekes, egy renddr arrdl mesélt, ittas vezetésért milyen bortonbiintetés
var majd, fel sem fogtuk, csak azt, hogy az biztos nem lesz jo, vartuk, hogy vége legyen
az 6ranak...” A programok hatékonysagat a sziil@k sem a sajat tapasztalataik alapjan,
sem gyermekeiket érintve nem latjak erdteljesnek, maradandodnak. ,, Valami volt pedig
nekiink is, de nem emlékszem. A gyermekeméknél osztalyfénoki 6ran beszélgettek réla,
és kisfilmet néztek, ennyit mesélt nemrég” — fogalmazott az egyik édesanya.

Az élményalapti programokat, amelyek soran interaktiv eszkozokkel (példdul szi-
mulaciok, valds torténetek, szerepjatékok) dolgoztak, sokkal hatasosabbnak tartottdk
a szildk. Ezek az alkalmak jobban megérintették éket vagy a gyermekeiket, kiilondsen
ha személyes torténeteken keresztiil mutattdk be az alkoholfogyasztds kovetkezményeit.

Fontos elemként jelent meg a relevancia és a hitelesség, tehat a sziil6k azokat a prog-
ramokat tartottak hasznosnak, amelyekben nemcsak a tiltds, hanem a dontéshozatal,
az Onismeret és a felelésségvallalds is elStérbe keriilt. A serdiilékoru gyermekek sziilei
szerint az élményalapt megkozelités képes érzelmi szinten is hatni, és ezdltal maradan-
débb nyomot hagyni.

Az élményalapuy, valds torténeteken alapuld megeldzési programok — kilondsen
a PART Y-program — komplex valaszt adnak a fent emlitett tényez8kre. Nem csupan
informaciét kdzvetitenek, hanem érzelmi bevonddast és tarsas reflexiot is lehetdvé tesz-

nek, ezéltal novelve a prevencié hosszu tavi hatékonysagat.

KOVETKEZTETESEK
A PARTY-program a sziil6k 4ltal megjelolt élményalapti prevencids program kategdria-
jaba illeszkedik. A program soran a fiatalok kozvetleniil talalkoznak sulyos kozlekedési
és az alkoholhoz kothetd traumat 4télt személyekkel, valamint egészségiigyi szakemberek
és rendvédelmi dolgozdk segitségével ismerhetik meg az alkoholfogyasztas és a kockazat-
vallalds kovetkezményeit. Az ilyen tipusi prevencid képes érzelmi azonosuldst, belsd
reflexiét és viselkedésbeli valtozast is kivaltani, szemben a frontdlis ismeretatadassal.
Kutatasunk résztvevdinek tobbsége arrdl szamolt be, hogy a kozosségi élet eseményei-
hez — a csaladi innepekhez, a falunapokhoz, sporteseményekhez — szorosan kapcsolé-
dik az alkoholfogyasztas, amely igy mar serdiilékorban a ,felnétté valas” és a kozosségi
elfogadds implicit szimbdlumavd vélik. Ezzel 6sszhangban az ESPAD (2024) eredményei
szerint is a fiatalok alkoholfogyasztisa szorosan kotddik a tarsas kapcsolatokhoz és az
észlelt normédkhoz: a legtobb serdiild az elsé alkoholfogyasztasi élményt kortdrsak jelen-

létében, kozosségi helyzetben szerzi.
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A sziilék beszamoldi alapjan a kortarscsoport hatdsa kettds természet(i. Egyrészt
a serdilék szocialis integracidjanak feltétele, masrészt a leggyakoribb kockazati tényezd
a kisérletezd alkoholfogyasztasban. Tobben hangsulyoztak, hogy bar felismerik a ve-
szélyt, eszkoztaraik korlatozottak gyermekeik befolydsoldsdra. Ez a tehetetlenségérzés
Osszefliggésbe hozhatd az ACE-koncepcidban (Felitti et al., 1998; Hughes et al., 2017)
lefrt transzgeneraciés mintizatokkal: az olyan sziilék, akik maguk is diszfunkciondlis
csaladi kornyezetben néttek fel, gyakran bizonytalanok a hatarok kijelolésében és a ne-
velési stratégidkban. Hazai kutatdsok is megerdsitik, hogy a gyermekkori artalmas él-
mények hosszd tdvon befolydsoljak a felnéttkori kapcsolati mintdzatokat és attételesen
a szull6i kompetencidkat is (Ujhelyiné-Kuritarné, 2020).

A kutatasi eredmények arra is ravildgitottak, hogy a sziilék tobbsége nem rendelke-
zik konkrét prevencids ismeretekkel, és elsésorban a tiltasra, illetve a moralis érvelésre
épit kommunikécidja sordan. A nyilt, bizalmi parbeszéd ritkdn jelenik meg, ugyanakkor
a sztilék kifejezték igényiiket arra, hogy jobban bevonjak ket az iskolai és kozosségi
prevencids programokba. Ez az igény 6sszhangban van a traumainformalt megkozelités
alapelveivel (Kald, 2025), amelyek szerint a hatékony prevenci6 feltétele a csaladok be-
vonadsa, a multbeli sériilékenységek felismerése és a tAmogatd kapcsolatok megerdsitése
(Hughes et al., 2017).

A vizsgalat eredményei szoros parhuzamot
mutatnak a PART Y-program (Francis et al., 2022)

alapelveivel. E programban az élményszerd, ér-

A hatékony prevencio felte-
tele a csaladok bevonasa,

a multbeli serulekenysegek
felismerese es a tamogato
kapcsolatok megerdsitese.

zelmi bevonddast kivaltd tapasztalatok — példaul
valds baleseti helyzetek és tuléldk torténeteinek

megismerése — segitik a fiatalokat abban, hogy

a kockdazatvallalas kovetkezményeit személyes

szinten értsék meg. Az interjukban a sziil6k is azt hangsulyoztdk, hogy a puszta infor-
macidatadds nem elegendd: , A gyereknek at kell éreznie, mi torténhet” — mondta egyi-
kiik. Ez a szemlélet lényegében az élményalapt tanulds és a traumainformalt prevencid
szintézisét tiikrozi, amely a hagyomdnyos, direktiv nevelési megkozelitéseknél mélyebb
hat4st érhet el.

A kutatds tapasztalatai alapjan a traumainformalt, élményalapt prevencid kistele-
ptlési kornyezetben kiillonosen igéretes megkozelités lehet. A kisebb kozosségek erd-
sebb tarsas kohézidja lehetdséget ad arra, hogy a sziildk, pedagdgusok és helyi intézmé-
nyek egytttmiikodve, kozosségi szinten reagdljanak a szerhasznalati kockdzatokra. Az
ACE-modell szemléletében ez nem csupan a rizikdviselkedés csokkentését célozza, ha-
nem a reziliencia, az érzelmi biztonsag és a kozdsségi kotddés fejlesztését is — ezek ugyanis

a legfontosabb védéfaktorok a serdiilék mentalis jolléte szempontjabdl.
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Kutatdsunk ramutatott, hogy a szlék attit(idjei, a kortarshatasok és a traumatikus élet-
tapasztalatok egyarant meghatirozé szerepet jatszanak a serdiilék alkoholfogyasztasa-
ban. Az eredmények megerdsitik a nemzetkozi és hazai szakirodalom kovetkeztetéseit,
és alatamasztjak a traumainformalt, élményalapt prevencids programok bevezetésének
szlikségességét a kistelepiilési kozosségekben. A PART Y-programhoz hasonlé kezdemé-
nyezések adaptilasa a hazai kontextusra — iskolai, csalddi és egészségiigyi egytittmiko-
désben — hatékony eszkoz lehet a serdiilék egészségtudatos dontéshozataldnak és rezi-
liencigjanak erdsitésében.

Ezen tapasztalatokra reflektalva elemezték (Francis et al., 2022) a nemzetkozi
PARTY-programot, amely interdiszciplindris megkozelitéssel mutatja be a kockazatos
alkoholfogyasztas kovetkezményeit. A program hatékonyan integralja az érzelmi bevo-
nddas folyamatdt, a valds traumdk feldolgozdsat és a kozosségi tanulést, igy képes po-
zitiv kortarsnormat kialakitani és tudatos dontéshozatalra 6sztonozni. Nagyon fontos,
hogy a programban részt vevékkel utdlag, akar pedagdgus vagy pszicholdgus segitségé-
vel a tapasztaltakat feldolgozzak.

Kutatdsunk alapjan a PARTY-program magyarorszdgi bevezetése indokolt és rele-
vans, akar egy pilotprogram keretén beliill. A program nem csupan a serdiilék kocka-
zatérzékenységét és feleldsségvallalasat noveli, hanem hosszd tdvon hozzdjiarulhat az
egészségligyi és tarsadalmi negativumok csokkentéséhez is, kiemelt hangstlyt fektetve

a serdiill8kori alkoholfogyasztdssal kapcsolatos érzékenyitésre.
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Experience-Based Approaches to Preventing

Adolescent Alcohol Use

Examining the Roles of Family and Peer Influence

ABSTRACT

Adolescent substance use is influenced by complex, interconnected
psychological, social, and environmental factors, among which adverse
childhood experiences (ACEs) represent a significant risk factor and are
consistently linked to later substance-related problems. The aim of our
research is to explore parents' attitudes toward alcohol consumption

and their views on prevention, as well as to examine the relevance of the
PARTY program (Prevent Alcohol and Risk-related Trauma in Youth) in the
Hungarian context. This study investigates peer influences among young
adolescents (ages 12-14) and school-based prevention practices from the
parents’ perspective. Based on the qualitative analysis of semi-structured
interviews conducted with ten parents, the findings confirm that the PARTY
program in Hungary may help strengthen conscious decision-making among
young people, reduce risk-taking behaviors, and promote long-term social

awareness.

KEYWORDS: adolescent alcohol use, prevention, family and peer influence,
experiential learning

KRUPA MONIKA | Gyogypedagogus, addiktologiai konzultans, magyar szakos bélcsész.

A Szegedi Tudomanyegyetem Neveléstudomanyi Doktori Iskola PhD-hallgatdja, a Szegedi
Tudomanyegyetem Egeszsegtudomanyi es Szocialis Kepzesi Karanak oktatoja. F6 kutatasi
terulete az ADHD és az addiktiv zavarok egyUttes eléfordulasanak rizikotenyezoi. Kutatasi er-
deklédése a kemiai szerhasznalat mellett a viselkedési addikciok motivacios hattertenyezoire
iranyul.

VARGA ERVIN | Mentédolgozoként és a Szegedi Tudomanyegyetem Egészségtudomanyi és
Szocialis Kepzesi Karanak hallgatéjakent a szenvedélybetegsegek megeldzesenek lehetdsegeit
vizsgalja. Kutatasa és tapasztalatai alapjan erdeklédesenek fokuszaban a kistelepuléseken elo
serdulék alkoholfogyasztasi attitiidje és a korai intervencio hatasainak feltérkepezése all.



NAGYITO

BOELENS DORA
Az egészség harmadik pillére:
a tarsas egeszség

RECENZIO DOI: 10.56699/MT.2025.4.10

ABSZTRAKT

Napjainkban a statisztikak globalis merteki kbzegeszsegugyi problemara hiv-
Jjak fel a figyelmet: vilagszinten négybdl egy ember maganyosnak érzi magat,
Otbol egy felndtt ugy erzi, senkire nem szamithat, a fiatal Z generacio pedig

a legmaganyosabb korcsoportta valt. Kasley Killam kanadai-amerikai kutato
abban latja a megoldast, hogy az egeszsegrol valo gondolkodasba beemel-
JUk a tarsas egészség (social health) eddig alabecsult dimenzidjat. The Art and
Science of Connection [A kapcsolodas tudomanya és muveszetel cimu, 2024-
ben megjelent kdnyvenek 6 Uzenete, hogy a hosszu, egészseges élet és jollét
tdmogatasa erdekeben a tarsas egészseg megteremtésere es megorzesere
éppen olyan prioritaskent kell tekinteni, mint az egészseég fizikai €s mentalis
dimenzioi esetében, mind egyéni, mind tarsadalmi szinten. A mu ¢sszefoglalast
nyujt a tarsas egeszseg teruletén felhalmozott elmeleti es gyakorlati tudasrol,
a kapcsolodas eés kdzossegepités lehetdsegenek szamos teruletén vegigve-
zetve az olvasot.

KULCSSZAVAK: tarsas egeszseg, kapcsolathaldzatok, kdzdssegfejlesztes,
tarsas tamogatas

asley Killam ,tanulmanyait tekintve tarsadalomtudds, a gyakorlatban djité, a szi-

ve mélyén pedig 6sszekotd”, napjaink egyik kiemelkedd szakértdje a tarsas egészség

(social health), az emberi kapcsolatok és a magdny témakoreinek. Szakmai karrierje
és a tdrsas egészség témaja irdnti elkotelezettsége eredményeként napjainkra népszerii
eléadé és szamos dij tulajdonosa. Allami és nonprofit szervezetekkel mikodik egytitt
a fogalom népszertiisitése és annak tdmogatdsa érdekében, hogy minél szélesebb korben
(példdul az oktatds szinterein, a munkahelyeken és szomszédsdgokban) valdsulhassanak
meg a tarsas egészségre iranyuld kezdeményezések. Ez utdbbiakat igyekszik elémozditani
a 2020-ban altala létrehozott Social Health Labs nevii nonprofit szervezet is.
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A szerzd elsd konyve The Art and Science of Connection [A kapcsolddds tudomdnya és
miivészete] cimmel jelent meg 2024-ben. Alapvetden Killam eddigi munkéssdgat, tizenot
év kutatasi és gyakorlati tapasztalatait Osszegzi, és rovid idén beliil széles kori népsze-
riiségre tett szert. Tudomanyos megalapozottsdga mellett szérakoztatd, kdzérthetd stilu-
sa nemcsak az adott szakteriileten jartas olvasékozonség, hanem a laikus érdekléddk
szamadra is érthetdvé és a mindennapi életben gyakorolhatéva teszi a tarsas egészség
fejlesztését.

A konyv egyik legfontosabb tizenete a tarsas egészség fogalmanak beemelése az egész-
ségrél valé gondolkodas alappillérei kozé, a fizikai és mentdlis egészség dimenzidi mellé.
Killam hangstilyozza, hogy bar az egészségrdl vald komplexebb gondolkodas eredmé-
nyeképpen a kapcsolatok jelent8sége egyre gyakrabban keriil elétérbe a mentalis jol-
1ét révén, a tarsas kapcsolatokrdl valé gondolkodds nem kap elég hangsulyt, ha csu-
pan a mentdlis egészség egyik dimenzidjaként tekintiink rd. A hosszu, egészséges élet
(longevity) szempontjdbol a tarsas egészség témdjdra a fizikai és mentdlis egészséggel azo-
nos jelentéségl alappillérként kell tekintentink. Killam szamos kiillonbozé tudoméanyte-
rilleten végzett kutatassal bizonyitja, hogy a tarsas egészség nem kielégitd allapota (amely
jelenthet objektiv kapcsolati izol4ciot, de tarsas magdnyt vagy felszines kapcsolddasok
okozta tulterheltséget is) Osszefliggésbe hozhaté olyan fizikai és mentélis betegségek meg-
emelkedett kockazataval, mint a stroke, a sziv- és érrendszeri megbetegedések, a diabé-
tesz, a demencia, a depresszid és a korai halal. A magany, a kapcsolati izoldcié noveli az
ongyilkossag kockazatat is. A szerzé hangsulyozza, hogy a tarsas egészség kedvezdtlen
mutatdi globadlis szintl kozegészségligyi problémara hivjak fel a figyelmet: vildgszinten

otbdl egy ember tgy érzi, senkinek a segitségére

A hosszu, egészseges elet
(longevity) szempontjabol
a tarsas egészseg temajara
a fizikai és mentalis egész-
seggel azonos jelentdésegu
alappilléerkent kell tekinte-
nunk.

sem szamithat, hiromsziazharmincmillié felndtt
tobb mint két hétig nem beszélt egyetlen szamara
fontos személlyel sem, négy emberbdl egy pedig
maganyosnak érzi magit. A maginy napjainkra
az id&ésebb populacié mellett a fiatalokat is érin-
ti. A konyv apropdjan késziilt egyik interjiban
Killam felhivja a figyelmet, hogy a Z generacié (az
1995 és 2008 kozott szliletettek) a legmagdnyosabb
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korosztaly, és az iskolai kozosségekben maginyos
serdiil®k szama 2012 és 2018 kozott megduplizédott. Ennek okai kozott az allandd
online jelenlétet (hyperconnected), a jelentdségteljes kapcsolddast nélkiilozd ,porgetést”
(scrolling), valamint az Al-bardtok és -parkapcsolatok napjainkban egyre aggasztdbb
mérték(i, mentdlis betegségekkel és tiinetekkel is Osszeftiggésbe hozhatd jelenségét szin-
tén emliti.
A térsas egészség kifejezést és definicidjét elészor Robert D. Russel (1973) alkalmazta,
hogy a WHO egészségdefinicidjaval dsszhangban tisztdzza és beemelje a kapcsolatok sze-

repének jelentdségét az egészségrdl vald gondolkoddsba. Néhany tovabbi hivatkozastdl
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eltekintve azonban a fogalom elveszitette 6nalld jelentdségét, és inkabb a maganyos-
sagkutatdssal hoztak Osszefliggésbe, igy sem az akadémiai kutatdsok, sem a mindennapi
diskurzusok kozéppontjaba nem kertlt. Killam hangstlyozza: ahogyan a fizikai fittség
meglrzéséhez is sziikséges preventiv egészségmegdrzd gyakorlatokat beépiteni a minden-
napokba (példdul testmozgast végezni), Ggy a tarsas egészség tdmogatdsa sem csak akkor
lényeges, amikor mar megjelenik egy ,tiinet”, példaul az, hogy az egyén maganyosnak
érzi magdt, vagy izolalt. A hosszu, egészséges élet és jollét tdmogatdsa érdekében az egész-

ség e dimenzidjanak megteremtésére és megdrzésé-

re éppen olyan prioritasként kell tekinteni, mint A tarsas egészseq kedve-

zOtlen mutatoi globalis szin-
tu kozegeszsegugyi proble-
mara hivjak fel a figyelmet:
vilagszinten 6tbol egy em-
ber ugy erzi, senkinek a se-
gitsegere sem szamithat,
haromszazharmincmillio
felndtt tobb mint ket he-

tig nem beszélt egyetlen
szamara fontos szemellyel
sem, negy emberbdl egy
pedig maganyosnak erzi
magat.

a fizikai és mentdlis szempontok esetében, mind
egyéni, mind tarsadalmi szinten.

A konyv célja egy mozgalom elinditdsa is:
a szerzd nemcsak a témdban jdrtas szakembere-
ket és dontéshozdkat, de a laikus olvasét is arra
buzditja, hogy vallaljon felel®sséget, és cselekedjen
a sajat, majd kozvetlen és tagabb kornyezete tarsas
egészségének fejlesztéséért.

A fentiek érdekében Killam arra vallalkozik,
hogy gyakorlati dtmutatdét nyujtson, eldszor az
egyéni ,interakcios stilus” feltérképezésében és egy
személyre szabott ,edzésterv” kialakitasaban, majd
abban, hogy miként lehet a gyakorlatba Atiiltetni

az elméletet, mind az egyén, mind a kozosség tar-

sas egészségének fejlesztése és tAmogatasa céljabol.

A gyakorlati 1épések ismertetése soran két fontos vezérelvet szem elétt tartva vezeti az
olvasét: egyrészrdl az egyediséget hangsilyozva arra invital, hogy ismerjitk meg sajét
kapcsolati mintazatainkat (beleértve a meglévd eréforrasokat és hidnyokat), majd gon-
doljuk at igényeinket, és eszerint alakitsuk ki egyedi stratégidankat. Mdsrészrél a hason-
l16sdgot hangstlyozza abban, hogy a pozitiv interakciok minden ember (és nem csak az
extrovertdltak) elényét szolgaljak, s néha mindenkinek érdemes kilépnie a komfortzé-
n4ajabol, és kiprobalni, ha csak a ,tudomanyos kisérletezés” kedvéért is, egy-egy kevéshé
jellemzé kapcsolddasi stratégiat.

A fentieknek megfelelden a konyv harom f& részbdl 4ll: az elsd a tdrsas egészség
elméleti aspektusat jarja koral, a masodik a gyakorlati elemekre koncentral, a harma-
dikban pedig a fogalom mint a kapcsolédd mozgalom neve keriil elStérbe.

Az elsd nagyobb egységben a szerzd a térsas egészség fogalmdnak és jelentdségének
a szakirodalom daltal megalapozott targyaldsa utdn az egyéni kapcsolathaldzat feltérké-
pezésére invitdlja az olvasét. A kapcsolatok eléhivdsiara hasznalt ,névgenerdtorok”
elséként a bizalmas, erds kapcsolatokra fokuszalnak, majd a gyengébb, | érzelmileg va-
lamelyest kozeli” (Wellmann, 1979) kotddésekre. A konyvben hasznalt médszer elénye,
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hogy a szerzd a pozitiv eldjeltt kapcsolatok mellett a negativ kotéseket is figyelembe
veszi. Ezek vonatkozdsaban hangstlyozza, hogy ,a negativ vagy ambivalens kapcso-
l6ddsok nem épitik, hanem romboljdk az egészséget” (44), és egy dunbari gondolatot
behozva (Dunbar, 2018; Albert et al., 2020) a rendelkezésre 4116 id6 végessége miatt fel-
hivja a figyelmet a kapcsolati szelekcid fontossdagara. Az egyéni kapcsolddasok felméré-
sét a killonbozd kozosségekhez tartozas vizsgdlata koveti: ez szocioldgiai szempontbdl
az integracids folyamatok egyik indikatoranak is tekinthetd (David et al., 2016; David
et al., 2024), pszicholdgiai szempontbdl pedig Urie Bronfenbrenner szocidlis okoldgiai
elméletébe (Bronfenbrenner, 1986; Goldenberg—Goldenberg, 2008) simul bele. A har-
madik és utolso vizsgalt csoportot az olyan ,egyéb kapcsolatok” jelentik, amelyek kozé
példaul a spiritualis vagy barmilyen egyéb jelentdségteljes kapcsolddas tartozhat. A szer-
z6 4ltal az egyéni kapcsolathaldzat feltérképezése céljabdl kidolgozott eszkozt gyakorlati
szakemberek a kliensek tarsas eréforrdsainak, kapcsolati elakaddsainak és személykozi
integracios szintjének megismerésére hasznalhatjik, de kutatasi célbdl is alkalmazhaté.

A kapcsolatok felsoroldsa és értékelése utan (szamossaguk, mindségitk és érzelmi
kozelségitk szempontjabdl) a szerzd négy lehetséges stratégidt (,edzéstervet”) javasol
a tarsas fittség fejlesztése vagy megdrzése érdekében. Ezeket a tarsas egészséget megbrzd
stratégidkat szellemesen sportmetaforakkal szemlélteti. A stretching” (,nydjtas”) a kap-
csolathdlé méretének novelését célozza, a ,rest” (,pihendnap”) a szocidlis tdltelitddés,
tarsas kimeriiltség utdni regeneralddast szolgdlja, a ,,tone” (,,sz4lkasitas”) a ,tdrsas mély-
izmokra” koncentral, a kapcsolatok elmélyitésével, a mindségi kapcsolédasok eldtérbe
helyezésével, a ,flex” (,feszités”) stratégia pedig azok kivaltsaga, akik jelen pillanatban
elégedettek a tarsas egészségiikkel, mind a kapcsolatok szamat, mind a mindségét és
a talalkozasi gyakorisagot illetden. A fejezet végén a szerzd ot olyan alapelvet hataroz
meg, amelyet fontosnak tart a tdrsas egészség szempontjabdl. Ezek a kapcsolatok re-
ciprocitasat (,kettdn all a vdsdr”), kozelségét (,mindség a mennyiség felett”), a kozossé-
gek szerepét (,egy mindenkiért, mindenki egyért!”) és az eltérd egyéni igényeket (,ki-ki
sajat belatdsa szerint”) hangsulyozzdk. Az 6todik, szintén kiemelkedden fontos alapelv
(,egyszer fent, egyszer lent”) a kapcsolathdldzatok természetes id8beli valtozasara is utal
(Kahn—-Antonucci, 1980).

Killam arra batoritja az olvasét, hogy egyéni igényeit figyelembe véve gondolja 4t,
mennyire fontos szdmadra a kapcsolattartasi gyakorisag és a kapcsolddds mindsége. A két
szempontot egymast metszd skaldkon abrazolva négy jellemzd ,tarsas egészségi stilust”
kilonboztet meg: ,Pillangd — Butterfly”, , Nebéancsvirdg — Wallflower”, ,, Orokzold — Ever-
green” és ,Szentjanosbogar — Firefly”. Ezeknek a konyv tovabbi részeiben is fontos sze-
repiik van: a szerzd a praktikus stratégidk megosztdsakor gyakran visszautal arra, melyik
tipus szamadra lehet hasznos az adott stratégia vagy tevékenység kiprobalasa.

A miasodik nagyobb egység a ,Cseleked;j! A tarsas egészség gyakorlata” cimet viseli,
amely tokéletesen Osszefoglalja a fékuszt. A szerzd egyéni példak ismertetésén keresz-

tll vezeti be a konyv tovabbi részében egyre jellemzébbé vals személyesebb hangvételi
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stilust, majd a mindennapokban is alkalmazhaté ajanlasokat fogalmaz meg a tdrsas
egészség fejlesztése érdekében.

A konyv harmadik nagyobb egységének kozéppontjaban a kozosségépités all. Killam
torténetekkel és jo gyakorlatokkal 6sztdnzi az olvasot, hogyan tehet a pozitiv kapcsold-
désok kialakuldsaért a lakdkornyezetében, a munkahelyén vagy az online kozosségek-
ben. A helyi kozosségekrdl sz6l6 fejezet olyan fontos témdkat is érint, mint a telepiilés-
tipus és a kdzosségi terek 1étének vagy hidnydnak hatdsai a kapcsolatok formalddasara
(Killam—Kawachi, 2022), valamint hosszabban is foglalkozik az online kapcsolatokkal,
kitérve az egyre nagyobb szamban eléfordulé Al- kapcsolatok” megjelenésének okaira
és veszélyeire. A harmadik egység utolsé fejezetei a tdrsas egészség szélesebb kord ki-
terjesztésével foglalkoznak példaul az egészségligy, az oktatas és a szocidlpolitika tertile-
tein. A zardfejezetben a szerzd a tarsas egészség mozgalmanak fontossagat hangsulyozza,
visszautalva arra, hogy elinditdsdban és fenntartidsaban mindannyiunknak felel®ssé-
gunk van.

A konyv egyik legnagyobb erénye, hogy az olvasdk széles kore szamadra teszi elérhetd-
vé a tarsas egészség teriiletén felhalmozott elméleti és gyakorlati tuddst. A kapcsolatha-
l6zatok és az altaluk elérhetévé valo tirsas tAmogatas feltérképezésére hasznilt modszer
kutatdasokban és a kliensekkel folytatott munka sordn is hasznos eszkoz lehet, a konyv
masodik fejezetétdl eldtérbe kertild jo gyakorlatok pedig otleteket adhatnak kozdsségi
szocidlis munkat végzéknek, szocidlis vallalkozasokban dolgozd szakembereknek, de az
egyéb szaktertileteken (példaul az egészségiigyben, az oktatdsban, illetve az tizleti életben)
vagy magidnemberként az Uigyért tenni akard onkénteseknek is. A kotet a kapcsolddas
és a kozOsségépités szamos teriiletén vezeti végig az olvasot. Az ezekhez tartozd sajét
gyakorlatokon tul a torzsszovegben is hivatkozik az emberi kapcsolatok javitasival
foglalkozé néhany konyvre, igy a kozosségépitd technikdk szinte kifogyhatatlan esz-
koztarat kinalja. Killam mtve lelkesité gyakorlati utmutaté is, ugyanakkor viszonylag
felszinesen érinti a kapcsolat- és kozdsségépités soran valdszintleg felmeriil kudarcok-
kal és elutasitdssal vald megkiizdés témakorét (példaul egy 4j kulturalis kozosségbe vald
beleilleszkedés soran). A konyvet illetd kritikdk kozil egyetértek Harit K. Agroia (2025)
meglatdsaval, aki szerint a mU értékét tovabb novelte volna, ha elsd részében a szerzd
kicsit mélyebben foglalkozik a tarsas egészség koncepcidjat megalapozd tanulmanyok
bemutatisaval, akdr pszicholdgiai, akar szocioldgiai szempontbdl. Mindent egybevetve
a konyv hidnypdtld, széles kori empirikus eredményekre alapozott dsszefoglalé munka
a tarsas egészség témajardl. Mind a szakmai kozonség, mind a laikus érdekléddék szama-

ra értékes elméleti és gyakorlati tudast kinal.

Kasley Killam: The Art and Science of Connection. Why Social Health Is the Missing Key
to Living Longer, Healthier, and Happier, New York, HarperCollins Publisher, 2024
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NAGYITO

The Third Pillar of Health: ‘Social Health’

ABSTRACT

Recent statistics draw attention to a global public health issue: one in four
people feels lonely worldwide, one in five adults feels they have no one to
rely on, and the young Generation Z has become the loneliest among all age
groups. Kasley Killam proposes a solution: stop underestimating ‘social health’
and recognize it as the ‘third pillar' when thinking about general health. The
main message of the book is that in order to support a long, healthy life and
well-being, the dimension of social health, and its creation and maintenance
should be considered just as important as it is of the physical and mental
dimensions of health, both at the individual and societal levels. The work
provides a comprehensive overview of theoretical and practical knowledge
collected in the field of social health, guiding the reader through diverse
areas of connection and community-building opportunities. Review of Kasley
Killam's book “The Science and Art of Connection’, published in 2024.

KEYWORDS: social health, social networks, community building, social support

BOELENS DORA | Szociolégus, csalad- és parterapeuta-jelolt. PhD-tanulmanyait az ELTE
Interdiszciplinaris Doktori Iskolajaban végezte. Erdeklédési terliletel egocentrikus kapcsolat-
halozatok, akkulturacio, interkulturalis kapcsolatok, migracio és ezek dsszefuggesei a menta-
lis jollettel.
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DUPCSIK CSABA

/A csoda az,
hogy meggyodgyulunk,
hogy éliink”

RECENZIO DOI: 10.56699/MT.2025.4.11

ABSZTRAKT

A cikk Losonczi Agnes Arté-vedé tarsadalom cimi munkajanak a recenzidja. Az
1989-ben kiadott konyv alapjat egy 1977-ben megjelent egészsegugy-szocio-
logiai kutatas alkotta. A mu fontos a kézelmult térténelme és a jelen tarsadal-
manak megertese szempontjabol is. Raadaskeppen tanulsagokhoz jutunk
altala a tekintetben is, hogy milyen lehetdsegekkel és korlatokkal szamolhat

a szociologiai megismerés egy autoriter rezsim idejen.

KULCSSZAVAK: Losonczi Agnes, egészségligy-szocioldgia, Kadar-korszak

osonczi Agnes (1928-2024) a magyar szocioldgia alapité generaciéjanak tagjaként

még nem kaphatott formalis szocioldgiai képzést (ez Magyarorszdgon csak a hetve-

nes években indult el), de mdr fiatal kutatoként részt vehetett az 1963-ban alapitott
MTA Szocioldgiai Kutatécsoport munkdjaban. Az ilyen inditds a Kadar-kori tarsada-
lomtudomdny sajatossagaival — mindenekelétt a tompitott verseny- és a teljesitmény-
kényszerrel, valamint a fokozott ideoldgiai-politikai nyomassal — kombindlva a tartdsan
fennmaradd amatdrség kockdzatat is hordozhatta (mint az néhdny korabeli pédlyatars
példdjdn lathatd is). Losonczi azonban elényére forditotta a szitudciot: autodidaktaként
profi szociolégussd valt, mikozben megdrizte — manapsag atipikusnak szamito — tdg in-
tellektudlis horizontjat és érdeklddését is. Mindehhez rdaddsul kivald emberi kvalitasok
jarultak (s ezt nem csak a nyilvdnvaldéan elfogult recenzens allitja; csak példaképpen:
Klopfer, 2015).

Az Art6-véds tdrsadalom egy 1977-ben elkezdett kutatés eredményeit foglalja dssze egy
1989-ben kiadott kotetben. Nem csak szocioldgiatorténeti szempontbdl tanulsagos a pro-
jekt rovid torténete: az egészségligy és az allamigazgatds orszagos szervei a megkeresés
elsé korében gyakorlatilag egyontetlien elutasitottdk az egylittmiikddés lehetSségét. Még
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a kutatok szdmadra fontos tarsadalmi tényezdk alapjan bontott statisztikdk sem léteztek,
vagy ,nem sikeriilt kézhez kapni” 8ket. ;,Magunknak kellett elindulni. Tarsadalom-egész-
ségligyi kutatds sajat er6bdl? Kevesen voltunk, de a lelkesedés nalunk és az ellenallas ve-
lunk szemben azt mutatta, hogy fontos dologba véagtunk bele” (Losonczi, 1989: 16).
Végiill mégsem szorultak kizdrdlag ,sajat erére”: Zala, a kordbban erdsen mezd-
gazdasagi, majd a hatvanas—hetvenes években felgyorsult iparosod4st megéld megye
vezetése és a helyi kozvélemény egy fontos része meglatta a kozos metszet lehetSségét
sajat érdekérvényesitd torekvései és a kutatas érdekei kozott. A helyszin megtaldla-
sa utdn bekovetkezett az attorés: a kutatdk a helyi szervek (,megyei partbizottsdg,
megyei tandcs, oktatdsi igazgatdsag, levéltar, konyvtar”) segitségével és onkéntesek
(,helyi pedagdgusok, egészségiigyi dolgozdk, népmiveldk”) ,lelkes részvételével” is
szamolhattak (Losonczi, 1989: 17). Igy tudtak kétezer zalai csaldd egy-egy tagjdval
szocioldgiai felvételt késziteni, s a megkérdezettek 80 szdzalékat arra is sikertlt ra-
venni, hogy a kutatdssal 6sszehangolt alapos orvosi vizsgalatra is elmenjenek. Nem
mellesleg erdfeszitésitk nem ,csak” szocioldgiai eredményekkel jart: az addig ,or-
vost keriild” megkérdezettek 37 szazalékanal taldltak addig fel nem tart egészségligyi
problémakat (Losonczi, 1989: 52). A Magyar Tudomdnyos Akadémia — akkor mar
Szociolégiai Kutatdintézetnek nevezett — intézményének kutatdi annak az ezerhat-
szaz zalai lakosnak a vélaszait dolgoztdk fel, akik mindkét vizsgdlatban részt vettek,
marpedig ez a reprezentativitds hidnya ellenére is jelentds mintdnak tekinthetd (Lo-

sonczi, 1989: 52).

»A SZOCIOLOGUSOKKAL SZEMBEN MEG MINDIG URALKODO
GYANAKVAS” KORA

A fejezetcimben idézett fordulat (Losonczi, 1989: 16) ebben a korszakban egyéltalan
nem szamitott koltdi tilzasnak. A kormdanyzati hatalommal azonosuldk ,gyanakva-

”

sat” azonban ellenstlyozta — vagy inkdbb ma-

gyardzta — a mai szemmel nézve szinte hihetetlen e e ,
LA kulonbozé tilalomfak le-

dolése utan ma mar szinte
hihetetlen, mi mindent tit-

koltak es tiltottak meg ne-
hany evvel ezelott is” - irta
a szerzo a kotet bevezetd

oldalain.

érdeklddés a szélesebb kdzvélemény részérdl. , Az
elsd jelentések még csak belsé hasznélatra lathat-
tak napvildgot” (Losonczi, 1989: 17), bar ezeket
a ,titkos” kéziratokat akkoriban gyakran megle-
pden széles kor olvasta, illetve hallott réluk for-
malis vagy informalis beszélgetésekben, vitakon,

féorumokon, eléaddsokon. Nem véletleniil folyta-

todik igy az idézet: ,,Az akkor még publikalhatat-

lan tények mdra [kiemelés télem — D. Cs.] mar csaknem kozhellyé laposodtak, bizo-
nyitva nemcsak az igazsag érvényesiilésének tutjat, hanem azt is, hogy sokkold tények
felszinre keriilve — némi megbotrankoztatas utdn — belesaipadhatnak a kozismeretbe”
(Losonczi, 1989: 17).

maltai tanulmanyok2025/4. 169



MESSZELATO

170

JA kilonbozd tilalomfak ledélése utdn ma mar szinte hihetetlen, mi mindent tit-
koltak és tiltottak még néhany évvel ezel6tt is” — irta a szerzd a kotet bevezetd oldalain
(Losonczi, 1989: 18). Ma mar szinte hihetetlen, hogy egy 1988 nyardn lezart kézirat be-
vezetésében befejezett multban irtak a szocioldgiai kutatdsok utjdban 4llé tilalomfak
ledblésérdl.

A késé Kadar-kori magyar szocioldgia korabeli hatdsat a tabudontés, a hatalom sz4-
mara kényelmetlen tények és Osszeftiggések kimonddsa, a csirdjaban elfojtott politikai
kritika funkcionalis helyettesitése is fokozta (lasd példaul: Kuczi, 1992). Az Arté-védd tdr-
sadalom megjelenése ota eltelt évtizedek perspektivajabdl azonban lathatd, hogy a kotet
nem pusztdn a korabeli politikai pikantéria miatt érdekes. A konyv jelentdségét a mai
olvasé szdmara elsésorban ez a kombinacié adja: az egészségiigy-szocioldgia szerencsés
kezi alkalmazdsa a korabeli magyarorszagi viszonyokra taldlkozott a késé Kadar-kori

tarsadalom atvilagitasaval. Kezdjiik az elsé aspektussal.

A PATERNALIZMUS EROS, BAR OMLADOZO BASTYAJA

Az egészségligy-szocioldgia nemzetkdzi szakirodalma egészen a 20. szdzad kozepéig elfo-
gadta, mi tobb, tipikusan funkcionalisnak taldlta, hogy az egészségliggyel kapcsolatos
interakcidkban és diskurzusokban az orvos dominal, a pécienssel és a hozzatartozok-
kal szemben is (példanak okdért: Parsons, 1951). Az ilyen viszonyrendszer kritikdjanak
hulldma a hatvanas—hetvenes években emelkedett fel, a gydgyitis gyakorlatdban pedig
a kovetkezd évtizedekben lett kimutathat6 a véltozas.

Elsé pillantdsra kézenfekvének tlinik, hogy az dllamszocialista tarsadalmi kornye-
zet csak felerdsitette a korabeli orvostudomany altalanosan jelentkezd ,autoriter hajla-
mait”. Egy masik cikkem elsé valtozatdban az akkori magyar egészségligy gyakorlata-
nak, attitidjeinek és diskurzusanak jellemzésére a ,hatdsagi” kifejezéssel probalkoztam,
éppen Losonczi Agnes (és egy sajnos mar lezérult korszakban kozos kolléganknak szé-
mité Szalai Julia) munkaira hivatkozva (Dupcsik, 2020: 162-163). A cikk publik4lt vélto-
zatdban azonban ebbdl csak egy labjegyzetes reflexié maradt: ra kellett jonndm ugyanis,
hogy szerzénktél idegen lett volna egy olyan terminus hasznélata, amely — nem kelléen
gondos megfogalmazas esetén — az egészségligyi személyzet egyoldali hibaztatasat sugall-
ja a diszfunkciondlis viszonyok miatt. Losonczi Agnes ugyanakkor kerilte annak akar
csak a latszatat is, hogy & a betegekkel szemben volna kritikus, mint péld4ul az altala is
tavolsagtartdan hivatkozott (Losonczi, 1989: 37) Ivan Illich (1975) tette. Marpedig a ko-
rabeli magyar diskurzusokban ez volt a tipikus: az egészségligyi kulttira hidnyossaganak
hibaztatdsa, merthogy amiatt az emberek, igymond, fegyelmezetlenek az egészségligyi

rendszer utasitdsainak kovetésében.
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+ORSZAGUNKBAN LETEZIK ELLENZEK:

NEHANY TARSADALOMTUDOS, SZOCIOLOGUS...”

Ké4dar Janos e bizalmasnak szant 1985-6s kijelentése (idézi Barath-Rainer, 2000: 62) jol
mutatja: az autoriter rezsimek, kiilondsen a diktatirak idején, a szocioldgusok barmeny-
nyire évatos, de kritikai észrevételeit nagyon konnyen politikai, ellenzéki megnyilvanu-
lasként értelmezhetik. (Ironikus, de ez mar ,haladdsnak” volt tekinthetd: a Rakosi-kor-
szakban ugyanis a tarsadalomkritikat még ellenséges megnyilvanuldsként stigmatizaltdk
volna.)

Marpedig az Arté-véds tdrsadalom egyértelmuen kritikus m(, amely kritikdjat egyértel-
muen az Ossztarsadalmi rendszer ellen irdnyitja. Igaz, nem olyan leegyszer(isité mddon,
hogy rdamutasson példaul arra, hogy a centralizalt biirokratikus koordinacié, a hidny
és pazarlds rendszerszint(i Gjratermelése a felelés minden problémadért az egészségligyi
rendszerben (is).

A 351 szdmozott oldalon keresztil részletezett, kidolgozott, szdmos tényezét fi-
gyelembe vevd fejtegetéseknek jelen terjedelmi keretek kozott akar csak egy részét
is lehetetlen lenne visszaadni. Ezért csak egyetlen, nagyon vazlatos példat hoznék:
a majbetegségekét, amelyek szdma a leginkabb veszélyeztett férfikorosztalyokban két
évtized alatt a hétszeresére ndtt. A leggyakoribb kozvetlen okdnak az alkoholizmus
megugrasat tekintették, ami ,lehetséges magyardzat, de nem elégséges” (Losonczi,
1989: 238). Arrdl nem is beszélve, hogy az alkohol, ,a legtipikusabb »szorongdsgatld«”
(Losonczi, 1989: 239) fogyasztdsa éppugy Ossztadrsadalmi fesziltségek tiinetének tekint-
hetd, mint a tabletta formdjaban szedett nyugtatdk fogyasztasanak novekedése (vagy
az Ongyilkossdgi mutatd beragadasa a vildg ,élmezényébe”). Raaddsul a méjbetegség
yalattomos”, az akut fazisig tipikusan sem az orvos, sem a beteg nem tudatositja, ,nem
alarmiroznak, sz{irés nincs. Egyetlen vdlasz: az alkoholizmus, egyetlen prevencid, hogy
»ne igyanak«” (Losonczi, 1989: 245). A lehetd legrovidebben 6sszefoglalt magyarézat
tehat: igy mikodik ez a tarsadalom. S ez tulajdonképpen nyugtalanitébb, mint ha ra
lehetne mutatni egy ,feleldsre”.

Raadasul, morbid megszemélyesitéssel, a majbetegségeknek erds mezényben kell
versenyezniiik a figyelemért és igy a kezelésért. Losoncziék ezerhatszaz f8s mintajaban
megkiilldonboztetik

+ a,panasszal él6k”,

+ a ,visszatérd betegséggel él6k”,

+ a ,krénikus betegek”, valamint

+ a tartds betegallapotban szenveddk” csoportjat.

Es csupdn a fennmarado csoport tagjait soroljak

+ a yteljesen egészségesek” kategdridjdba. Ebbe tartozik a minta 20,4 szdzaléka (Lo-

sonczi, 1989: 55).
A zalai mintaba kerlt személyek kozil csak minden 6todik tekinthetd teljesen egész-

ségesnek? Nincs itt valami tévedés? A kotet idézni tudta az 1983-as orszagos reprezentativ
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morbiditdsi kutatds eredményét: ,valdjdban csak a vizsgiltak egyharmada tekinthetd
»tokéletesen, minden kéros dllapottdl mentesen egészségesnek«” (Losonczi, 1989: 55).
(Jellegzetes, hogy az orszdgos vizsgalat az eléz8 mondatban idézett beismerést megels-
z6en még ilyen ,optimista” mddon foglalja dssze legfontosabb eredményét: a ,lakossdg
71,4 szazaléka életmddjaban nem korlatozott”, idézi Losonczi, 1989: 55.)

Az orszdgos vizsgdlat és a zalai kutatas eredményének kiilonbsége pedig konnyen
megmagyardzhatd: ,,...az dltalunk vizsgalt népesség az orszigos atlagndl nagyobb

aranyban falusi, és tobb az idéskort” (Losonczi,

A zalai mintaba kerult sze-

1989: 55). Ez az érvelés az Art-védd tdrsadalom

meélyek kozil csak minden egyik legfontosabb, legrészletesebben vizsgdlt
étodik tekinthetd teljesen tézisére mutat ra: a legkillonbozébb tiarsadalmi
egeszségesnek? Nincs itt dimenzidk mentén a hatranyosabb helyzet min-
valami tévedés? dig az egészség kisebb esélyét implikalja, mint az

elényosebb helyzet (tabldzatos osszefoglalés: Lo-

172

sonczi, 1989: 60-61). A zalai kutatds megkezdése
és az Art6-védd tdrsadalom kéziratanak lezdrasa kozote publikalta Jozan Péter nagy port
felverd tanulmanyat arrdl, hogy a belsd-budai kertiletek haldlozdsi mutatdja Nyu-
gat-Németorszdgéhoz, mig a szlomosodd pesti kertiletek haldlozasi mutatdja Sziridé-
hoz hasonlit (hivatkozza: Losonczi, 1989: 23).

Az ilyen és hasonld szocioldgiai Osszefiiggések kimondasiahoz akkoriban — nem tul-
zas a kifejezés — igazi batorsag, civil kurazsi kellett. ,Killonosen gyanakvé lehet a szak-
ember, ha a betegségek hatarait olyan egyszer(i tarsadalmi tényez8k mentén hiizzuk meg,
mint a szegénység [kiemelés télem — D. Cs.], a tanulatlansag vagy a telepiilési eldnyok-hat-
ranyok vonalan. Ezek az 0sszefiiggések kétségteleniil ellenindulatokat is ébreszthetnek”
(Losonczi, 1989: 202). Losonczi akkor mér — és még — volt kollégdja, Kemény Istvan egy
1970-es eléadasaban szegénységrdl beszélt, s ennek megtorlasaként killonbozé retorzidk
érték (Kemény, 1992). A szocioldgus végiil 1977-ben kényszeriilt emigracidoba — tehdt
a Losonczi-féle kutatds megkezdésének évében.

A szocioldgiai miivek ,sorsanak” egyik jellegzetes tipusa: (legalabb) egy korszakval-
tassal kés@bb nem is a sajat tudomanyuk, hanem inkabb a torténelemtudomany — pon-
tosabban a tdrsadalomtorténet — szdmdra jelentenek fontos, eléfeldolgozott forrast
(Dupcsik, 2022). Ktlonosen ez a helyzet egy fél évszdzaddal korabbi tdrsadalom elemzése
kapcsan, illetve tipikusan lassan véltozd, hatdsukat generdcidkon at éreztetd tenden-
cidk esetén. Egyetlen példa: manapsdg a Kddar-korszak tdrsadalom- és szocidlpolitika;ja-
nak van egy furcsa respektusa, amely keresztbe metszi az ideoldgiai-politikai taborokat.
Magyaran: sokszor még azok is, akik kritikusak példaul a kor politikai viszonyaival
kapcsolatban, ugy vélik, hogy legalabb az dllam gondoskodott mindenrdl, ,ingyenes”
volt az egészségligyi ellatds, nem volt akkora stressz — tehdt az emberek tovabb és egészsé-
gesebben éltek, mint a rendszervaltast kovetd kapitalizmus idején. Cafolatként elég elol-

vasni az itt ismertetett miivet, amelybdl feketén-fehéren kidertil: a halanddsdgi mutatdk
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latvanyos romldsa Magyarorszdgon a hatvanas évek kozepén kezdddott (Losonczi,
1989: 23). Tegytik hozz4: a kortars mitoldgidval szemben a mutaté javulasa néhany évvel
az 1990-es rendszerviéltds utan kezdddott.

Végezetill a recenzié egyetlen kritikus megjegyzése: mai szemmel nézve az Arté-véds
tdrsadalom erésen tulirt md, becslésem szerint tobb mint masfél millié letitést tartalmaz.
Manapsiag nemcsak a ,kozizlés” megvdltozdsa miatt nem lehetne ilyen hosszi kony-
vet irni egyetlen kutatasrdl, hanem azért sem, mert ezt a tudomanyértékelési rendszerek

nem preferaljak.

Losonczi Agnes: Arté-védd tdrsadalom. Ahogy a tdrsadalom betegit és gydgyit,
Budapest, Kozgazdasdgi és Jogi Konyvkiads, 1989
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“The Miracle Is That We Are Healed,
That We Are Alive”

ABSTRACT

This article is a review of Agnes Losonczi's work entitled Arté-véds tarsadalom
[Harmful-Protective Societyl. The book, published in 1989, was based on a
health sociological research started in 1977. The work represents an important
contribution to understanding both recent history and present society. In additi-
on, it offers insights into the possibilities and limitations of sociological practice
under an authoritarian regime.

KEYWORDS: Agnes Losonczi, sociology of health care, Kadar era

DUPCSIK CSABA | Tudomanyos fémunkatars a 2025 nyara 6ta az ELTE-hez tartozé Tarsada-
lomtudomanyi Kutatokdzpont Szociologiai Intézeteben, illetve docens a Karoli Gaspar Refor-
matus Egyetem BTK-n. A szociologia és a torténelemtudomany hatarvidékén dolgozik; tuleld
tipus.
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